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1. INTRODUCAO

1.1. AGENCIA REGULADORA ARES-PCJ

A Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e
Jundiai — ARES-PCJ é um consdrcio publico de direito publico, na forma de associagdo publica,
criado nos moldes da Lei federal n2 11.107/2005 (Lei dos Consdrcios Publicos) para atendimento
aos preceitos da Lei federal n? 11.445/2007 (Diretrizes Nacionais do Saneamento Basico) e de
seu Decreto regulamentador n? 7.217/2010.

Conforme a Cldusula 82 do seu Protocolo de Intengdes, convertido em Contrato de Consodrcio
Publico, a ARES-PCJ tem por objetivo realizar a gestdo associada de servigos publicos, plena ou
parcialmente, através da delegacdo das competéncias municipais de regulacao e fiscalizacdo de
servicos publicos de saneamento bdsico, aos Municipios associados.

Dentre suas competéncias, cabe a ARES-PCJ a definicdo, fixacao, reajuste e revisdao dos valores
das taxas, tarifas e outras formas de contraprestacao dos servigos publicos de saneamento basico
nos Municipios consorciados e conveniados, que assegurem o equilibrio econémico e financeiro
e a modicidade tarifaria.

1.2. OBIETIVO

O objetivo deste Parecer Consolidado é apresentar os resultados da analise da solicitacdo de
Reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais Servicos,
encaminhada pelo Servico de Agua e Esgoto de Artur Nogueira - SAEAN a ARES-PCJ.

O presente Parecer Consolidado visa também apresentar os estudos técnicos para a
recomposicdo tarifaria e o reequilibrio econémico e financeiro do PRESTADOR, bem como
subsidiar a tomada de decisdo da Diretoria Colegiada da ARES-PCJ quanto a fixacdo dos novos
indices de reajuste das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais Servicos
praticados pelo PRESTADOR.

2. ANALISE ADMINISTRATIVA

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

2.1. FUNDAMENTO LEGAL

2.1.1. TITULAR DOS SERVIGCOS: MUNICIPIO DE ARTUR NOGUEIRA

O Municipio de Artur Nogueira, na qualidade de titular dos servicos de saneamento bdsico, optou
pela prestacdo direta dos servigos de dgua e esgoto através do Servico de Agua e Esgoto de Artur
Nogueira - SAEAN. No tocante a Regulacao, é subscritor do Protocolo de Inten¢des da ARES-PCJ
e o ratificou através da Lei Municipal n2 3.006, de 17/12/2010 delegando, assim, as competéncias
municipais de regulacao e fiscalizacao dos servicos a ARES-PCJ.
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2.1.2. PRESTADOR: SERVIGCO DE AGUA E ESGOTO DE ARTUR NOGUEIRA — SAEAN

O Servico de Agua e Esgoto de Artur Nogueira - SAEAN é uma autarquia municipal, criada através
da Lei Municipal n° 262, de 22/03/2002. Desde 2002, o SAEAN é o PRESTADOR dos servicos
municipais de agua e esgoto, sendo o responsdvel por operar, manter, conservar e explorar
diretamente os servicos de abastecimento de dgua potavel e esgotamento sanitario do municipio
de Artur Nogueira.

2.1.3. CONSELHO DE REGULAGAO E CONTROLE SOCIAL - CRCS

O Municipio de Artur Nogueira, em atendimento a Lei Federal n? 11.445/2007 e a Resolugdo
ARES-PCJ n201, de 21/11/2011 e suas alteragdes, instituiu seu Conselho de Regulagdo e Controle
Social - CRCS.

Os atuais membros do CRCS de Artur Nogueira foram nomeados pelo Chefe do Poder Executivo
Municipal, através do Decreto n2 048, de 08/04/2025, alterado posteriormente pelo Decreto n?
080, de 24/07/2026, atendendo, assim, os requisitos do Controle Social.

2.2. SOLICITAGAO DO REAJUSTE

Em conformidade com a Resolugcdo ARES-PCJ n2 435/2022, foi aberto o Processo Administrativo
ARES-PCJ n? 300/2026, para fins de elaboragdo de estudos técnicos, econdmicos e financeiros
relativos ao Reajuste Tarifario. Sendo assim, através do Oficio n? 122/2026, de 18/05/2026, o
PRESTADOR encaminhou documentos a Agéncia Reguladora ARES-PCJ para o Reajuste das
Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais Servigos.

2.2.1. ULTIMA ALTERACAO TARIFARIA

A Ultima alteracdo dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto praticados pelo PRESTADOR foi de
38,02% (trinta e oito inteiros e dois centésimos por cento) e de 5,35% (cinco inteiros e trinta e
cinco centésimos por cento) nos valores dos Precos Publicos dos Demais Servicos, conforme a
Resolucdo ARES-PCJ n2 642, de 30/07/2025.

2.3. PAGAMENTO DA TAXA DE REGULAGAO

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Para exercicio das funcdes regulatdrias delegadas pelo Municipio, a ARES-PCJ assegura a sua
sustentabilidade por meio de cobranga de taxa de regulagdo, correspondente a 0,25% das
receitas auferidas no ano anterior pelo PRESTADOR. Para o caso especifico do Municipio de Artur
Nogueira, o pagamento é realizado pelo Servico de Agua e Esgoto de Artur Nogueira — SAEAN,
que, conforme informacdes do Setor Administrativo da ARES-PCJ, estd adimplente perante a
Agéncia Reguladora.

2.4. OUVIDORIA

A ARES-PCJ mantém um canal exclusivo de Ouvidoria, com acesso por telefone, site, e-mail e
WhatsApp, além de visitas da Ouvidoria Itinerante, atividade que ocorre desde setembro de 2014
como uma forma de ampliar o conhecimento da populacdo atendida pela Agéncia sobre a
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existéncia de um drgdo que visa colaborar no atendimento dos usuarios com seu prestador de
servigo de saneamento.

A Ouvidoria da ARES-PCJ funciona no ambito dos municipios associados como érgao de 22 ou 32
instancia, para recepcionar as manifestacdes dos wusudrios quando ndo atendidos
satisfatoriamente pelos servicos de atendimento e pelas ouvidorias locais. E condi¢do para o
registro da manifestacdo na Ouvidoria da ARES-PCJ que o usudrio ja tenha buscado a solucdo
para o problema junto ao prestador de servigo. Por isso € norma que as manifestagdes atendidas
pela Ouvidoria da Agéncia Reguladora tenham sido registradas localmente, sendo que o controle
é feito por meio do protocolo de atendimento ou ordem de servigo. A Ouvidoria atua de modo
proativo, buscando solugdes e orientacdes mesmo para 0s casos em que o usuario ndo buscou
ou ndo conseguiu atendimento inicial no prestador.

Tabela ADM 1 — Canais de atendimento.

Mediante o preenchimento do formulario eletrénico que pode ser
Internet encontrado na pagina “Ouvidoria” no site institucional ou por meio do envio

de e-mail ao endereco eletrénico ouvidoria@arespcj.com.br.

Chamada gratuita de segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30

Telefone as 17h00, por meio do numero 0800-77-11445. Chamada de telefone
celular por meio do nimero (19) 3471-5100.
WhatsApp Mediante mensagem no nimero (19) 99954-2370

De segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30 as 17h30:

e Sede: Avenida Paulista, n2 633 - Jardim Santana - Americana / SP
e Escritério Regional Ribeirdao Preto: Avenida Presidente Vargas, 2001 -
Presencialmente Sala 88 - Centro Empresarial New Century - Ribeirdo Preto/SP
e Escritério Regional Sao José do Rio Preto: Rua Jair Martins Mil
Homens, 500 - Salas 1320 e 1321 - Edificio Navarro Building - Sdo José
do Rio Preto/SP
A Ouvidoria da ARES-PCJ - Avenida Paulista, n? 633, bairro Jardim Santana,
Americana/SP. CEP: 13478-580.

Correspondéncia

2.4.1. ATENDIMENTOS

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Desde a sua criacdo a Ouvidoria da ARES-PCJ vem realizando atendimentos de dois niveis:

Nivel 1: atendimentos de primeira instancia como informacGes aos usuarios sobre normas,
canais de contato e demais servicos dos associados. Nesse caso, o usuario recebe orientacdo
sobre os canais adequados para a recep¢ao das suas primeiras manifestacdes. A maior parte
destas demandas sdo solucionadas através de orientacdes por telefone ou e-mail, sem o
encaminhamento ao prestador de servico local.

Nivel 2: registro de manifestacGes, como elogios, solicitacdes, reclamacdes e denuncias, com o
protocolo de atendimento fornecido pelo prestador de servigo local. Nesse caso, a Ouvidoria faz
o encaminhamento da manifestacdo para o prestador de servico local para ciéncia,
esclarecimentos ou providéncias.
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Grafico ADM 1 — Comparativo anual das manifestacdes com protocolos?.
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Grafico ADM 2 — Comparativo das manifestacdes com protocolos — 2025

(01/01/2025 a 31/12/2025)
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2.4.2. PRAZO DOS ATENDIMENTOS - 2025

Em consulta a Ouvidoria da ARES-PCJ, verificou-se que, no periodo de 01/01/2025 a 31/12/2025,
foram registradas 13 (treze) reclamacdes referentes aos servicos prestados pelo SAEAN — Artur
Nogueira.

IAs tabelas e graficos de elaborac3o prépria tem como fonte as informagdes e dados do Sistema de Gest3o de
Ouvidoria.
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Tabela ADM 2 — Prazo de atendimento — 2025 (01/01/2025 a 31/12/2025).
PRAZO N2 DE RECLAMACf)ES %

Dentro do prazo (10 dias) 6 46,15%
Com prorrogacdo do prazo (15 dias) 3 23,08%
Em andamento 3 23,08%
Solucionada (fora do prazo) 0 0%
N3o Solucionada 1 7,69%
TOTAL 13 100%

Grafico ADM 3 — Prazo de atendimento — 2025
(01/01/2025 a 31/12/2025)
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Grafico ADM 4 — Principais assuntos das manifestagdes com protocolo — 2025
(01/01/2025 a 31/12/2025)
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Grafico ADM 5 — Evolucdo mensal das manifestagcdes com protocolo — 2025
(01/01/2025 a 31/12/2025)
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2.4.3. OUVIDORIA ITINERANTE E CAMPANHAS DE DIVULGACAO

A Ouvidoria Itinerante é responsavel por divulgar as atividades de regulacdo e atender o publico
pessoalmente em suas duvidas, sugestdes, reclamacdes e solicitacdes.

O Municipio de Artur Nogueira recebeu cinco visitas da equipe da Ouvidoria Itinerante. Em 2025,
foram realizadas duas visitas: em 22 de maio, na Lagoa dos Passaros, localizada no Centro, na
Rua Gagliano Fontana; e em 22 de setembro, na Rua 10 de Abril, n2 844,

Em 2026, foram realizadas trés visitas, nos dias 2 de fevereiro, 11 de maio e 14 de julho, todas
na Rua 10 de Abril, n2 844.

A ARES-PCJ realiza campanhas de divulgagao que incluem ag¢les nas redes sociais, no site
institucional, na distribuicdo de materiais impressos e também o uso de carro de som para
informar a populacdo sobre a Ouvidoria Itinerante, o consumo consciente da agua e o uso
adequado da rede de esgoto nos municipios associados. A¢do por meio de carro de som foi
realizada em 13/07/2026, seguindo a rota abaixo:

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

e Avenida Doutor Fernando Arens

e Avenida Magdalena Sanseverino Grosso
e Avenida Floresta

e Avenida XV de Novembro

e Rua Duque de Caxias

e Rua Adhemar de Barros
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2.4.4. PESQUISA DE SATISFAGAO

A ARES-PCJ realiza pesquisas de satisfacdo junto aos usuarios dos servicos de saneamento em
todos os municipios associados. Até 2024, esse levantamento era conduzido em periodicidade
bienal, sendo o ultimo ciclo concluido naquele ano.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Os préximos levantamentos passardo a ser realizados anualmente, com o objetivo de ampliar o
acompanhamento da percepc¢ao dos usudrios e subsidiar, com informac¢des mais atualizadas, as
acOes de regulagdo e fiscalizagao.

O  histérico das edicbes esta disponivel no site da ARES-PCJ, no link:
https://www.arespcj.com.br/conteudo/pesquisa-de-satisfacao.
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3. ANALISE TECNICA-OPERACIONAL

3.1. ESTRUTURA OPERACIONAL

Os componentes do sistema de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio de Artur
Nogueira, bem como dados operacionais sdo apresentados no Quadro TEC 1. As informacgdes
foram declaradas pelo prestador com preenchimento de planilha padrdao de macro avaliagao
(margo de 2025) e pela submissao de informagdes ao Sistema de Gestdao Regulatdria (SONAR)
com ultima atualizagao referente a dados de abril de 2026.

Quadro TEC 1 — Componentes e dados operacionais do Sistema de Abastecimento de Agua e
Esgotamento Sanitario de Artur Nogueira.

Municipio: Artur Nogueira

Populagdo Total Atendida: 49.766 hab. (Dez/25) Esgoto Coletado: 176.139 m® (Abr/26)
Producdo de Agua: 412.844 m*(Mai/26) Esgoto Tratado: 176.139 m® (Abr/26)
Volume de reservagdo: 8.677 m®
Tipo Total Tipo Total
Ca?t?(;ao . 3 % ETEs
superficial ativa
CapAtagao . 25 j EEEs
subterranea ativa 3
ETA ativa 2 -
g Reservatérios 42 -
las
-l!ﬂ_l EEA's 6 -
Ligagdes ativas de dgua 19.173 (Mai/26) Ligacdes ativas de esgoto 18.886 (Abr/26)
& Economias ativas de agua 19.282 (Mai/26) %’ Economias ativas de esgoto 18.997 (Abr/26)
Redes de agua (Km) 238 (Mai/26) g Redes de esgoto (Km) N3&o informado

3.2. CONDIGCOES GERAIS DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS

3.2.1. MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

A ARES-PCJ possui um Programa de Monitoramento da Qualidade da Agua Distribuida em todos
0s municipios associados. A amostragem de dgua tratada na rede de distribuicdo é realizada em
algum ponto de coleta, sem passar por nenhum reservatério domiciliar (caixa d’agua), sendo
preferencialmente realizada no cavalete e analisando-se 10 parametros: coliformes totais,
Escherichia coli, cor aparente, turbidez, cloro residual livre, cloraminas totais, dureza total, ferro
total, manganés e aluminio.

Uma vez por ano, é realizada a coleta na saida do tratamento de agua (ETA ou captacdo
subterranea), na qual sdo analisados até 106 parametros.

Os locais de coleta das amostras sdo definidos pelos técnicos da Agéncia. As coletas e andlises
sdo efetuadas por laboratério acreditado, contratado pela ARES-PCJ, e os resultados sdo
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interpretados de acordo com padrdes estabelecidos na Resolucdo SS-65, da Secretaria de Saude
do Estado de S&o Paulo, e no Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n2 05/2017 (alterado pela
Portaria GM/MS n2 888/2021) do Ministério da Saude, referente ao controle e vigilancia da
qualidade da dgua para consumo humano e padrao de potabilidade.

A coleta de agua tratada na rede de distribuicdo é repetida no mesmo endereco sempre que
houver irregularidade em algum dos parametros de qualidade analisados. A ARES-PCJ realiza o
apontamento de ndo conformidade quando a irregularidade do parametro é confirmada na
recoleta. Por sua vez, nas coletas completas realizadas na saida do tratamento de agua, a nao
conformidade é apontada imediatamente, tdo logo seja detectada a irregularidade. O status “nao

confirmado” é utilizado quando a irregularidade identificada na primeira coleta ndo se confirma
na recoleta subsequente.

Entre abril de 2025 e maio de 2026, foram realizadas 11 (onze) coletas de agua na rede de
distribuicdo do municipio de Artur Nogueira e 03 (trés) coletas na saida do tratamento das ETAs,
sendo 01 (uma) na ETA Il (item 11) e 02 (duas) na ETA Il (itens 2 e 10). Os pontos de coleta sao
apresentados na Figura TEC 1.

Na figura, os pontos sdo representados por circulos de diferentes cores, as quais correspondem
ao resultado das andlises. Os pontos em verde indicam que todos os parametros analisados
atenderam aos padrdes estabelecidos pela legislacdo. Os pontos em laranja indicam que foi
identificado parametro fora do padrao na coleta inicial, porém esse resultado ndo foi confirmado
na recoleta. Ja os pontos em vermelho indicam a ocorréncia de ndo conformidade.

A Tabela TEC 1 apresenta os locais e as datas das coletas, as respectivas recoletas, quando
aplicaveis, bem como os parametros que apresentaram resultados fora do padrao.

Para os itens 7 e 8, referentes as coletas do tipo basica, foram identificados resultados de cloro
residual livre e aluminio fora do padrdo. Entretanto, tais resultados ndo foram confirmados nas
recoletas realizadas.

Para os itens 10 e 11, as coletas foram do tipo completa. Conforme mencionado anteriormente,
esse tipo de amostragem nao prevé a realizacao de recoleta; assim, a ocorréncia de resultados
em desacordo com os padrdes estabelecidos implica o registro de ndo conformidade. Em relacao
aos parametros bromodiclorometano, clorato, cloroférmio e trihalometanos, identificados na
coleta realizada na ETA I, o prestador encaminhou, por meio de oficio, informacdes sobre a
substituicdo do produto utilizado no tratamento da agua, bem como um laudo de andlise
atualizado, no qual esses parametros ndo apresentaram resultados acima dos padrbes
estabelecidos.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO
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Figura TEC 1 — Distribuicdo dos pontos de monitoramento da qualidade da agua em Artur Nogueira.

Legenda: Status @ Conforme @ N3o Confirmado @ N3o Conforme

Tabela TEC 1 — Resultados do monitoramento da qualidade da dgua em Artur Nogueira no
periodo de abril de 2025 a maio de 2026.

Enderego

Rua Angelino de Paulo Turato, 105 - Jardim
Rezek
Rua Mal Floriano Peixoto, 1265 (ETA II) -
Centro
Rua Vereador Julio de Faveri, 943 - Jardim
José Alves Carneiro
Rua Francisco Antonio Staiger, 774 - Parque
Industrial Itamaraty
Rua Silvio Gomes Alves, 220 - Florindo
Caetano
Rua Ricardo Tagliari, 600 A - Jardim Vista
Alegre

Rua S3o Paulo, 400 - Jardim Blumenau

Rua Raul Grosso, 376 - Jardim Rezek |

Rua Professor Luis Carlos Canelas, 128 -
Parque das Palmeiras

Rua Mal Floriano Peixoto, 1265 (ETA II) -
Centro

Rua Francisca Maria de Jesus, 152 (ETA llI) -
Egydio Tagliari
Rua Belmiro Arrivabene, 344 - Parque das
Flores
Rua Dez de Abril, 1.002 - Centro
Rua Anténio Peloia, s/ n.° - Jardim Bela Vista

% ="
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F e
[ ;
Artur Nao@ueira
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© < O @ @
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14/05/2026
30/04/2026
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09/03/2026
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12/01/2026
11/11/2025

07/10/2025

17/09/2025

11/09/2025

05/08/2025

14/07/2025
11/06/2025

Data da
recoleta

21/01/2026

19/11/2026

Parametro acusado

Cloro residual livre

Aluminio

Bromodiclorometano,
clorato, cloroférmio,
trihalometano

Fluoreto

forme o cédigo 3315-F1E3-0AFA-2594
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Status

Conforme
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Conforme
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Conforme )
0
- . L ¢
N3o confirmade: £
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N&o confirmad¢
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Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FRE

Para ve

D,




AGENCIA
REGULADORA
ARE S PCJ

3.2.2. MONITORAMENTO DE PRESSAO

O Programa de Monitoramento da Pressdo visa acompanhar as pressdes nas redes de
distribuicdo de dgua tratada e consiste na instalacdo de coletores de dados de pressdo, com
transmissao on-line para o prestador e para a ARES-PCJ.

De acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 50/2014, o fornecimento de agua deve ser realizado
mantendo a pressdo disponivel minima de 10 e maxima de 50 mca (metros de coluna d’agua). A
incidéncia de pressdes em frequéncia inferior a 80% do tempo monitorado, dentro da faixa
estabelecida de 10 a 50 mca, é passivel de notificacdo para adequac¢do do abastecimento de dgua.

Entre abril de 2025 e maio de 2026, foram instalados 2 (dois) pontos de monitoramento na rede
de distribuicdo de dgua do municipio de Artur Nogueira. Como apresentado na Tabela TEC 2, foi
constatada ndo conformidade em 1 (um) dos pontos monitorados. A ndo conformidade foi
devidamente notificada pela Agéncia e, até o momento da elaboracdo deste parecer, ndo ha
comprovacao de que a adequacdo necessaria tenha sido realizada.

Além dos pontos de monitoramento instalados no programa, foi realizada medicao pontual de
pressdao em atendimento a uma solicitagcdo de Ouvidoria, na qual o usuario relatou baixa pressao
na rede de distribuicdo. A medicdo foi realizada na Rua Benedito de Moraes Filho, n2 71, em Artur
Nogueira, sendo registrada pressao de 8,7 mca no momento da leitura, valor inferior ao limite
minimo estabelecido. Diante do resultado, foi emitido Auto de Notificacdo, solicitando ao
prestador que adotasse as providéncias necessarias para sanar o problema de baixa pressdo no
local.

Tabela TEC 2 — Resultados do monitoramento de pressdo no periodo de abril de 2025 a abril de
2026.

Permanéncia nas faixas de pressao (%)
Periodo

E
ndereco Monitorado o210 e Resultado
<0 mca 10 a 50 mca

R. Araras, 279 — Jd. 04/09/2025 —

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Blumenau 04/10/2025 0,00% 65,99% 34,01% 0,00% Ndo Conforme
R. Santo Ant6nio de
Posse, 356 — Jd. Oél Z{(/)fc/)?g 5255_ 0,00% 0,00% 100,00% 0,00% Conforme

Caetano

3.2.3. MONITORAMENTO DE QUALIDADE DO EFLUENTE TRATADO

A ARES-PCJ mantém um programa de monitoramento do efluente tratado, de carater pontual,
visando avaliar a eficiéncia do tratamento a partir da comparacao da concentracdao de Demanda
Bioquimica de Oxigénio (DBO) na chegada do esgoto bruto com a sua concentracdo apés o
tratamento. Mediante identificacdo de potencial ndo atendimento ao disposto no Decreto
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Estadual n? 8.468/1976, é solicitado ao prestador a apresentacdo de laudos proprios de periodo
recente para averigua¢dao complementar, conforme procedimento interno.

Entre abril de 2025 e maio de 2026 foram feitas 03 (trés) coletas nas duas ETEs do municipio,
Trés Barras e Sitio Novo conforme apresentado na Tabela TEC 3.

Tabela TEC 3 — Resultados do monitoramento da qualidade do esgoto em Artur Nogueira no periodo de
abril de 2025 a abril de 2026.

DBO:s,20
entrada Eficiéncia (%) Resultado
(mg/L)

Data da

coleta

Trés Barras 183 31 83,1 Conforme
18/02/2026

Sitio Novo 315 100 68,3 Nao conforme

Trés Barras 272 67 75,4 Nao conforme
07/10/2025

Sitio Novo 364 103 71,7 N&o conforme

Trés Barras 771 30 96,1 Conforme
22/04/2025

Sitio Novo 416 59 85,8 Conforme

Na coleta realizada em outubro de 2025, ambas as ETEs apresentaram eficiéncia de tratamento
abaixo do esperado, motivo pelo qual foi solicitado ao prestador o envio dos laudos de
automonitoramento dos efluentes referentes aos trés meses anteriores.

Posteriormente, na coleta realizada em fevereiro de 2026, a ETE Trés Barras apresentou
eficiéncia em conformidade com as normas vigentes, enquanto a ETE Sitio Novo apresentou
eficiéncia inferior a 80%.

Em razdo da auséncia de resposta, foi emitido Auto de Notificacdo. Posteriormente, o prestador
encaminhou os laudos de automonitoramento, por meio dos quais foi verificado o atendimento
ao critério de eficiéncia para a ETE Trés Barras. Para a ETE Sitio Novo, entretanto, em um dos
meses analisados foi observada eficiéncia de remocao inferior a 80%. Diante desse resultado, foi
solicitado o envio de novos laudos de automonitoramento, e o prazo para a resolucdo da Nao
Conformidade foi prorrogado, a fim de possibilitar a continuidade do acompanhamento da
eficiéncia do tratamento.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

3.2.4. INSPECAO PREDITIVA

O Programa de Analise Termodinamica e de Vibragdo, anteriormente utilizado pela ARES-PCJ com
finalidade orientativa e voltado ao apoio técnico dos prestadores, passa a assumir carater
fiscalizatério no ambito das atividades de acompanhamento dos sistemas eletromecanicos, com
o objetivo de monitorar e otimizar o desempenho dos sistemas, identificando possiveis falhas
antes que se tornem problemas maiores.

Com a nova abordagem, ap0ds a realizagdo da inspe¢ao no prestador, a ARES-PCJ encaminhard o
Plano de Execu¢dao de Manutengdo Eletromecanica, previamente preenchido com as falhas,
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problemas e defeitos identificados nos relatérios técnicos, bem como com as acdes
recomendadas para sua corregao.

Os prestadores deverdo preencher e encaminhar o Plano de Execucdo no prazo de 30 dias,
indicando as medidas que foram ou serdo efetivamente adotadas, acompanhadas dos
respectivos prazos para a regularizacdo das falhas apontadas. O ndo atendimento ao prazo
estabelecido ou a auséncia de envio do Plano de Execucdo acarretard o registro de ndo
conformidade, conforme os procedimentos previstos nas normas de fiscalizagdo da Agéncia.

3.2.5. FISCALIZAGAO DIRETA DOS SISTEMAS DE AGUA E ESGOTO

A Lei Federal n2 11.445/2007 prevé a fiscalizacdo dos Servicos de Saneamento como um
importante instrumento da manutencdo dos principios fundamentais previstos em seu art. 29,
entre eles, a universalizacdo, integralidade, disponibilidade, eficiéncia e transparéncia das acdes.

A ARES-PCJ mantém um programa permanente de fiscalizacdo e monitoramento dos servicos de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario. Além dos programas ja mencionados —
coletas e andlises de agua, monitoramento de pressdao e monitoramento da qualidade do
efluente tratado — a Agéncia também realiza fiscalizacdes de campo nos subsistemas de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, com o objetivo de verificar a existéncia de
eventuais Ndo Conformidades, em conformidade com a Resolugdo ARES-PCJ n2 48/2014.

Na ocorréncia de apontamentos, os prestadores de servigos sdo notificados para adequacao dos
itens ndo conformes identificados, caso contrdrio, estdo passiveis a sofrer as sancdes previstas
na Resolu¢do ARES-PCJ n? 71/2014, que prevé a aplicacdo de adverténcias, multas ou a
celebracdo de Compromisso de Ajustamento de Conduta (CAC) pela ARES-PCJ.

Entre abril de 2025 e maio de 2026, a ARES-PCJ emitiu 02 (dois) relatdrios técnicos de fiscalizacdo
dos sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario. As fiscalizacdes ocorreram em
agosto de 2025 e marco de 2026.

A Tabela TEC 4 apresenta o resumo das Ndo Conformidades apontadas nos Sistemas de
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitdrio, resultante das Ultimas fiscalizacdes realizadas
no municipio de Artur Nogueira.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Tabela TEC 4 — Resumo da situacdo de Ndo Conformidades de fiscalizacdo de sistemas (NC).

Nao conformidades Quantidade %

Em aberto (no prazo) 10 41,67
Baixadas 11 45,83
Vencidas 3 12,50

TOTAL
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O Gréfico TEC 1 apresenta um resumo das Nao Conformidades identificadas nos Sistemas de
Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario. Os dados contemplam, respectivamente, o
acumulado de todas as fiscalizacGes realizadas no municipio de Artur Nogueira (A) e as
fiscalizacdes realizadas no ultimo periodo de referéncia (B).

Grafico TEC 1 — Resumo da situacdo das Nao Conformidades apontadas: acumulado das
fiscalizagdes (A) e ultimo periodo de referéncia — abril/25 a maio/2026 (B).

8(3,28%) — — 10 (4,1%) 3(12,5%) — 10
7 (41,67%)
Aberto
A B @ Baixado
@ Vencido

226 (92,62%) — 11 (45,83%) —

A situacdo das referidas Nao Conformidades, distribuidas pelos subsistemas fiscalizados até o
momento, é apresentada no Grafico TEC 2 e na Tabela TEC 5.

Grafico TEC 2 — Distribuicdo das Ndo Conformidades apontadas.

Aberto @#Baixado @ Vencido

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO
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ETE Estacio ETA Reservatorio  daQualidadeda  de Esgoto de Presséo Captactio Estacio
Elevatoria de Agua Subterdnea  Elevatoria de
Esgoto Aqua
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Tabela TEC 5 — indice de N3o Conformidades Solucionadas — ISNC para o periodo de referéncia
(abril/2025 — maio/2026).

Nao conformidades

Subsistema Resolvidas Abertas Vencidas ISNC (%)
apontadas
Monitoramento de Pressao 2 2 0,00
Monitoramento de Esgoto 2 1 1 50,00
Monitoramento da
p 2 2 1
Qualidade da Agua 00,00
Fiscalizagao no Reservatorio 2 1 1 50,00
Fiscalizacdo na ETE 6 2 4 33,33
Fiscalizacdo na ETA 3 2 1 66,67
Fiscalizacdo na Estacdo
Elevatéria de Esgoto > 1 3 ! 20,00
Fiscalizagao na Estagao
P 1 1 1
Elevatoria de Agua 00,00
Fiscalizagao n:il Captagao 1 1 100,00
Subterranea
TOTAL 24 11 10 ] 45,83%

Quando as Ndo Conformidades permanecem sem solucdo nos prazos estabelecidos pela
Resolu¢do ARES-PCJ n2 48/2014, e devidamente apontadas nos Relatdrios de Fiscalizagdo e Autos
de Notificacdo, o caso é submetido ao procedimento sancionatério, nos termos da Resolucao
ARES-PCJ n® 71/2014.

3.2.6. COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA - CAC

O Compromisso de Ajustamento de Conduta (CAC) é uma alternativa a imposicdo de penalidades
prevista na Resolugdo ARES-PCJ n2 71/2014. Por meio deste instrumento, as partes envolvidas
(prestador e agéncia reguladora) ajustam as obrigacGes do prestador, detalhando as etapas de
execucdo e os prazos especificos para cada elemento ou ndo conformidade identificada.

As metas estabelecidas no CAC devem estar alinhadas com as obrigacdes previstas na legislacao,
nos regulamentos e nos contratos que regem a prestagdo de servigos. O descumprimento dessas
metas implica, obrigatoriamente, na aplicacdo de multa correspondente ao valor da ndo
conformidade ndo resolvida, acrescida de 20% (vinte por cento), conforme disposto no Art. 34,
§89, da Resolugdo ARES-PCJ n2 71/2014.

Em 23 de janeiro de 2024, em resposta ao Oficio ARES-PCJ n? 120/2024, o SAEAN firmou com a
ARES-PCJ o0 CACn202/2024, com o objetivo de reprogramar os prazos para atendimento das Ndo
Conformidades ainda pendentes. Desde entdo, diversas Nao Conformidades previstas no CAC
foram solucionadas, permanecendo em aberto apenas a auséncia de tratamento e/ou destinacdo
adequada do lodo gerado na ETA Il e a auséncia de Sistema de Protecdo contra Descargas
Atmosféricas (SPDA) nos reservatdrios San Marino, Ipés e ETA II.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Considerando o andamento das acdes, encontra-se em elaboracdo um novo termo aditivo ao
CAC para prorrogacdo dos prazos dessas Nao Conformidades. A previsdo é de que a implantacdo
dos sistemas de SPDA seja concluida até o final de 2026, enquanto a adequacao referente ao
tratamento e a destinacao do lodo da ETA lll possui prazo até maio de 2027, em consonancia
com o Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) firmado com o Ministério Publico.
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3.3. INDICADORES

3.3.1. INDICADORES SNIS E SINISA

Além de seus programas de fiscalizagdo direta e indireta, a ARES-PCJ também acompanha os indicadores
de desempenho por meio do SNIS e, atualmente, pelo SINISA, conforme apresentado no Grafico TEC 3.

Grafico TEC 3 — Indicadores do SNIS e SINISA.

INO23 - indice de atendimento urbano de agua INO53 - Consumo médio de dgua por economia
IAG002 - Atendimento da populagio urbana com rede de IAG2009 - Consumo total médio de agua por economia
abastecimento de dgua 25
100 99,96 99,96 100,00 97,37 ’E‘
£ 20
— s <
£ 80 ';,"e %
o @ 13,94 N
g g 1 12,85 13,19 1336 12,68 P
S 60 0= LL
£
< = <
> o 10 S
& a0 = i
=] o —
= g [y
= 5 :
20 2 ©
= &
0 - 0 %
2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 S
Ano de Referéncia Ano de Referéncia \8
W IN023 IAG0002 W IN053 1AG2009 g
£
s o
- - i i 35 “~—
INO4S - Indice de perdas na distribui¢cao INO51 - Indice de perdas’ por llgat;_ao ~ £
IAG2013 - Perdas totais de 4dgua na distribuicao IAG2015 - Perdas totais de dgua por ligagdo o
50 250 >
&
_ 228 202,38 <
20 = 200 194,01 188,30 L
=~ 170,77 o
= 2 175 5
< 30,46 31,31 30,11 = 150,39 i
e} 150 —
o 27,07 25,70 3 [T
o & 125 o]
g 5 E
S 20 = 100 R
@ ~ S
2 5 75 &
= g g
10 = 50 o
=
25 5]
2
0 0 a
2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 E
Ano de Referéncia Ano de Referéncia 3
m IN049 IAG2013 W IN051 IAG2015 8
T
A
IN024 - Indice de atendlm:tr::d:l;l;asncoo:f:gsf:to referido aos municipios INO16 - indice de Tratamento de Esgoto 2 g
. - & )
IES0002 - Atendimento da populacao urbana com rede coletora de esgoto IES2004 - ESEOtD tratado referido ao esgoto coletado E <
100 100,00 100,00 -4 £
97,96 97,96 98,16 ’ 4 =
! ’ . 96,07 7]
100 100 2 =
i
. 85 . 85 x E
g g Lo
o < w &
S 70 o 70 O o
o (=] Q
=1 & [
w w ] -
Y 55 Y 55 o u
3 > o g
& = = 3
S 40 S 40 34,38 8 g
= 9 2
23,04
25 25 ac
o &
10 10 P %
2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2022 2023 2024 8 _g
Ano de Referéncia Ano de Referéncia o5
mINO24 IES0001 HINO16 IES2004 & ;
S ®
Q ©
o =
S
g 2
5 8
0 ©
< Qo

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai 1)
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br



7 [ AGENCIA
REGULADORA
A RE S PC)

Os indices de atendimento urbano de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio
permaneceram superiores a 96%, evidenciando elevada cobertura dos servigos no municipio.
Quanto aos indicadores operacionais, o consumo médio de dgua por economia manteve-se
estavel ao longo do periodo analisado, em aproximadamente 12 e 13 m3/economia-més.

Os indicadores de desempenho dos servigcos de saneamento ganharam especial importancia com
a publicacdo da Portaria MCID n2 788 de 01 de agosto de 2024. Segundo essa normativa:

Art. 12 A alocagdo de recursos publicos federais e os financiamentos com recursos da Unido ou com
recursos geridos ou operados por Orgdos ou entidades da Unido ficam condicionados ao
cumprimento de indice de perda de dgua na distribui¢éo, nos termos desta Portaria.

Os indicadores indice de perdas na distribuicdo (IN049) e indice de perdas por ligacdo (IN051),
constantes no SNIS, foram adotados pela Portaria para fins de comprovacado do cumprimento de
padrdes, com valores indicados na Tabela TEC 7. Ressalta-se que o indice INO51 do SNIS
corresponde ao atual indice IAG2015 do SINISA.

Tabela TEC 6 — Valores de indice de perdas indicados na Portaria MCID n2 788/2024.

Ano indice de perda (%) Litros/ligacdo/dia
Até 2025 <35% <303,0
2026-2032 <30% <263,0
A partir de 2033 <25% <216,0

Para o municipio, os indices de perdas na distribuicdo e de perdas por ligacdo apresentaram
reducdo ao longo do periodo analisado. Em 2024, o indice de perdas na distribuicdo foi de 25%,
enquanto o indice de perdas por ligacdo atingiu 150 L/ligacdo-dia. Ambos os indicadores atendem
aos limites estabelecidos pela Portaria MCID n2 788/2024, inclusive aos valores previstos para o
periodo de 2026 a 2032.

3.3.2. ACERTAR

A ARES-PCJ também realiza a auditoria e certificacdo de informacdes em saneamento em seus
municipios associados por meio do programa ACERTAR.

O ACERTAR é uma iniciativa desenvolvida pelas Agéncias Reguladoras em parceria com a
Associacdo Brasileira de Agéncias de Regulacdo (ABAR) e MCid (Ministério das Cidades, antigo
Ministério do Desenvolvimento Regional), cujo objetivo é melhorar a qualidade da informacao
sobre o saneamento basico no Brasil. A metodologia propde a execuc¢do padronizada, por parte
das agéncias reguladoras, da auditoria e certificacdo dos dados do SNIS, e agora SINISA,
tornando-os mais sdlidos e confidveis.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

A ARES-PCJ concluiu a certificacao das informacdes da metodologia ACERTAR dos anos 2020 a
2022 (avaliacdo de dados do SNIS) e 2023 (primeira avaliacdo dos dados SINISA), referente a um
grupo dos municipios associados, entre eles o Municipio de Artur Nogueira. Os Relatdrios estao
disponiveis no site da Agéncia Reguladora (https://www.arespcj.com.br/conteudo/relatorios-
acertar/artur-nogueira).
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3.4. PLANEJAMENTO
3.4.1. PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Dentre os novos institutos apresentados pelo Marco Legal do Saneamento, a Lei federal n2
11.445/2007, o planejamento dos servicos de saneamento é prerrogativa do titular dos servigos
e indelegavel, nos termos do Art. 19 da referida lei.

O municipio possui Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB, revisado em 2024
(promulgado pela lei 727/2024) que apresenta as obras e intervengdes necessarias no horizonte
de projeto do Plano (2024-2043) para dgua, esgoto, drenagem urbana e manejo dos residuos
sélidos.

Os programas e acdes constantes do Plano Municipal de Saneamento Basico de Artur Nogueira
foram estabelecidos levando em consideragao os prazos e investimentos, conforme Tabela TEC
7.
Tabela TEC 7 — Investimentos previstos no PMSB (revisdo em 2024).
Investimentos
totais
(2025-2035)

Curto Prazo Médio Prazo Longo Prazo

TS (2024-2027) (2028-2031) (2032-2043)

Investimentos em
Agua (R$)
Investimentos em
Esgoto (RS)

Total (RS) 5.919.718,18 5.823.055,36 12.419.402,82 24.162.176,36

4.838.944,45 4.952.201,15 10.740.046,72 20.531.192,32

1.080.773,73 870.854,21 1.679.356,10 3.630.984,04

Além disso, o PMSB prevé investimentos da ordem de RS 10.415.000,00 para o periodo de 2024
a 2043, destinados a execucdo de acdes, programas e projetos voltados a melhoria dos servicos
de saneamento. A titulo de exemplificacdo, o Plano contempla a revisdo do Plano Diretor de
Combate as Perdas no Sistema de Abastecimento de Agua, o Programa de Reducdo e Controle
de Perdas, o Programa de Manutenc¢ado Preventiva das Unidades Operacionais de Abastecimento
de Agua e Esgotamento Sanitario e a manutengdo/adequacdo do Centro de Controle Operacional
(CCO), entre outras iniciativas.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

3.5. INVESTIMENTOS

3.5.1. INVESTIMENTOS PREVISTOS E NAO PREVISTOS NO ULTIMO CICLO TARIFARIO

Na ultima revisdo tarifaria do municipio de Artur Nogueira, realizada em julho de 2024, foram
previstos 25 (vinte e cinco) grupos de investimentos, conforme apresentados na Tabela TEC 8.
Os valores aprovados totalizam RS 7.855.783,36, sendo RS RS 4.672.883,96 provenientes de
recursos proprios e RS 3.182.899,40, de recursos extraorcamentarios. A Tabela TEC 8 também
apresenta o estdgio de execucdo de cada investimento, a partir de informacgdes fornecidas pelo
prestador e de consultas realizadas nos respectivos portais de transparéncia.
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Tabela TEC 8 — Acompanhamento da execug¢do dos investimentos previstos na Ultima revisao tarifaria.

Cronograma atualizado (Jul/26)

Investimento Comentarios

Foram apresentadas notas de empenho referentes a
aquisicdo de equipamentos, incluindo aparelhos celulares,
monitores de computador e impressoras. O valor total das

Aquisicdo de eletronicos para Jul/25 Julf27 35% despesas empenhaqas co_rresponde aR$51.174,42,
uso dos colaboradores Considerando que o investimento aprovado durante a
Revisdo Tarifaria foi de RS 150.000,00, verifica-se que o
montante empenhado representa aproximadamente 34% do
valor previsto para essa agdo.
Investimento de RS 247.941,58 para construcdo de 4 novos
Construgdo de leito de leitos de secagem. Durante a execucao, foi realizada, de
Secagem na ETE Trés Barras forma complementar, a reforma de 4 leitos existentes, no
(para processo de ssfyze Ll A valor de RS 26.250,00, totalizando RS 274.191,58 em
desidratacdo do lodo) intervengdes relacionadas aos leitos de secagem. A obra
encontra-se na etapa final (Verificar registro fotografico).
O prestador apresentou as notas de empenho que
comprovam a compra de 21 pegas (entre bombas,
motobombas e rotores), totalizando um investimento de RS
936.470,40. Esse valor ficou 12% acima do previsto na
Revisdo (RS 833.320,32). Além disso, dos 7 itens planejados
originalmente, apenas a Bomba Autoescorvante KSB 80
(Processo 2025/001204) foi comprada conforme a lista de

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Aquisicdo de motobombas Jan/26 Jun/27 100%

diversas origem.
No entanto, como a realidade do dia a dia operacional muda
e exige ajustes apds o planejamento, é normal que o
prestador precise comprar modelos diferentes dos previstos.
O ponto principal é que o objetivo do investimento foi
mantido e os recursos foram aplicados na melhoria do
sistema de bombeamento (Verificar registro fotografico).

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://stip-arespcj.1doc.com.br/verificacao/3315-F1E3-0AFA-2594 e informe o cddigo 3315-F1E3-0AFA-2594

Agéncia Reguladora dos Servigos de Sanedmmento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai 1)
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americanaq, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - wwi\ww.arespcj.cormm.br



AGENCIA
REGULADORA
A RE S PC)

Foram apresentados dois contratos para a aquisicdo de novos
hidrémetros. O primeiro, Contrato n2 006/2025, foi firmado
com a empresa Vertrauen Comercial Ltda., no valor de RS
111.484,00. O segundo, Contrato n2 015/2026, foi celebrado
com a empresa Santo Antonio Saneamento e Servicos, no
Aquisicdo de hidrometros valor de RS 243.554,00. Assim, o valor total contratado para
(para substituicdo de 9.400 Jun/26 Nov/27 6% essa acdo corresponde a RS 355.038,00.
hidrometros) O investimento total previsto para a aquisicdo de hidrometros
¢é de RS 3.198.949,40, com recursos provenientes do Contrato
FEHIDRO n2 038/2024. Dessa forma, os contratos
apresentados representam aproximadamente 11 % do
montante previsto para o investimento, indicando que parte
dos recursos planejados ja se encontra contratada.

I

Capela de fluxo laminar para
laboratério de microbiologia
Aquisicao de dosadores para
aplicagdo de produtos
6 quimicos em tabletes, Jan/26 Jul/27 0% N3o iniciado.
destinados ao tratamento e a
desinfecgdo da agua.

Fev/26 Jul/27 0% N3o iniciado.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Foram adquiridas inicialmente 2 unidades, seguidas de um
lote complementar em julho de 2026. A aquisi¢gdo ocorre de
forma escalonada, acompanhando as adequagdes de
infraestrutura das Casas de Quimica.

Aquisicdo de dosador
7 personalizado sob medida da Jan/26 Jul/27 10%
tubulagao

Aquisicao de dois
espectrofotometros
8 (equipamento) para Out/25 Jul/27 0% N3o iniciado.
laboratério controle de
qualidade fisico-quimico Il
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Ndo iniciado. Durante a fiscalizacdo de investimentos, o

Aquisicao de bacia de . C . ~
quiste prestador informou que a aquisicdao das bacias de contencao

contengdo para produtos

9 . Jan/26 Jul/27 0% serd realizada apds a conclusao das obras estruturais das
guimicos dos pogos e . -
L casas de produtos quimicos, de modo a possibilitar a
reservatérios ~ . . ~
adequacao das bacias e a correta instalagado.
Previsao original de 15 bombas dosadoras eletromagnéticas.
Foram adquiridas 3 bombas eletromagnéticas (RS 11.738,00)
Aquisicao e instalagao de e 2 bombas peristélticas (RS 60.500,00). O prestador
10 bombaf dosadoras para Nov/25 Fev/26 100% jUStIfICE)u a aqws,lg'ao das‘ bomt?as perlstaltlcas~como urr.1a
aplicacao controlada de alteragao tecnoldgica do investimento, em razao da maior
produtos quimicos precisao e desempenho na dosagem, permitindo a redugao

da quantidade de bombas eletromagnéticas inicialmente
prevista (ver registro fotografico).
Agquisicdo de Aqua Cloro
11 (instrumento para medicdo do Jan/26 Dez/27 0% N3do iniciado.
teor de cloro residencial)
Aquisicdo de tanque graduado

IR E ORI G I 1S Ndo iniciado. Aguardando a finalizacdo e as adequacdes de

. o
12 pcc;i)zsc?d;fjszrdvjzosr(;o: ;881 2t o2 e infraestrutura das Casas de Quimica.
litros.
Aquisicdo de maquinario,
13 assim como bombas para Jan/26 Jul/27 0% N3o iniciado.

melhoria do processo das ETEs
O prestador justificou o redirecionamento do investimento
para intervencées de carater emergencial, que
compreenderam a execugao do trecho remanescente da rede
coletora de esgoto sanitdrio no Residencial Martinelli e a
Fev/26 Abril/27 8% execucgao da travessia subterranea da rede coletora de esgoto
sanitario sob a Estrada Municipal ATN-142. Informou, ainda,
que sera dada continuidade a elaboragao dos projetos de
implanta¢do e ampliagdo dos sistemas de esgotamento
sanitario originalmente previstos.

Sistemas de Esgotamento
Sanitario (Implantagdo e
ampliacdo da rede de esgoto
sanitario)

14
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Tanque misturador de 2.000 L

0 o
15 em aco inox aisi 304. Mar/26 Jul/27 0% N&o iniciado.
Base para Reservatérios de
16 GeoCalcio de 10 m3 e 15m?3 + Jan/27 Dez/27 0% N3o iniciado.
Tanques auxiliares
Aquisicdo de inversores e O prestador informou que a aquisicdo dos novos
17 painéis elétricos para Mar/26 Mar/27 26% equipamentos previstos foi temporariamente postergada,
automacado e controle de ? com redirecionamento dos recursos para adequacgoes civis
sistemas eletrdnicos das Casas de Quimica e salas de painéis elétricos.
18 Aquisicao de transformador Jan/27 Jul/27 0% N3o iniciado.
19 Reforma da ETA Il Jan/27 Dez/27 0% N3o iniciado.

Além dos investimentos previstos para o ciclo tarifario de 24 (vinte e quatro) meses, destaca-se que, durante a ultima revisao tarifaria, foi
considerado o investimento referente a contratacdo de empresa especializada para a implementacdo do processo de biorremediacao
acelerada por bi aumentacdo, utilizando microrganismos autdctones na Represa Cotrins. Contudo, o contrato foi encerrado em fevereiro
de 2026.

2

Em razdo do cancelamento desse contrato, os recursos inicialmente destinados a sua execucdo foram redirecionados para outros
investimentos na infraestrutura dos sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitdrio, conforme detalhado na Tabela TEC 9,
muitos dos quais ja se encontram em fase de implantacdo. A aplicacdo desses recursos serd acompanhada ao longo do periodo de 24 meses
referente a Ultima revisdo tarifaria, sendo os respectivos impactos financeiros considerados no préoximo processo de revisdo tarifaria.
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Tabela TEC 9 — Acompanhamento da execug¢do dos investimentos previstos na Ultima revisao tarifaria.

m Investimento Descri¢ao do investimento Observagoes

Substituicdo de trecho do emissdrio da ETE Sitio
Reforma Estrutural do  Novo por tubulacdo corrugada em PEAD DN 600  Execug¢do mediante aditivo de acréscimo de R$160.772,12 ao
1 Emissario e da Rede mm, devido ao colapso estrutural e a Contrato n®
coleto de Esgoto insuficiéncia hidraulica da rede existente, 2025/00018.
visando eliminar extravasamentos.

Implantac¢do de reservatdério metalico elevado ~ o , - o
Documentagdo de contratacdo concluida, reservatdrio adquirido

Infraestrutura de (tipo taca) de 30 m3 para regulariza¢do dos niveis . L
~ . ~ T . e base estrutural executada, restando apenas as interligagdes
2 Reservagdo no Jardim de pressdo na rede de distribuicdo nos bairros s e i o i (v ralie e i)
Bela Vista Il Jardim Arrivabene, Cidade Jardim e Bela Vista s g g ’

. \ . . . Processos: 2026/000776 e 2026/000607
Il e atendimento a pressdo minima regulatdria.

~ . Execucao fisica em fase final, com obras civis concluidas,
Expansdo do Sistema
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~ g Interligacdo da ETA Il a Base de Abastecimento pendentes apenas as etapas de montagem eletromecanica,
3 de Reservagdo Villa . . . o .
Nogueira do Bela Vista. interligacdo, testes e comissionamento (ver registro
g fotografico). Processo: 2026/000519
~ N ~ , Execugdo de 3.200 m de tubulagao concluida, restando as
Implantagdo da Interligagdo da captagdo de dgua bruta no . . o . ~ .
S S s ~ interligagdes hidraulicas, instalacdo de registros e ventosas e a
4 Adutora do Ribeirdo Ribeirdo Boa Vista a ETA lll, com extensao total s Y A
Boa Vista ("Poquinha") projetada de 4.338 metros. ¢ 9 &

fotografico).

Elaboragdo dos estudos e do projeto executivo
para ampliagdo da capacidade da ETA I, com
orcamento e cronograma em desenvolvimento.

Projeto de Ampliagdo
Nominal da ETAIII

(6, ]
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3.5.2. RELATORIO FOTOGRAFICO - INVESTIMENTO EXECUTADOS

A Figura TEC 2 apresenta os registros fotograficos referentes aos investimentos realizados pelo
SAEAN, conforme previsto no Plano de Investimentos de 2024, sendo: (A) construcdo de leito de
secagem na ETE Trés Barras, destinado ao processo de desidratacdo do lodo; (B) bombas
dosadoras de produtos quimicos, dos tipos eletromagnética e peristaltica; (C) motobombas
utilizadas em diferentes atividades operacionais, como o recalque de 4dgua; (D) casa de produtos
quimicos, destinada a instalacdo de bacias de contengdo e tanques de armazenamento de
produtos quimicos; e (E) dosadores para aplicagdo de produtos quimicos em tabletes.

Figura TEC 2(A) — Leito de secagem da ETE Trés Barras.
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Figura TEC 2(B) — Bombas dosadoras de produtos quimicos (eletromagnética e peristaltica).
7 N/ i s b ] = - - — 7
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Figura TEC 2(C) — Motobombas diversas.
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Figura TEC 2(D) — Casa de produtos quimicos.
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A Figura TEC 3 apresenta os registros fotograficos dos investimentos indicados na Tabela TEC9,
decorrentes do redirecionamento de investimentos, sendo: (A) implanta¢do da Adutora de Agua
Bruta do Ribeirdo Boa Vista (Poquinha) — ETA Il (item 4); (B) implantacdo da Subadutora de Agua
Tratada para Abastecimento do Bairro Vila Nogueira (item 3); e (C) implantacdo de reservatério
metalico elevado, tipo taca, com capacidade de 30 m3. Todos os registros foram fornecidos pelo
prestador.

FiguraT
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Figura TEC 3(C) — Infraestrutura de Reservacdo no Jardim Bela Vista Il.
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4. ANALISE ECONOMICO-CONTABIL

4.1. OBIJETIVO

O presente parecer visa apresentar e detalhar a metodologia de calculo de Reajuste Tarifario do
SAEAN, prestador de servigos de saneamento basico do municipio de Artur Nogueira, observando
a Resolugdo ARES-PCJ n2 435/2022.

Este normativo foi editado com o propdsito de criar uma metodologia de andlise tarifaria capaz
de acolher e facilitar as condi¢cdes para o planejamento do prestador de servicos para
determinado horizonte temporal — marcadamente 24 meses — com a considerag¢ao do passado e
regras para recomposicao inflacionaria no periodo.

A Resolu¢do ARES-PCJ n2 435/2022 divide a analise tarifaria em trés momentos distintos:

Etapa ‘ Objetivos das formulas
©
(@)
a0 'f‘—
s 8 o Analisar o equilibrio econémico-financeiro do prestador de servigos
= E e observado no marco de inicio da Revisdo Tarifaria.
2L
<

oI Projecdo da tarifa necessdria para propiciar que o planejamento do
b E Municipio feito para os 24 meses do Ciclo Tarifario seja executavel.
E o Com isso, a ARES-PCJ procura também permitir o acompanhamento
e & regulatdrio e garantir transparéncia no processo.

w O

5= Garantir a recomposig¢do inflacionaria das tarifas de agua e esgoto
5 E vigentes com base nos principais grupos de gastos do prestador de
w < Servigos.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Além de apresentar os principais indices considerados para calculo de reajuste e sua forma de
ponderacdo, o presente Parecer também abordara brevemente as condicdes de realizacdo, até
o més de abril /2026, do ciclo tarifario projetado nominalmente para o periodo de setembro/2025
a agosto/2027, nos termos do Parecer Consolidado ARES PCJ N2 37/2025 - RLFL e da Resolugdo
ARES-PCJ N2 642, de 30 de julho de 2025 (Revisao Tarifaria do SAEAN — Artur Nogueira).

4.2. CICLO TARIFARIO

O presente processo tarifario do SAEAN — Artur Nogueira encontra-se na metade do primeiro
Ciclo Tarifario de aplicagdo da Resolugdo ARES-PCJ n 435/2022.
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CICLO TARIFARIO PROXIMO CICLO

{3V Y-Ye M setembro/25 agosto/27

REAJUSTE setembro/26 agosto/27

a. REVISAO TARIFARIA: periodo de planejamento de 24 meses, que inclui todos os
elementos necessdrios tanto aos investimentos, como de operacdes correntes e também
atividades administrativas.

O planejamento se refere ao periodo iniciado em setembro/2025 e sera concluido em
agosto/2027.

b. REAJUSTE TARIFARIO: depois de doze meses transcorridos do inicio do Ciclo Tarifario é
feita a correcdo inflaciondria das tarifas de acordo com uma cesta de indices definidas
também na Resolugdo ARES-PCJ n2 435/2022. No calendario apresentado, programa-se
Resolucdo de Reajuste Tarifario para o final do més de julho/2026.

4.3. DINAMICA INFLACIONARIA NO PERIODO RECENTE

O fenémeno da inflacdo se refere a variacdo generalizada de precos num determinado periodo.
Ela pode ser calculada por diferentes métricas, que atribuem ponderacdes particulares para
diferentes itens de gasto de acordo com o setor em andlise. A seguir, é demonstrada a trajetdria
dos itens que compordo o presente calculo de reajuste tarifario.

Grafico ECO 1 — indices de inflacdo (%) (acumulado 12 meses)
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Tabela ECO 1 - indices de Inflacdo (acumulado 12 meses — maio/2026)

indice Variagdo
IPCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IBGE) 4,72%
INPC - indice Nacional de Precos ao Consumidor (IBGE) 4,42%
IGP-M - indice Geral de Precos do Mercado (FGV) 1,95%
INCC-DI - indice Nacional de Custo da Construcdo - Mercado (FGV) 6,66%
IPCA-SP - Transp. Combustiveis — Veiculos (IBGE) 6,75%

Fonte: IBGE, FGV/IBRE

Nos termos da metodologia da Resolu¢do ARES-PCJ n2 435/2022, ha ainda a consideracdo de um
item ajustado por ato regulatdrio: os valores das tarifas de energia elétrica praticados pela
concessiondria Neoenergia Elektro.

Tabela ECO 2 - indices regulatérios

Item indice Referéncia

Tarifas Energia Elétrica 11,88% Res. Homol. ANEEL n? 3.510/2025

Fonte: ANEEL (Neoenergia Elektro) — Resolucdo Homologatdria N2 3.452, de 19 de agosto de 2025
4.4. ACOMPANHAMENTO PRELIMINAR DO CICLO TARIFARIO

Conforme a ja citada Resolucdo ARES-PCJ n.2 642, de 30 de julho de 2025, na revisdao do SAEAN
— Artur Nogueira foi apurado o percentual de 38,02% (trinta e oito inteiros e dois centésimos por
cento) de atualizacdo sobre as tarifas dos servigos de abastecimento de dgua e esgoto.

A presente secdo apresenta analise preliminar dos resultados deste reposicionamento em face
do desempenho operacional do SAEAN. Para avaliar a efetividade das projecdes realizadas
naquele momento, é proposto a comparagao entre as médias mensais de gastos e receitas
previstas (para o ciclo de setembro/2025 a agosto/2026) e realizadas (para o periodo de
setembro/2025 a abril/2026).

E importante mencionar que os dados aqui apresentados n3o tém efeito sobre o célculo do
reajuste tarifario, que visa tdo somente a reposicao inflaciondria, independente do estagio de
realizacdo do ciclo tarifario.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

4.4.1. VOLUME FATURADO

O volume faturado total — somando os volumes de agua e esgoto — é a unidade fundamental a
partir da qual o prestador obtém seu faturamento e arrecadacdo, ou seja, 0s recursos necessarios
a sua atividade como um todo. Nesse sentido, demonstra-se abaixo, na Tabela ECO 3, um
comparativo considerando a média dos valores projetados e realizados no periodo de andlise.

A Tabela ECO 3 mostra que o volume faturado total médio mensal realizado ficou abaixo da
proje¢ao, com uma diferencga negativa de 3,23% no periodo considerado.
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Tabela ECO 3 — Detalhe do volume faturado

Projetado Realizado Desvio .
Contribuicao
Volume Faturado set/25 - ago/26 set/25 - abr/26 .
o o Realz./Proj. (%)
(média mensal) (média mensal) (%)
Agua e Esgoto 555.945 537.972 -3,23% -3,23%
Total 555.945 537.972 -3,23% -3,23%

Fonte: Sistema de Gestdo Regulatdria

O SAEAN mencionou que, com a proximidade do periodo de estiagem, houve ag¢des para inicio
do periodo de estiagem e que, consequentemente, diminui o volume consumido.

4.4.2. RECEITAS

O principal item de avaliacdo da realizagao de projecdes referentes a receitas é a receita tarifaria
pela prestacdo dos servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio.

A variacdo das receitas tarifarias decorre do movimento conjunto das variagcdes de demanda
(medidas essencialmente pelos volumes faturados de dgua e esgoto) e do reajuste tarifario em
si. Dessa forma, ha de um lado um componente diretamente regulado (o preco da tarifa) e, de
outro, um componente nao regulado (a quantidade de servigcos consumidos).

Ha ainda um terceiro e fundamental elemento: o nivel de inadimpléncia dos usudrios, que
também acaba por comprometer a efetiva apropriacdo dos recursos faturados pelo prestador de
servicos. A inadimpléncia reline tanto aspectos administraveis pelo prestador (politica de cortes,
instrumentos de arrecadacdo, estratégias de negociacdo de dividas etc.) quanto outros que
fogem relativamente a sua alcada (conjuntura socioeconémica, cultura de adimplemento, etc).

Segue abaixo comparativo das médias das receitas realizadas em relacdo a média das receitas
projetadas no periodo de andlise.

Tabela ECO 4 — Comparativo Projecdo x Realiza¢do (Receitas)

Projetado Realizado Desvio |Contribuicao
set/25 - ago/26 set/25 - abr/26 | Real./Proj. (%) .
(1)
(média mensal) (média mensal)
Receita Tarifaria (Faturamento) 2.507.979,08 2.572.693,53 2,58% 2,26%
Recursos para Invest. (Externos) 132.620,81 0,00 -100,00% -4,64%
Outras Receitas 218.310,07 547.191,72 150,65% 11,50%
Total Receitas 2.858.909,96 3.119.885,25 9,13% 13,77%

Fonte: Sistema de Gestdo Regulatdria

A realizagao das receitas, de forma global, ficou acima do valor médio mensal projetado (13,77%),
considerando as médias mensais de set/2025 a ago/2026. A receita tarifaria média mensal
apresentou um desvio positivo de 2,58% em relacdo ao previsto no periodo. Adicionalmente, as
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outras receitas apresentaram um crescimento de 150,65% em relacdo ao projetado, o que
contribuiu em 11,50% para o aumento do total de receitas realizadas em relacao as projetadas.

Foram identificadas receitas oriundas de transferéncias de convénios que nao foram previstas na
revisao tarifaria e que impactaram o montante realizado de outras receitas.

De acordo com o SAEAN Artur Nogueira, foi informado que houve o recebimento de repasses da
Prefeitura Municipal para a construcdo da Represa do Poquinha.

4.4.3. GASTOS

Em relagdo aos gastos, a comparagao entre dados de projec¢ao e realizagdo demonstra, em geral,
um patamar inferior para o segundo grupo, ou seja, a execugao dos gastos apresenta-se inferior
gue as projegoes.

Sao apresentados, na Tabela ECO 5, os valores dos gastos de exploragdao, compostos por gastos
com pessoal, materiais, servicos de terceiros, energia elétrica e outras despesas, além das
amortizagGes de dividas, provisdes, precatdrios, sentencgas e acordos judiciais e os investimentos
com recursos proprios.

Tabela ECO 5 — Comparativo Projecdo x Realiza¢do (Gastos)

Projetado Realizado Desvio |Contribuicao

set/25 - ago/26 | set/25 - abr/26 | Real./Proj. (%)

(média mensal) | (média mensal) (%)
Gastos de Exploragao 2.618.685,49 2.544.590,09 -2,83% -2,83%
Pessoal 813.141,86 764.513,24 -5,98% -1,86%
Materiais 377.368,93 523.067,69 38,61% 5,56%
Servigos de Terceiros 1.075.673,55 821.322,26 -23,65% -9,71%
Energia Elétrica 282.750,68 320.768,92 13,45% 1,45%
Outras 69.750,46 114.918,00 64,76% 1,72%
APP 148.709,43 179.841,22 20,93% 1,19%
Amortizacdo de Dividas 50.895,92 144.283,48 183,49% 3,57%
f:giccai:i’s”os' Sentencas e Acordos 39.295,20 5.508,67 -85,98% -1,29% :
Provisdes 58.518,31 30.049,06 -48,65% -1,09%
Investimentos 327.324,31 217.999,15 -33,40% -4,17%
Investimentos (Recursos Préprios) 194.703,50 217.999,15 11,96% 0,89%
Investimentos (Recursos Terceiros) 132.620,81 - -100,00% -5,06%

Total Gasto 3.094.719,23 2.942.430,46 -4,92% -4,92%

Fonte: Sistema de Gestdo Regulatoria
3Informagao disponivel até o més de abril/2026

O gasto total médio mensal realizado foi menor do que a projecao em 4,92%, indicando uma
execucdo orcamentdria abaixo do planejado. A analise detalhada mostra que os gastos de
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exploragdo médios registraram um desvio negativo de 2,83%, enquanto os desembolsos com
amortizacdo de dividas, provisGes, precatérios, sentencas e acordos judiciais (APP) ficaram
20,93% acima do estimado. Ja os investimentos médios ficaram 33,40% inferiores ao projetado.

Dentro dos gastos de exploracdo, os itens outras despesas (64,76%), de materiais (38,61%) e
energia elétrica (13,45%) apresentaram valores superiores ao previsto. Em sentido oposto, as
despesas com servigos de terceiros (-23,65%) e pessoal (-5,98%) ficaram abaixo do esperado.

Quanto a contribuicdo para o desvio total, os gastos com servicos de terceiros foi o principal
responsavel, respondendo por uma diminui¢do de 9,71% do desvio global. Além disso, os gastos
com investimentos (recursos de terceiros) contribuiram para um desvio de 5,06% em relagdo ao
total de gastos.

Foi verificado um aumento nas despesas com materiais de manutencdo e conservacgao,
especialmente no més de margo de 2026.

Em relagdo a rubrica Servicos de Terceiros, o SAEAN informou que, com o objetivo de compensar
0s aumentos nas despesas com materiais e energia, promoveu a redugdo dos gastos com servigos
de terceiros mediante a ndo renovacdo do contrato referente ao processo de biorremediacao, a
partir de fevereiro de 2026.

Quanto a rubrica Amortizacao de Dividas, o SAEAN informou que houve a celebracdo de um novo
parcelamento junto a Elektro, o qual ndo havia sido previsto anteriormente.

4.5. FISCALIZAGOES REALIZADAS

No SAEAN — Artur Nogueira a ultima fiscalizagdo comercial foi realizada em marco de 2026 com
a expedicdo do respectivo relatério e Auto de notificacao.

Foram realizadas inspecdes na drea de atendimento presencial e no setor comercial do SAEAN —
Artur Nogueira para verificar a conformidade dos procedimentos e documentos com a Resolugdo
ARES-PCJ n.250/2014.

A fiscalizacdo resultou em achados de 8 N3do Conformidades apontadas no relatério de
fiscalizagdo n.2 110/2026 e notificadas conforme Auto de Notificacdo n.2 108/2026, sendo 7 ndo
conformidades corrigidas e baixadas e 1 vencida, permanecendo pendente de resolucao.
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Tabela ECO 6 — Relagdo das Nao Conformidades (NC).

SUBSISTEMA CODIGO NC DESCRICAO NC STATUS

Condictes Gerals CG-9.13 Nao dar publicidade da tabela de pregos publicos Baixada
Artur Nogueira

CondigGes Gerais CG-9.3 N3o responder a reclamagdes em até 10 dias Uteis Baixada

Artur Nogueira

Condicdes Gerais TC-101.11 N3o praticar os valores da categoria residencial para os

Artur Nogueira Microempreendedores Individuais MEls. Baixada

Adicdo de critérios de enquadramento que restringem o

Condictes Gerais TS-11.2 alcance das regras definidas pela Resolugdao ARES-PCJ n? | Vencida

Artur Nogueira

592/2024.
Condicdes Ge_rals TS.11.3 Exigéncia de documentos que. excedamlo.necessarlol . Baixada
Artur Nogueira para o enquadramento da unidade usuaria ao beneficio

Nao efetivagdo imediata da inclusao da Unidade Usudria
TS-11.6 na Categoria Residencial Social, apds identificagdao por Baixada
cadastro automatico

Condigdes Gerais
Artur Nogueira

Ndo implementagcdo de mecanismo para concessdo dos
Condicdes Gerais TS.11.8 beneficios da Tarifa Residencial Social aos usuarios Baixada
Artur Nogueira ) elegiveis e residentes em unidades multifamiliares

servidas por medidor Unico sem individualizacdo

Condigdes Gerais TS-11.9 Exclusdo do beneficidrio por itens ndo previstos pela

Bai
Artur Nogueira Resolugdo ARESPCJ n2 592/2024. aixada

4.6. METODOLOGIA DE CALCULO DO iNDICE DE REAJUSTE DAS TARIFAS DE AGUA E
ESGOTO

O Reajuste Tarifario deve ser aplicado apds transcorrido 12 meses da revisao tarifaria. Nesse
sentido, conforme o art. 16 da Resolugdo ARES-PCJ n? 435/2022, a aplicagdo do reajuste busca
corrigir, mediante aplicacdo de uma cesta de indices, as varia¢cdes nos valores das tarifas de dgua
e esgoto. Portanto, a atualizacdo monetdria do periodo visa reestabelecer o valor real da receita
auferida pelo prestador de servigos, de modo a preservar as condi¢des da prestag¢ao dos servigos
estabelecidas inicialmente para o ciclo tarifario.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

A Tabela ECO 5 a seguir discrimina os grupos e subgrupos de contas regulatérias objeto de
atualizacdo monetaria por uma cesta de indices, cujo produto é o indice de Reajuste Tarifario
apurado, como sera demonstrado a seguir. Vale destacar que estes valores correspondem
aqueles autorizados no procedimento de Revisdo Tarifaria para composicdo da Receita Base
projetada para todo o ciclo tarifario?. Assim, como ja mencionado, ndo ha sobreposicdo dos
valores realizados analisados anteriormente.

2 Conforme Parecer Consolidado ARES PCJ N2 37/2025 - RLFL
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Tabela ECO 7 — indices de Correcdo Monetéria

Receita Base

Rol de Contas Regulatodrias

AGENCIA
REGULADORA

PC)

indices de Corregdo

Receita Base
Corrigida

65.767.751,28

69.217.902,81

Recursos Externos para Investimentos 3.182.899,44 INCC-DI 6,660% 3.394.880,54
Outras Receitas 5.239.441,68 IPCA 4,720% 5.486.743,33
Gastos de Exploragao 63.015.627,44 66.245.224,78
Pessoal 19.674.324,78 INPC 4,420% | 20.543.929,93
Materiais 9.056.854,44 9.478.172,75
Quimicxate”ais no Processo - Produtos 2.934.055,00 IGP-M | 1,950% | 2.991.269,08
Materiais de Consumo 2.171.900,70 IPCA 4,720% 2.274.414,41
Conserv'\:;tg”ais para Manutencao e 3.550.501,70 INCC-DI | 6,660% | 3.786.965,12
Combustiveis e Lubrificantes 306.816,45 TRfﬁf"OS:TE 6,750% 327.526,56
Demais Materiais 93.580,59 IPCA 4,720% 97.997,59
Servigos de Terceiros 25.816.165,26 26.868.666,30
Manutengao e Conservagao 1.473.235,96 IPCA 4,720% 1.542.772,70
Aluguéis 5.993.572,61 IGP-M 1,950% 6.110.447,28
Demais Servigos de Terceiros 18.349.356,69 IPCA 4,720% 19.215.446,32
Energia Elétrica 6.794.271,93 ANEEL 11,880% | 7.601.431,44
Outras despesas 1.674.011,04 1.753.024,36
Despesas Tributarias 494.600,62 517.945,77
Despesas Financeiras 1.082.617,31 IPCA 4,720% 1.133.716,85
Demais Despesas 96.793,11 101.361,74 z%
’;:::;:::ii?:; Dividas, ProvisGes e 3.318.681,56 3.475.323,33 g
Amortizacdo de dividas 763.438,80 799.473,11 %
Provisdes 1.779.397,03 IPCA 4,720% 1.863.384,57 i
acordostrjgiacti;’Jir;os, sentengas judiciais e 775.845.74 812.465,65 g
Investimentos com Recursos Proprios 4.672.883,96 4.984.098,03 %
INCC-DI 6,660% i
Investimentos com Recursos Externos 3.182.899,44 3.394.880,54 o
Variag¢do Tarifaria a Compensar (RS) - IPCA 4,720% - ﬁ
Recursos de Disponibilidade Financeira (RS) - IPCA 4,720% - g
g
.2
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4.7. CALCULO DA RECEITA BASE PARA REAJUSTE

Para o cdlculo do Reajuste Tarifario serd considerada a Receita Base em dois momentos distintos:
(i) Receita Base para Reajuste Po (definido nos doze meses anteriores), e (ii) Receita Base para
Reajuste Corrigida P1.

a) Receita Base (P0):

A Receita Base para Reajuste é aquela definida nos doze meses anteriores (P0), considerando a
proporc¢do de gastos entre itens fixada no procedimento de Revisdo Tarifaria. Corresponde ao
numerador da equacao da Tarifa Média Necessaria, conforme segue:

RB (Po) = GEXt+ APPt + IRPt+ IRXt - REIt - ORt - RDF + ou - VTCt

Onde:

RB (Po) = Receita Base Periodo Zero

GEX: = Gastos de Exploragdo projetadas para o periodo “t”

APP:= Amortizacdo de Dividas, Provisdes e Precatoérios projetados para o periodo “t”
IRP: = Investimentos — Recursos Préprios projetados para o periodo “t”

IRX = Investimentos com Recursos Externos “t”

REI = Recursos Externos para Investimentos “t”

OR: = Outras receitas projetadas para o periodo “t”

RDF; = Recursos de Disponibilidade Financeira projetados para o periodo “t”
VTC: = Variagdo Tarifaria a Compensar (Superavit\Déficit), para os periodos “t”
t = Periodo do ciclo tarifario em anos, variando de 1 a 2.

RB (Po) = 63.015.627,44 + 3.318.681,56 + 4.672.883,96 + 3.182.899,44 - 3.182.899,44 -
o= 5.239.441,68 - 0,00 - 0,00
RB (Po) = 65.767.751,28

b) Receita Base Corrigida (P1):

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

A Receita Base Corrigida (P1) é obtida pela aplicacdo dos respectivos indices inflacionarios a cada
um dos Valores de Referéncia das contas do Rol de Contas Regulatdrias, obedecida a propor¢ao
estabelecida no processo de Revisdao Tarifaria. Sua resultante é calculada pela mesma equacao
da Receita Base inicial.

RB (P1) = GEXc+ APP.+ IRP.+ IRX; - REl. - ORc- RDF¢ + ou - VTC,

66.245.224,78 + 3.475.323,33 + 4.984.098,03 + 3.394.880,54 - 3.394.880,54 -

RB (Py) = 5.486.743,33 - 0,00 - 0,00

RB (P1) = 69.217.902,81
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a) Calculo do indice de Reajuste Tarifario

A partir da apuracdo da Receita Base (Po) e da Receita Base Corrigida (P1), o calculo do indice de
Reajuste é a razdo entre a Receita Base Corrigida e a Receita Base do Periodo Zero.

RB (Po)

. . RB (P1)
iReajT = -1} x 100

iReajT = Indice de Reajuste Tarifario
RB (P1) = Receita Base Corrigida

RB (Po) = Receita Base Periodo Zero

65.767.751,28 )
69.217.902,81 1) %100

IReajT = (

IReajT = 5,25%
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5. CONCLUSAO

Segundo a Lei Federal n211.445/2007, a regulagdo tem por objetivo definir tarifas que assegurem
tanto o equilibrio econémico-financeiro do PRESTADOR de servicos de saneamento como a
modicidade tarifdria proporcionada aos usuarios, mediante mecanismos que induzam a
eficiéncia e eficacia dos servigos.

Dessa forma, a Agéncia Reguladora ARES-PCJ utiliza-se de Formula Paramétrica desenvolvida
especificamente para o cdlculo da tarifa e verificagdo do equilibrio econédmico e financeiro do
PRESTADOR dos servigos de saneamento.

Visando assegurar o equilibrio econémico e financeiro do PRESTADOR, considerando todos os
dados analisados e de acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 435, de 01/06/2022, a Agéncia
Reguladora ARES-PCJ, para fins de Reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos
Publicos dos Demais Servigos, PROPOE os seguintes indices:

a) Reajuste de 5,25% (cinco inteiros e vinte e cinco centésimos por cento) sobre os atuais
valores das Tarifas de Agua e Esgoto, a ser aplicado em todas as categorias e faixas de
consumo, conforme disposto no Anexo Il deste Parecer;

b) Reajuste de 4,72% (quatro inteiros e setenta e dois centésimos por cento) sobre os atuais
valores dos Pregos Publicos dos Demais Servigos prestados, conforme disposto no Anexo
IV deste Parecer.

6. RECOMENDAGOES

A Agéncia Reguladora ARES-PCJ recomenda ao PRESTADOR:

a) Promover a organizacdo e o alinhamento de suas a¢cGes aos cronogramas estabelecidos,
visando garantir o cumprimento integral do planejamento e a efetiva execug¢do dos
investimentos previstos.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O presente Parecer Consolidado deverd ser encaminhado aos membros do Conselho de
Regulacdo e Controle Social do Municipio - CRCS de Artur Nogueira, conforme a Clausula 612 do
Protocolo de Inten¢Ges da ARES-PCJ, convertido em Contrato de Consdrcio Publico e a Resolugao
ARES-PCJ n2 01, de 21 de novembro de 2011, e suas alteragbes, para ciéncia e analise dos
conselheiros.

Apds a reunidao do Conselho de Regulagao e Controle Social - CRCS de Artur Nogueira, na qual
serd analisado o conteudo deste Parecer, inclusive a proposta dos indices de reajuste das Tarifas
de Agua e Esgoto e dos Pregos Publicos dos Demais Servicos, a ARES-PCJ emitira resolugdo
especifica.

Os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais Servicos somente
poderdo ser praticados pelo Servico de Agua e Esgoto de Artur Nogueira - SAEAN em 30 (trinta)
dias da publicacdo da resolucdo especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial do Municipio de Artur
Nogueira.

Para fins de divulgacdo do reajuste tarifario, o Servico de Agua e Esgoto de Artur Nogueira -
SAEAN afixara as tabelas com os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos
dos Demais Servicos, autorizados pela ARES-PCJ, em local de facil acesso e em seu sitio na
Internet.

As leituras e medi¢des, bem como as emissdes das respectivas Contas/Faturas, e também a
cobranca dos Demais Servicos praticados, com os novos valores autorizados pela ARES-PCJ, o
Servico de Agua e Esgoto de Artur Nogueira - SAEAN devera obedecer aos seguintes prazos:

Minimo de 12 (doze) meses da ultima alteracdo tarifaria, conforme o art. 37 da Lei Federal n2
11.445/2007; e

Minimo de 30 (trinta) dias da publicacdo da resolucdo especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial
do Municipio de Artur Nogueira, conforme o art. 39, da Lei Federal n? 11.445/2007.

Ademais, nos termos da Norma de Referéncia n2 04 da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento
Basico — ANA, informa-se que a Diretoria Colegiada da ARES-PCJ realizara reunides ordindrias
semanais para apreciacdo das matérias de sua competéncia, incluindo o presente processo em
pauta para deliberacdo. A pauta sera previamente divulgada no sitio eletronico da Agéncia
Reguladora ARES-PCJ, sendo facultado as partes interessadas, mediante requerimento, o
exercicio do direito a sustentacao oral, conforme as normas internas aplicaveis.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Este é o parecer.

Americana, 28 de agosto de 2026.

RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO
Diretor Técnico-Operacional
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ANEXO | — INDICES DE INFLACAO CONSIDERADOS

Variagao Variagao Variagao
Més Menzal Acum. Més Menzal Acum. Més Menzal Acum.
(%) 12 ;\;’e)ses (%) 12 ;;e)ses (%) 12 ;’;&;ses

jun/25 0,24 5,35 jun/25 0,23 5,18 jun/25 -0,59 7,52
jul/25 0,26 5,23 jul/25 0,21 5,13 jul/25 -0,61 2,87
ago/25 -0,11 5,13 ago/25 -0,21 5,05 ago/25 -0,55 1,24
set/25 0,48 5,17 set/25 0,52 5,10 set/25 1,36 3,03
out/25 0,09 4,68 out/25 0,03 4,49 out/25 0,01 3,16
nov/25 0,18 4,46 nov/25 0,03 4,18 nov/25 0,78 3,17
dez/25 0,33 4,26 dez/25 0,21 3,90 dez/25 0,46 2,98
jan/26 0,33 4,44 jan/26 0,39 4,30 jan/26 1,88 3,88
fev/26 0,70 3,81 fev/26 0,56 3,36 fev/26 0,78 2,30
mar/26 0,88 4,14 mar/26 0,91 3,77 mar/26 3,97 5,87
abr/26 0,67 4,39 abr/26 0,81 4,11 abr/26 1,36 7,68
mai/26 0,58 4,72 mai/26 0,65 4,42 mai/26 -2,17 6,75

INCC-DI

Variacao

Variacao

Més Mensal 1:cum. Més Mensal ljcum'
meses meses
(%) (%) (%) (%)
jun/25 0,69 7,21 jun/25 -1,67 4,39
jul/25 0,91 7,41 jul/25 -0,77 2,96
ago/25 0,52 7,22 ago/25 0,36 3,03
set/25 0,17 6,78 set/25 0,42 2,82
out/25 0,30 6,37 out/25 -0,36 0,92
nov/25 0,27 6,23 nov/25 0,27 -0,11
dez/25 0,21 5,92 dez/25 -0,01 -1,05
jan/26 0,72 5,81 jan/26 0,41 -0,91
fev/26 0,28 5,68 fev/26 -0,73 -2,67
mar/26 0,54 5,84 mar/26 0,52 -1,83
abr/26 1,00 6,35 abr/26 2,73 0,61
mai/26 0,88 6,66 mai/26 0,84 1,95
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ANEXO Il - TABELA DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

CATEGORIA RESIDENCIAL SOCIAL
TARIFAS (RS)
FAIXA DE CONSUMO UNIDADE =
AGUA ESGOTO TOTAL
De 0 a 10 (minimo) m3 21,69 21,69 43,38
De 11a15 m3 2,73 2,73 5,46
De 16 a 20 m3 4,09 4,09 8,19
De 21a30 m3 6,77 6,77 13,54
De 31a50 m3 9,82 9,82 19,64
Acima de 50 m3 16,23 16,23 32,46
CATEGORIA RESIDENCIAL
TARIFAS (RS)
FAIXA DE CONSUMO UNIDADE =
AGUA ESGOTO TOTAL
De 0 a 10 (minimo) m3 43,37 43,37 86,74
De 11a 20 m3 5,45 5,45 10,90
De 21a30 m3 6,77 6,77 13,54
De 31a50 m3 9,82 9,82 19,64
Acima de 50 m3 16,23 16,23 32,46
CATEGORIA COMERCIAL
TARIFAS (R$)
FAIXA DE CONSUMO UNIDADE -
AGUA ESGOTO TOTAL
De 0 a 10 (minimo) m3 54,21 54,21 108,42
De 11a 20 m3 5,97 5,97 11,94
De21a30 m?3 7,45 7,45 14,90
De 31 a40 m3 10,82 10,82 21,64
Acima de 40 m3 17,85 17,85 35,70
CATEGORIA PUBLICA
TARIFAS (RS)
FAIXA DE CONSUMO UNIDADE =
AGUA ESGOTO TOTAL
De 0 a 10 (minimo) m3 54,21 54,21 108,42
De 11a 20 m3 5,97 5,97 11,94
De 21 a 30 m3 7,45 7,45 14,90
De 31a50 m3 10,82 10,82 21,64
Acima de 50 m3 17,85 17,85 35,70
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CATEGORIA INDUSTRIAL
TARIFAS (RS)
FAIXA DE CONSUMO UNIDADE -
AGUA ESGOTO TOTAL
De 0 a 10 (minimo) m? 65,08 65,08 130,16
De11a20 m3 7,16 7,16 14,32
De21a30 m? 8,97 8,97 17,94
De31a50 m? 12,98 12,98 25,96
Acima de 50 m3 21,41 21,41 42,82
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ANEXO Il — EXEMPLO DE CALCULO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO
(VALORES DA CATEGORIA RESIDENCIAL)

1) TARIFA DE AGUA

A Tarifa de Agua é cobrada em forma de cascata, ou seja, cada faixa com valores em reais,
como nos exemplos abaixo, para consumos de até 10 m3 e de 25 m3 da Categoria Residencial
Normal.

a) Categoria Residencial (Consumo de até 10 m3)
Tarifa de Agua = (12 Faixa = de 0 a 10 m* = RS 43,37) = R$ 43,37

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m?)
Tarifa de Agua = (12 Faixa = 10 m? = RS 43,37) + (22 Faixa = 10 m3 x RS 5,45 = RS 54,50) + (32
Faixa =5 m3 xRS 6,77 = RS 33,85)
Tarifa de Agua = (RS 43,37 + RS 54,50 + RS 33,85) = R$ 131,72

2) TARIFA DE ESGOTO
A Tarifa de Esgoto também é cobrada em forma de cascata, observadas as mesmas
categorias e faixas de consumo.

a) Categoria Residencial (Consumo de até 10 m3)
Tarifa de Esgoto = (12 Faixa = de 0 a 10 m3® = RS 43,37) = RS 43,37

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m3)
Tarifa de Esgoto = (12 Faixa = 10 m® = RS 43,37) + (22 Faixa = 10 m® x RS 5,45 = RS 54,50) +
(32 Faixa=5m3®x RS 6,77 = RS 33,85)
Tarifa de Esgoto = (RS 43,37 + RS 54,40 + RS 33,85) = R$ 131,72

3) TARIFA DE AGUA E ESGOTO
A Tarifa Total é a somatdria dos resultados dos célculos da Tarifa de Agua e da Tarifa de Esgoto
observadas as mesmas Categorias e Faixas de Consumo.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

a) Categoria Residencial (Consumo de até 10 m3)

Tarifa Total Minima = (Tarifa de Agua = RS 43,37 + (Tarifa de Esgoto = RS 43,37)
Tarifa Total Minima = RS 43,37 + RS 43,37

Tarifa Total Minima = RS 86,74

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m3)

Tarifa Total = (Tarifa de Agua = R$ 131,72 + (Tarifa de Esgoto = RS 131,72)
Tarifa Total = RS 131,72 + RS 131,72
Tarifa Total = RS 263,44

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://stip-arespcj.1doc.com.br/verificacao/3315-F1E3-0AFA-2594 e informe o cédigo 3315-F1E3-0AFA-2594
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ANEXO IV — TABELA DOS PREGOS PUBLICOS DOS DEMAIS SERVICOS

PREGCOS REGULADOS
SERVICOS | VALOR (RS)
AFERICAO DE HIDROMETRO COM OU SEM CONSTATACAO DE VARIAGAO METROLOGICA
Por solicitagdo do proprietario em bancada portatil com veiculo leve | RS 183,86
CORTE E RELIGAGAO
Corte e religacdo - cavalete RS 226,68
Corte e religacdo - rua RS 364,84
SERVICO DE AGUA

Cancelamento de ligacdo - calcada de concreto RS 448,22 %
Cancelamento de ligacdo - calcada sem pavimento RS 299,48 é
Cancelamento de ligacdo - rua com asfalto RS 508,87 5
Cancelamento de ligacdo - rua sem pavimento RS 299,48 E
Ligacdo de dgua - rede na calcada de concreto RS 878,67 3
Ligacdo de dgua - rede na calcada sem pavimento RS 681,97 %”
Ligacdo de dgua - rede na rua com asfalto e calcada de concreto RS$ 1.027,75 §
Ligacdo de dgua - rede na rua com asfalto e calcada sem pavimento RS 1.027,75 g
Ligacdo de 4gua - rede na rua sem pavimento e calgada de concreto RS 698,28 "
Ligacdo de dgua - rede na rua sem pavimento e calcada sem pavimento RS 698,28 %
SERVICO DE AGUA E ESGOTO i
. ~ P Q
:lfiianocfeijgua e esgoto na mesma vala - rede na rua com asfalto e calcada RS 1.403,07 g
I;Lg:gs:vti:l;jrg]:: e esgoto na mesma vala - rede na rua com asfalto e calcada RS 1.403,07 %
Ligacdo de dgua e esgoto na mesma vala - rede na rua sem pavimento e é
calgada de concreto R$ 985,07 g
IC_;glzgzz zleen?gpuasilieme:ff;o na mesma vala - rede na rua sem pavimento e RS 985,07 %
SERVICO DE ESGOTO g
Ligacdo de esgoto - rede na calgada de concreto RS 781,01 2 %
Ligacao de esgoto - rede na calgada sem pavimento RS 564,52 E g
Ligacdo de esgoto - rede na rua com asfalto e calgada de concreto RS$ 1.030,06 g %
Ligacdo de esgoto - rede na rua com asfalto e calgada sem pavimento RS$ 1.010,46 E'EJ %
Ligacao de esgoto - rede na rua sem pavimento e calcada de concreto RS 701,26 wa
Ligacdo de esgoto - rede na rua sem pavimento e calgada sem pavimento RS 681,45 Q 2
MUDANCA DE LIGACAO DE AGUA g 2
Mudanca de ligacdo de agua - rede na calcada de concreto RS 575,04 8 %
Mudanca de ligacdo de agua - rede na calgada sem pavimento RS 394,93 § 3
SUBSTITUICAO -
Troca de hidrémetro RS 336,27 é ;E
Troca de registro de cavalete (com fornecimento do registro) RS 131,58 Tg' %
5
c
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PRECOS PUBLICADOS
SERVICOS | VALOR (RS)
SERVICO DE FORNECIMENTO DE AGUA
Complementacgao de dgua com caixa padrao RS 136,97
Ligacdo parcial de agua RS 639,28
Divisdo de ramal de dgua RS 222,65
SUBSTITUICAO
Cavalete | RS 121,59
RECOMPOSICAO DE PAVIMENTO
Asfdltica causado pela SAEAN Gratuito §
Asféltica causado pelo usudrio (m?) RS 88,16 %
Concreto causado pela SAEAN Gratuito §
Concreto causado pelo usudrio (m?) RS 47,23 E
Piso intertravado causado pela SAEAN Gratuito 2
[32]
Piso intertravado causado pelo usuario (m?) RS 108,94 )
~ 3
REGULARIZACAO DE CAVALETE (MUDANCA DE LOCAL) g
Por solicitagdo da SAEAN Gratuito £
Por solicitagdo do proprietario RS 136,97 £
()
AFERICAO DE HIDROMETRO COM OU SEM CONSTATACAO DE VARIAGAO METROLOGICA 3
Por solicitagcdo da SAEAN Gratuito g
Taxa de visita improdutiva por solicitacdo do proprietario RS 63,09 §
VISITAS o
Fiscalizacdo langamento agua pluviais - para emissao do habite-se | RS 33,33 g
FORNECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
Com veiculo de terceiros (por m3) | RS 4,03 g
SUPORTE PARA LOTEAMENTOS E CONDOMINIOS HORIZONTAIS é
Para uso do sistema de agua - por m? R$ 0,32 g
Para uso do sistema de esgoto - por m? R$ 0,32 §
SUPORTE PARA LOTEAMENTO E CONDOMINIOS VERTICAIS 0 g
Para uso do sistema de agua - por m? R$ 0,32 E %
Para uso do sistema de esgoto - por m? R$ 0,32 5 §
DESTINAGAO FINAL DE RESIDUOS E <3
Na ETE do SAEAN, transportado pelo usudrio (por m3) RS 4,03 0 2
[a )
, RS 4,32/m3 + RS n 8
- 3 ! w o
Na ETE do SAEAN, transp. pelo SAEAN em perimetro urbano - (por m3/km) 31,61/km g g
i
Q 3
g8
g <
QO
S 3
- @©
2 3
@ =
g2
5
0 ©
< Qo
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