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1. INTRODUCAO

1.1. AGENCIA REGULADORA ARES-PCJ

A Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e
Jundiai — ARES-PCJ é um consodrcio publico de direito publico, na forma de associagcdo publica,
criado nos moldes da Lei federal n2 11.107/2005 (Lei dos Consorcios Publicos) para atendimento
aos preceitos da Lei federal n? 11.445/2007 (Diretrizes Nacionais do Saneamento Basico) e de
seu Decreto regulamentador n? 7.217/2010.

Conforme a Clausula 82 do seu Protocolo de Intengdes, convertido em Contrato de Consorcio
Publico, a ARES-PCJ tem por objetivo realizar a gestdo associada de servigos publicos, plena ou
parcialmente, através da delegacdo das competéncias municipais de regulacdo e fiscalizacdo de
servicos publicos de saneamento basico, aos Municipios associados.

Dentre suas competéncias, cabe a ARES-PCJ a definicdo, fixacdo, reajuste e revisdao dos valores
das taxas, tarifas e outras formas de contraprestacao dos servicos publicos de saneamento basico
nos Municipios consorciados e conveniados, que assegurem o equilibrio econémico e financeiro
e a modicidade tarifaria.

1.2. OBIJETIVO

O objetivo deste Parecer Consolidado é apresentar os resultados da analise da solicitacdo de
Reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais Servicos,
encaminhada pelo Servico Auténomo de Agua e Esgoto — SAAE S3o Carlos 8 ARES-PCJ.

O presente Parecer Consolidado visa também apresentar os estudos técnicos para a
recomposicao tarifaria e o reequilibrio econémico e financeiro do PRESTADOR, bem como
subsidiar a tomada de decisao da Diretoria Colegiada da ARES-PCJ quanto a fixagao dos novos
indices de reajuste das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais Servigos
praticados pelo PRESTADOR.

2. ANALISE ADMINISTRATIVA

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

2.1. FUNDAMENTO LEGAL

2.1.1. TITULAR DOS SERVIGCOS: MUNICIPIO DE SAO CARLOS

O Municipio de S3o Carlos, na qualidade de titular dos servicos de saneamento basico, optou
pela prestacdo direta dos servicos de dgua e esgoto através do SAAE - Servico Autdnomo de Agua
e Esgoto de Sdo Carlos. No tocante a Regulacgdo, firmou o Convénio de Cooperagdo n? 01/2018,
com a interveniéncia-anuéncia do SAAE - Servico Auténomo de Agua e Esgoto de S3o Carlos,
delegando, assim, as competéncias municipais de regulacado e fiscalizacdo dos servicos a ARES-
PCJ, autorizada através da Lei Municipal n2 18.483, de 21/12/2017.
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2.1.2. PRESTADOR: SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO - SAAE SAO CARLOS

O Servico Autdnomo de Agua e Esgoto — SAAE S3o Carlos é o PRESTADOR e foi criado em
26/06/1969, através da Lei n? 6.199, na forma de autarquia municipal, para exercer atividades
relacionadas com o sistema publico de abastecimento de dgua tratada e de coleta e tratamento
de esgoto no Municipio de Sao Carlos.

2.1.3. CONSELHO DE REGULAGAO E CONTROLE SOCIAL - CRCS

O Municipio de Sdo Carlos, em atendimento a Lei Federal n? 11.445/2007 e a Resolucdo ARES-
PCJn201, de 21/11/2011 e suas alteragdes, instituiu seu Conselho de Regulacdo e Controle Social
- CRCS através da Lei n? 18.889, de 19/11/2018, alterado pelas Leis n? 22.520, de 17/05/2024 e
n2 23.258, de 16/04/2025.

Os atuais membros do CRCS de S3o Carlos foram nomeados pelo Chefe do Poder Executivo
Municipal, através do Decreto n2 410, de 16/07/2025, alterado posteriormente pelo Decreto n?
422, de 25/07/2025, atendendo, assim, os requisitos do Controle Social.

2.2. SOLICITAGAO DO REAJUSTE

Em conformidade com a Resolugdo ARES-PCJ n2 435/2022, foi aberto o Processo Administrativo
ARES-PCJ n? 442/2026, para fins de elaborac¢do de estudos técnicos, econdémicos e financeiros
relativos ao Reajuste Tarifario. Sendo assim, através do Oficio OF. n°® 387/2026-P, de 16/06/2026,
o PRESTADOR encaminhou documentos a Agéncia Reguladora ARES-PCJ para o Reajuste das
Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais Servigos.

2.2.1. ULTIMA ALTERACAO TARIFARIA

A Ultima alteracdo dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto praticados pelo PRESTADOR ocorreu
por meio da Manutengdo dos valores das Tarifas de Agua, pela Equiparacdo da cobranca das
Tarifas de Esgoto de 80% (oitenta por cento) para 100% (cem por cento) em rela¢do aos valores
das Tarifas de Agua e pela Atualizacdo dos valores dos Precos Publicos dos Demais Servicos, de
acordo com a composicdo de custos apresentada pelo Prestador, conforme disposto na
Resolucdo ARES-PCJ n2 646, de 11/08/2025.

2.3. PAGAMENTO DA TAXA DE REGULAGAO

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Para exercicio das funcdes regulatdrias delegadas pelo Municipio, a ARES-PCJ assegura a sua
sustentabilidade por meio de cobranca de taxa de regulacdo, correspondente a 0,25% das
receitas auferidas no ano anterior pelo PRESTADOR. Para o caso especifico do Municipio de Sao
Carlos, o pagamento é realizado pelo Servico Auténomo de Agua e Esgoto — SAAE S3o Carlos que,
conforme informagdes do Setor Administrativo da ARES-PCJ, esta adimplente perante a Agéncia
Reguladora.

2.4. OUVIDORIA

A ARES-PCJ mantém um canal exclusivo de Ouvidoria, com acesso por telefone, site, e-mail e
WhatsApp, além de visitas da Ouvidoria Itinerante, atividade que ocorre desde setembro de 2014
como uma forma de ampliar o conhecimento da populagdo atendida pela Agéncia sobre a
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existéncia de um drgdo que visa colaborar no atendimento dos usudrios com seu prestador de
servigo de saneamento.

A Ouvidoria da ARES-PCJ funciona no ambito dos municipios associados como 6rgdo de 22 ou 32
instancia, para recepcionar as manifestagdes dos usudrios quando ndo atendidos
satisfatoriamente pelos servicos de atendimento e pelas ouvidorias locais. E condi¢do para o
registro da manifestacdo na Ouvidoria da ARES-PCJ que o usudrio ja tenha buscado a solucdo
para o problema junto ao prestador de servico. Por isso é norma que as manifestacdes atendidas
pela Ouvidoria da Agéncia Reguladora tenham sido registradas localmente, sendo que o controle
¢ feito por meio do protocolo de atendimento ou ordem de servico. A Ouvidoria atua de modo
proativo, buscando solugdes e orientagdes mesmo para 0s casos em que o usuario ndo buscou
ou ndo conseguiu atendimento inicial no prestador.

Tabela ADM 1 — Canais de atendimento.

Mediante o preenchimento do formulario eletronico que pode ser
Internet encontrado na pagina “Ouvidoria” no site institucional ou por meio do envio

de e-mail ao endereco eletrénico ouvidoria@arespcj.com.br.

Chamada gratuita de segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30

Telefone as 17h00, por meio do numero 0800-77-11445. Chamada de telefone
celular por meio do nimero (19) 3471-5100.
WhatsApp Mediante mensagem no numero (19) 99954-2370

De segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30 as 17h30:

e Sede: Avenida Paulista, n2 633 - Jardim Santana - Americana / SP
e  Escritério Regional Ribeirdo Preto: Avenida Presidente Vargas, 2001 -
Presencialmente Sala 88 - Centro Empresarial New Century - Ribeirdo Preto/SP
e Escritério Regional Sao José do Rio Preto: Rua Jair Martins Mil
Homens, 500 - Salas 1320 e 1321 - Edificio Navarro Building - S3o José
do Rio Preto/SP
A Ouvidoria da ARES-PCJ - Avenida Paulista, n 633, bairro Jardim Santana,
Americana/SP. CEP: 13478-580.

Correspondéncia

2.4.1. ATENDIMENTOS

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Desde a sua criacdo a Ouvidoria da ARES-PCJ vem realizando atendimentos de dois niveis:

Nivel 1: atendimentos de primeira instancia como informacdes aos usudrios sobre normas,
canais de contato e demais servicos dos associados. Nesse caso, o usuario recebe orientacdo
sobre os canais adequados para a recepg¢do das suas primeiras manifestacoes. A maior parte
destas demandas sdo solucionadas através de orientacdes por telefone ou e-mail, sem o
encaminhamento ao prestador de servico local.

Nivel 2: registro de manifesta¢Ges, como elogios, solicitacGes, reclamacgdes e denuncias, com o
protocolo de atendimento fornecido pelo prestador de servico local. Nesse caso, a Ouvidoria faz
o encaminhamento da manifestacdo para o prestador de servico local para ciéncia,
esclarecimentos ou providéncias.
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Grafico ADM 1 — Comparativo anual das manifestacdes com protocolos?.
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Os dados de 2026 referem-se ao primeiro semestre, abrangendo o periodo de 12 de janeiro a 30
de junho de 2026.

Grafico ADM 2 — Comparativo das manifestacdes com protocolos
Periodo de 12 meses, 01/07/2025 a 30/06/2026.
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IAs tabelas e graficos de elaboracdo prépria tem como fonte as informacgdes e dados do Sistema de Gestdo de
Ouvidoria.
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2.4.2.PRAZO DOS ATENDIMENTOS — PERIODO DE 12 MESES.
Em consulta a Ouvidoria da ARES-PCJ, verificou-se que, no periodo de 12 meses, compreendido

entre 01/07/2025 a 30/06/2026, foram registradas 48 (quarenta e oito) reclamac&es referentes
aos servicos prestados pelo SAAE — Sao Carlos).

Tabela ADM 2 - Prazo de atendimento — 01/07/2025 a 30/06/2026

PRAZO N2 DE RECLAMAGOES %
Dentro do prazo (10 dias) 35 73%
Com prorrogacdo do prazo (15 dias) 6 12%
Em andamento 0 0%
Solucionada (fora do prazo) 7 15%
N3do Solucionada 0 0%
TOTAL 48 100

Grafico ADM 3 - Prazo de atendimento
Periodo de 12 meses, 01/07/2025 a 30/06/2026.
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Grafico ADM 4 - Principais assuntos das manifestacdes com protocolo
Periodo de 12 meses, 01/07/2025 a 30/06/2026.2
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Grafico ADM 5 — Evolugdo mensal das manifestagdes com protocolo
Periodo de 12 meses, 01/07/2025 a 30/06/2026.
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2 O assunto “Outro” refere-se a 4 (quatro) manifestages, sendo: 1 (uma) relacionada a drenagem, envolvendo
acumulo de agua parada e mau cheiro; 1 (uma) referente a manutencgdo de drea (terreno) do prestador; 1 (uma)
relacionada a processo administrativo; e 1 (uma) referente a pedido de ressarcimento por danos causados por
retorno de esgoto.
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2.4.3. OUVIDORIA ITINERANTE E CAMPANHAS DE DIVULGAGCAO

A Ouvidoria Itinerante é responsavel por divulgar as atividades de regulacdo e atender o publico
pessoalmente em suas duvidas, sugestdes, reclamacodes e solicitacdes.

O municipio recebeu dez visitas da equipe da Ouvidoria Itinerante, sendo seis em 2025 e quatro
em 2026, realizadas nos seguintes locais e datas:

2025

e 08/04/2025: Jardim Publico, Lago Sdo Benedito, Praga da Policia e Parque Ecoldgico;
e 03/06/2025: Lago Santa Cruz, Praga 15 de Novembro e Praga Brasil;

e 16/07/2025: Parque do Bicdo e Parque do Kartédromo;

e 12/08/2025: Parque do Bicdo;

e 29/10/2025: SAAE — Rua Sete de Setembro, n? 2.153;

e 18/12/2025: SAAE — Rua Sete de Setembro, n? 2.153.

2026

e 13/01/2026: SAAE — Rua Sete de Setembro, n? 2.153;

e 27/02/2026: Vila Prado — Rua Bernardino de Campos, n2 636;
e (06/05/2026: Rua Francisco Possa, n2 1.450;

e 15/07/2026: Rua Luicy Serillo, n2 155 — Cidade Aracy.

A ARES-PCJ realiza campanhas de divulgacdo que incluem ac¢bes nas redes sociais, no site
institucional, na distribuicdo de materiais impressos e também o uso de carro de som para
informar a populagdo sobre a Ouvidoria Itinerante, o consumo consciente da agua e o uso
adequado da rede de esgoto nos municipios associados. A a¢do de divulgagdao por meio de carro
de som foi realizada em 05/05/2026, percorrendo a rota descrita abaixo e suas adjacéncias. Esta
prevista uma nova agdo para setembro deste ano.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

e Avenida Getulio Vargas
e Avenida Trabalhador Sdo Carlense

e Avenida Miguel Petroni

e Avenida Capitdo Luis Brandao
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2.4.4. PESQUISA DE SATISFAGAO

A ARES-PCIJ realiza pesquisas de satisfacdo junto aos usuarios dos servicos de saneamento em
todos os municipios associados. Até 2024, esse levantamento era conduzido em periodicidade
bienal, sendo o ultimo ciclo concluido naquele ano.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Os proximos levantamentos passarao a ser realizados anualmente, com o objetivo de ampliar o
acompanhamento da percepc¢ao dos usuarios e subsidiar, com informacdes mais atualizadas, as
acoes de regulacao e fiscalizacao.

O  histérico das edicdes estd disponivel no site da ARES-PCJ, no link:
https://www.arespcj.com.br/conteudo/pesquisa-de-satisfacao.
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3. ANALISE TECNICA-OPERACIONAL

3.1. ESTRUTURA OPERACIONAL

O Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) e o Sistema Esgotamento Sanitario (SES) de Sdo
Carlos é apresentado no Quadro TEC 1, conforme dados disponibilizados pelo prestador na
Macroavaliagdo e Sistema de Gestdo Regulatéria em julho/2026 e maio/2026, respectivamente.

Quadro TEC 1 — Caracterizacdo do SAA e SES em operag¢do em Sao Carlos

Municipio: Sao Carlos

Captagdo superficial: 2

& Captagdo Subterranea: 37

n Reservatério: 75
59.180m*

O

Ligagdes ativas de Agua:130.528 (mai 26) Ligagdes ativas de Esgoto: 129.710 (mai 26)
@ Economias ativas de Agua: 137.740 (mai 26) Economias ativas de Esgoto: 138.100 (mai 26)

Redes de Agua (km):1.491.770 (mai 26) Redes de Esgoto (km): 989.187 (mai 26)

3.2. CONDIGOES GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS

3.2.1. MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

A ARES-PCJ possui um programa de monitoramento da qualidade da agua distribuida em todos
0s municipios associados. Ha dois tipos de monitoramento (a) na rede de distribuicdo — andlise
do tipo basica e (b) na saida do tratamento — analise do tipo completa.

No atual programa, com contrato iniciado em maio de 2025, o monitoramento na rede de
distribuicdo ocorre em onze meses do ano, e sua amostragem de dgua tratada em Sdo Carlos é
realizada em 3 (trés) pontos de coleta, sem passar por nenhum reservatério domiciliar (caixa
d’dgua), sendo preferencialmente realizada no cavalete e analisando-se 10 parametros:
coliformes totais, Escherichia coli, cor aparente, turbidez, cloro residual livre, cloraminas totais,
dureza total, ferro total, manganés e aluminio.
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Uma vez por ano é realizada coleta na saida do tratamento de agua (ETA ou captacdo
subterranea), na qual sdo analisados todos os parametros constantes nos Anexos 9, 10 e 11 da
Portaria GM/MS n2 888/2021, totalizando 106 (cento e seis) itens (andlise completa).

Os locais de coleta das amostras sdo definidos pelos técnicos da Agéncia. As coletas e analises
sdo efetuadas por laboratério acreditado, contratado pela ARES-PCJ, e os resultados sdo
interpretados de acordo com padrdes estabelecidos na Resolugdo SS-65, da Secretaria de Saude
do Estado de S3o Paulo, e no Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n2 05/2017 (alterado pela
Portaria GM/MS n2 888/2021) do Ministério da Saude, referente ao controle e vigilancia da
qualidade da dgua para consumo humano e padrdo de potabilidade.

Entre junho de 2025 e junho de 2026, foram realizadas 36 (trinta e seis) coletas de dgua da rede 3
de distribuicdao do municipio de Sao Carlos e 1 (uma) na saida do tratamento (ETA Vila Pureza), 5
. ~ . ~

conforme Tabela TEC 1 e Figura TEC 1. Como pode ser observado, nenhuma ndo conformidade 3
foi constatada nessas amostras coletadas. £
(2}

u

Figura TEC 1 — Distribuicao dos pontos de monitoramento da qualidade da agua em Sado Carlos §
2
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Tabela TEC 1 — Resultados do monitoramento da Qualidade da Agua no periodo

DATA
COLETA

02/06/2025

02/06/2025
02/06/2025
01/07/2025
01/07/2025
01/07/2025

07/08/2025

07/08/2025
07/08/2025
02/09/2025
01/10/2025
01/10/2025
01/10/2025

05/11/2025

05/11/2025
05/11/2025
03/12/2025
03/12/2025
03/12/2025
05/01/2026
05/01/2026
05/01/2026
02/02/2026
02/02/2026

02/02/2026

02/03/2026
02/03/2026
02/03/2026
06/04/2026
06/04/2026
06/04/2026

11/05/2026

11/05/2026

11/05/2026
02/06/2026
02/06/2026
02/06/2026

LOCAL

Avenida Doutor Aurélio Cattani, 41 - Residencial Astolpho
Luiz Do Prado

Rua Aldo Milaneto, 65 - Cidade Aracy

Rua Luis Vaz de Camaes, 46 - Vila Celina

Rua Anténio Trofino, 300 - Vila Nery

Rua Francisco Briscesse, 151 - Jardim Centenario

Rua Hipdlito José da Costa, 230 - Jardim Real

Rua Anténio Carlos Ferraz de Salles, 634 - Parque Santa
Felicia Jardim

Rua Aristides de Santi, 93 - Azulville |

Rua Rio Araguaia, 644 - Jardim Jockey Clube A

Avenida Doutor Carlos Botelho, 1.201 - Centro

Rua Fortunato Dovigo, 520 - Jardim Embaré

Rua Marechal Deodoro, 3.183 - Centro

Rua Paulino Botelho de Abreu Sampaio, 938 - Jardim Pureza
Rua Carlos Dirceu dos Santos, 102 - Parque Residencial
Maria Stella Faga

Rua Cristovao Martinelli, 17 - Santa Euddxia

Rua Marcolino Lopes Barreto, 1.587 - Vila Monteiro (Gleba I)
Avenida Arnoldo Almeida Pires, 500 - Cidade Aracy

Rua Doutor Orlando Damiano, 2.169 - Centro -

Rua Jacinto Favoreto, 992 - Jardim Macarengo

Estrada Agua Vermelha, 101 - Agua Vermelha

Rua Doutor Orlando Damiano, 2.169 - Centro

Rua Pastor Cicero Guedes Ribeiro, 59 - Jardim Araucaria
Avenida José Antbnio Migliato, s/ n.° - Cidade Aracy

Rua Marechal Deodoro, 3.834 - Centro

Rua Orlando Perez, 675 - Loteamento Habitacional Sao
Carlos 2

Avenida Doutor Alderico V. Perdigdo, 601 - Agua Vermelha
Rua Doutor Bernardino de Campos, 714 - Vila Prado

Rua Reinaldo Pizani, 500 - Cidade Aracy

Rua Alberto Lanzoni, 972 - Parque Santa Felicia Jardim
Rua Hagar Cristina Rojo Rocha, 145 - Eduardo Abdelnur
Rua Philomena Fauvel, 261 - Jardim Beatriz

Avenida Luciano Eduardo Félix, 247 - Residencial Parque
Douradinho

Rua Luiz Luchesi Filho, 29 - Conjunto Habitacional Dom
Constantino Amstalden

Rua Silvério Ignarra Sobrinho, 444 - Vila Monteiro (Gleba 1)
Rua Aldo Milaneto, 65 - Cidade Aracy

Rua Antonio Trofino, 300 - Vila Nery

Rua Luis Vaz de Camdes, 46 - Vila Celina

RESULTADO
COLETA

Conforme

Conforme
Conforme
Conforme
Conforme
Conforme

Conforme

Conforme
Conforme
Conforme
Conforme
Conforme
Conforme

Conforme

Conforme
Conforme
Conforme
Conforme
Conforme
Conforme
Conforme
Conforme
Conforme
Conforme

Conforme

Conforme
Conforme
Conforme
Conforme
Conforme
Conforme

Conforme

Conforme

Conforme
Conforme
Conforme
Conforme

RESULTADO
RECOLETA
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3.2.2. MONITORAMENTO DE PRESSAO

O Programa de Monitoramento da Pressdao visa acompanhar as pressdes nas redes de
distribuicdo de dgua tratada e consiste na instalacdo de coletores de dados de pressao, com
transmissao on-line para o prestador e para a ARES-PCJ.

De acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n? 50/2014, o fornecimento de agua deve ser realizado
mantendo a pressao disponivel minima de 10 e maxima de 50 mca (metros de coluna d’agua). A
incidéncia de pressdes em frequéncia inferior a 80% do tempo monitorado, dentro da faixa
estabelecida de 10 a 50 mca, é passivel de notificagao para adequag¢ao do abastecimento de dgua.

Além do Programa de Monitoramento da Pressao, a ARES-PCJ realiza fiscalizagdes decorrentes
de demandas da Ouvidoria, apds o prazo concedido ao prestador para resposta as manifestagdes
dos usudrios, conforme a Resolugdo ARES-PCJ n2 049/2014. Nessas fiscalizagGes, aplica-se o
mesmo critério técnico adotado no Programa de Monitoramento da Pressdao, especialmente
quanto aos limites e a frequéncia de atendimento das pressdes estabelecidas.

Entre janeiro de 2025 e junho de 2026, foram instalados 04 (quatro) pontos de monitoramento
na rede de distribuicdao de 4gua do Municipio de Sao Carlos, com resultados conforme Tabela TEC
2 e distribuicao espacial ilustrada na Figura TEC 2. Como pode ser observado na Tabela TEC 2, em
3 (trés) pontos foram constadas ndo conformidades. As ndo conformidades foram devidamente
notificadas pela Agéncia e, até o momento da elaboragao deste parecer, ha comprovagao de que
as adequacgdes necessarias foram realizadas pelo SAAE em 02(dois) pontos: Rua José Missali 638,
no bairro Planalto Paraiso, e Rua Dr. Marino Costa Terra, 1000 - Parque Sabara.

Figura TEC 2 — Distribuicao dos pontos de monitoramento da pressdao em Sao Carlos
Legenda ® Conforme @ Nao Conforme
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Tabela TEC 2 — Resultados do monitoramento de Pressao no periodo
PERMANENCIA NAS
FAIXAS DE PRESSAO (%)
<0 0al0 10a50 >50
mca mca mca mca

TEMPO
ENDERECO PERIODO TOTAL

)

R. José Missali 638 - Planalto 09/05/2026 a o o 0 o
Paraiso 24/05/2025 384 18,88% 5,40% 75,72% 0,00%
R. Dr. Marino Costa Terra, 1000 -
Parque Sabara, Condominio Vila e e 384 9,70% 37,24% 53,06% 0,00%
Verde Sabara AR
Rua Maria do Pinho Alves
Margarido, 120 - Parque 21/04/2026 a 728 4,39% 580% 89,91% 0,00%
Primavera 21/05/2026
Rua Via de Acesso 2, 0039 — 24/04/2026 a 0 0 0 0
Parque Ecotech Damha Il 21/05/2026 744 Loz TRe  GlAS ek

3.2.3. FISCALIZAGAO DOS SISTEMAS DE AGUA E ESGOTO

Considerando o periodo de referéncia de junho de 2025 a junho de 2026, a ARES-PCJ realizou 01
(uma) fiscalizagdo dos sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario de Sdo Carlos,
com cobertura de 32 subsistemas. No periodo, houve apontamento de 47 (quarenta e sete) ndao
conformidades, conforme Tabela TEC 3.

Tabela TEC 3 — Resumo da situacdo de Ndo Conformidades (junho de 2025 a junho 2026)
STATUS N2 NC

Aberto

Baixado

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

O Grafico TEC 1 apresenta um resumo das Ndo Conformidades apontadas nos Sistemas de
Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario. Os dados consideram, respectivamente,
fiscalizagdes do ultimo periodo de referéncia, e todas as fiscalizagdes realizadas no municipio de
Sao Carlos.
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Grafico TEC 1 — Resumo da situacdo de Nao Conformidades apontadas
(a) Ultimo periodo de referéncia (b) Acumulado

— 5 (10,64%)

O

(89,36%)

(0,38%) — — 14 (5,36%)

O

246 (94,25%) —

Aberto
® Baixado
@ \/encido

A situagdo das referidas N3o Conformidades e o Indice de Ndo Conformidades Solucionadas
(ISNC), distribuidas pelos subsistemas fiscalizados até o momento, é apresentada no Grafico TEC
2 e naTabela TECA4.

Grafico TEC 2 — Distribuigcdo das Nao Conformidades apontadas
Aberto ®Baixado ®Vencido

100
50
57
L8 I s——
0
Fiscalizacdo no Fiscalizacdo na Fiscalizacdo na Fiscalizacdo na Fiscalizacdo na ETE  Fiscalizacdo na ETA Fiscalizacdo na
Reservatdrio Captacdo Estacdo Elevatdria de Estacdo Elevatdria de Captacdo Superficial
Subterranea Esgoto Agua

Tabela TEC 4 — indice de N3o Conformidades solucionadas — ISNC

TOTAL
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o)
NAO NAO %

%]

SUBSISTEMA Cavontaons . nesowioas  SNe00 [l

Fiscalizagdao na Captagao Superficial 4 4 100,00 E
Fiscalizagdo na Captagdo Subterranea 58 57 98,28 ﬁ
Fiscalizacdo no Reservatorio 96 90 93,75 g
Fiscalizacdo na Estacdo Elevatéria de Agua 28 26 92,86 %
Fiscalizagdo na Estagdo Elevatéria de Esgoto 58 55 94,83 %
Fiscalizagdo na ETE 11 8 72,73 g
Fiscalizacdo na ETA 6 6 100,00 ;‘
2
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As Nao Conformidades que ndo encontram solucdo dentro dos prazos estipulados pela Resolucado
ARES-PCJ n? 48/2014 e constantes nos respectivos Relatdrios de Fiscalizacdo e Autos de
Notificacdo tem seu processo evoluido para o ambiente sancionatério, conforme Resolucdo
ARES-PCJ n2 71/2014.

3.2.4. COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA - CAC

O Compromisso de Ajustamento de Conduta (CAC) é uma alternativa a imposicdo de penalidades
prevista na Resolu¢do ARES-PCJ n? 71/2014. Por meio deste instrumento, as partes envolvidas
(prestador e agéncia reguladora) ajustam as obriga¢des do prestador, detalhando as etapas de
execuc¢ao e os prazos especificos para cada elemento ou ndo conformidade identificada.

As metas estabelecidas no CAC devem estar alinhadas com as obrigagdes previstas na legislagao,
nos regulamentos e nos contratos que regem a prestacao de servigos. O descumprimento dessas
metas implica, obrigatoriamente, na aplicagdo de multa correspondente ao valor da nao
conformidade ndo resolvida, acrescida de 20% (vinte por cento), conforme disposto no Art. 34,
§89, da Resolugdo ARES-PCJ n2 71/2014.

Em 21/11/2024, o SAAE S3o Carlos firmou compromisso para adequagdo de 30 (trinta) ndo
conformidades do monitoramento da pressao e fiscalizagdes de sistemas de agua e esgoto. Até
o0 momento, 26 (vinte e seis) ndo conformidade foram baixadas, 01 (uma) vencida e 03 (trés)
dentro do prazo.

3.3. INDICADORES

3.3.1. INDICADORES SNIS E SINISA

Além de seus programas de fiscalizagao, a ARES-PCJ realiza 0 acompanhamento dos indicadores
de desempenho da prestacdo dos servicos. O Grafico TEC 3 apresenta os indicadores apurados
com base nos dados do Sistema Nacional de Informacgdes sobre Saneamento - SNIS, referentes
ao periodo de 2020 a 2022, e do Sistema Nacional de Informag¢des em Saneamento Bdsico —
SINISA, correspondentes aos exercicios de 2023 e 2024.
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Grafico TEC 3 — Indicadores do SNIS e SINISA para o municipio de Sao Carlos
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Os indicadores de desempenho dos servigos de saneamento ganharam especial importancia com
a publicacdo da Portaria MCID n2 788 de 01 de agosto de 2024. Segundo essa normativa:

Art. 12 A alocagdo de recursos publicos federais e os financiamentos com recursos da Uniéo ou com
recursos geridos ou operados por orgdos ou entidades da Unido ficam condicionados ao
cumprimento de indice de perda de dgua na distribuigdo, nos termos desta Portaria.

Os indicadores indice de perdas na distribuicdo (INO49 — SNIS e IAG2013 - SINISA) e indice de
perdas por ligagao (INO51 — SNIS e IAG2015 — SINISA), foram adotados pela Portaria para fins de
comprovacao do cumprimento de padrdes, com valores indicados na Tabela TEC 5.

Tabela TEC 5 — Valores de indice de perdas indicados na Portaria MCID n2 788/2024

ANO INDICE DE PERDA (%) LITROS/LIGACAO/DIA
Até 2025 <35% <303,0
2026-2032 <30% <263,0
A partir de 2033 <25% <216,0

Conforme se constata pelo Grafico TEC 3, S3o Carlos possui indice de perdas na distribuicao acima
dos critérios da Portaria MCID n2 788/2024.

3.3.2. ACERTAR

A ARES-PCJ também realiza a auditoria e certificacdo de informagdes em saneamento em seus
municipios associados por meio do programa ACERTARS3.

O ACERTAR é uma iniciativa desenvolvida pelas Agéncias Reguladoras em parceria com a
Associacdo Brasileira de Agéncias de Regulacdo (ABAR) e MCid (Ministério das Cidades, antigo
Ministério do Desenvolvimento Regional), cujo objetivo é melhorar a qualidade da informacéao
sobre o saneamento bdsico no Brasil. A metodologia propde a execuc¢do padronizada, por parte
das agéncias reguladoras, da auditoria e certificacdo dos dados do SNIS, e agora SINISA,
tornando-os mais sélidos e confidveis.

A ARES-PCJ concluiu a certificagao das informag¢des da metodologia ACERTAR dos anos 2020 a
2022 (avaliagao de dados do SNIS) e 2023 (primeira avaliagao dos dados SINISA), referente a um
grupo dos municipios associados, entre eles o Municipio de S3o Carlos. Os Relatérios estao
disponiveis no site * da Agéncia Reguladora.
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3.4. PLANEJAMENTO
3.4.1. PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Dentre os novos institutos apresentados pelo Marco Legal do Saneamento, a Lei federal n2
11.445/2007, o planejamento dos servicos de saneamento é prerrogativa do titular dos servigos
e indelegavel, nos termos do Art. 19 da referida lei.

3 https://www.acertarbrasil.com/
4 https://www.arespcj.com.br/conteudo/relatorios-acertar
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O municipio possui Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB aprovado pela Lei n2 17005,
de 20/12/2013. O Plano apresenta algumas obras e intervengGes no horizonte de projeto do
Plano (2012-2042) para abastecimento de agua e esgotamento sanitario, conforme valores totais
apresentados na Tabela TEC 6.

Tabela TEC 6 — Total de Investimentos previstos no PMSB (versao revisada base 2013)

SISTEMA TOTAL (2012 -2042)
Abastecimento de Agua RS 236.877.518,75
Esgotamento Sanitario RS 190.516.405,79
Total RS 427.393.924,54

Conforme Lei Federal n? 11.445/2007, os planos deverdo ser revistos periodicamente, em prazo
ndo superior a 10 (dez) anos. O SAAE publicou a Concorréncia Publica n2 002/2026 para revisdo
e atualizacdo do Plano Municipal de Saneamento Bdsico — PMSB.

No dmbito da regulacdo nacional, a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico — ANA
editou, em maio de 2024, a Resolucdo n2 192, que aprovou a Norma de Referéncia n? 8/2024,
dispondo sobre metas progressivas de universalizacao dos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitdrio, indicadores e respectivo sistema de avaliacdo. Em observancia a esse
normativo, a ARES-PCJ publicou, em agosto de 2025, as Resolugdes n? 649/2025 e n? 650/2025.
A Resolugdo n? 649/2025 estabelece que o PMSB deve identificar e delimitar as dreas do
municipio ou da regido em que seja admitido o atendimento por solu¢des alternativas
adequadas, enquanto a Resolu¢do n? 650/2025 determina que o titular dos servigos incorpore
ao Plano as metas progressivas de expansao e os indicadores de acompanhamento definidos pela
ANA.

Além disso, a ARES-PCJ prevé a publicagao, em 2026, de ato normativo destinado a incorporar as
diretrizes da Resolugao ANA n2 211, de setembro de 2024, que aprovou a Norma de Referéncia
n? 9/2024 sobre os indicadores operacionais aplicaveis a prestacdo dos servigos de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario.

Dessa forma, a revisao do PMSB de S3ao Carlos em andamento, devera assegurar a aderéncia as
normas de referéncia emitidas pela ANA e as resolugdes regulatdrias da ARES-PCJ, de modo a
garantir alinhamento regulatério, atualizagao técnica e compatibilidade com as metas nacionais
de universalizagao dos servigos de saneamento basico.
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3.4.2. PLANO DE COMBATE AS PERDAS

O SAAE S3o Carlos ainda ndo possui Plano de Gestdo e Controle de Perdas de Agua. A elaboragdo
do Plano Diretor de Combate as Perdas foi prevista como investimento em reajustes tarifarios
anteriores, porém ainda nao foi executada pela autarquia.

A Resolugao ANA n2 275, de 18 de dezembro de 2025 aprovou a Norma de Referéncia n2
15/2025, que dispde sobre diretrizes para a gestdo de reducdo progressiva e controle de perdas
nos subsistemas de distribuicdo de dgua potdvel. Este normativo estabelece que os prestadores
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de servico devem elaborar um Plano de Gestdo de Reducdo e Controle de Perdas na Distribuicao
de Agua, com observacdo de contetido minimo, tal como diagndstico de perdas baseado em
balanco hidrico padronizado, acompanhamento e evolucdo de micro e macromedicdo, acoes
previstas, indicadores de desempenho, entre outros.

A ARES-PCJ deverd emitir norma prépria, comprovando a ado¢do da NR 15/2025, inclusive
realizando a publicacdo de lista de municipios em que os prestadores de servicos de
abastecimento de agua tenham instituido o plano, com os requisitos minimos. Nesse sentido,
caberd ao SAAE S3o Carlos elaborar o plano de perdas de acordo com a Norma de Referéncia
n°15/2025.

3.5. ACOMPANHAMENTO DOS INVESTIMENTOS

A revisdo tarifaria do Municipio de S3o Carlos foi realizada em agosto de 2026, com previsdao de
investimentos de RS 32.936.508,89 em recursos proprios e RS 21.768.943,61 em recursos
extraorcamentarios, totalizando RS 54.705.452,50 para o periodo de 24 meses.

As Tabelas TEC 7 e TEC 8 e Figuras TEC 3 a TEC 10 apresentam o acompanhamento dos
investimentos regulatérios previstos na ultima revisdo tarifaria, bem como os investimentos de
reajustes anteriores reprogramados em 2025, respectivamente. As Figuras 11 e 12 mostram os
investimentos emergenciais realizados em 02 (dois) trechos do emissario de esgoto as margens
do rio Monjolinho, totalizando RS 2.833.707,84.

Tabela TEC 7 — Acompanhamento da execuc¢do dos investimentos reprogramados na revisao

2025
INVESTIMENTO EXECUGAO FiSICA SITUAGCAO
Substituicdo do interceptor de esgoto da margem
esquerda do cérrego do monjolinho, trecho 100% Concluido e em
compreendido entre a captagao do espraiado até a ? operagdo

Av. do Bosque (interior da UFSCAR)

Substituicdo do coletor de esgoto do Recreio Sao
Judas Tadeu - Margem esquerda do cdrrego do 100% Concluido e em
Gregoério trecho da Rodovia SP 310 até a Av. Vicente ? operagdo

Pelicano no Bairro Recreio Sdo Judas Tadeu

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Licitagdo em
andamento Pregdo

Reforma do Flotador 2 da ETE Monjolinho 0% eletrénico N2
045/2026 — Processo
N°0110/2026
Elaboracdo do Plano de Perdas 0% -

Aquisicao de nova bancada de aferi¢do de
Hidrometros

0% -
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Figura TEC 3 — Substituicdo do interceptor de esgoto da margem esquerda do cdrrego do
monjolinho, trecho compreendido entre a captacdo do espraiado até a Av. do Bosque (interior
da UFSCAR) — Fonte: SAAE Sao Carlos

il

Figura TEC 4 — Substituicdo do coletor de esgoto do Recreio Sao Judas Tadeu - Margem
esquerda do corrego do Gregdrio trecho da rodovia SP 310 até a av. Vicente Pelicano no bairro
Recreio Sdo Judas Tadeu — Fonte: SAAE S&o Carlos

SRTRTLAES - o NORG

oF
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‘ E

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://stip-arespcj.1doc.com.br/verificacao/5A4E-9A75-C875-AC99 e informe o codigo 5A4E-9A75-C875-AC99

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiaf 1)
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br



INVESTIMENTO

S ARES

Tabela TEC 8 — Acompanhamento da execug¢do dos investimentos previstos na revisao 2025

EXECUCAO
FiSICA (%)

SITUACAO

Concluido, em

AGENCIA
REGULADORA

PCJ

CRONOGRAMA

‘ Data Inicio

ATUALIZADO

Data fim

INFORMAGOES COMPLEMENTARES FORNECIDAS PELO SAAE

Ampliagdo da ETE Monjolinho 100% . - -
operagdo
Equipamentos do Sistema de Saturagdo ETE 100% Concluido, em ) i
Monjolinho ? operagao
Reconstrugdo de travessia aérea de um trecho do Licitacio em Encontra-se publicado o aviso de Pregdo Eletrénico n2
coletor de esgoto da Serrinha, bairro Cidade de 0% eIabgragéo 01/10/2026 | 01/04/2027 041/2026 com data de abertura prevista para 17/07/2026
Aracy
Construgdo do interceptor de esgoto do
empreendimento Porto Royale, com extensdo de 30% Previsto no prazo
aprox.1883,00 metros
Houve a necessidade de priorizar a finalizagdo e adequacgdes
Reconstrugdo do Interceptor de Esgoto do Jardim 0% Previsto erfl prazo 01/03/2027 | 01/09/2027 té(fnicas dos projetos com r(lecursos o,btidos junto ao,F!EHIDRO,
das Torres posterior além do novo pogo que serd construido no Condominio Porto
Royale

Obras para a adequacgao do tratamento preliminar Previsto em brazo Aguardando assinatura do contrato do FEHIDRO para iniciar o
(gradeamento das Estagdes Elevatdrias de Esgoto 0% osterio': 01/10/2026 | 01/08/2027 processo licitatério
da Agua Quente e Agua Fria P
Elaboracdo de Projetos Executivos de o .
Esgotamento Sanitario do Varjao R Previsto no prazo
Substituicio parcial do interceptor Moniolinho no Parte do caminhamento do interceptor esta localizado em
trecho en?cre :Avenida Ca LuiF; Brandz"acj) ea Previsto em prazo Area de Preservacdo Permanente e com o objetivo de reduzir

. N P- 0% . P 01/02/2027 | 01/08/2027 as intervengdes em APP's, nesse momento estdo sendo
Estrada Municipal Jodo Ponce da Costa, com posterior . .
extensio de aproximadamente 2.400.00 metros realizados levantamentos de campo e topografia para a

P T adequagdo dos projetos
Substituicio parcial do coletor tronco carrego Parte do caminhamento do interceptor esta localizado em
Ponte de E;I'aiblFJ)a no trecho entre a Avenida Ci Previsto em prazo Area de Preservacdo Permanente e com o objetivo de reduzir
P: 0% P 01/02/2027 | 01/08/2027 as intervengdes em APP's, nesse momento estdo sendo

Luiz Branddo e a rodovia Washington Luis, com
extensdo aproximada de 1.740,00 metros

posterior

realizados levantamentos de campo e topografia para a
adequacdo dos projetos
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Previsto em prazo

Durante o exercicio de 2026 houve a ocorréncia de 2 situagdes
emergenciais que levaram ao colapso o interceptor de esgoto
localizado na margem do cérrego Monjolinho em pontos

1 Construca ETACEAT-1°F | 9 1/11/202 1 2027
0 onstrudo da ase (601/s) 0% posterior 01/11/2026 | 01/08/20 distintos. Diante do alto valor ndo previsto necessario para o
reparo do interceptor houve a necessidade de reprogramar a
obra de construgdo da ETA CEAT
Finali
11 | Substituicdo de redes de dgua da Rua Dom Pedro 100% ina |zado~, em
operagdo
tituica : Rua M hal
12 SDL;ZZ;:JC:an de rede de 4gua da Rua Marecha 0% Previsto no prazo
Pesquisa e reparo de vazamentos na regido da Previsto em prazo A obra encontra-se em andamento, porém como houve um
13 . q P g 60% . P 05/05/2026 | 01/11/2026 saldo financeiro, o SAAE optou em reprogramar o escopo da
Vila Nery posterior N .
obra para aumentar a abrangéncia do projeto
Ap0s realizagdo de estudos técnicos mais aprofundados e pela
incerteza da recuperagdo da vazdao nominal do pogo, optou-se
~ ~ o em realizar os servigos de desincrustagdo e limpeza do pogo
14| Recuperagdo do poco do Sdo Carlos Il 0% Cancelado do Jardim Embaré. As obras de interligagdo entre o pogo do
Jardins do Porto ao Terra Nova auxiliaram de maneira indireta
a regido atualmente abastecida pelo pogo do Sdo Carlos IlI
Construgdo de um novo centro de produgdo Previsto em prazo Finalizando a documentagdo técnica e aguardando a
15 gN o P §30, 0% . P 01/10/2026 | 01/08/2026 formalizag¢do do financiamento junto a Caixa Econdmica
reservacao e distribui¢do - Porto Royale posterior
Federal
16 Construgdo Centro de producdo, reservagao e 100% Finalizado, em
distribui¢do - Cedrinho 0 operagao
Finali
17 | Reforma filtro 02 ETA Vila Pureza 100% ina |zado~, em
operagdo
As obras de infraestrutura para aumento da captagdo do
Aquisicdo de painéis elétricos e nova entrada de Previsto em prazo Feijdo necessitam de estudos mais detalhados, pois as obras
18 q .g P - o 0% . P 01/10/2026 | 01/08/2026 necessitam ser realizadas sem a paralisa¢cdo da captagdo.
energia na captagdo do Feijdo posterior . ~ .
Obras civis serdo necessarias e encontram-se em fase de
projetos.
As obras de infraestrutura para aumento da captagao do
Aquisicio de motores captacio feijio (12 e 22 Previsto em prazo Feijdo necessitam de estudos mais detalhados, pois as obras
19 quIsie pag ) 0% P 01/10/2026 | 01/08/2026 necessitam ser realizadas sem a paralisa¢do da captagdo.

etapa)

posterior

Obras civis serdo necessarias e encontram-se em fase de
projetos.
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Aquisi¢cao de bombas submersas para pogos do

Finalizado, em

0,
20 Jardins do Porto e Villeneuve UL operagao
Encontra-se em andamento o levantamento dos servigos
51 R'efo.rmésﬂem 5|s’temas de produgdo, reservagdo e 0% Previsto enfr prazo 01/02/2027 | 01/07/2027 necessi\rlos, porém nesse momento s?réo pr|9r|zados f
distribuicdo de agua. posterior contencdo de vazamentos em reservatorios objeto de ndo
conformidades apontadas pela Ares
22 | Revis3o do PMSB 0% Previsto em prazo 01/09/2026 | 01/08/2027 Encontra-se publicado o aviso de Concorréncia Eletrénica n?
? posterior 002/2026 com data de abertura prevista para 30/07/2026
23 | Aquisicdo de Geofone 100% Previsto no prazo
24 | Aquisi¢do de Hidrometros 50% Previsto no prazo
Previ N tou- t I a
25 | Aquisicio de caminhiio 0% revisto em prazo 01/03/2027 | 01/05/2027 esse momento optou se.emN renc?var o contrato de locagdo
posterior da caminhdes vigentes.
Previ
26 | Aquisicio de retroescavadeira 0% revs:s’tzrr?o‘r’razo 01/03/2027 | 01/05/2027 ;

Legenda: [__|Concluido [__|Em andamento [__Icancelado
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Figura TEC 5 — Equipamentos do Sistema de Saturacdo ETE Monjolinho

Figura TEC 6 — Substituicdo de redes de agua da Rua Dom Pedro (trecho da rodovidria até a rua
Raimundo Coreia)
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20/07/2026 16:14

-22.021292746067047 -47.88759623654187
610 Rua Dom Pedro |l

Vila Monteiro (Gleba I)

Sé&o Carlos

Sdo Paulo

20/07/202616:13

-22.021088059991598 -47.88762180134654,
650 Rua Dom Pedro ||

Vila Monteiro (Gleba 1)

S3o Carlos

Sdo Paulo
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Figura TEC 9 — Construcdo Centro de producao, reservacao e distribuicdo — Cedrinho

- 07720 i
0669275447.726.-47.86898505873978
L — -—‘é"‘ﬂ fida Faber
dardim Nova Sao Carlos

S&o Carlos

Sdo Paulo

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://stip-arespcj.1doc.com.br/verificacao/5A4E-9A75-C875-AC99 e informe o codigo 5A4E-9A75-C875-AC99

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai 1)
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.or



4 [ AGENCIA
REGULADORA
- A RE S PCJ

Figura TEC 11 — Trecho do emissario de esgoto substituido na margem esquerda do rio
Monjolinho, a jusante da rotatéria do Cristo Redentor, em razdo do colapso estrutural da
tubulacdo
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Figura TEC 12 — Trecho do emissario de esgoto substituido na drea de APP do rio Monjolinho,
nas margens da marginal, Avenida Fni_sco Pereira Lopes, Parque Arnald Schiri_g

_onf” i
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4. ANALISE ECONOMICO-CONTABIL

4.1. OBIJETIVO

O presente parecer visa apresentar e detalhar a metodologia de cdlculo de Reajuste Tarifario do
Servigo Autdnomo de Agua e Esgoto de S3o Carlos - SAAE, prestador de servicos de saneamento
béasico do municipio Sdo Carlos , observando a Resolugdo ARES-PCJ n2 435/2022.

Este normativo foi editado com o propdsito de criar uma metodologia de analise tarifaria capaz
de acolher e facilitar as condi¢cdes para o planejamento do prestador de servicos para
determinado horizonte temporal — marcadamente 24 meses — com a consideragao do passado e
regras para recomposicao inflacionaria no periodo.

A Resolugdo ARES-PCJ n2 435/2022 divide a analise tarifaria em trés momentos distintos:

Etapa ‘ Objetivos das formulas ‘
)
8okt
o . . N : :
o 8 o Analisar o equilibrio econémico-financeiro do prestador de servicos
= E e observado no marco de inicio da Revisao Tarifaria.
Z ok
< Z
o 5 Projecao da tarifa necessaria para propiciar que o planejamento do
b < Municipio feito para os 24 meses do Ciclo Tarifario seja executavel.
> Com isso, a ARES-PCJ procura também permitir o acompanhamento
x < regulatdrio e garantir transparéncia no processo.
w O
= s(: Garantir a recomposicdo inflacionaria das tarifas de agua e esgoto
= vigentes com base nos principais grupos de gastos do prestador de
< ¥ ;
w < Servigos.
X

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Além de apresentar os principais indices considerados para célculo de reajuste e sua forma de
ponderagdo, o presente Parecer também abordara brevemente as condi¢oes de realizagdo, até
o més de maio/2026, do ciclo tarifario projetado nominalmente para o periodo de julho/2025 a
junho/2027, nos termos do Parecer Consolidado ARES-PCJ n2 35/2025 - RLFL e da Resolugdo
ARES-PCJ n2 646, de 11 de agosto de 2025 (Revisdo Tarifaria do SAAE — Sao Carlos).

4.2. CICLO TARIFARIO

O presente processo tarifario do SAAE encontra-se na metade atual Ciclo Tarifario, no qual é
aplicada a Resolugcdo ARES-PCJ n2 435/2022.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://stip-arespcj.1doc.com.br/verificacao/5A4E-9A75-C875-AC99 e informe o codigo 5A4E-9A75-C875-AC99

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai 1)
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.or



4 [ AGENCIA
REGULADORA
A RE S PCJ

CICLO TARIFARIO PROXIMO CICLO

REVISAO

REAJUSTE  julho/26 junho/27

a. REVISAO TARIFARIA: periodo de planejamento de 24 meses, que inclui todos os
elementos necessarios tanto aos investimentos, como de operagdes correntes e também
atividades administrativas.

O planejamento se refere ao periodo iniciado em julho/2025 e serd concluido em
junho/2027.

b. REAJUSTE TARIFARIO: depois de doze meses transcorridos do inicio do Ciclo Tarifario é
feita a correcao inflacionaria das tarifas de acordo com uma cesta de indices definidas
também na Resolugdo ARES-PCJ n2 435/2022.

4.3. DINAMICA INFLACIONARIA NO PERIODO RECENTE

O fendmeno da inflagao se refere a variagao generalizada de pregos num determinado periodo.
Ela pode ser calculada por diferentes métricas, que atribuem ponderagbes particulares para
diferentes itens de gasto de acordo com o setor em analise. A seguir, € demonstrada a trajetoria
dos itens que comporao o presente calculo de reajuste tarifario.

Grafico ECO 1 - indices de inflagdo (%) (acumulado 12 meses)

10 0060 Acumulados 12 meses
’ (]
8,00%
6,00%
Q
'5 4,00%
<
% 2,00%
>
0,00% /
jul-25 ago-25 set-25 out-25 nov-25 5" abr-26 mai-26 jun-26
-2,00%
-4,00%
= |PCA - indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IBGE)
———|NPC - indice Nacional de Precos ao Consumidor (IBGE)
e |GP-M - indice Geral de Precos do Mercado (FGV)
INCC-DI - indice Nacional de Custo da Construgdo - Disponibilidade Interna (FGV)

Fonte: IBGE, FGV/IBRE
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Tabela ECO 1 — indices de Inflagdo (acumulado 12 meses — jun/2026)

indice Variacao
IPCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IBGE) 4,64%
INPC - indice Nacional de Precos ao Consumidor (IBGE) 4,33%
IGP-M - indice Geral de Precos do Mercado (FGV) 3,16%
INCC-DI - indice Nacional de Custo da Construcdo - Mercado (FGV) 6,76%
IPCA-SP - Transp. Combustiveis — Veiculos (IBGE) 5,84%

Fonte: IBGE, FGV/IBRE

Nos termos da metodologia da Resolugdo ARES-PCJ n2 435/2022, ha ainda a consideragdo de um
item ajustado por ato regulatdrio: os valores das tarifas de energia elétrica praticados pela
concessiondria CPFL Paulista.

Tabela ECO 2 — indices regulatérios

Item indice Referéncia

Tarifas Energia Elétrica 12,13% Res. Homol. ANEEL n2 3.579/2026.

Fonte: ANEEL (CPFL Paulista) — Resolugdo Homologatdria N2 3.579, de 22 de abril de 2026 disponivel pelo link:
https://leis.org/aneel/lei/resolucao-homologatoria/2026/3579/resolucao-homologatoria-n-3579-2026

4.4. ACOMPANHAMENTO PRELIMINAR DO CICLO TARIFARIO

Conforme a Resolucdo ARES-PCJ n.2 646, de 11 de agosto de 2025, na revisao do SAAE — Sao
Carlos, foi efetuada a Revisdo da Estrutura Tarifaria, sendo definida a Metodologia de Célculo do
valor da conta de agua e esgoto em forma de “cascata”, e o volume minimo faturado como 10
m3 de agua.

A presente se¢ao apresenta analise preliminar dos resultados deste posicionamento em face do
desempenho operacional do SAAE. Para avaliar a efetividade das projecdes realizadas
anteriormente, é proposto a comparacao entre as médias mensais de gastos e receitas previstas
(para o ciclo de julho/2025 a junho/2026) e realizadas (para o periodo de junho/2025 a
maio/2026).

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

E importante mencionar que os dados aqui apresentados n3o tém efeito sobre o calculo do
reajuste tarifario, que visa tdo somente a reposicdo inflaciondria, independente do estdgio de
realizacdo do ciclo tarifario.

4.4.1. VOLUME FATURADO

O volume faturado total — somando os volumes de dgua e esgoto — é a unidade fundamental a
partir da qual o prestador obtém seu faturamento e arrecadagdo, ou seja, 0s recursos necessarios
a sua atividade como um todo. Nesse sentido, demonstra-se abaixo, na Tabela ECO 3, um
comparativo considerando a média dos valores projetados e realizados no periodo de analise.

A Tabela ECO 3 mostra volume faturado total médio mensal realizado e projetado.
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Tabela ECO 3 — Detalhe do volume faturado.
VOLUME E FATURAMENTO - PROJETADO E REALIZADO

PROJETADO REALIZADO
ITEM (média mensal) (média mensal) Diferenca (%)

(jul/25 - jun/26) (jun/25 - mai/26)

___________ Volume Faturado (m?) |~ 3.104414 | 2972445 | 425% |
Faturamento (RS) 15.269.133,06 15.679.014,06 2,68%
Tarifa Média Praticada (R$/m3) 4,92 5,27 7,24%

Fonte: Sistema de Gestdo Regulatéria

O volume realizado no primeiro ano da revisdo apresentou resultado 4,25% inferior ao previsto.
Para a projegado, foi considerado apenas o crescimento da demanda estimado em 2% a.a.

4.4.2. RECEITAS

O principal item de avaliagdo da realizagao de proje¢Ges referentes a receitas é a receita tarifaria
pela prestacdo dos servigos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

A variacdo das receitas tarifarias decorre do movimento conjunto das variacdes de demanda
(medidas essencialmente pelos volumes faturados de agua e esgoto) e do reajuste tarifario em
si. Dessa forma, ha de um lado um componente diretamente regulado (o preco da tarifa) e, de
outro, um componente nao regulado (a quantidade de servicos consumidos).

Ha ainda um terceiro e fundamental elemento: o nivel de inadimpléncia dos usuarios, que
também acaba por comprometer a efetiva apropriacdo dos recursos faturados pelo prestador de
servicos. A inadimpléncia relne tanto aspectos administraveis pelo prestador (politica de cortes,
instrumentos de arrecadacdo, estratégias de negociacdo de dividas etc.) quanto outros que
fogem relativamente a sua alcada (conjuntura socioeconémica, cultura de adimplemento, etc).

Segue abaixo comparativo das médias das receitas realizadas em relacdo a média das receitas
projetadas no periodo de andlise.

Tabela ECO 4 — Comparativo Projecdo x Realizacdo (Receitas)

PROJETADO REALIZADO DESVIO &
ITEM (média mensal) | (média mensal) | REAL./PROJ. CONT?;)UICAO
(jul/25 - jun/26) | (jun/25 - mai/26) (%)

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Receita Tarifaria (Faturamento) 15.269.133,06 15.679.014,06 2,68% 2,46%
Recursos para Invest. (Externos) 907.039,32 1.197.799,47 32,06% 1,74%

"""""" Outras Receitas | 51921416 | 1517.161,77 | 192,20% |  598%
Total Receitas 16.695.386,53 18.393.975,30 10,17% 10,17%

Fonte: Sistema de Gestdo Regulatdria

A realizacdo das receitas, de forma global, ficou acima do valor médio mensal projetado (10,17%),
considerando as médias mensais de jun/2025 a mai/2026. A preponderancia é da média mensal
de outras receitas, a qual apresentou um desvio positivo de 192,20% em relagdo ao previsto para
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o periodo. Ja a Receita Tarifaria apresentou um desvio positivo de 2,68% e 0s recursos externos
para investimentos apresentou um desvio positivo de 32,06%.

4.4.3. GASTOS

Em relacdo aos gastos, a comparacao entre dados de projecado e realizacdo demonstra, em geral,
um patamar inferior para o segundo grupo, ou seja, a execu¢do dos gastos apresenta-se menor
gue as projecoes.

Sao apresentados, na Tabela ECO 5, os valores dos gastos de exploragao, compostos por gastos
com pessoal, materiais, servicos de terceiros, energia elétrica e outras despesas, além das
amortizagGes de dividas, provisdes, precatdrios, sentengas e acordos judiciais e os investimentos
com recursos préprios.

Tabela ECO 5 — Comparativo Projecao x Realizagdo (Gastos)

PROJETADO REALIZADO
DESVIO ~

(média mensal) | (média mensal) REAL./PROJ. CONT?‘;)U'CAO
Gastos de Exploragao 13.873.439,96 13.329.644,64 -3,92% -2,96%
Pessoal 6.715.334,60 6.500.018,47 -3,21% -1,17%
Materiais 1.308.993,89 1.233.173,00 -5,79% -0,41%
Servicos de Terceiros 2.420.539,01 3.323.773,66 37,32% 4,91%
Energia Elétrica 2.958.081,04 1.833.260,44 -38,03% -6,12%
Outras Despesas 470.491,42 439.419,07 -6,60% -0,17%
APP 2.227.620,11 1.911.835,03 -14,18% -1,72%
Amortizacao de Dividas 667.675,48 592.615,71 -11,24% -0,41%
Provisdes 1.319.794,71 1.219.200,13 -7,62% -0,55%
i:jic;;?srios' Sentengas e Acordos 240.149,92 100.019,19 | -58,35% 0,76%
Investimentos (Recursos Préprios) 1.372.354,54 1.045.656,71 -23,81% -1,78%

Investimentos (Recursos Externos) 907.039,32 1.197.799,47 32,06% 1,58% |
Total Gasto 18.380.453,93 17.485.089,00 -4,87% -4,87%

Fonte: Sistema de Gestdo Regulatéria

O gasto total médio mensal realizado apresentou resultado 4,87% inferior ao projetado,

evidenciando uma execugdo das despesas abaixo do planejado.

A andlise detalhada por grupos demonstra que os gastos médios de exploragao registraram
variagao negativa de 3,92%, tendo os gastos com energia elétrica como principal fator de impacto
nesse resultado.
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No grupo APP, verificou-se uma variacdo negativa de 14,18%, sendo a principal contribuicdo
referente a realizacdo de despesas com precatérios, sentengas e acordos, as quais ficaram
58,35% abaixo do projetado.

Por fim, os investimentos executados com recursos préprios ficaram 23,81% abaixo do valor
projetado.

4.4.4. DISPONIBILIDADES FINANCEIRAS

Finalmente, a analise demanda complementagdo por outro indicador, qual seja, a movimentagao
de recursos disponiveis em caixa ou equivalentes.

Este dado nos permite observar dois aspectos: i) qual o patamar de recursos acumulados que
poderiam eventualmente contribuir para manuteng¢do do planejamento projetado para o ciclo e
ii) se hd relagdo de causalidade bem estabelecida entre a recomposigdo tarifaria, a conjuntura da
operacgao dos servigos e o fluxo de recursos disponiveis ao longo do ciclo. A tabela a seguir traz
informacgdes relevantes para esta analise:

Tabela ECO 6 — Disponibilidades Financeiras

~ 9 .
POSICAO DISPONIBILIDADES FAT:\J/::AN“SA:F 10 F AT/lOJ :le\: E)IflT o
jul/25 11.364.944,98 14.045.474,85 80,92%
mai/26 13.775.380,11 15.818.813,54 87,08%
Variagao Acumulada 2.410.435,13

Ao longo de 10 meses, considerados de jul/25 até mai/26, houve uma variagdo positiva do caixa
da Autarquia, aumentando a relagdo Caixa x Faturamento.

4.5. FISCALIZAGOES REALIZADAS

No dmbito da fiscalizacdo comercial foi realizada fiscalizacdo em fevereiro/ 2026. No total, foram
apontadas 14 Ndao Conformidades, sendo que 09 foram devidamente resolvidas e baixadas, 3
encontram-se em aberto e 2 encontram-se ndo resolvidas e vencidas.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO
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Tabela ECO 7 — Ndo Conformidades baixadas

Codigo NC Item Nao Conforme Status
CG-9.15 Nao realizar notificagdo/comunicagao para mudanca de categoria Baixado
CG-9.28 Nao comunicar a ARES interrupgdes no abastecimento de agua Baixado
CG-9.30 Nao comunicar ao usuario da troca do hidrémetro Baixado
CG-9.32 Nao d!spon|b|l|zar C(?qlgo de D’ef.esa doACQnsum|d9r dos servi¢cos no Baixado
atendimento ao usuario e em sitio eletrénico proprio
Né&o disponibilizar Portaria do Ministério da Saude que disp6e sobre os padrdes .

CG-9.33 . . ) s e . (o Baixado
de potabilidade da 4gua no atendimento ao usuario e em sitio eletrénico proprio

CG-9.35 Naold.lspombllllz.ar a Refo.lugao AR!ES PCJn°50/2014 no atendimento ao Baixado
usuario e em sitio eletrdnico proprio

REG-12.1 Nao dlspomblllzagaq de mfprmagoes tecnlcas e eco’m.)mlco-contabels, Baixado
mensalmente, através do sistema de gestao regulatoria.

15-11.12 Nag forneplmeqto mer\sal a ARESPCJ das informag0es de acompanhamento da Baixado
Tarifa Residencial Social

1S-11.2 Adicao de critérios de enquadramento que restringem o alcance das regras Baixado

definidas pela Resolu¢cdo ARES-PCJ n® 592/2024.

Nao atendimento aos valores previstos na tabela de tarifas de agua e
TC-10.1.3 | esgotamento sanitario de acordo com a resolugao emitida pela ARES-PCJ. Aberto
Faturamento da primeira faixa da Categoria Residencial Social.

Nao atendimento aos valores previstos na tabela de tarifas de agua e
TC-10.1.4 |esgotamento sanitario de acordo com a resolugao emitida pela ARES-PCJ. Aberto
Faturamento acima da primeira faixa da Categoria Residencial Social.

Nao implementagao de mecanismo para concessao dos beneficios da Tarifa
TS-11.8 Residencial Social aos usuarios elegiveis e residentes em unidades Aberto
multifamiliares servidas por medidor Unico sem individualizacao

CG-9.19 Realizar leitura com periodo ndo regular (inferior a 27 dias ou superior a 33 dias) | Vencido

Na&o praticar os valores da categoria residencial para os Microempreendedores
Individuais MEls.

TC-10.1.11 Vencido

4.6. METODOLOGIA DE CALCULO DO iNDICE DE REAJUSTE DAS TARIFAS DE AGUA E
ESGOTO

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

O Reajuste Tarifario deve ser aplicado apds transcorrido 12 meses da revisdo tarifaria. Nesse
sentido, conforme o art. 16 da Resolugdo ARES-PCJ n? 435/2022, a aplicagdo do reajuste busca
corrigir, mediante aplicacdo de uma cesta de indices, as variacdes nos valores das tarifas de agua
e esgoto. Portanto, a atualizacdo monetdria do periodo visa restabelecer o valor real da receita
auferida pelo prestador de servigos, de modo a preservar as condi¢des da prestacdo dos servigos
estabelecidas inicialmente para o ciclo tarifario.

A Tabela ECO 8 a seguir discrimina os grupos e subgrupos de contas regulatérias objeto de
atualizacdo monetdria por uma cesta de indices, cujo produto é o indice de Reajuste Tarifario
apurado, como sera demonstrado a seguir. Vale destacar que estes valores correspondem
aqueles autorizados no procedimento de Revisdao Tarifaria para composicdo da Receita Base
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projetada para todo o ciclo tarifario®. Assim, como ja mencionado, ndo ha sobreposi¢do dos

valores realizados analisados anteriormente.

Tabela ECO 8 — indices de Correcdo Monetaria

Rol de Contas Regulatdrias

Recursos Externos para Investimentos (RS)

Outras Receitas

GEX

Pessoal

Materiais

Material no processo (Produtos Quimicos)
Materiais de Consumo

Material para manutenc&o e conservagdo
Combustiveis e lubrificantes

Demais materiais

Servicos de Terceiros

Servigos de Manutenc¢do e Conservagao
Aluguéis Diversos

Demais Servicos de Terceiros

Energia Elétrica

Outros Gastos

APP

Amortizacao de Dividas

Provisdes

Precatdrios, Sentengas e Acordos Judiciais

INVESTIMENTOS COM - RECURSOS
PROPRIOS

VARIAGOES TARIFARIAS A COMPENSAR

Receita Base
(PO)

351.572.701,23

21.768.943,61
12.461.139,74
342.931.483,58
166.254.716,05
31.141.147,52
14.400.000,00
3.707.330,31
9.741.689,27

2.806.149,68

485.978,26
63.249.880,86
16.417.168,29
13.417.740,47
33.414.972,10
70.993.944,96
11.291.794,18
52.587.559,29
16.024.211,52
33.681.548,76

2.881.799,01

32.936.508,89

42.652.767,18

5 Conforme Parecer Consolidado ARES PCJ N2 25/2025 - CRBG

AGENCIA
REGULADORA

PCJ

indices de Corregdo

INCC-DI
IPCA

INPC

IGP-M
IPCA

INCC-DI

IPCA-SP
Transp.

IPCA

IPCA
IGP-M
IPCA
ANEEL
IPCA

IPCA
IPCA
IPCA

INCC-DI

IPCA

1,0676
1,0464

1,0433

1,0316
1,0464
1,0676

1,0584

1,0464

1,0464
1,0316
1,0464
1,1213
1,0464

1,0464
1,0464
1,0464

1,0676

1,0464

Receita Base
Corrigida
(P1)

372.752.978,86

23.240.524,20
13.039.336,62
363.474.056,32
173.453.545,25
32.613.174,37
14.855.040,00
3.879.350,43
10.400.227,47

2.970.028,82

508.527,65
65.986.092,78
17.178.924,90
13.841.741,07
34.965.426,81
79.605.510,48
11.815.733,43
55.027.622,04
16.767.734,93
35.244.372,62

3.015.514,48

35.163.016,89

44.631.855,58
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4.7. CALCULO DA RECEITA BASE PARA REAJUSTE

Para o célculo do Reajuste Tarifario sera considerada a Receita Base em dois momentos distintos:
(i) Receita Base para Reajuste Po (definido nos doze meses anteriores), e (ii) Receita Base para
Reajuste Corrigida P1.

a) Receita Base (P0):

A Receita Base para Reajuste é aquela definida nos doze meses anteriores (P0), considerando a
proporgdo de gastos entre itens fixada no procedimento de Revisdao Tarifaria. Corresponde ao
numerador da equacgao da Tarifa Média Necessaria, conforme segue:

RB (Po) = GEXt+ APPt + IRPt+ IRXt - REIt - ORt - RDF + ou - VTCt

Onde:

RB (Po) = Receita Base Periodo Zero

GEX:= Gastos de Exploragdo projetadas para o periodo “t”

APP:= Amortizagao de Dividas, Provisdes e Precatérios projetados para o periodo “t”
IRP: = Investimentos — Recursos Préprios projetados para o periodo “t”

IRX = Investimentos com Recursos Externos “t”

REI = Recursos Externos para Investimentos “t”

OR: = Outras receitas projetadas para o periodo “t”

RDF: = Recursos de Disponibilidade Financeira projetados para o periodo “t”
VTC: = Variagdo Tarifaria a Compensar (Superavit\Déficit), para os periodos “t”
t = Periodo do ciclo tarifario em anos, variando de 1 a 2.

RE (Po) = 342.931.483,58 + 52.587.559,29 + 32.936.508,89 + 21.768.943,61 — 0,00 —
o= 12.461.139,74 — 0,00 - 42.652.767,18
RB (Po) = 351.572.701,23

b) Receita Base Corrigida (P1):
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A Receita Base Corrigida (P1) é obtida pela aplicagao dos respectivos indices inflacionarios a cada
um dos Valores de Referéncia das contas do Rol de Contas Regulatérias, obedecida a proporgao
estabelecida no processo de Revisdo Tarifaria. Sua resultante é calculada pela mesma equagao
da Receita Base inicial

RB (P1) = GEXc+ APP.+ IRP.+ IRX. - REl. - ORc- RDF + ou - VTC,

RB (py) = 36347405632 + 55.027.622,04 + 35.163.016,89 + 23.240.524,20 - 0,00 -
Y= 13.039.336,62 - 0,00 - 44.631.855,58
RB (Py) = 372.752.978,86
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c) Calculo do indice de Reajuste Tarifario

A partir da apuracdo da Receita Base (Po) e da Receita Base Corrigida (P1), o calculo do indice de
Reajuste é a razao entre a Receita Base Corrigida e a Receita Base do Periodo Zero.

RB (Po)

. ) RB (P1)
iReajT= -1 | x100

iReajT = indice de Reajuste Tarifario
RB (P1) = Receita Base Corrigida
RB (Po) = Receita Base Periodo Zero

_ ( 372.752.978,86 )
IReajT =\ "351572.701,23 "1/x100
IReajT = 6,02%
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5. CONCLUSAO

Segundo a Lei Federal n211.445/2007, a regulagdo tem por objetivo definir tarifas que assegurem
tanto o equilibrio econémico-financeiro do PRESTADOR de servigos de saneamento como a
modicidade tarifaria proporcionada aos usudrios, mediante mecanismos que induzam a
eficiéncia e eficacia dos servicos.

Dessa forma, a Agéncia Reguladora ARES-PCJ utiliza-se de Férmula Paramétrica desenvolvida
especificamente para o calculo da tarifa e verificacdo do equilibrio econémico e financeiro do
PRESTADOR dos servi¢cos de saneamento.

Visando assegurar o equilibrio econdmico e financeiro do PRESTADOR, considerando todos os
dados analisados e de acordo com a Resolucdo ARES-PCJ n2 435, de 01/06/2022, a Agéncia
Reguladora ARES-PCJ, para fins de Reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos
Publicos dos Demais Servigos, PROPOE os seguintes indices:

a) Reajuste de 6,02% (seis inteiros e dois centésimos por cento) sobre os atuais valores das
Tarifas de Agua e Esgoto, a ser aplicado em todas as categorias e faixas de consumo,
conforme disposto no Anexo Il deste Parecer;

b) Reajuste de 4,64% (quatro inteiros e sessenta e quatro centésimos por cento) sobre os
atuais valores dos Precos Publicos dos Demais Servigos prestados, conforme disposto no
Anexo IV deste Parecer.

6. RECOMENDACOES

A Agéncia Reguladora ARES-PCJ recomenda ao PRESTADOR:

a) Fazer a observancia das Normas de Referéncia da Agéncia Nacional de Aguas e
Saneamento Basico — ANA, com adogdo dos indicadores das NR 08 e 09/2024 em seu
plano de saneamento, e observar os requisitos da NR 15/2025 na elaboragdo do plano de
reducdo e combate as perdas;

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

b) Providenciar resolucdo das ndo conformidades apontadas nas fiscalizagGes, comunicando
a ARES-PCJ com relatério técnico e fotografico; e

c) Executar os investimentos aprovados e reprogramados na Revisdo Tarifaria de 2025.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O presente Parecer Consolidado deverd ser encaminhado aos membros do Conselho de
Regulacdo e Controle Social do Municipio - CRCS de Sdo Carlos, conforme a Clausula 612 do
Protocolo de IntengGes da ARES-PCJ, convertido em Contrato de Consdrcio Publico e a Resolucdo
ARES-PCJ n? 01, de 21 de novembro de 2011, e suas alteracOes, para ciéncia e analise dos
conselheiros.

Apds a reunido do Conselho de Regulacdo e Controle Social - CRCS de S3o Carlos, na qual sera
analisado o conteudo deste Parecer, inclusive a proposta dos indices de reajuste das Tarifas de
Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais Servicos, a ARES-PCJ emitird resolucdo
especifica.

Os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais Servicos somente
poderdo ser praticados pelo Servico Autdnomo de Agua e Esgoto — SAAE S3o Carlos em 30 (trinta)
dias da publicacdo da resolucdo especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial do Municipio de Sdo
Carlos.

Para fins de divulgacdo do reajuste tarifario, o Servico Autdbnomo de Agua e Esgoto — SAAE S3o
Carlos afixard as tabelas com os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos
dos Demais Servicos, autorizados pela ARES-PCJ, em local de facil acesso e em seu sitio na
Internet.

As leituras e medicGes, bem como as emissGes das respectivas Contas/Faturas, e também a
cobranca dos Demais Servicos praticados, com os novos valores autorizados pela ARES-PCJ, o
Servico Auténomo de Agua e Esgoto — SAAE S3o Carlos devera obedecer aos seguintes prazos:

Minimo de 12 (doze) meses da ultima alteracdo tarifaria, conforme o art. 37 da Lei Federal n2
11.445/2007; e

Minimo de 30 (trinta) dias da publicacdo da resolucdo especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial
do Municipio de Sdo Carlos, conforme o art. 39, da Lei Federal n2 11.445/2007.

Ademais, nos termos da Norma de Referéncia n2 04 da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento
Basico — ANA, informa-se que a Diretoria Colegiada da ARES-PCJ realizara reunides ordinarias
semanais para apreciagao das matérias de sua competéncia, incluindo o presente processo em
pauta para deliberacdo. A pauta sera previamente divulgada no sitio eletronico da Agéncia
Reguladora ARES-PCJ, sendo facultado as partes interessadas, mediante requerimento, o
exercicio do direito a sustentacdo oral, conforme as normas internas aplicaveis.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Este é o parecer.

Americana, 21 de agosto de 2026.

RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO
Diretor Técnico-Operacional
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ANEXO | — INDICES DE INFLACAO CONSIDERADOS

INPC

| eneal | Acum | eneal | Acum R

Mes (%) 12 meses Mes (%) 12 meses Mes (%) 12 meses
(%) (%) (%)

jul/25 0,26% 5,23% jul/25 0,21% 5,13% jul/25 -0,77% 2,96%
ago/25 -0,11% 5,13% ago/25 -0,21% 5,05% ago/25 0,36% 3,03%
set/25 0,48% 5,17% set/25 0,52% 5,10% set/25 0,42% 2,82%
out/25 0,09% 4,68% out/25 0,03% 4,49% out/25 -0,36% 0,92%
nov/25 0,18% 4,46% nov/25 0,03% 4,18% nov/25 0,27% -0,11%
dez/25 0,33% 4,26% dez/25 0,21% 3,90% dez/25 -0,01% -1,05%
jan/26 0,33% 4,44% jan/26 0,39% 4,30% jan/26 0,41% -0,91%
fev/26 0,70% 3,81% fev/26 0,56% 3,36% fev/26 -0,73% -2,67%
mar/26 0,88% 4,14% mar/26 0,91% 3,77% mar/26 0,52% -1,83%
abr/26 0,67% 4,39% abr/26 0,81% 4,11% abr/26 2,73% 0,61%
mai/26 0,58% 4,72% mai/26 0,65% 4,42% mai/26 0,84% 6,75%
jun/26 0,16% 4,64% jun/26 0,14% 4,33% jun/26 -0,50% 5,84%

INCC-DI

IPCA-SP - Transp. (Comb. Veic.)

Variagao Variagao
. Mensal Acum. R Mensal Acum.
Més 12 Més 12
(%) ;;)e)ses (%) ;\;)ses

jul/25 0,91% 7,41% jul/25 -0,61% 2,87%
ago/25 0,52% 7,22% ago/25 -0,55% 1,24%
set/25 0,17% 6,78% set/25 1,36% 3,03%
out/25 0,30% 6,37% out/25 0,01% 3,16%
nov/25 0,27% 6,23% nov/25 0,78% 3,17%
dez/25 0,21% 5,92% dez/25 0,46% 2,98%
jan/26 0,72% 5,81% jan/26 1,88% 3,88%
fev/26 0,28% 5,68% fev/26 0,78% 2,30%
mar/26 0,54% 5,84% mar/26 3,97% 5,87%
abr/26 1,00% 6,35% abr/26 1,36% 7,68%
mai/26 0,88% 6,66% mai/26 -2,17% 1,95%
jun/26 0,78% 6,76% jun/26 -1,45% 3,16%
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ANEXO Il — TABELA DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

CATEGORIA - RESIDENCIAL

TARIFAS (RS)

FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE 2
AGUA ESGOTO
De0al0 m3 2,56 2,56 5,12
De11a20 m3 6,41 6,41 12,82
De 21a30 m3 8,24 8,24 16,48
De 31a40 m3 10,40 10,40 20,80
De41a50 m3 12,35 12,35 24,70
De51a60 m3 13,55 13,55 27,10
Acima de 60 m3 15,01 15,01 30,02

CATEGORIA - RESIDENCIAL SOCIAL

TARIFAS (R$)

FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE Z
AGUA ESGOTO
De0al0 m3 0,76 0,76 1,52
De11a20 m3 1,93 1,93 3,86
De 21a30 m3 2,47 2,47 4,94
De31a40 m3 3,12 3,12 6,24
De 41 a50 m3 3,72 3,72 7,44
De 51a60 m3 4,06 4,06 8,12
Acima de 60 m?3 4,51 4,51 9,02

CATEGORIA - COMERCIAL

TARIFAS (RS)

FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE z
AGUA ESGOTO

De0Oal0 m?3 5,58 5,58 11,16
De 11a20 m?3 9,43 9,43 18,86
De 21a30 m? 15,35 15,35 30,70 !
De 31a40 m?3 20,03 20,03 40,06
De 41a50 m?3 20,94 20,94 41,88
De 51a 60 m? 22,34 22,34 44,68

Acima de 60 m?3 26,94 26,94 53,88
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CATEGORIA - INDUSTRIAL

TARIFAS (RS)

FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE g

AGUA ESGOTO  TOTAL

De0al0 m3 7,09 7,09 14,18

De 11 a 20 m? 11,34 11,34 22,68

De 21 a 30 m? 17,00 17,00 34,00

De 31 a 40 m? 23,36 23,36 46,72

De 41 a 50 m? 24,01 24,01 48,02

De 51 a 60 m? 26,81 26,81 53,62
Acima de 60 m?3 33,57 33,57 67,14

CATEGORIA - PUBLICO-MUNICIPAL

TARIFAS (RS)

FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE -
AGUA ESGOTO  TOTAL
De 0a 10 m? 0,84 0,84 1,68
De 11a 20 m? 1,41 1,41 2,82
De 21a 30 m? 2,31 2,31 4,62
De 31240 m? 3,00 3,00 6,00
De 41 a 50 m? 3,15 3,15 6,30
De 51 a 60 m? 3,35 3,35 6,70
Acima de 60 m3 4,05 4,05 8,10

CATEGORIA - ENTIDADES ASSISTENCIAIS

TARIFAS (R$)

FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE ;
AGUA ESGOTO  TOTAL

De 0a 10 m? 0,84 0,84 1,68
De 11 a 20 m? 1,41 1,41 2,82
De 21 a 30 m? 2,31 2,31 4,62
De 31240 m? 3,00 3,00 6,00
De 41 a 50 m? 3,15 3,15 6,30 :
De 51 a 60 m? 3,35 3,35 6,70

Acima de 60 m3 4,05 4,05 8,10
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ANEXO Il - EXEMPLO DE CALCULO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO
(VALORES DA CATEGORIA RESIDENCIAL)

1) TARIFA DE AGUA

A Tarifa de Agua é cobrada em forma de cascata, ou seja, cada faixa com valores em reais,
como nos exemplos abaixo, para consumos de até 10 m? e de 25 m® da Categoria Residencial
Normal.

a) Categoria Residencial (Consumo de até 10 m3)
Tarifa de Agua = (12 Faixa = de 0 a 10 m? = R$ 25,60) = R$ 25,60

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m3)
Tarifa de Agua = (12 Faixa = 10 m3 = RS 25,60) + (22 Faixa = 10 m3 x RS 6,41 = RS 64,10) + (32
Faixa =5 m3 xRS 8,24 = RS 41,2)
Tarifa de Agua = (RS 25,60 + RS 64,10 + RS 41,20) = RS 130,90

2) TARIFA DE ESGOTO
A Tarifa de Esgoto também é cobrada em forma de cascata, observadas as mesmas
categorias e faixas de consumo.

a) Categoria Residencial (Consumo de até 10 m3)
Tarifa de Esgoto = (12 Faixa = de 0 a 10 m*® = RS 25,60) = R$ 25,60
b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m3)

Tarifa de Esgoto = (12 Faixa = 10 m3 = RS 25,60) + (22 Faixa = 10 m® x RS 6,41= RS 64,10) + (32

Faixa =5 m3 xRS 8,24 =RS 41,20)
Tarifa de Esgoto = (RS 25,60 + RS 64,10+ RS 41,20) = RS 130,90

3) TARIFA DE AGUA E ESGOTO
A Tarifa Total é a somatdria dos resultados dos clculos da Tarifa de Agua e da Tarifa de Esgoto
observadas as mesmas Categorias e Faixas de Consumo.

a) Categoria Residencial (Consumo de até 10 m3)

Tarifa Total Minima = (Tarifa de Agua = RS 25,60 + (Tarifa de Esgoto = RS 25,60)
Tarifa Total Minima = RS 25,60 + RS 25,60

Tarifa Total Minima = RS 51,20
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b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m3)

Tarifa Total = (Tarifa de Agua = R$ 130,90) + (Tarifa de Esgoto = R$ 130,90)
Tarifa Total = RS 130,90 + RS 130,90
Tarifa Total = RS 261,80
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ANEXO IV - TABELA DOS PRECOS PUBLICOS DOS DEMAIS SERVICOS
SERVICOS DA LIGAGAO

Item DESCRIGCAO DOS SERVICOS Unidade Valor

1 Ligacdo / Religacdo de Agua e Esgoto na Rua Servico | RS 1.863,30

Ligacdo / Religacdo de Agua e Esgoto na Calgada Servico | RS 938,68
3 Ligacdo / Religacdo de Agua na Rua Servico | RS  1.770,69
4 | Ligacdo / Religacdo de Agua na Calcada Servico | RS 879,14
5 Ligacdo / Religacdo de Esgoto na Rua Servico | RS  1.583,30
6 |Ligacdo / Religacdo de Esgoto na Calcada Servico | RS 762,29
7 Mudanga de ligagdo de Agua e Esgoto na Rua Servico | RS  1.729,88
8 Mudanca de ligacdo de Agua e Esgoto na Calcada Servico | RS 805,26
9 Mudanca de ligacdo de Agua na Rua Servico | RS  1.637,27
10 | Mudanca de ligacdo de Agua na Calcada Servico | RS 745,72
11 | Mudanga de ligacdo de Esgoto na Rua Servico | RS  1.583,30
12 | Mudanga de ligagcdo de Esgoto na Calgada Servico | RS 762,29

SUPRESSAO / RELIGAGAO / CORTE PROVISORIO E DEFINITIVO DE AGUA
DESCRIGCAO DOS SERVICOS Unidade

13 |Supressdo / Religagdo em caixa padrio (registro) Servico | RS 96,36
14 |Supressdo / Religagcdo em caixa padrio ou cavalete (dispositivo) Servico | RS 128,75
15 |Supressdo / Religacdo na calcada sem recomposicdo Servico | RS 181,67
16 | Supressdo / Religacdo na rua sem recomposi¢do Servico | RS 697,06

SERVIGOS DE ATENDIMENTO AO USUARIO
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DESCRICAO DOS SERVICOS Unidade Valor 5

17 | Afericdo de hidrometro** Servico | RS 237,19 %
18 |Emissdo de Certidao, Atestado e Declaragao Unidade | RS 48,05 E
19 | Emissdo de 22via de conta (cobranga atual) Unidade | RS 3,82 ;
20 | Fechamento e reabertura de registro em caixa padrao Servico | RS 19,49 s
21 |Fornecimento de dgua tratada com caminh3o particular (m?3) m3 RS 50,19 %
22 | Hidrémetro 1,5 m®x 3/4" unijato Unidade | RS 65,57 £
[

23 | Hidrémetro 3,0 m® x 3/4" multijato Unidade | RS 133,42 £
24 | Hidrémetro 5,0 m® x 3/4" multijato Unidade | RS 103,49 £
25 | Hidrémetro 10,0 m3 x 1" multijato Unidade | RS 606,39 §
26 | Hidrometro 20,0 m* x 1 1/2" multijato Unidade | RS 868,51 3
27 |Instalacdo de Hidrometro* Servico | RS 99,75 ,g g
28 |Instalacdo de Lacre Servico | RS 22,88 o8
29 |lacre Conj. | RS 339 | 23
30 | Materiais excedentes ou diferenciados utilizados nos servigos Unidade | Por Material T
31 |Recomposicdo de calcada (m?) m? RS 114,57 E a
[}

32 |Recomposicdo asfaltica (m?) m? RS 164,14 a8
33 | Tarifa Postal Unidade | Tabela Correio § §
34 |Transporte de dgua potavel (drea urbana) caminhdo 6m? Unidade | RS 729,70 3 8
35 |Transporte de dgua potavel (drea urbana) caminhdo 15m?3 Unidade | RS 943,83 x 2
36 | Transporte de dgua potdvel (drea urbana) caminhdo 30m? Unidade | RS  1.262,10 g S
QO

37 |Troca de registro em cavalete Servico | RS 116,13 § §
38 | Vistoria e Inspecdo de Instalagdes em geral Unidade | RS 40,43 g s
* Somente mdo de obra de instalagdo u g

** Em caso de reprovagdo do hidrémetro o servigo ndo sera cobrado _g %
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SERVICOS REFERENTES A ESGOTO
Item ‘ DESCRICAO DOS SERVICOS Unidade Valor
39 Desobstrucao de ramal Unidade | RS 170,27
Despejo de efluentes domésticos na ETE Monjolinho por
empresa particular (caminhao)
41 Limpeza de Fossa

40 Unidade | RS 210,69

RS

Unidade 373,21

PROJETOS/LOTEAMENTO/INDIVIDUALIZAGAO

Item | DESCRIGAO DOS SERVIGOS Unidade Valor

42 Emissdo de certidao para empreendimentos Servico | RS 48,05

43 Elaboracdo de Diretrizes para projetos de rede de dgua e esgoto | Servico | RS 686,28

44 Aprovacao de prc,>ertos de rede de abastecimento de agua e Servico | RS 820,61
esgoto em 12 Analise

45 Aprovacao de prc,>ertos de rede de abastecimento de agua e Servico | RS 383,85
esgoto em 22 Analise

16 Aprovacao de prOJetqs de ,rt?de de abastecimento de dgua e Servico | RS 191,92
esgoto em 32 e demais andlises

47 A“prc.)v.agao.de E>r01etos de edificagdo multifamiliar vertical Servico | RS 241,51
(individualizagdo)

48 Extens3o de Rede de Agua e/ou Esgoto Projeto Conf.

& & J Orgamento

ANALISES FiSICO-QUIMICO E EXAMES BACTERIOLOGICOS

DESCRIGCAO DOS SERVICOS Unidade
49 Turbidez* Servico | RS 45,97
50 Cor Aparente Servico | RS 45,97
51 P.H Servico | RS 45,97
52 Alcalinidade Servico | RS 94,59
53 Cloro Residual Livre Servico | RS 275,75
54 Cloreto Servico | RS 104,50
55 Dureza Total Servico | RS 104,50
56 Ferro Total Servico | RS 104,50
57 Fluoreto Servico | RS 142,58
58 D.B.O. Servico | RS 260,65
59 O.D. Servico | RS 143,98
60 |Coleta de Agua Servico | RS 64,45
61 Det.erminagéo Prov. Coliformes(NMP) Presuntivo Afirmativo e Servico | RS 276,00 I
Coli-Fecal
* Pardmetros acreditados pela CGCRE para a norma ABNT NBR ISSO/IEC 17025:2017 sob nimero CRL 1622.
Escopo disponivel em: www.Inmetro.gov.br/credenciamento/laboratoriosAcreditados.asp

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://stip-arespcj.1doc.com.br/verificacao/5A4E-9A75-C875-AC99 e informe o codigo 5A4E-9A75-C875-AC99
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