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GUIA DE SUSTENTABILIDADE NAS CONTRATAGOES DA ARES-PC)J

1. APRESENTAGAO
A sustentabilidade constitui principio das contratagdes publicas previsto na Lei Federal n°
14.133/2021 e devera ser considerada durante todo o ciclo da contratacdo, desde o
planejamento até a execucao e o acompanhamento contratual.
A Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari
e Jundiai - ARES-PCJ, comprometida com a melhoria continua de seus processos
administrativos e com o Plano Socioambiental aprovado pela Instrugdo do Diretor Geral n°
02/2026, estabelece o presente Guia como referéncia para a incorporagao de critérios de
sustentabilidade em todas as suas contratacdes, especialmente na elaboracédo dos Estudos
Técnicos Preliminares — ETP e dos Termos de Referéncia—-TR.
Este Guia adota uma visdo ampla da sustentabilidade, considerando quatro dimensodes
complementares:

e sustentabilidade ambiental;

e sustentabilidade social;

e sustentabilidade econ6tmica;

e governancga.
A adocao dos critérios previstos neste Guia devera observar a natureza e as caracteristicas do
objeto, a proporcionalidade, a razoabilidade, a possibilidade de comprovacédo e a preservacao
da competitividade.
A nao adocao de critério relevante ou normalmente relacionado ao objeto devera ser
tecnicamente justificada no processo da contratacéo.

2. OBJETIVOS
O presente Guia tem como finalidade incorporar critérios de sustentabilidade as contratagdes
da ARES-PCJ, considerando os aspectos ambientais, sociais, econdmicos e de governanga
desde a fase de planejamento.
As orientagdes buscam auxiliar os agentes envolvidos na identificacdo dos critérios
compativeis com cada objeto, especialmente na elaboracdo dos Estudos Técnicos
Preliminares e dos Termos de Referéncia, assegurando exigéncias pertinentes, proporcionais
e verificaveis, sem prejuizo da competitividade e da economicidade.
Este Guia tem por objetivos:
I.  orientar e padronizar a incorporacao de critérios de sustentabilidade nas contratagdes
da ARES-PC]J;

Il.  orientar aidentificagcdo dos critérios de sustentabilidade aplicaveis;

lll.  promover maior eficiéncia e melhor aproveitamento dos recursos publicos;

V. estimular boas praticas ambientais, sociais e econdmicas;

V. fortalecer a governanca das contratagées da ARES-PCJ;

VI. facilitar a atuacao dos agentes responsaveis pelo planejamento, pela conducéao e pelo
acompanhamento das contratacdes;
VII.  alinhar as contratacoes as agbes do Plano Socioambiental da ARES-PCJ.
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3. FUNDAMENTAGAO LEGAL
Este Guia fundamenta-se principalmente nos seguintes instrumentos:

Constituicao Federal, especialmente o art. 225;

Lei Federal n® 14.133/2021;

Lei Federal n® 12.305/2010 - Politica Nacional de Residuos Sdlidos;

Lei Federal n® 13.146/2015 - Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia;
Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis da Advocacia-Geral da Unido, em sua
versao vigente;

Instru¢cdo do Diretor Geral da ARES-PCJ n® 02/2026, que aprovou o Plano
Socioambiental da Agéncia;

legislagdo ambiental, trabalhista, de acessibilidade, saude e seguranga aplicavel a
cada objeto.

A legislacao setorial, as normas técnicas e os demais regulamentos especificos deverao ser
verificados conforme a natureza do objeto e a versao vigente no momento da contratacéao.

4. PRINCIPIOS
Toda contratagao devera buscar, sempre que possivel:

desenvolvimento nacional sustentavel,
economicidade;

eficiéncia;

planejamento;

transparéncia;

competitividade;

inovacao;

responsabilidade socioambiental;
gestdo por resultados.

Os critérios de sustentabilidade deverdao possuir relacdo direta com o objeto, ser
proporcionais aos impactos e riscos identificados e permitir verificagdo objetiva, sem impor
exigéncias desnecessarias ou restrigcoes injustificadas a competitividade.

5. COMO UTILIZAR ESTE GUIA
Para o planejamento das contratagcdes, especialmente na elaboracdo do ETP e do TR, o
responsavel devera:

1.

2
3.
4.
5

o

identificar o objeto e a necessidade da contratacgao;

verificar quais critérios deste Guia sdo compativeis com o objeto;

selecionar apenas os critérios que possuam relagao direta com a contratagao;
inserirno ETP e no TR os critérios considerados pertinentes;

estabelecer, quando necessario, as obrigacbes da contratada e as formas de
comprovagao durante a execucao;

definir os responsaveis pela verificagao dos critérios;

justificar a ndo adocdo de critério relevante quando sua aplicacao for inviavel,
desproporcional ou puder restringir injustificadamente a competitividade.
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Nao é necessario justificar individualmente todos os critérios deste Guia que sejam
manifestamente estranhos ao objeto. A justificativa devera concentrar-se nos critérios
relevantes ou normalmente relacionados a contratagcao que ndo serao adotados.

6. DIMENSOES DA SUSTENTABILIDADE

6.1 Sustentabilidade ambiental
A sustentabilidade ambiental objetiva reduzir os impactos ambientais decorrentes da
contratacdo e promover a utilizagcao racional dos recursos naturais.
Deveréao ser avaliados, quando aplicaveis:

e consumo de energia;

e consumo de agua;

e emissao de poluentes;

e geracgao de residuos;

o logisticareversa;

e reciclabilidade;

e reutilizagéo;

e reducdo de embalagens;

o utilizagao de produtos biodegradaveis;

e reducgédo do uso de plasticos;

e utilizacdo de materiais reciclados;

o destinacao ambientalmente adequada dos residuos;

e utilizacdo racional dos recursos naturais.
Esses critérios poderdao ser aplicados, entre outros, as contratacdes de computadores,
veiculos, madveis, papel, materiais de limpeza, equipamentos elétricos, obras e reformas.

6.2 Sustentabilidade social
A sustentabilidade social busca assegurar condicdes dignas de trabalho, acessibilidade e
responsabilidade social nas contratagdes.
Deverao ser avaliados, quando aplicaveis:

e cumprimento da legislacéo trabalhista;

e saude e seguranga do trabalho;

e utilizagcdo de equipamentos de protecdo individual — EPIs;

e cumprimento das Normas Regulamentadoras;

e acessibilidade;

e igualdade de oportunidades;

e prevencgao do trabalho infantil;

e prevencgao do trabalho analogo ao escravo;

e capacitagao profissional;

e respeito aos direitos humanos;

e inclusao social.
Esses critérios poderdo ser aplicados, entre outros, as contratacdes de servigos terceirizados,
limpeza, vigildncia, obras, manutencao, eventos e treinamentos.
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6.3 Sustentabilidade econéomica
A sustentabilidade econdmica busca assegurar o melhor aproveitamento dos recursos
publicos durante todo o ciclo de vida do objeto.
Deverao ser avaliados, quando aplicaveis:

e custodociclo devida;

e durabilidade;

o facilidade de manutencéo;

e disponibilidade de pecas;

e garantia;

e custo operacional,;

e padronizacao tecnicamente justificada;

e compatibilidade com equipamentos existentes;

o disponibilidade de assisténcia técnica;

e vida util;

e reducgao de desperdicios;

o eficiéncia operacional.

6.4 Governanga

A governanga busca assegurar contratagdes transparentes, planejadas, integras e eficientes.
Deverédo ser avaliados, quando aplicaveis:
planejamento adequado;

e justificativa técnica;

e gestdoderiscos;

o fiscalizacdo contratual;

e transparéncia;

¢ conformidade legal;

e integridade;

¢ prevencao de conflitos de interesse;
e rastreabilidade;

¢ monitoramento da execugao.

7. MATRIZ ORIENTATIVA DE CRITERIOS E EVIDENCIAS

A matriz a seguir reune critérios de sustentabilidade que poderdo ser considerados nas
contratagcdes da ARES-PCJ, de acordo com a natureza, as caracteristicas e os impactos de
cada objeto.

Aindicacdo das dimensdes possui carater orientativo e nao limita outros efeitos ou beneficios
relacionados ao critério. Sua pertinéncia, proporcionalidade e forma de comprovagao deveréo
ser analisadas individualmente em cada contratagdo, sem prejuizo da competitividade e da
economicidade.

Os critérios adotados deverao, sempre que possivel, ser acompanhados de meios objetivos
de comprovacao, como ficha técnica, catalogo, laudo, certificado, licenga, declaragao,
amostra, demonstracdo, relatdério de execugao, comprovante de logistica reversa ou
certificado de destinagao final.
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Critério Amb. | Soc. Eco. Gov. Exemplo de evidéncia
Eficiéncia energética X X Ethgeta, ficha tecnica ou
medicao
Consumo de agua X X Ficha técnica ou relatério
Gestao de residuos X X Plan‘o‘, comprovante ou
certificado
Logistica reversa X X Termo de compromlsso,
recibo ou certificado
Materiais reciclaveis X Ficha tecnlc?, catalogo
ou declaragao
o Descricdo da embalagem
Embalagens sustentaveis | X X . L
ou ficha técnica
Produtos biodegradaveis | X Ficha tecPlca, audo ou
declaracéao
Reducéo de emissdes X X FICh? tfacnlca, laudo ou
medicao
- . Prazo, condicdes de
Durabilidade e garantia X . ,
garantia ou catalogo
Manutencgéo e X Rede de assisténcia ou
disponibilidade de pecas plano de manutengao
Laudo, teste,
Acessibilidade X demonstracdo ou
declaracéao
Saude e segurancga do Documentos e registros
X X .
trabalho da execucgao
Utilizacdo de EPls X X Fichas deentregae
registros de fiscalizacéo
Capacitagao X X Certlflgados, listas ou
relatorios
Direitos trabalhistas X X Doc.:umentos- lega!s © ~
registros de fiscalizagao
Custo do ciclo de vida X X X Memoria de calculo ou
estudo
. Documentos da fase
Planejamento X L.
preparatoéria
Gestao de riscos X X Matr!z de riscos
medidas de tratamento
. o Relatérios, checklists e
Fiscalizagéao X .
registros
Integridade e X X Declaracoes, relatérios e
transparéncia registros
Licencas, certiddes ou
Conformidade legal X documentos

equivalentes
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8. CRITERIOS POR TIPO DE CONTRATAGAO

8.1 Obras e servigos de engenharia
Avaliar:
e gestdo e destinacao dos residuos;
e consumo de agua;
o eficiéncia energética;
o utilizagdo de materiais duraveis e de menor impacto ambiental;
e acessibilidade;
e saude e segurancga do trabalho;
e controle de poeira, ruido e emissoes;
e licenciamento e autorizagdes, quando exigiveis;
e durabilidade das solu¢cdes adotadas.

8.2 Servigos continuos e servicos com dedicagao de mao de obra
Avaliar:

e reducgao dageragao de residuos;

e consumo racional de agua, energia e materiais;

e utilizagdo de produtos biodegradaveis ou de menor impacto, quando tecnicamente

disponiveis;

e cumprimento da legislacao trabalhista;

e saude e seguranca ocupacional,;

e capacitagdo dos empregados;

e utilizacdo de EPlIs;

o fiscalizacdo das obrigacdes;

o destinacao dos residuos gerados.

8.3 Servicos por escopo, consultorias e capacitagcoes
Avaliar:
e entrega digital de documentos e relatérios;
e reducdo de impressoes;
e realizagcado de reunides remotas quando compativel;
e reducao de deslocamentos desnecessarios;
¢ acessibilidade dos materiais e ambientes;
o gestdo e destinacao dos residuos eventualmente gerados.

8.4 Servigos digitais
Avaliar:
e assinatura eletrbnica;
e entrega digital;
e reducao deimpressoes;
e armazenamento eletronico;
e acessibilidade digital;
e interoperabilidade;
e seguranca dainformacéo;
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e protecdo de dados;
e continuidade e atualizagao tecnoldgica.

8.5 Aquisicao de bens duraveis
Avaliar:
e vida util;
e durabilidade;
o facilidade de manutencéo;
e disponibilidade de pecas;
e garantia;
e assisténciatécnica;
e reciclabilidade;
e reutilizagéo;
o logisticareversa;
e reducgdo de embalagens.

8.6 Equipamentos de tecnhologia da informacgéao e eletroeletrénicos
Avaliar:

o eficiéncia energética;

e atualizacao tecnolégica;

e interoperabilidade;

e prevencao daobsolescéncia;

e garantia;

o disponibilidade de assisténcia técnica;

e disponibilidade de pecas;

o logisticareversa;

¢ destinacdo ambientalmente adequada.

8.7 Materiais de consumo, limpeza e material grafico
Avaliar:

e consumo racional;

e reducdo de embalagens;

e embalagens reciclaveis;

e reciclabilidade;

e utilizacdo de materiais reciclados;

e produtos concentrados;

e biodegradabilidade;

e papelreciclado ou certificado;

e impresséao frente e verso;

e utilizagao de tintas de menor impacto ambiental;

e prioridade para documentos em meio digital.
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8.8 Veiculos, combustiveis e transportes
Avaliar:

e consumo de combustivel;

e emissoes;

e adequacao do veiculo a finalidade;

e seguranga;

e custode manutencéo;

o disponibilidade de assisténcia técnica;

e vida util;

e garantia;

e logistica e otimizacao dos deslocamentos;

e destinagao de pneus, baterias, 6leos e componentes.

8.9 Moveis
Avaliar:
e durabilidade;
o facilidade de manutencéo;
e origem legal da madeira, quando aplicavel;
e disponibilidade de pecas;
e reciclabilidade;
e reutilizagéo;
e reducdo de embalagens.

8.10 Pilhas e baterias
Avaliar:
o logistica reversa pelo fabricante, fornecedor ou rede autorizada;
o destinacao ambientalmente adequada ao final da vida util;
e atendimento a legislacao ambiental vigente;
e embalagens reciclaveis ou de menor impacto ambiental;
e orientacbes para armazenamento, utilizacdo e descarte seguro;
e maiorvida util e menor necessidade de substituigao;
o reducdo da geragcao de residuos perigosos, quando houver alternativa tecnicamente
viavel.

8.11 Eventos, hospedagens e alimentacéao
Avaliar:
e localizagao e logistica que reduzam deslocamentos desnecessarios;
e acessibilidade;
e reducao de materiais descartaveis;
e reducgao do desperdicio de alimentos;
e gestdo e destinacao dos residuos;
e prioridade para materiais e documentos em meio digital;
e condigdes dignas e seguras de trabalho.
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9. ALINHAMENTO COM O PLANO SOCIOAMBIENTAL
Nas contratacdes relacionadas as acdes do Plano Socioambiental aprovado pela Instrucéo do
Diretor Geral n® 02/2026, deverdo ser previstas, conforme o objeto, as responsabilidades,
obrigacdes e evidéncias necessarias a sua efetividade.

Acao do Plano

Repercussao possivel nas
contratacoes

Evidéncia sugerida

Coleta de pilhas e
baterias

Fornecimento de recipientes
adequados, coleta, transporte,
logistica reversa e destinagao final

Certificado ou
comprovante por ciclo
de coleta

Coleta de tampinhas
plasticas

Fornecimento de recipientes e apoio a
arrecadacao e entrega a instituicao
beneficiaria

Relatério peridodico e
recibo de entrega

Reducdo do uso de
plasticos descartaveis

Aquisicao de itens reutilizaveis e
reducéo de copos e utensilios
descartaveis

Comparativo de
consumo ou registro de
distribuicéo

Coleta e destinacao
de uniformes

Recolhimento, descaracterizagéo,
reciclagem ou reaproveitamento
seguro

Certificado ou
declaracao de
destinacéo

Coleta seletiva

Fornecimento de recipientes
identificados, segregacéo, coletae
destinagdo dos materiais reciclaveis

Relatérios, pesagens ou
comprovantes de
destinagéo

Acbes e eventos
socioambientais

Utilizagao de materiais digitais,
acessibilidade, reducéo de residuos e
apoio logistico sustentavel

Relatodrios, listas,
registros e indicadores

10. MODELOS DE REDAGAO PARA OS DOCUMENTOS DA CONTRATAGAO

Os modelos apresentados a seguir poderéo ser utilizados e adaptados conforme a natureza,
a complexidade e os impactos do objeto. Sua utilizacdo nao dispensa a analise especifica da
contratacdo, devendo os critérios selecionados refletir as condigdes efetivamente exigidas e
as obrigacbes que poderao ser verificadas durante a selegcdo do fornecedor e a execugao
contratual.

10.1 Modelo para o planejamento da contratagao

Durante o planejamento da contratagcdo foram analisados os aspectos de sustentabilidade
ambiental, social, econdémica e de governanca aplicaveis ao objeto, em conformidade com a
Lei Federal n® 14.133/2021, com o Guia de Sustentabilidade nas Contratacées da ARES-PCJ e
com o Plano Socioambiental aprovado pela Instrugcdo do Diretor Geral n® 02/2026.

Os critérios considerados pertinentes foram incorporados ao Termo de Referéncia ou ao
instrumento equivalente, observando-se sua relagdo com o objeto, a proporcionalidade, a
possibilidade de comprovacado e a preservagcdo da competitividade, da eficiéncia e da
economicidade.
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10.2 Modelo para o Termo de Referéncia ou instrumento equivalente

A contratada devera cumprir os critérios de sustentabilidade expressamente previstos neste
instrumento e na legislacao aplicavel, mantendo durante a execugao as respectivas
evidéncias.

Cabera a fiscalizacao verificar o atendimento das obrigacdes, registrar eventuais nao
conformidades e solicitar as medidas corretivas cabiveis.

Os critérios especificos deverao ser descritos nas especificacdes, nas obrigagcbes da
contratada ou em outro item adequado do instrumento, acompanhados das respectivas
formas de comprovacéo.

10.3 Modelo para justificativa de nao aplicacao

Apds a analise das caracteristicas, dos impactos, dos riscos e do mercado relacionado ao
objeto, concluiu-se que o critério de sustentabilidade referente a [identificar o critério] ndo
sera adotado nesta contratagao, em razao de [apresentar a fundamentagéao técnical.

A decisdo ndo afasta o cumprimento da legislacdo ambiental, social, trabalhista, de
acessibilidade, saude e segurancga aplicavel a execugao.

11. JUSTIFICATIVA DA NAO APLICAGCAO
Quando um critério relevante ou normalmente relacionado ao objeto ndo for adotado, devera
constar justificativa técnica no ETP, no TR ou em outro documento adequado do processo.
A justificativa devera demonstrar as razdoes concretas que impedem ou desaconselham a
adocao do critério, considerando as caracteristicas do objeto, os resultados da pesquisa de
mercado e os possiveis impactos sobre a execugao e a competitividade.
A justificativa podera considerar, entre outras situagoes:

e inexisténcia de impacto relevante relacionado ao critério;

e inexisténcia de sistema de logistica reversa aplicavel ao objeto;

e inviabilidade técnica;

¢ indisponibilidade da solugcdo no mercado;

e custo desproporcional sem beneficio correspondente;

e auséncia de certificacao especifica para o produto;

e execucdo integral do servico em meio digital;

e risco derestricao injustificada a competitividade.
A justificativa devera ser especifica e relacionada ao objeto. Expressdes isoladas como “nao
se aplica” ou “nao ha critérios de sustentabilidade” deverao ser evitadas quando existirem
aspectos relevantes a serem analisados.
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12. CHECKLIST
Durante o planejamento da contratacdo e antes da conclusdo do ETP e do TR, quando
aplicaveis, devera ser verificado:

Pergunta Sim | Nao | N/A
A sustentabilidade ambiental foi analisada? O O O
A sustentabilidade social foi analisada? O O O
A sustentabilidade econdmica foi analisada? ] O ]
Os aspectos de governanga foram avaliados? ] O ]
Os critérios selecionados possuem relagao direta com o objeto? O O O
Os critérios sado proporcionais a natureza e a complexidade da - ¥ 0
contratacao?
A competitividade foi preservada? U O U
Os critérios possuem forma objetiva de comprovagao? O O O
Foi definido o responsavel pela verificagdo de cada obrigagao? (] | (]
Ha necessidade de logistica reversa? O O O
O ciclo de vida do objeto foi avaliado? O O O
Ha requisitos de acessibilidade? O O O
Ha impactos ambientais relevantes? O O O
Ha impactos sociais relevantes? O O O
Os critérios foram descritos no TR ou no instrumento equivalente? ] O ]
O recebimento contempla a verificagao dos requisitos de

. O O O
sustentabilidade?
Afiscalizagcdo possui documentos ou indicadores para

O O O

acompanhamento?
A contratagao esta alinhada as agdes pertinentes da Instrugédo DG n© . 0 .
02/20267?
A néao adocgao de critérios relevantes foi justificada? ] O ]
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12. RESPONSABILIDADES

Agente ou unidade

Responsabilidade principal

Unidade demandante

Definir a necessidade, identificar os impactos relacionados
ao objeto e fornecer as informacoes técnicas necessarias

Equipe de planejamento

Avaliar as alternativas, os riscos, o ciclo de vida e os
critérios de sustentabilidade e registrar a respectiva
motivagao

Agente de contratagcdo ou
Comissao de Contratacao

Conduzir a selegao e verificar o atendimento das exigéncias
previstas no instrumento convocatério

Area juridica e 6rgdos de
controle

Atuar nos limites de suas competéncias, com foco na
legalidade, na coeréncia e na adequacao dos controles

Gestor do contrato

Coordenar a execugao e as providéncias relacionadas as

obrigacdes de sustentabilidade pactuadas
Verificar as evidéncias, registrar as ocorréncias e solicitar
as correcOes necessarias

Fiscal do contrato

Responsavel pelo | Verificar, antes do aceite, o cumprimento dos requisitos de
recebimento sustentabilidade relacionados a entrega
Contratada Cumprir as obrigacbes e apresentar as comprovagdes

previstas

13. MONITORAMENTO E MELHORIA CONTINUA
Sempre que proporcional ao objeto, poderdo ser acompanhados indicadores relacionados:

e aoconsumo de agua, energia, combustivel, papel e materiais descartaveis;

e aquantidade e a destinagao dos residuos;

e aositens submetidos a logistica reversa;

e 3vida utildos bens;

e aos custos de manutencéo;

e ascondicoes trabalhistas, de saude e seguranca;

e 3 acessibilidade;

e aocumprimento dos prazos e das obrigacdes estabelecidas.
Osresultados e as experiéncias da execugao deverdo subsidiar o aperfeicoamento das futuras
contratagdes da ARES-PCJ.
Critérios ineficazes, de dificil verificacdo ou que tenham causado restricdo indevida deverao
ser revistos. As praticas que produzirem resultados comprovados deverao ser incorporadas
aos modelos e as rotinas institucionais.

14. DISPOSICOES FINAIS

O presente Guia constitui referéncia para todas as contratacdes realizadas pela ARES-PCJ,
especialmente para a elaboragcdo dos Estudos Técnicos Preliminares e dos Termos de
Referéncia, observadas a natureza, a complexidade e as caracteristicas de cada objeto.

Os critérios previstos neste Guia deverdo ser analisados durante o planejamento da
contratagcdo e adotados sempre que forem compativeis e proporcionais ao objeto, sem
prejuizo da competitividade, da economicidade e da eficiéncia.
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Quando determinado critério relevante nao for adotado por inviabilidade técnica,
desproporcionalidade, indisponibilidade de mercado ou risco de restricao injustificada a
competitividade, a decisao devera ser fundamentada no ETP, no Termo de Referéncia ou em
outro documento adequado do processo.

Este Guia possui carater orientativo e complementar e nao substitui a analise técnica, juridica
e de mercado de cada contratagao, nem afasta o cumprimento da legislagao e das normas
especificas vigentes.

DALTO FAVERO BROCHI
Diretor Geral
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