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' DAF - Diretoria Administrativa e Financeira.
2DTO - Diretoria Técnico-Operacional.
3 As manifestacdes classificadas como Nao Solucionada ou Parcialmente Solucionada serdo encerradas no &mbito da Ouvidoria e encaminhadas para a area de fiscalizacdo da ARES-PCJ para acompanhamento e prosseguimento de acordo com normas e procedimentos especificos.
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" Nos casos de reabertura, ndo sera realizada nova analise quanto ao acolhimento da manifestacdo, uma vez que essa analise ja foi realizada no primeiro registro.
2 DAF - Diretoria Administrativa e Financeira.
3 DTO - Diretoria Técnico-Operacional.
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4 As manifestacdes classificadas como Nao Solucionada ou Parcialmente Solucionada serdo encerradas no dmbito da Ouvidoria e encaminhadas para a area de fiscalizagdo da ARES-PCJ para acompanhamento e prosseguimento de acordo com normas e procedimentos especificos
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