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1. IDENTIFICAGAO DO MUNICIPIO E PRESTADOR
1.1 MUNICIiPIO

Prefeitura Municipal de Valinhos

Prefeito: Franklin Duarte de Lima

Endereco: Rua Anténio Carlos, 301

E-mail: gabinetedoprefeito@valinhos.sp.gov.br

Lei Municipal de definicdo do ente regulador: Lei de Ratificagdo n° 4.671/2011
1.2 PRESTADOR

Nome: Secretaria de Servigos Publicos

Responsavel legal: Lucas Schiavi

Endereco: Rua Americana, 490

E-mail; servicospublicos@valinhos.sp.gov.br

2. EQUIPE TECNICA

2.1 ARES-PCJ

Janaina Albuquerque Alves — Analista de Regulagéo e Fiscalizagao
Luis Felipe Ventura de Almeida — Analista de Regulagéo e Fiscalizagao
2.2 PRESTADOR DE SERVICOS DE MANEJO

Luiz Fernando Demori - Diretor do Departamento de Limpeza Publica

3. FISCALIZACAO



Em 24/03/2026, foram realizadas inspe¢des de campo nos sistemas de manejo de residuos soélidos urbanos
e limpeza urbana para fiscalizagdo das condigbes gerais da prestagdo dos servigos, conforme Resolugao
ARES-PCJ n° 370 de 21/12/2020.

Os formularios detalhados da fiscalizagdo encontram-se nos ANEXOS.

4. CONSTATAGOES
InformagGes aos usuarios

N&o foi identificada a elaboragéo e a divulgagao do Manual de Prestagdo de Servigos e de Atendimento ao
Usuario, instrumento previsto no art. 27, inciso lll, da Lei n® 11.445/2007 e na Norma de Referéncia ANA n°
07/2024. Esse instrumento tem por finalidade assegurar aos usuarios o acesso a informagdes sobre a
prestacado dos servigos e os canais de atendimento, devendo ser elaborado pelo prestador e aprovado pela
entidade reguladora.

Coleta seletiva e recuperagédo de materiais

Com base nos dados apresentados pelo prestador, observa-se que, em 2025, foram coletadas 39.257,33
toneladas de residuos domiciliares, comerciais e de varricdo. Por sua vez, para a coleta seletiva foi indicado
a coleta de 922 toneladas de residuos, com recuperagao de aproximadamente 82 toneladas de reciclaveis
secos. Se observa ainda que o contrato n® 47/2025, que compreende atividades relacionadas aos servigos de
manejo de residuos sélidos no municipio, contempla a "Implantacao, operacdo e manuteng¢do de Centro de
triagem com capacidade mensal acima de 200 toneladas". Nesse contexto, observa-se que a taxa de
recuperagdao, quando comparada ao total coletado, ainda se apresenta em patamar passivel de
aprimoramento, indicando potencial para ampliagdo do aproveitamento de materiais reciclaveis.

Considerando ainda as diretrizes do PMGIRS de Valinhos, que prevé, em sua pagina 116, agbes como o
"Aproveitamento dos residuos reciclaveis com implantagao de 3 Ecopontos e Unidade de Triagem até 2026"
e "Implantacdo de cooperativas até 2024.", recomenda-se avaliar o estagio de execu¢do dessas acoes e
adotar medidas para ampliar a eficiéncia do sistema, como o fortalecimento da coleta seletiva e incentivo a
segregacgéao na fonte.

Ecopontos

Observa-se que o Ecoponto “Sdo Marcos” ndo possui identificagao visivel ao usuario, o que pode dificultar
seu reconhecimento e a correta utilizagdo do espaco. Diante disso, indica-se a necessidade de recolocacéo
de sinalizagdo adequada no local, contendo informagdes sobre o horario de funcionamento e a relagao dos
materiais que podem ser recebidos, a fim de melhorar a orientagcdo aos municipes.

Limepza urbana

Durante vistoria a Praga Aurélio Olivo, constatou-se a presenga de residuos provenientes de rogada no local.
Recomenda-se a realizagéo da coleta desses residuos de forma tempestiva, com o objetivo de evitar seu
posterior espalhamento e manter a adequada condi¢éo de limpeza da area.

Verificou-se, ainda, que parte das areas visitadas apresenta ndmero limitado de papeleiras, ndo tendo sido
identificada a existéncia de mapeamento dos locais de sua implantacao no municipio. Considerando que o
Contrato n°® 47/2025 contempla a “implantacdo, manutengédo e higienizagdo de papeleiras de 60 litros”,



recomenda-se a elaboragdo e manutencdo de mapeamento da distribuicido desses equipamentos, de modo a
otimizar sua operagéo e subsidiar o adequado acompanhamento contratual.

5. NAO CONFORMIDADES

Nas inspegbes realizadas foram identificadas ndo conformidades novas, nos termos da Resolugdao ARES-
PCJ n° 670 de 10/12/2025.

A Tabela 1 abaixo resume as nado conformidades (NCs) novas identificadas. Para maiores detalhes e
informacdes sobre cada apontamento, inclusive para entendimento e adequagéo das nao conformidades pelo
prestador, @ necessario que sejam abertos e lidos cada formulario de fiscalizagao.

Subsistema Codigo NC Descrigao NC Prazo para
solugao

Informagdes aos CGE-1.3 N&o elaborar o manual de prestacao de servigos e atendimento  Em até 90 dias

usuarios ao usuario
Ecoponto Sao PEV-4.4 N&o manter identificagdo adequada da area com horario de Em até 90
Marcos funcionamento e materiais recebidos dias
ANEXOS

FORMULARIOS DE FISCALIZAGAO
Novo ltem Fiscalizado 14.378 - Ecoponto S&o Marcos (Valinhos)
Ecoponto Sao Marcos

Ecoponto ou Pev
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Endereco: R. Antbnio Fioravante, 1 - Lot. Res. Santa Gertrudes, Valinhos - SP, 13272-791,
Brasil. n°® 1. . CEP: 13272-791 / Cidade: Valinhos, Sao Paulo

Dados técnicos de localizagao: lat=-22.9449102, long=-46.9970652, accuracy=13.653

Fiscalizado Ecoponto Sdo Marcos - Valinhos #191522482
Data de inicio da fiscalizacdo 24/03/2026
Data de término da fiscalizagao 24/03/2026

Observacgoes Gerais



Constatacoes (Ecoponto ou Pev)

[PEV4.0] Fotos gerais da fiscalizagdo N/A

Fotos de [PEV4.0]

Foto 1 - Registro de operagao do Ecoponto

Foto 9 - Cagamba roll on Foto 10 - Cagamba roll on



Foto 11 - Cagamba roll on
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Foto 13 - Visio geral, interna Foto 14 - Visao geral, interna

Foto 19 - Visdo geral, interna Foto 20 - Armazenamento de eletrénicos e

lampadas



Foto 21 - Armazenamento de eletrénicos e Foto 22 - Armazenamento de eletrdnicos e

lampadas lampadas
[PEV4.4] Nao manter identificacdo adequada da area com horario de Nao Conforme
funcionamento e materiais recebidos
Fotos de [PEV4.4]
Foto 1 - Auséncia de identificagdo da area
Novo Item Fiscalizado 14.379 - Ecoponto Central (Valinhos)
Ecoponto Central
[ Ecoponto ou Pev ]
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Endereco: R. Marqués de Itu, 170 - Jardim America, Valinhos - SP, 13276-245, Brasil. n° 170. .
CEP: 13276-245 / Cidade: Valinhos, Sao Paulo

Dados técnicos de localizagao: lat=-22.9780128, long=-46.9935617, accuracy=13.653

Fiscalizado Ecoponto central - Valinhos #191522481

Data de inicio da fiscalizagao 24/03/2026



Data de término da fiscalizagao 24/03/2026

Observagoes Gerais

Constatagoes (Ecoponto ou Pev)

[PEV4.0] Fotos gerais da fiscalizagido N/A

Fotos de [PEV4.0]

Foto 6 - Cacamba roll on
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Foto 7 - Cacamba roll on Foto 8 - Cagambas brooks
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Foto 15 - Visao geral, acesso a area Foto 16 - Visao geral, interna

Novo ltem Fiscalizado 14.380 - Praga Aurélio Olivo (Valinhos)

Pracga Aurélio Olivo
[ Limpeza Urbana]
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Endereco: R. Dom Joao VI, 413 - Jardim Santo Antonio, Valinhos - SP, 13277-040, Brasil. n®
413. . CEP: 13277-040 / Cidade: Valinhos, Sao Paulo

Fiscalizado Praca Aurélio Olivo - Valinhos #191522480
Data de inicio da fiscalizagao 24/03/2026
Data de término da fiscalizagao 24/03/2026
Observagoes Gerais
Constatacoes (Limpeza Urbana)
[SLUB8.0] Fotos gerais da fiscalizagao N/A

Fotos de [SLU8.0]




Foto 10

Novo Item Fiscalizado 14.381 - Praca da Biblia (Valinhos)

Praca da Biblia
[ Limpeza Urbana]
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Endereco: R. Raimundo Bissoto - Jardim Primavera, Valinhos - SP, 13270-320, Brasil. . CEP:
13270-320 / Cidade: Valinhos, Sao Paulo

Dados técnicos de localizagao: lat=-22.9769981, long=-47.0027094, accuracy=13.653



Fiscalizado Praca da Biblia - Valinhos #191522479
Data de inicio da fiscalizagao 24/03/2026

Data de término da fiscalizagcao 24/03/2026

Observagoes Gerais

Constatagdes (Limpeza Urbana)

[SLU8.0] Fotos gerais da fiscalizagio N/A

Fotos de [SLU8.0]

Foto 4

Foto 5

Novo ltem Fiscalizado 14.382 - Praga Washington Luis (Valinhos)

Praga Washington Luis
[ Limpeza Urbana ]
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Endereco: R. Anténio José Butignol, 85 - Jardim Ribeiro, Valinhos - SP, 13270-170, Brasil. n° 85.

. CEP: 13270-170 / Cidade: Valinhos, Sdo Paulo

Dados técnicos de localizagao: lat=-22.9701151, long=-46.9998858, accuracy=13.653

Fiscalizado Praca Washington Luis - Valinhos #191522486
Data de inicio da fiscalizagao 24/03/2026
Data de término da fiscalizacado 24/03/2026

Observacgoes Gerais

Constatagoes (Limpeza Urbana)

[SLUB8.0] Fotos gerais da fiscalizagao

Fotos de [SLUS.0]
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Foto 6

Foto 5

Novo Item Fiscalizado 14.383 - Praga CECAP (Valinhos)

Praca CECAP
[ Limpeza Urbana ]
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Endereco: Praca Amelio Borin, 0 - Parque Cecap, Valinhos - SP, 13273-399, Brasil. . CEP:
13273-399 / Cidade: Valinhos, Sao Paulo

Dados técnicos de localizacao: lat=-22.9512777, long=-46.9799053, accuracy=13.653
Fiscalizado Praga CECAP - Valinhos #191522485

Data de inicio da fiscalizagao 24/03/2026

Data de término da fiscalizacdo 24/03/2026

Observacgodes Gerais

Constata¢oes (Limpeza Urbana)

[SLUB8.0] Fotos gerais da fiscalizagdo N/A

Fotos de [SLUS.0]



Foto 3 Foto 4

Foto 5 Foto 6

Foto 7

Novo ltem Fiscalizado 14.715 - Informagdes aos usuarios (Valinhos)

Informagdes aos usuarios
[ Condigdes Gerais - RSU ]

Fiscalizado Informacgdes aos usuarios - Manual de prestagao -
Valinhos #195985532

Data de inicio da fiscalizacdo 17/04/2026



Data de término da fiscalizacao 17/04/2026

Observagoes Gerais

Constatacoes (Condigoes Gerais - RSU)

[CGE1.3] Nao elaborar o manual de prestagao de servigos e atendimento ao Nao Conforme
usuario
Nao foi identificada a
elaboragéo e a
divulgacao do Manual
de Prestacao de
Servicos e de
Atendimento ao
Usuario, instrumento
previsto no art. 27,
inciso Ill, da Lei n°
11.445/2007 e na
Norma de Referéncia
ANA n° 07/2024.

[CGE1.3] Observagoes

Luis Felipe Ventura de Almeida
Analista de Regulacéo e Fiscalizagao

(editado 5 vezes - tltima modificagdo: 23/04/2026 16:34:04)

E base de:
Auto de Notificagdo 131/2026 - Fiscalizagdo Programada

Este item foi mencionado em:

Memorando 366/2026 - Aprovagao de Relatério de Fiscalizagdo RSU - ARES-PCJ
Oficio 919/2026 - Encaminhamento de Oficio

Proc. Administrativo 276/2026 - RESIDUOS
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(Encaminhado) Prezada [ Vanessa Naccarato Piffer - DTO |,
Solicito encaminhamento ao prestador de servigos
Luis A. . . . .
( servicospublicos@valinhos.sp.gov.br, goalvesboccaletti@valinhos.sp.gov.b
)
A/C Vanessa P. Att,
CC

Luis Felipe Ventura de Almeida
Analista de Regulacéo e Fiscalizagao
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