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RELATORIO DE FISCALIZACAO TECNICA DOS SISTEMAS DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
URBANOS E LIMPEZA URBANA DO MUNICIPIO DE INDAIATUBA

PRESTADOR: Secretaria de Servigos Urbanos e Meio Ambiente
Fiscalizacdo das Condicdes Gerais da Prestacao dos Servigos

Americana, margo de 2026

1. IDENTIFICAGAO DO MUNICIPIO E PRESTADOR
1.1 MUNICIPIO
Prefeitura Municipal de Indaiatuba
Prefeito: Custddio Tavares Dias Neto
Enderecgo: Av. Eng. Fabio Roberto Barnabé, 2800 — Esplanada Il
Telefone: (19) 3834-9152
E-mail: gabinete@indaiatuba.sp.gov.br

Lei Municipal de definigdo do ente regulador: Lei n° 6.428, de 25 de margo de 2015

1.2 PRESTADOR



Nome: Secretaria de Servigos Urbanos e Meio Ambiente
Responsavel legal: José Carlos Selone

Cargo: Secretario de Servigos Urbanos e Meio Ambiente
Endereco: Indaiatuba - SP

Telefone: (19) 3825-5410

E-mail: urbanismo.administrativoO7@indaiatuba.sp.gov.br

2. EQUIPE TECNICA QUE CONDUZIU A FISCALIZAGAO
2.1 ARES-PCJ
Janaina Albuquerque Alves — Analista de Regulagéo e Fiscalizagéo

2.2 PRESTADORES DE SERVIGOS DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS E DE LIMPEZA
URBANA

Leandro Dias de Souza - Secretario Adjunto de Servigos Urbanos e Meio Ambiente

3. FISCALIZAGCAO

Em 10/02/2026, foram realizadas inspe¢des de campo nos sistemas de manejo de residuos soélidos urbanos
e limpeza urbana para fiscalizacdo das condi¢bes gerais da prestagdo dos servigos, conforme Resolucéo
ARES-PCJ n° 370, de 21/12/2020 e Resolugao ARES-PCJ n° 670, de 10/12/2025.

Os formularios detalhados da fiscalizagdo encontram-se nos links (em azul) nos ANEXOS.

O prestador _deve analisar os formuldrios de fiscalizacdo e verificar os detalhes, fotos e comentarios dos
apontamentos realizados.

4. RECOMENDAGOES
Instrumento de cobranga pela prestacao de servigos

A Lei federal n°® 11.445, de 5 de janeiro de 2007, estabelece que os servigos publicos de saneamento basico
devem ter sua sustentabilidade econémico-financeira garantida por meio da cobranca pelos servigos (art.
29).

O municipio de Indaiatuba institui, por meio da Lei Complementar n® 102/2023, taxa de coleta e remog&o de
lixo.

Destaca-se a necessidade de observancia ao disposto na Norma de Referéncia n® 1/ANA/2021, quanto: a) a
compulsoriedade de mecanismo de cobranga social, o qual preferencialmente deve utilizar o Cadastro Unico
para Programas Sociais (CadUnico) do Governo Federal para a identificagdo de beneficiarios; b) a
necessidade de separacdo dos custos dos servicos de limpeza publica e residuos especiais daqueles
referentes aos servicos de manejo dos residuos sdlidos domésticos; c) a sustentabilidade econdmico-
financeira, que envolve a suficiéncia de recursos arrecadados frente aos custos incorridos numa perspectiva
temporal, isto &, incluindo as determinagbes de planejamento, investimentos, objetivos e metas da prestagao
dos servigos em curto, médio e longo prazos.



Cabe destacar que a sustentabilidade econdmico-financeira comporta fatores ponderadores, como a
consideracéo da capacidade de pagamento dos usuarios e a existéncia de subsidios e recursos externos ao
financiamento dos servicos.

Plano operacional

Com base na NR 07/2024, que estabelece diretrizes para o plano operacional, é fundamental destacar a
importancia da elaboracdo e implementacdo desse plano. A norma promove a organizagao eficiente dos
processos operacionais, orientando estratégias de operagao, manutengéo e investimentos essenciais para
assegurar a prestagao adequada dos servigos de manejo de residuos sélidos urbanos e limpeza urbana.

E necessario, também, elaborar e disponibilizar o manual de prestacdo do servico e de atendimento ao
usuario, com linguagem objetiva utilizando sempre que possivel ilustragdes, visando facil compreensao por
parte da populagao.

5. NAO CONFORMIDADES

Nas inspegbes realizadas foram identificadas nao conformidades, nos termos da Resolugdo ARES-
PCJ n°® 670 de 10/12/2025.

A Tabela 1 abaixo resume as ndo conformidades identificadas. Para maiores detalhes e informagdes sobre
cada apontamento, inclusive para entendimento e adequacido das ndo conformidades pelo prestador, é
necessario que sejam abertos e lidos cada formulario de fiscalizagao.

Subsistema Cédigo NC Descricao NC Prazo para solugao

Praga René Sperandio SLU-8.1 Nao realizar servigos de varri¢édo, capina, Em até 30 dias
poda e correlatos conforme plano
operacional ou contrato

Ilha ecolégica - Praga PEV-4.8 Nao evitar o acumulo excessivo de material Em até 30 dias
Interact na area

ECOPONTO JOAO PIOLI - PEV-4.2 N&o manter condigbes adequadas de Em até 30 dias
INDAIATUBA conservagao na area

ECOPONTO JOAO PIOLI - PEV-4.9 N&o manter o residuo armazenado em Em até 30 dias
INDAIATUBA condicdes que preservem sua integridade e

evitem riscos

ECOPONTO JARDIM NOVA PEV-4.2 N&o manter condigbes adequadas de Em até 30 dias
VENEZA - INDAIATUBA conservagao na area
ECOPONTO JARDIM PEV-4.2 Nao manter condigdes adequadas de Em até 30 dias
ELDORADO - INDAIATUBA conservagao na area
Descarte Irregular - R. Yoriko SLU-8.4 Nao executar servigo de limpeza corretiva de Imediato
Gongalves deposigoes irregulares conforme plano

operacional

ANEXOS



FORMULARIOS DE FISCALIZAGAO

Novo Item Fiscalizado 13.994 - Ecoponto Jardim Eldorado (Indaiatuba)

Ecoponto Jardim Eldorado
[ ECOPONTO JARDIM ELDORADO - INDAIATUBA ]

Checklist: Ecoponto ou Pev

Sistema: ECOPONTO JARDIM ELDORADO - INDAIATUBA
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Endereco: R. Rev. Eliseu Narciso, 709 - Jardim Eldorado, Indaiatuba - SP, 13343-800, Brasil. n°
709. . CEP: 13343-800 / Cidade: Indaiatuba, Sdo Paulo

Dados técnicos de localizagao: lat=-22.737537384033203, long=-47.31903839111328,
accuracy=13.653
Fiscalizado

R. Rev. Eliseu Narciso, 709 - Jardim Eldorado

Data de inicio da fiscalizacdo 10/02/2026

Data de término da fiscalizagao 10/02/2026

Observagoes Gerais

Constatagoes (Ecoponto ou Pev)

[PEV4.0] Fotos gerais da fiscalizagdo N/A
Fotos de [PEV4.0]

Foto 1 - Placa de identificacdo

Foto 2 - Contentores para materiais reciclaveis



Foto 3 - Patio Foto 4 - Area educativa

Foto 11 - Eletrodomésticos e eletrdnicos Foto 12 - Pneus
[PEV4.2] Nao manter condicoes adequadas de conservagao na area Nao Conforme
[PEV4.2] Observagoes Canaletas de

drenagem obstruidas.
Escoamento de



ineficiente de aguas

pluviais.
Fotos de [PEV4.2]
Foto 1 - Canaletas de drenagem obstruidas.
Novo Item Fiscalizado 13.995 - Praga René Sperandio (Indaiatuba)
Praca René Sperandio
[ Limpeza Urbana ]
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Endereco: R. Sd. Joao Carlos de Oliveira Junior, 1227 - Jardim Nely, Indaiatuba - SP, 13345-
120, Brasil. n® 1227. . CEP: 13345-120 / Cidade: Indaiatuba, S&o Paulo

Dados técnicos de localizagao: lat=-22.737537384033203, long=-47.31903839111328

accuracy=13.653
R. Sd. Jodo Carlos de Oliveira Junior

Fiscalizado
Data de inicio da fiscalizagao 10/02/2026

Data de término da fiscalizacao 10/02/2026

Observagoes Gerais

Constatagoes (Limpeza Urbana)
N/A

[SLUB8.0] Fotos gerais da fiscalizagao

Fotos de [SLUS8.0]



» :

Foto 2 - Contentores subterraneo

s

Foto 7 - Canteiros da praga Foto 8 - Lixeira publica - necessita remogao dos

residuos

Foto 9 - Passeio Publico Foto 10 - Passeio Publico

[SLU8.1] Nao realizar servigos de varri¢cao, capina, poda e correlatos Nao Conforme
conforme plano operacional ou contrato

Fotos de [SLU8.1]



Foto 2

Foto 1

Novo Item Fiscalizado 13.996 - Ecoponto Joao Pioli (Indaiatuba)

Ecoponto Joao Pioli
[ ECOPONTO JOAO PIOLI - INDAIATUBA]

Checklist: Ecoponto ou Pev
Sistema: ECOPONTO JOAO PIOLI - INDAIATUBA
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Endereco: Av. Artes e Oficios, 754 - Conj. Hab. Joao Pioli, Indaiatuba - SP, 13348-641, Brasil. n°
754. . CEP: 13348-641 / Cidade: Indaiatuba, Sdo Paulo

Dados técnicos de localizagao: lat=-22.737537384033203, long=-47.31903839111328,

accuracy=13.653

Av. Artes e Oficios - Conj. Hab. Joao Pioli

Fiscalizado

Data de inicio da fiscalizacao 10/02/2026

Data de término da fiscalizagido 10/02/2026

Observagoes Gerais

Constatagdes (Ecoponto ou Pev)
N/A

[PEV4.0] Fotos gerais da fiscalizacao

Fotos de [PEV4.0]



Foto 9 - Lampadas Foto 10 - Eletrodomeésticos e eletroeletronicos



Foto 11 Foto 12

[PEV4.2] Nao manter condigoes adequadas de conservacdo na area N&o Conforme
[PEV4.2] Observacdes Pavimentacao e
sistema de escoamento
necessitam
manutencao
Fotos de [PEV4.2]

Foto 1 - Entrada do ecoponto Foto 2 - Acumulo de agua

[PEV4.9] Nao manter o residuo armazenado em condi¢goes que preservem Nao Conforme
sua integridade e evitem riscos

[PEV4.9] Observagdes Acumulo de agua na
cagcamba de vidros

Fotos de [PEV4.9]

Foto 1 - Cagamba de vidros - necessita

esgotamento

Novo Item Fiscalizado 13.997 - Ecoponto Jardim Nova Veneza (Indaiatuba)



Ecoponto Jardim Nova Veneza
[ ECOPONTO JARDIM NOVA VENEZA - INDAIATUBA]

Checklist: Ecoponto ou Pev
Sistema: ECOPONTO JARDIM NOVA VENEZA - INDAIATUBA

Ministério Uma 0’
Nova Visao \=

R. Jo!é Vilajta

Google @ Miloca Cestas Indaiatuba Map data ©2026

Endereco: R. José Vilalta, 51, Indaiatuba - SP, 13348-771, Brasil. n° 51. . CEP: 13348-771 /
Cidade: Indaiatuba, Sado Paulo

Dados técnicos de localizagao: lat=-22.737537384033203, long=-47.31903839111328,
accuracy=13.653

Fiscalizado R. José Vilalta, 51
Data de inicio da fiscalizagao 10/02/2026
Data de término da fiscalizagao 10/02/2026

Observacgoes Gerais

Constatagoes (Ecoponto ou Pev)

[PEV4.0] Fotos gerais da fiscalizagdo N/A

Fotos de [PEV4.0]

Foto 1 - Placa de identificacdo Foto 2 - Cagambas



Foto 4 - Cagamba metais

! ]
.

Foto 5 - Cagamba podas e verdes

“uTaIm Nova Vene

Foto 7 - Cagamba entulho Foto 8 - Contentores para reciclaveis

Foto 9 - Isolamento Foto 10 - Eletrodomeésticos e eletrdnicos

Foto 11 - Pilhas e baterias Foto 12 - Oleo de cozinha e lampadas



Foto 13 - Geral

[PEV4.2] Nao manter condi¢coes adequadas de conservacdo na area N&o Conforme

[PEV4.2] Observacdes Entrada do ecoponto

necessita manutengao

Fotos de [PEV4.2]

Foto 1

Novo Item Fiscalizado 13.998 - Limpeza Urbana (Indaiatuba)

Limpeza Urbana
[ Limpeza Urbana ]
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Endereco: Av. Eng. Fabio Roberto Barnabé, 1 - Chacara Areal, Indaiatuba - SP, 13331-010,
Brasil. n°® 1. . CEP: 13331-010 / Cidade: Indaiatuba, Sao Paulo

Dados técnicos de localizagao: lat=-22.737537384033203, long=-47.31903839111328,
accuracy=13.653

Fiscalizado Av. Eng. Fabio Roberto Barnabé



Data de inicio da fiscalizagdo 10/02/2026
Data de término da fiscalizagao 10/02/2026

Observacgodes Gerais llhas ecolégicas para reciclaveis (Contentores
subterraneos). Limpeza publica (rogagem de
canteiros e varrigao de vias)

Constatagdes (Limpeza Urbana)

[SLU8.0] Fotos gerais da fiscalizagdo N/A

Fotos de [SLU8.0]

Foto 1 - Placa informativa Foto 2 - Contentores subterraneos/ llha ecoldgica

para reciclaveis

Foto 3 - Contentores subterraneos/ llha ecologica Foto 4 - Canteiros centrais.

para reciclaveis.

Novo Item Fiscalizado 14.000 - Ecoponto Jardim Olinda (Indaiatuba)

Ecoponto Jardim Olinda
[ ECOPONTO JARDIM OLINDA - INDAIATUBA]

Checklist: Ecoponto ou Pev
Sistema: ECOPONTO JARDIM OLINDA - INDAIATUBA
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Endereco: R. Valdir Ferrari, 104 - Indaiatuba, SP, 13335-560, Brasil. n° 104. . CEP: 13335-560 /
Cidade: Indaiatuba, Sdo Paulo

Dados técnicos de localizagao: lat=-22.737537384033203, long=-47.31903839111328,
accuracy=13.653

Fiscalizado R. Valdir Ferrari
Data de inicio da fiscalizagao 10/02/2026
Data de término da fiscalizacdo 10/02/2026

Observagoes Gerais

Constatacoes (Ecoponto ou Pev)

[PEV4.0] Fotos gerais da fiscalizagdo N/A

Fotos de [PEV4.0]

Foto 3 - Guarita e abrigo para residuos Foto 4 - Cagambas



Foto 13 - Pilhas e baterias Foto 14 - Lampadas

Novo ltem Fiscalizado 14.001 - Descarte Irregular - R. Yoriko Gongalves (Indaiatuba)



Descarte Irregular - R. Yoriko Gongalves
[ Limpeza Urbana ]
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Endereco: VRR3+62, Indaiatuba - SP, Brasil. . Cidade: Indaiatuba, Sao Paulo

Dados técnicos de localizagao: lat=-22.737537384033203, long=-47.31903839111328,
accuracy=13.653

Fiscalizado R. Yoriko Gongalves, Jardim Oliveira Camargo
Data de inicio da fiscalizagao 10/02/2026
Data de término da fiscalizacao 10/02/2026

Observagoes Gerais

Constatagdes (Limpeza Urbana)

[SLUB8.0] Fotos gerais da fiscalizagdo N/A

Fotos de [SLU8.0]

Foto 1 - Descarte irregular de residuos Foto 2 - Descarte irregular de residuos

Foto 3 - Descarte irregular de residuos

[SLU8.4] Nao executar servico de limpeza corretiva de deposicoes Nao Conforme
irregulares conforme plano operacional



Novo Item Fiscalizado 14.083 - llha ecolégica - Praca Interact (Indaiatuba)

llha ecoldgica - Praga Interact
[ Ecoponto ou Pev ]
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Endereco: R. Alm. Barroso, 849 - Cidade Nova I, Indaiatuba - SP, 13334-190, Brasil. n°® 849. .
CEP: 13334-190 / Cidade: Indaiatuba, S&o Paulo
Fiscalizado llha Ecolégica para Reciclaveis, R. Alm. Barroso
Data de inicio da fiscalizagado 10/02/2026
Data de término da fiscalizagao 10/02/2026
Observacgoes Gerais PEV destinado ao recebimento de materiais
reciclaveis
Constata¢oes (Ecoponto ou Pev)
[PEV4.0] Fotos gerais da fiscalizagao N/A
Fotos de [PEV4.0]
Foto 1 - Acumulo de residuos além da capacidade Foto 2 - Descarte de residuos diversos, inclusive
do dispositivo. volumosos (colchonete e mesa)
[PEV4.8] Nao evitar o acumulo excessivo de material na area Nao Conforme
[PEV4.8] Observagdes O acumulo de residuos

indica demanda
superior ao servigo



prestado

Janaina Albuquerque Alves
Analista de Fiscalizagéo e Regulagao

(editado 3 vezes - tltima modificagdo: 04/03/2026 15:43:57)

E base de:

Auto de Notificagdo 075/2026 - Fiscalizagdo Programada

Este item foi mencionado em:

Memorando 179/2026 - Aprovagao de relatério de fiscalizagao
Oficio 494/2026 - Encaminhamento de Oficio

Proc. Administrativo 127/2026 - RESIDUOS

Quem ja visualizou? | 2 ou mais pessoas

02/03/2026 09:53:53 Janaina Albuquerque Alves realizou uma edigdo no item mencionado Novo Item
Fiscalizado 13.994..

02/03/2026 10:02:35 Janaina Albuquerque Alves realizou uma edigdo no item mencionado Novo Item
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02/03/2026 11:04:48 Janaina Albuquerque Alves realizou uma edigdo no item mencionado Novo Item
Fiscalizado 13.999..

04/03/2026 11:53:47 Janaina Albuquerque Alves realizou uma edigdo no item mencionado Novo Item
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documento.
04/03/2026 14:16:31 Janaina Albuquerque Alves realizou uma edigdo no item mencionado Novo Item

Fiscalizado 13.995..

04/03/2026 16:38:59 Janaina Albuquerque Alves assinou digitalmente Relatério de Fiscalizagdo 074/2026 com
o certificado JANAINA ALBUQUERQUE ALVES CPF 408.XXX.XXX-64 conforme MP n° 2.200/2001
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074/2026
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(Encaminhado)

Prezada, | Vanessa Naccarato Piffer - DTO

naina A. .. . . \ . P
Janaina Solicito encaminhamento ao sr Prefeito e a Secretaria responsavel.

DTO - Diretoria ... Desde ja agradego.

A/C Vanessa P.
CcC

Janaina Albuquerque Alves
Analista de Fiscalizacdo e Regulacao
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