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RESOLUGCAO ARES-PCJ N2 700, DE 15 DE MAIO DE 2026

Dispde sobre o reajuste dos valores das Tarifas de
Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais
Servicos a serem aplicados no Municipio de Orldndia
- SP e dd outras providéncias.

A DIRETORIA COLEGIADA da AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS DE SANEAMENTO DAS
BACIAS DOS RIOS PIRACICABA, CAPIVARI E JUNDIAI (AGENCIA REGULADORA ARES-PCJ), no uso
das atribui¢des que lhe conferem a Clausula 322, inciso 1V, do Protocolo de Inten¢des da ARES-
PCJ, convertido em Contrato de Consdrcio Publico, e o art. 29, inciso 1V, do Estatuto Social da
ARES-PC]J €;

CONSIDERANDO:

Que através das premissas constantes na Lei Federal n? 11.445, de 05/01/2007, no Decreto
Federal n2 7.217, de 21/06/2010 e no Convénio de Cooperagcdo n? 04/2018, firmado entre o
Municipio de Orlandia e a Agéncia Reguladora ARES-PCJ, foi delegada as competéncias
municipais de regulacdo econo6mica e de fiscalizacdo da qualidade da prestacdo dos servigos
publicos de saneamento basico a esta Agéncia Reguladora;

Que através da Concorréncia Publica n2 001/2020, o Municipio de Orlandia firmou Contrato de
Concessdo com a concessionaria SANOR — Saneamento de Orlandia SPE/SA, para a concessdo dos
servicos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario naguele municipio;

Que a concessionaria SANOR — Saneamento de Orlandia SPE/SA, responsavel pelos servigos
publicos de abastecimento de dgua tratada e esgotamento sanitdrio do Municipio de Orlandia,
solicitou reajuste ordinario dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos
Demais Servicos por ela prestados, nos termos do Contrato de Concessao;

Que a Agéncia Reguladora ARES-PCJ, através do Parecer Consolidado ARES-PCJ n2 30/2026 - CRO,
emitiu parecer favoravel ao processo de reajuste tarifaria, por vislumbrar plena regularidade do
pleito em sua composicdo documental, base juridico-legal e atendimento aos prazos e premissas
definidas pelas normas do Contrato de Concessao;

Que o CRCS - Conselho de Regulagao e Controle Social do Municipio de Orlandia, instituido pela
Lei Municipal n2 4.334/2023, e seus membros nomeados pela Portaria n232.287, de 25/04/2025,
reunido no dia 14 de maio de 2026 apreciou o Parecer Consolidado ARES-PCJ n? 30/2026 - CRO,
contendo os indices propostos para o reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos
Precos Publicos dos Demais Servigos praticados pela concessiondria SANOR — Saneamento de
Orlandia SPE/SA, e;

Que, em face do cumprimento de todas as etapas do processo de reajuste tarifario do Municipio
de Orlandia, a Diretoria Colegiada da ARES-PCJ, na Reunido Ordinaria n2 11/2026, ocorrida no dia
15/05/2026, deliberou e aprovou o referido reajuste tarifario, e
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RESOLVE:

Art. 12 - Reajustar os valores das Tarifas de Agua e Esgoto, praticados pela concessiondria SANOR
— Saneamento de Orlandia SPE/SA, em 1,88% (um inteiro e oitenta e oito centésimos por cento).

Pardgrafo unico - O reajuste que trata o caput deste artigo sera aplicado a partir de junho de
2026 em todas as faixas e categorias de consumo.

Art. 22 - Fixar os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto praticados pela concessiondria
SANOR — Saneamento de Orlandia SPE/SA, conforme apresentado na Tabela 1, do Anexo |, desta
Resolucao.

Art. 32 - Reajustar os valores dos Precos Publicos dos Demais Servicos praticados pela
concessionaria SANOR — Saneamento de Orlandia SPE/SA, em 1,88% (um inteiro e oitenta e oito
centésimos por cento).

Paragrafo Unico. O reajuste que trata o caput deste artigo serd aplicado a partir de junho de 2026.

Art. 42 - Fixar os novos valores dos Precos Publicos dos Demais Servicos praticados pela
concessiondria SANOR — Saneamento de Orlandia SPE/SA, conforme apresentado na Tabela 1,
do Anexo I, desta Resolugao.

Art. 52 - Para fins de divulgacdo deste reajuste, a concessiondria SANOR — Saneamento de
Orlandia SPE/SA, afixara as tabelas com os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos
Precos Publicos dos Demais Servicos, estabelecidos nesta Resolucdo, em local de facil acesso e
em seu sitio na Internet.

Art. 62 - Os novos valores, estabelecidos por esta Resolucdo, somente serdo praticados pela
concessionaria SANOR — Saneamento de Orlandia SPE/SA, apds 30 (trinta) dias da publicagdo
desta Resolucdo, na integra, na imprensa oficial, ou em jornal de circulacdo no Municipio de
Orlandia, conforme determina o art. 39, da Lei Federal n? 11.445/2007, respeitando o periodo
minimo de 12 (doze) meses do ultimo reajuste tarifario.

Paragrafo Unico. A concessionaria SANOR — Saneamento de Orlandia SPE/SA, somente realizara
as leituras/medicBes e as emissdes das respectivas Contas/Faturas com os novos valores das
Tarifas de Agua e Esgoto, ora reajustados, obedecidos os prazos estabelecido no caput deste
artigo.

Art. 72 - Esta Resolugdo entrara em vigor na data da sua publicacdo.

DALTO FAVERO BROCHI
DIRETOR GERAL
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RESOLUGAO ARES-PCJ N2 700, DE 15 DE MAIO DE 2026

ANEXO |

TABELA 1 — VALORES DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

Residencial Social
Faixas de Consumo Unidade - Tarifas (RS)
Agua Esgoto Total
De0al0 m3 15,05 15,05 30,10
Dellal5 m3 2,10 2,10 4,20
De 16220 m3 3,15 3,15 6,30
De 21a50 m3 6,46 6,46 12,92 o
Acima de 50 m?3 7,71 7,71 15,42 E
Residencial Normal §
Faixas de Consumo Unidade - Tarifas (R3) é
Agua Esgoto Total -
De 0al0 m3 30,09 30,09 60,18 «
De 11a 20 m3 4,20 4,20 8,40 3
De 21a50 m3 6,46 6,46 12,92 é
Acima de 50 m3 7,71 7,71 15,42 g
Comercial g
Faixas de Consumo Unidade = Hauifzsifiz) %
Agua Esgoto Total @
De 0al0 m3 30,09 30,09 60,18 g
S
De11a20 m3 7,15 7,15 14,30 ﬁ
De 21 a50 m3 11,54 11,54 23,08 g
Acima de 50 m3 13,56 13,56 27,12 §
Industrial §
Faixas de Consumo Unidade = Hauifzsifiz) %
Agua Esgoto Total g
De0al0 m3 60,44 60,44 120,88 I"‘;
De 11 a 20 m3 7,15 7,15 14,30 g
De 21a50 m3 11,54 11,54 23,08 %
Acima de 50 m3 13,56 13,56 27,12 7
Publica 5 E
Faixas de Consumo Unidade = atifesi(iz) % §
Agua Esgoto Total § g
De0al0 m3 60,44 60,44 120,88 = g
De 11a20 m3 7,15 7,15 1430 5 ¢
De 21a50 m3 11,54 11,54 23,08 i 3
Acima de 50 m3 13,56 13,56 27,12 % %
Nota: Os valores das Tarifas de Esgoto correspondem a 100% dos valores das Tarifas de Agua g §
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EXEMPLO DE CALCULO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO
(VALORES DA CATEGORIA RESIDENCIAL)
1) TARIFA DE AGUA

A Tarifa de Agua é cobrada em forma de cascata, ou seja, cada faixa com valores em reais, como
nos exemplos abaixo, para consumos de até 10 m3 e de 25 m3 da categoria Residencial Normal.

a) Categoria Residencial (Consumo de até 10 m3)
Tarifa de Agua = 12 Faixa = de 0 a 10 m? = R$ 30,09

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m?)
Tarifa de Agua = (12 Faixa = 10 m? = R$ 30,09) + (22 Faixa = 10 m3 x RS 4,20 = RS 42,00) +
(32 Faixa =5 m3x RS 6,46 = RS 32,30)
Tarifa de Agua = (RS 30,09 + RS 42,00 + RS 32,30) = R$ 104,39

2) TARIFA DE ESGOTO

A Tarifa de Esgoto, com tratamento, também é cobrada em forma de cascata, observadas as
mesmas categorias e faixas de consumo.

a) Categoria Residencial (Consumo de até 10 m3)
Tarifa de Esgoto = 12 Faixa = de 0 a 10 m? = R$ 30,09

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m3)
Tarifa de Esgoto = (12 Faixa = 10 m® = RS 30,09) + (22 Faixa = 10 m® x RS 4,20 = RS 42,00) +
(32 Faixa =5 m3®x RS 6,46 = RS 32,30)
Tarifa de Esgoto = (RS 30,09 + RS 42,00 + RS 32,30) = RS 104,39

3) TARIFA TOTAL (AGUA + ESGOTO)

A Tarifa Total é a somatdria dos resultados dos célculos da Tarifa de Agua e Tarifa de Esgoto,
observadas as mesmas categorias e Faixas de Consumo.

a) Categoria Residencial (Consumo de até 10 m3)

Tarifa Total = (Tarifa de Agua = RS 30,09) + (Tarifa de Esgoto = RS 30,09)
Tarifa Total = (RS 30,09 + RS 30,09)

Tarifa Total = RS 60,18

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m3)

Tarifa Total = (Tarifa de Agua = RS 104,39) + (Tarifa de Esgoto = RS 104,39)
Tarifa Total = (RS 104,39 + RS 104,39)

Tarifa Total = RS 208,78
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RESOLUGAO ARES-PCJ N2 700, DE 15 DE MAIO DE 2026
ANEXO Il

TABELA 1 - VALORES DOS PREGCOS PUBLICOS DOS DEMAIS SERVIGOS

SERVICOS COMPLEMENTARES
Agua Valor
1. Instalagao de Cavalete Multiplo com Hidrometro
Cavalete 32mm com hidrémetro de 1,5 m3/hora RS 100,82
Cavalete 32mm com hidrémetro de 3,0 m3/hora RS 102,17
2. Inclusdo de Ligagdo em Cavalete Multiplo com Hidrometro 0
Hidrdmetro de 1,5 m3/hora RS 107,55 i
Hidrometro de 3,0 m3/hora RS 110,23 §
3. Aferigao de hidrometro a Pedido do Usuario 3
A cada trés anos ‘ RS - E
4. Aferi¢cdo de hidrometro sem Constatac¢ao de Variagdo a Pedido do Usuario ?;
Verificacdo metrolégica em hidrdmetro com capacidade de 1,5 m3/h RS 10,76 g
Verificacdo metrolégica em hidrdmetro com capacidade de 3,0 m3/h RS 9,41 é
Verificacdo metrolégica em hidrdmetro com capacidade de 5,0 m3/h RS 17,48 g
Verificagdo metroldgica em hidrémetro com capacidade de 7,0 m3/h RS 20,16 E,
Verificagdo metroldgica em hidrémetro com capacidade de 10 m3/h RS 12,10 §
Verificagdo metroldgica em hidrémetro com capacidade de 20 m3/h RS 14,79 g
Verificagdo metroldgica em hidrémetro com capacidade de 30 m3/h RS 53,78 g
Verificagdo metroldgica em hidrémetro com capacidade de 300 m3/h RS 61,84 ©
Verificagdo metroldgica em hidrémetro com capacidade de 1110 m3/h RS 200,31 ng
Verificagdo metroldgica em hidrémetro com capacidade de 1800 m3/h RS 145,19 §
Verificagdo metroldgica em hidrémetro com capacidade de 4000 m3/h RS 181,48 é
Verificagdo metroldgica em hidrémetro com capacidade de 6500 m3/h RS 139,82 %
5. Troca e instalagao de hidrometro violado ou danificado ou por motivo de furto E
Capacidade de 1,5 m3/h RS 57,80 g
Capacidade de 3,0 m3/h RS 59,15 g
Capacidade de 5,0 m?/h RS 63,19 5
Capacidade de 7,0 m3/h RS 216,44 g
Capacidade de 10 m3/h RS 22586 = ;c;
Capacidade de 20 m?/h RS 426,16| S
Capacidade de 30 m3/h RS 446,31 § f
Capacidade de 300 m3/dia com filtro RS 2.059,52 g %
Capacidade de 1100 m3/dia com filtro RS 2.259,83 § %
Capacidade de 1800 m3/dia com filtro RS 2.296,12 g' 8
Capacidade de 4000 m3/dia com filtro RS 3.920,08 g g
Capacidade de 6500 m3/dia com filtro RS 6.356,02 é ;E
6. Troca e instalagao de hidrometro por desgaste normal Tg' %
Qualquer capacidade ‘ RS - 2 %
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7. Substituicao de ligacao de agua

S/ Reposicdo de Pavimento RS 143,84
C/ Reposicdo de Pavimento RS 283,66
8. Ligagdo de Agua e Instalagdo de Hidrometro

32mm de didmetro e hidrémetro 3m3/h sem reposi¢do de pavimento RS 134,43
32mm de didmetro e hidrémetro 3m3/h com reposicdo de pavimento RS 272,90
Primeira ligagcdo de diametro minimo para entidades sociais RS -
9. Regularizagao de Cavalete

Adaptacdo de troca para ligacdes de 32mm ‘ RS 45,71
10. Registro de Cavalete

Troca de registro de Cavalete (Quebrado/Vazando) ‘ RS -
11. Corte do funcionamento no cavalete

Corte por inadimpléncia do pagamento de tarifas RS -
Violagdo de dispositivo de lacre RS 21,50
12. Supressao da ligagao

Por inadimplemento do pagamento das tarifas RS -
Definitiva (por unificacdo, demolicdo ou substituicado) RS -
Por solicitagdo do usuario RS 55,12
13. Restabelecimento do fornecimento no cavalete

Por solicitagdo do usuario RS 10,76
Por pagamento dos débitos de fatura RS 10,76
14. Religacdo (referente a supressao)

Por solicitacdo do usuario RS 53,78
Por imdvel vago e por débito de tarifas RS 53,78

SERVICOS COMPLEMENTARES
Esgoto Valor

1. Substituicdo de ligacdo de Esgoto
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Com reposicao de pavimento RS 333,40
Sem reposicdo de pavimento RS 198,97
2. Desobstrucgdo de Esgoto
Desentupimento de Esgoto ‘ RS 56,45

2. ligacao de Esgoto
De didmetro de até 150mm n3o residencial s/ reposi¢do de pavimento RS 198,97
De didmetro de até 150mm n3o residencial r:/ reposi¢cdo de pavimento RS 333,40 T
Primeira ligacdo de didametro de até I50mm para entidades sociais RS - §
Agua e Esgoto §
1. Estudos ':>:
Prolongamento, duplicacdo ou remanejamento de rede de 4gua RS - 5
Levantamento da profundidade de ligacdo esgoto RS 47,04 %
Dimensionamento de ramal predial RS 40,33 i
2. Inspecdo em pedido de ligagao é_
Primeira Inspecao RS - u
Segunda e demais inspec¢des RS 10,76 g
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3. Substituicdo ou modificagdo do ramal predial e restauragdo de muros e passeios

Causados pelo prestador de servicos RS -
Segunda e demais inspegdes RS -
4. Restabelecimento (referente ao corte) e Religagdo

Por suspensdo indevida | RS -
Outros

1. Emissdo de Segunda Via da Fatura

Por culpa do prestador de servicos RS -
Emitida pelo usudrio por meio do site RS -
Solicitada no atendimento pessoal e encaminhada pelos Correios RS 2,90
2. Atestados/Certiddes Negativas

Existéncia de projetos de redes de dgua ou esgotos em vias publicas RS 10,76
Existéncia de projetos de redes de agua ou esgotos para loteamentos e RS 25 54
condominios ’
Existéncia de redes de dgua ou esgotos para loteamentos e condominios RS 4,04
Existéncia de conexdo redes de dgua ou esgotos no imdvel RS 25,54
Recibo de quitacdo ou atestado de débitos RS 12,10
3. Entrega de fatura

Entrega em local diferente do cadastro da unidade usuaria ‘ RS 2,56

Nota: Conforme Errata publicada pelo Municipio de Orlandia no Didrio Oficial do Municipio — DOM, edi¢do n2 2311,
de 19 de maio de 2026, pagina 7, o valor constante no item “2) Tarifa de Esgoto”, na pagina 4 desta Resolucdo,
referente a categoria residencial (consumo de até 10 m3), foi corrigido de RS 90,09 para RS 30,09.
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