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1. INTRODUCAO

1.1. AGENCIA REGULADORA ARES-PCJ

A Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e
Jundiai — ARES-PCJ é um consércio publico de direito publico, na forma de associagao publica,
criado nos moldes da Lei federal n2 11.107/2005 (Lei dos Consdrcios Publicos) para atendimento
aos preceitos da Lei federal n2 11.445/2007 (Diretrizes Nacionais do Saneamento Basico) e de seu
Decreto regulamentador n2 7.217/2010.

Conforme a Clausula 82 do seu Protocolo de Intengdes, convertido em Contrato de Consércio
Publico, a ARES-PCJ tem por objetivo realizar a gestdo associada de servigos publicos, plena ou
parcialmente, através da delegacdo das competéncias municipais de regulacao e fiscalizacao de
servicos publicos de saneamento bdsico, aos Municipios associados.

Dentre suas competéncias, cabe a ARES-PCJ a definicdo, fixacao, reajuste e revisdo dos valores das
taxas, tarifas e outras formas de contraprestacdo dos servicos publicos de saneamento bdsico nos
Municipios consorciados e conveniados, que assegurem o equilibrio econémico e financeiro e a
modicidade tarifaria.

1.2. OBIETIVO

O objetivo deste Parecer Consolidado é apresentar os resultados da analise da solicitacdo de
reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais Servicos,
encaminhada pelo Servigo Auténomo de Agua e Esgotos do Municipio de Itapira — SAAE Itapira a
ARES-PCJ.

O presente Parecer Consolidado visa também apresentar os estudos técnicos para a recomposicdo
tarifaria e o reequilibrio econdémico e financeiro do PRESTADOR, bem como subsidiar a tomada de
decisdo da Diretoria Colegiada da ARES-PCJ quanto a fixacdo dos novos indices de reajuste das
Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais Servicos praticados pelo PRESTADOR.

2. ANALISE ADMINISTRATIVA

2.1. FUNDAMENTO LEGAL

2.1.1. TITULAR DOS SERVIGCOS: MUNICIPIO DE ITAPIRA

O Municipio de Itapira, na qualidade de titular dos servicos de saneamento bdsico, optou pela
prestacdo direta dos servicos de dgua e esgoto através do Servico Auténomo de Agua e Esgotos -
SAAE Itapira. No tocante a Regulacdo, é subscritor do Protocolo de Inten¢des da ARES-PCJ e o
ratificou através da Lei Municipal n2 5.770, de 24/04/2019, delegando, assim, as competéncias
municipais de regulacao e fiscalizacdo dos servicos a ARES-PCJ.
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2.1.2. PRESTADOR: SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTOS - SAAE ITAPIRA

O Servico Auténomo de Agua e Esgotos - SAAE Itapira é o PRESTADOR dos servicos municipais de
agua e esgoto e foi criado em 16/07/1970 através da Lei Municipal n2 961/1970, na forma de
autarquia municipal, para exercer atividades relacionadas com o sistema publico de
abastecimento de dgua tratada e de coleta e tratamento de esgoto no Municipio de Itapira.

2.1.3. CONSELHO DE REGULAGAO E CONTROLE SOCIAL - CRCS

O Municipio de Itapira, em atendimento a Lei Federal n? 11.445/2007 e a Resolu¢do ARES-PCJ n?
01, de 21/11/2011 e suas alteragdes, instituiu seu Conselho de Regulagdo e Controle Social - CRCS
através da Lei n2 5.833, de 10/10/2019.

Os atuais membros do CRCS de Itapira foram nomeados pelo Chefe do Poder Executivo Municipal,
através do Decreto n2 139, de 15/10/2024, atendendo, assim, os requisitos do Controle Social.

2.2. SOLICITAGAO DO REAJUSTE

Em conformidade com a Resolu¢do ARES-PCJ n2 435/2022, foi aberto o Processo Administrativo
ARES-PCJ n? 026/2026, para fins de elaboracdo de estudos técnicos, econémicos e financeiros
relativos ao Reajuste Tarifario. Sendo assim, através do Oficio SAAE/ENG n° 01/2026, de
12/01/2026, o PRESTADOR encaminhou documentos a Agéncia Reguladora ARES-PCJ para
reajuste das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais Servicos praticados pelo
Prestador.

2.2.1. ULTIMA ALTERACAO TARIFARIA

A Ultima alteracdo dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto praticados pelo PRESTADOR foi de
15,57% (quinze inteiros e cinquenta e sete centésimos por cento) e de 4,56% (quatro inteiros e
cinquenta e seis centésimos por cento) nos valores dos Precos Publicos dos Demais Servicos,
conforme a Resolugdo ARES-PCJ n2 615, de 25/03/2025.

2.3. PAGAMENTO DA TAXA DE REGULAGAO

Para exercicio das func¢des regulatérias delegadas pelo Municipio, a ARES-PCJ assegura a sua
sustentabilidade por meio de cobranga de taxa de regulagdo, correspondente a 0,25% das receitas
auferidas no ano anterior pelo PRESTADOR. Para o caso especifico do Municipio de Itapira, o
pagamento é realizado pelo Servico Auténomo de Agua e Esgotos - SAAE Itapira que, conforme
informacgdes do Setor Administrativo da ARES-PCJ, esta adimplente perante a Agéncia Reguladora.

2.4. OUVIDORIA

A ARES-PCJ mantém um canal exclusivo de Ouvidoria, com acesso por telefone, site, e-mail e
WhatsApp, além de visitas da Ouvidoria Itinerante, atividade que ocorre desde setembro de 2014
como uma forma de ampliar o conhecimento da populacdo atendida pela Agéncia sobre a
existéncia de um érgdo que visa colaborar no atendimento dos usuarios com seu prestador de
servigo de saneamento.
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A Ouvidoria da ARES-PCJ funciona no ambito dos municipios associados como érgao de 22 ou 32
instancia, para recepcionar as manifestacdes dos usudrios quando ndo atendidos
satisfatoriamente pelos servicos de atendimento e pelas ouvidorias locais. E condi¢io para o
registro da manifestacdo na Ouvidoria da ARES-PCJ que o usuadrio ja tenha buscado a solucdo para
o problema junto ao prestador de servico. Por isso é norma que as manifestacdes atendidas pela
Ouvidoria da Agéncia Reguladora tenham sido registradas localmente, sendo que o controle é feito
por meio do protocolo de atendimento ou ordem de servi¢o. A Ouvidoria atua de modo proativo,
buscando solu¢Bes e orientagdes mesmo para 0s casos em que 0 usuario ndo buscou ou nao
conseguiu atendimento inicial no prestador.

Tabela ADM 1 — Canais de atendimento.

Mediante o preenchimento do formuldrio eletronico que pode ser
Internet encontrado na pagina “Ouvidoria” no site institucional ou por meio do envio

de e-mail ao endereco eletrénico ouvidoria@arespcj.com.br.

Chamada gratuita de segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30

Telefone as 17h00, por meio do numero 0800-77-11445. Chamada de telefone celular
por meio do numero (19) 3471-5100.
WhatsApp Mediante mensagem no nimero (19) 99954-2370

De segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30 as 17h30:

e Sede: Avenida Paulista, n2 633 - Jardim Santana - Americana / SP
e Escritorio Regional Ribeirao Preto: Avenida Presidente Vargas, 2001 -
Presencialmente Sala 88 - Centro Empresarial New Century - Ribeirdo Preto/SP
e  Escritério Regional Sdo José do Rio Preto: Rua Jair Martins Mil Homens,
500 - Salas 1320 e 1321 - Edificio Navarro Building - Sdo José do Rio
Preto/SP
A Ouvidoria da ARES-PCJ - Avenida Paulista, n2 633, bairro Jardim Santana,
Americana/SP. CEP: 13478-580.

Correspondéncia

2.4.1.ATENDIMENTOS
Desde a sua criacdo a Ouvidoria da ARES-PCJ vem realizando atendimentos de dois niveis:

Nivel 1: atendimentos de primeira instancia como informacdes aos usuarios sobre normas, canais
de contato e demais servicos dos associados. Nesse caso, o usuario recebe orientacdo sobre os
canais adequados para a recepcdo das suas primeiras manifestacoes. A maior parte destas
demandas sdo solucionadas através de orientacbes por telefone ou e-mail, sem o
encaminhamento ao prestador de servico local.

Nivel 2: registro de manifestacdes, como elogios, solicitacdes, reclamacdes e denuncias, com o
protocolo de atendimento fornecido pelo prestador de servico local. Nesse caso, a Ouvidoria faz o
encaminhamento da manifestacdo para o prestador de servico local para ciéncia, esclarecimentos
ou providéncias.
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Grafico ADM 1 — Comparativo anual das manifestacdes com protocolos?.
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Grafico ADM 2 — Comparativo das manifestagdes com protocolos — 2025
(01/01/2025 a 31/12/2025)
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IAs tabelas e graficos de elaborag3do prépria tem como fonte as informagdes e dados do Sistema de Gestdo de
Ouvidoria.
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2.4.2.PRAZO DOS ATENDIMENTOS - 2025

Em consulta a Ouvidoria da ARES-PCJ, verificou-se que, no periodo de 01/01/2025 a 31/12/2025,
foram registradas 6 (seis) reclamac&es referentes aos servicos prestados pela SAAE — Itapira.

Tabela ADM 2 — Prazo de atendimento — 2025 (01/01/2025 a 31/12/2025)
PRAZO N2 DE RECLAMACGES %

Dentro do prazo (10 dias) 2 33,33%
Com prorrogacao do prazo (15 dias) 1 16,67%
Em andamento 0 0%
Solucionada (fora do prazo) 3 50%
N3o Solucionada 0 0%
TOTAL 6 100%

Grafico ADM 3 - Prazo de atendimento -2025
(01/01/2025 a 31/12/2025)
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Grafico ADM 4 — Principais assuntos da manifestagdes com protocolo — 2025
(01/01/2025 a 31/12/2025)
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Grafico ADM 5 — Evolucdo mensal das manifestacdes com protocolo — 2025
(01/01/2025 a 31/12/2025)
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2.4.3. OUVIDORIA ITINERANTE E CAMPANHAS DE DIVULGAGAO

A Ouvidoria Itinerante é responsavel por divulgar as atividades de regulacdo e atender o publico
pessoalmente em suas duvidas, sugestdes, reclamacdes e solicitacdes.

O Municipio de Itapira recebeu duas visitas da equipe da Ouvidoria Itinerante, conforme abaixo:
e 15/8/25 Praca Central

e 5/11/25 Rua 07,55 - Centro

A ARES-PCJ realiza campanhas de divulgacdo que incluem acbes nas redes sociais, no site
institucional, na distribuicdo de materiais impressos e também o uso de carro de som para
informar a populacdo sobre a Ouvidoria Itinerante, o consumo consciente da dgua e o uso
adequado da rede de esgoto nos municipios associados. Acdo por meio de carro de som serd
realizada no segundo semestre de 2026.

CONSUMO
4 | em—
AGUA DA CHUVA ool SUSTENTAVEL

Para que a agua suja coletada passe
pela estacdo de tratamento antes de

s A ser devolvida ao fio.
NAO E ESGOTO' 0— AGUA: UM BEM DE TODOS
|

0s ralos externos do quintal, telhado,

. . bueirpse :a}has devem serligados a U”'l com modera 50
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2.4.4. PESQUISA DE SATISFAGAO

A ARES-PCJ realiza pesquisas de satisfacdo junto aos usudrios dos servicos de saneamento em
todos os municipios associados. Até 2024, esse levantamento era conduzido em periodicidade
bienal, sendo o ultimo ciclo concluido naquele ano.

A partir de 2026, os levantamentos passardo a ser realizados anualmente, com o objetivo de
ampliar o acompanhamento da percepc¢do dos usuarios e subsidiar, com informag¢des mais
atualizadas, as a¢des de regulagao e fiscalizagdo. A nova pesquisa ja se encontra em andamento e,
assim que finalizada, seus resultados serdo consolidados e compartilhados por meio de relatério
técnico, a ser encaminhado a Prefeitura, a Camara Municipal e ao prestador de servicos, de cada
municipio associado.

A seguir, apresenta-se a série histdrica dos indices Satisfacdo Geral: Servicos Agua e de Esgoto, no
periodo de 2020 a 2024.

SATISFACAO GERAL: SERVICOS DE AGUA

8,6 8,4
__o— :
75— —°
O—"—'—-'_FH_
2020 2022 2024

O  histérico das edicOes esta disponivel no site da ARES-PCJ, no link:
https://www.arespcj.com.br/conteudo/pesquisa-de-satisfacao.
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3. ANALISE TECNICA-OPERACIONAL

3.1. ESTRUTURA OPERACIONAL

O Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) e o Sistema Esgotamento Sanitario (SES) de Itapira é
apresentado no Quadro TEC 1, conforme dados disponibilizados pelo prestador na Macroavaliagao
e Sistema de Gestdo Regulatéria em margo/2026 e dezembro/2025, respectivamente.

Quadro TEC 1 — Caracterizagdao do SAA e SES em operagdo em Itapira

Municipio: Itapira

Captacao superficial: 1

& Captagdo Subterranea: 14

24

12.080m

Reservatoério:

LigagSes ativas de Agua: 30.683 (dez 25)
Economias ativas de Agua: 32.320 (dez 25)
Redes de Agua (km): 388 (dez 25)

Ligacdes ativas de Esgoto: 29.139 (dez 25)
Economias ativas de Esgoto: 32.353 (dez 25)
Redes de Esgoto (km): 316 (dez 25)

3.2. CONDICOES GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS
3.2.1. MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

A ARES-PCJ possui um programa de monitoramento da qualidade da dgua distribuida em todos os
municipios associados. Ha dois tipos de monitoramento (a) na rede de distribuicdo — analise do
tipo basica e (b) na saida do tratamento — analise do tipo completa.

No atual programa, com contrato iniciado em maio de 2025, o monitoramento na rede de
distribuicdo ocorre em onze meses do ano, e sua amostragem de agua tratada em Itapira é
realizada em 1 (um) ponto de coleta, sem passar por nenhum reservatorio domiciliar (caixa
d’agua), sendo preferencialmente realizada no cavalete e analisando-se 10 parametros: coliformes
totais, Escherichia coli, cor aparente, turbidez, cloro residual livre, cloraminas totais, dureza total,
ferro total, manganés e aluminio.
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Uma vez por ano é realizada coleta na saida do tratamento de agua (ETA ou captacdo subterranea),
na qual sdo analisados todos os pardmetros constantes nos Anexos 9, 10 e 11 da Portaria GM/MS
n2 888/2021, totalizando 106 (cento e seis) itens (andlise completa).

Os locais de coleta das amostras sao definidos pelos técnicos da Agéncia. As coletas e andlises sdo
efetuadas por laboratdrio acreditado, contratado pela ARES-PCJ, e os resultados sdo interpretados
de acordo com padrdes estabelecidos na Resolugdo SS-65, da Secretaria de Saude do Estado de
Sdo Paulo, e no Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n2 05/2017 (alterado pela Portaria GM/MS
n2 888/2021) do Ministério da Saude, referente ao controle e vigilancia da qualidade da dgua para
consumo humano e padrao de potabilidade.

Entre fevereiro de 2025 e fevereiro de 2026, foram realizadas 09 (nove) coletas de dgua da rede
de distribuicdo do municipio de Itapira e 1 (uma) na saida do tratamento (ETA I), conforme Tabela
TEC 1 e Figura TEC 1. Ressalta-se que ndo houve coletas entre fevereiro e maio de 2025, em virtude
de reformulac¢do do contrato de monitoramento, com aumento de sua abrangéncia

Tabela TEC 1 — Resultados do monitoramento da Qualidade da Agua no periodo

RESULTADO RESULTADO
DATA COLETA LOCAL COLETA RECOLETA

oo " Coome -
Doy NSOV L cotome -
09/12/2025 Rua Padre Ferr_aé,E(ISD:G713—95;32_t;6(éruz - Itapira/SP Conforme )
10/11/2025 Praca Bi;n;:gi/r;(; (_j(zé:;:n;g;;'o?g(;;emm i N3o Conforme N3o Conforme
oooans  MATETD T NSRS ortome
08/09/2025 Rua Rui BarbosaC,E9P6:61;332'fg4COruz - Itapira/SP - Conforme )
13/08/2025 Rua Floriano Pe_néc;)c:,1331977-2§/1|I2ar()II2e - Itapira/SP Conforme i
o e ey Comome -
11/06/2025 Rua Soldado Constitucionalista, 435 - Jardim Conforme )

Soares - Itapira/SP - CEP: 13976-025
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Figura TEC 1 — Distribuicdo dos pontos de monitoramento da qualidade da agua em Itapira
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3.2.2. MONITORAMENTO DE PRESSAO

O Programa de Monitoramento da Pressao visa acompanhar as pressdes nas redes de distribuicao
de agua tratada e consiste na instalacdo de coletores de dados de pressdo, com transmissao on-
line para o prestador e para a ARES-PCJ.

De acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n? 50/2014, o fornecimento de agua deve ser realizado
mantendo a pressdo disponivel minima de 10 e maxima de 50 mca (metros de coluna d’agua). A
incidéncia de pressdes em frequéncia inferior a 80% do tempo monitorado, dentro da faixa
estabelecida de 10 a 50 mca, é passivel de notificacdo para adequacdo do abastecimento de agua.

No periodo de 25/02/2025 a 27/03/2025 foram instalados 02 (dois) pontos de monitoramento na
rede de distribuicdo de dgua do Municipio de Itapira, com resultados conforme Tabela TEC 2 e
Figura TEC 2. Em nenhum dos pontos monitorados foi constatada nao conformidade.
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Tabela TEC 2 — Resultados do monitoramento de Pressdo no periodo

PERMANENCIA NAS
FAIXAS DE PRESSAO (%)
ENDERECO RESULTADO
(h) <0 0alo 10a50 >50
mca mca mca mca
R. Antonio Puggina - Residencial 744 0,00%  0,00%  100,00% 0,00% Conforme
Hélio Nicolai, n2 338
Joe ] mow——
2‘7‘: Joss Feme it HUFITE, 744 0,00%  395%  9567% 0,00% Conforme

Figura TEC 2 — Distribuicao dos pontos de monitoramento da pressdao em ltapira
Legenda @ Conforme
JARDIM SAO DIMAS

18 \’39-095]
JARDIM PARQUE CEC
BIANCA
‘?O.jgﬁu o ,-\?)M arQIngy
'9;3 ":\v JA
%i) Q X FI
Rodgvia Jolo \Be“b
LOTEAMENTO
VAL ERDE

3.2.3. FISCALIZAGAO DOS SISTEMAS DE AGUA E ESGOTO

Considerando o periodo de referéncia deste ciclo tarifario (fev/2025 a mar¢o/2026), a ARES-PCJ
realizou 01 (uma) fiscalizagao direta dos sistemas de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario de Itapira, com cobertura de 8 subsistemas. No periodo, houve apontamento de 16
(dezesseis) ndo conformidades, conforme Tabela TEC 3.
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Tabela TEC 3 — Resumo da situacdo de Ndao Conformidades

STATUS

Aberto 5 31%
Baixado 11 69%

TOTAL 16 100,00

O Grafico TEC 1 apresenta um resumo das Ndo Conformidades apontadas nos Sistemas de
Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario. Os dados consideram, respectivamente,
fiscalizacBes do ultimo periodo de referéncia, e todas as fiscalizaces realizadas no municipio de
Itapira.

Grafico TEC 1 — Resumo da situacdo de Nao Conformidades apontadas

(a) Ultimo periodo de referéncia (b) Acumulado
2(3.45%) — — 5(8.62%)
/T (31.25%)
Aberto
Aberto

) ®Eaixado
®Bzaixado )
®Vencido ®vencido

. 51(87.93%) —
L 11 (68.75%)

A situacdo das referidas Ndo Conformidades e o indice de Ndo Conformidades Solucionadas (ISNC),
distribuidas pelos subsistemas fiscalizados até o momento, é apresentada no Grafico TEC 2 e na
Tabela TEC 4.

Grafico TEC 2 — Distribuicdo das Nao Conformidades apontadas

Aberto @ Baixado eVencido

Fiscalizacde na ETE Flscallz.apau na Fiscalizacdio na ETA S0 na Fizcalizacio no
Estacdo Elevatdria Qualidade da Agua Caplag.ao Superﬁual Esia';ao Elevatuna Capta.cao Reservatario
de E=gote de Agua Subterrinea

20

15

10
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Tabela TEC 4 — indice de N3o Conformidades solucionadas — ISNC

Sistema . Total Apontadas  Resolvidas Abertas Vencidas  ISNC
Fiscalizacdo na ETE 17 13 2 2 76.47%
Fiscalizacéo na Estacio Elevatoria de Esgoto 12 1 1 9167%
Fiscalizacéo na ETA 10 4 1 90.00%
Monitoramento da Qualidade da Aqua 6 6 100.00%
Fiscalizacdo na Captacdo Superficial 4 4 100.00%
Fiscalizacio na Estacdo Elevatéria de Aqua 4 4 100.00%
Fiscalizacdo na Captacdo Subterrénea 3 2 1 66.67%
Fiscalizacdo no Reservatorio 2 2 100.00%

TOTAL 58 51 5 2 87.93%

As Nao Conformidades que ndao encontram solu¢do dentro dos prazos estipulados pela Resolucdo
ARES-PCJ n? 48/2014 e constantes nos respectivos Relatérios de Fiscalizagdo e Autos de
Notificacdo tem seu processo evoluido para o ambiente sancionatério, conforme Resolugdao ARES-
PCJn271/2014.

3.3. INDICADORES

3.3.1. INDICADORES SNIS E SINISA

Além de seus programas de fiscalizacdo, a ARES-PCJ realiza o acompanhamento dos indicadores
de desempenho da prestacdo dos servicos. O Grafico TEC 3 apresenta os indicadores apurados
com base nos dados do Sistema Nacional de Informacgdes sobre Saneamento - SNIS, referentes ao
periodo de 2020 a 2022, e do Sistema Nacional de Informag¢des em Saneamento Bdsico — SINISA,
correspondentes aos exercicios de 2023 e 2024
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Grafico TEC 3 — Indicadores do SNIS e SINISA para o municipio de Itapira
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Os indicadores de desempenho dos servicos de saneamento ganharam especial importancia com
a publicacdo da Portaria MCID n2 788 de 01 de agosto de 2024. Segundo essa normativa:

Art. 12 A alocagdo de recursos publicos federais e os financiamentos com recursos da Unido ou com
recursos geridos ou operados por orgdos ou entidades da Unido ficam condicionados ao
cumprimento de indice de perda de dgua na distribui¢éo, nos termos desta Portaria.

Os indicadores indice de perdas na distribuicao (INO49 — SNIS e 1AG2013 - SINISA) e indice de
perdas por ligacdo (INO51 — SNIS e IAG2015 — SINISA), foram adotados pela Portaria para fins de
comprovacao do cumprimento de padrdes, com valores indicados na Tabela TEC 5.

Tabela TEC 5 — Valores de indice de perdas indicados na Portaria MCID n2 788/2024

ANO NDICE DE PERDA (%) LITROS/LIGACAO/DIA
Até 2025 <35% <303,0
2026-2032 <30% <£263,0
A partir de 2033 <25% <216,0

Conforme se constata pelo Grafico TEC 3, Itapira possui indices de perdas na distribuicdo acima
dos critérios da Portaria MCID n2 788/2024.

3.4. PLANEJAMENTO
3.4.1. PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Dentre os novos institutos apresentados pelo Marco Legal do Saneamento, a Lei federal n2
11.445/2007, o planejamento dos servicos de saneamento é prerrogativa do titular dos servicos e
indelegavel, nos termos do Art. 19 da referida lei.

A Prefeitura Municipal de Itapira elaborou a revisdo do PMSB - Volume 14 - o qual apresenta as
novas acdes para o periodo de 2022 a 2041. Esta revisdo foi aprovada pela Lei Complementar n2
6.193 de 04 de outubro de 2022.

Os programas e ac¢Oes constantes do Plano de Itapira foram estabelecidos levando em
consideragao os prazos e investimentos, conforme Tabela TEC 6.

Tabela TEC 6 — Investimentos previstos no PMSB
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Abastecimento de Agua 36.115.784,19 12.400.000,00 36.500.000,00 :>:
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Esgotamento Sanitdrio 9.400.000,00 13.200.000,00 30.500.000,00 E
(=)

Total 45.515.784,19 25.600.000,00 67.000.000,00 g
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A Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA) emitiu, em maio de 2024, a Resolucdo
n2 192. Essa Resolucdo aprova a Norma de Referéncia n2 8/2024, que trata das metas progressivas
de universalizacdo dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, dos
indicadores de acesso e do sistema de avaliacdo correspondente.

Em observancia ao normativo da ANA, a ARES-PCJ publicou, em agosto de 2025, as Resolucdes n?
649 e n2 650. A Resolucdo ARES-PCJ n2649/2025 estabelece que o Plano Municipal de Saneamento
deve identificar e delimitar as areas do municipio ou da regido em que é permitido o atendimento
por solugdes alternativas adequadas de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario. Ja a
Resolucdo ARES-PCJ n? 650/2025 determina que o titular deve prever no PMSB as metas
progressivas de expansao e os indicadores de acompanhamento definidos no referido normativo.

A Revisdao do PMSB de Itapira deve ser providenciada pela Prefeitura Municipal e os aspectos
exigidos nos normativos da ANA e ARES PCJ devem ser contemplados para comprovag¢ao da sua
observancia.

3.4.2. PLANO DE COMBATE AS PERDAS

A Resolugdo ANA n2 275, de 18 de dezembro de 2025 aprovou a Norma de Referéncia n? 15/2025,
que dispOe sobre diretrizes para a gestao de redugao progressiva e controle de perdas nos
subsistemas de distribuicdo de agua potdvel. Este normativo estabelece que os prestadores de
servico devem elaborar um Plano de Gestdo de Reduc¢ao e Controle de Perdas na Distribuicdo de
Agua, com observacdo de contetido minimo, tal como diagndstico de perdas baseado em balanco
hidrico padronizado, acompanhamento e evolugdo de micro e macromedicdo, acdes previstas,
indicadores de desempenho, entre outros.

A ARES-PCJ deverd emitir norma prépria, comprovando a adog¢do da NR 15/2025, inclusive
realizando a publicacdo de lista de municipios em que os prestadores de servicos de abastecimento
de dgua tenham instituido o plano, com os requisitos minimos. Nesse sentido, cabe ao SAAE Itapira
providenciar estudo e elaboracdo do Plano de Combate as perdas, observar a aderéncia do seu
conteudo as exigéncias normativas e manter seu Plano atualizado.

3.5. ACOMPANHAMENTO DOS INVESTIMENTOS

A revisdo tarifaria do Municipio de Itapira ocorreu em fevereiro de 2025, com previsdao de recursos
para realizacdo de RS 7.081.938,56 em recursos proprios e RS 868.910,00 em recursos
extraorcamentarios, totalizando RS 7.950.848,56 para o periodo de 24 meses. A Tabela TEC 7
apresenta o acompanhamento dos investimentos regulatérios previstos na ultima revisao tarifaria.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://stip-arespcj.1doc.com.br/verificacao/7E90-91C4-325A-CFF4 e informe o c6digo 7E90-91C4-325A-CFF4

Assinado por 1 pessoa: DALTO FAVERO BROCHI

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai 13
Av. Paulistg, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br



INVESTIMENTO

Ampliacdo da Captagdo

S ARES -,

Tabela TEC 7 — Acompanhamento da execug¢do dos investimentos previstos na revisdao 2025.
CKUNUUKA

DESCRICAO DETALHADA

Implantagdo de 52 conjunto motobomba na
captacdo de agua bruta

AGENCIA
REGULADORA

MA

PREVISTO EXECUGAO FISICA DA OBRA
ATE O MOMENTO

Data fim

31/12/2025

(%)

0%

OBSERVAGOES IMPORTANTES SOBRE 0S
INVESTIMENTOS

0 investimento ndo foi realizado devido a ndo
disponibilidade de recursos financeiros, ocorrido pela
receita do SAAE ter conseguido apenas arcar com as
despesas de custeio do SAAE.

Reformas na ETE

Reformas no sistema de succdo da EEE da ETE

31/12/2025

0%

0 investimento ndo foi realizado devido a ndo
disponibilidade de recursos financeiros, ocorrido pela
receita do SAAE ter conseguido apenas arcar com as
despesas de custeio do SAAE.

Reformas na EEE Juscelino
K. de Oliveira

Troca de sistema de gradeamento e melhorias
na EEE Juscelino K. de Oliveira

31/12/2025

0%

0 investimento ndo foi realizado devido a ndo
disponibilidade de recursos financeiros, ocorrido pela
receita do SAAE ter conseguido apenas arcar com as
despesas de custeio do SAAE.

Estudo do Sistema de
Abastecimento de Agua

Elaboragdo de Estudos de Concepgao do
Sistema de Distribui¢io de Agua com a
utilizagdo de modelagem matematica de
simulagdo hidraulica para a Melhoria e
Ampliacdo do SAA

31/12/2025

0%

0 investimento ndo foi realizado devido a ndo
disponibilidade de recursos financeiros, ocorrido pela
receita do SAAE ter conseguido apenas arcar com as
despesas de custeio do SAAE.

Pesquisa de vazamentos

Pesquisa de vazamentos ndo-visiveis em 32 km
de redes de dgua (aprox. 10% do municipio)

31/12/2025

Reformas da EEE Penha

Reforma geral da EEE Penha

31/12/2025

Substituicdo de
hidrometros

Substituicdo de 1500 hidrometros

Aquisicdo de caminhdo

Aquisi¢do de caminh&o 3/4 para a Divisdo de
Manutengao

31/12/2025

0%

0 investimento ndo foi realizado devido a ndo
disponibilidade de recursos financeiros, ocorrido pela
receita do SAAE ter conseguido apenas arcar com as
despesas de custeio do SAAE.

Executado

Sendo executado conforme disponibilidade do SAAE.

O investimento ndo foi realizado devido a ndo
disponibilidade de recursos financeiros, ocorrido pela
receita do SAAE ter conseguido apenas arcar com as
despesas de custeio do SAAE.
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INVESTIMENTO

Desassoreamento Ribeirdo

DESCRICAO DETALHADA

Servigo de desassoreamento no Ribeirdo da

S ARES

Tabela TEC 8 - Acompanhamento da execug¢do dos investimentos previstos na revisdao 2025.
CKUNUGKA

REGU

PC)

MA
PREVISTO

Data fim

AGENCIA

LADORA

EXECUCAO FiSICA DA OBRA
ATE O MOMENTO

(%)

OBSERVACOES IMPORTANTES SOBRE OS
INVESTIMENTOS

Processo de contratagdo em andamento. Nao foi

. = . o
3 da Penha Penha para melhor;)as da captacio de dgua | 31/12/2025 0% realizado em 2025 por falta de interesse de empresas.
ruta
10 Bombas dosadoras Aquisicdo de 10 bombas dosadores 31/12/2025 l:l Executado
0 investimento ndo foi realizado devido a ndo
Reforma do reservatério . . g disponibilidade d fi iros, ido pel
11 . Execucdo de laje do reservatorio Vila llze 31/12/2026 0% 1sponibilidace de recursos financeiros, ocormdo pera
Vila llze receita do SAAE ter conseguido apenas arcar com as
despesas de custeio do SAAE.
T T Executado. Adquidos 9 unidades de aeradores conforme
12 Aquisicdo de aeradores Aquisi¢do de 4 aeradores para a ETE 31/12/2026 |:| exigéncia da CETESB.
0 investimento ndo foi realizado devido a ndo
13 Aquisicdo de reservatorio Aquisicdo de reservatorio em fibra para 31/12/2026 0% disponibilidade de recursos financeiros, ocorrido pela
em fibra armazenamento de PAC ’ receita do SAAE ter conseguido apenas arcar com as
despesas de custeio do SAAE.
Substituicdo de Substituicdo de 1500 hidrometros e pesquisa " litado junto a0 FEHIDRO - SEMILO0S388/2026
A . P ecurso solicitado junto ao - . -
14 hidrometros e pesquisa de| de vazamentos nao-visiveis em 150 km de 31/12/2026 0% ! 87
vazamentos redes de agua
Prestagdo de servigos para otimizagdo dos 22 0 investimento nio foi realizado devido a ndo
sub-setores com instalagdo de VRP, medidores disponibilidade de recursos financeiros, ocorrido pela
L ' 0 !
15 Otimizagdo de VRP's de vazdo, controladores eletronicos, para o 31/12/2026 0% receita do SAAE ter conseguido apenas arcar com as
controle e reducio de perdas de dgua despesas de custeio do SAAE.
Ampliagio e Melhorias do Sistema de No momento ainda ndo ha previsdo para a execugdo
Ampliagdo do Sistema de u ) o deste investimento. N de 2025 f lizad
16 prag Remogdo, Desidratacdo e Transporte de Lodo | 31/12/2027 0% este nvestimento. Mo ano ¢e oram reaizacas

Desidrate de Lodo da ETE

das Lagoas de Decantagdo da ETE de Itapira

manutengdes no sistema, o qual se encontra em

operagao.
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Figura TEC 3 — Aquisicdo de 10 bombas dosadoras
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Figura TEC 5 — Aquisicdo e instalagdo de aeradores para a ETE
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4. ANALISE ECONOMICO-CONTABIL

4.1. OBIJETIVO

O presente parecer visa apresentar e detalhar a metodologia de calculo de Reajuste Tarifario do
SAAE, prestador de servicos de saneamento basico do municipio de Itapira, observando a
Resolu¢do ARES-PCJ n2 435/2022.

Este normativo foi editado com o propdsito de criar uma metodologia de andlise tarifaria capaz
de acolher e facilitar as condi¢cdes para o planejamento do prestador de servicos para
determinado horizonte temporal — marcadamente 24 meses — com a considerag¢ao do passado e
regras para recomposicao inflacionaria no periodo.

A Resolu¢do ARES-PCJ n2 435/2022 divide a analise tarifaria em trés momentos distintos:

Etapa ‘ Objetivos das formulas
°
8ot
o : . N . .
% 8 o Analisar o equilibrio econémico-financeiro do prestador de servicos
= E i observado no marco de inicio da Revisao Tarifaria.
Z ok
< Z
o E Projecdo da tarifa necessaria para propiciar que o planejamento do
= < Municipio feito para os 24 meses do Ciclo Tarifario seja executavel.
o Com isso, a ARES-PCJ procura também permitir o acompanhamento
x < regulatdrio e garantir transparéncia no processo.
w O
5 n<: Garantir a recomposicdo inflacionaria das tarifas de agua e esgoto
= vigentes com base nos principais grupos de gastos do prestador de
< o ;
W < Servicos.
X -

Além de apresentar os principais indices considerados para calculo de reajuste e sua forma de
ponderacdo, o presente Parecer também abordara brevemente as condicdes de realizacdo, até
o més de fevereiro/2026, do ciclo tarifario projetado nominalmente para o periodo de
marg¢o/2025 a fevereiro/2027, nos termos da Resolu¢do ARES-PCJ n2 615/2025 (Revisdo Tarifaria
do SAAE - Iltapira).

4.2. CICLO TARIFARIO

O presente processo tarifario do SAAE - Itapira encontra-se no primeiro Ciclo Tarifario de
aplicagdo da Resolugdo ARES-PCJ n2 435/2022.
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CICLO TARIFARIO PROXIMO CICLO

REVISAO

REAJUSTE mar/26 fev/27

a. REVISAO TARIFARIA: periodo de planejamento de 24 meses, que inclui todos os
elementos necessdrios tanto aos investimentos, como de operacdes correntes e também
atividades administrativas.

O planejamento se refere ao periodo iniciado em margo/2025 e serad concluido em
fevereiro/2027.

b. REAJUSTE TARIFARIO: depois de doze meses transcorridos do inicio do Ciclo Tarifario é
feita a correcdo inflaciondria das tarifas de acordo com uma cesta de indices definidas
também na Resolugcdo ARES-PCJ n2 435/2022.

4.3. DINAMICA INFLACIONARIA NO PERIODO RECENTE

O fendmeno da inflagdo se refere a variacdo generalizada de precos num determinado periodo.
Ela pode ser calculada por diferentes métricas, que atribuem ponderac¢des particulares para
diferentes itens de gasto de acordo com o setor em analise. A seguir, é demonstrada a trajetéria
dos itens que compordo o presente cdlculo de reajuste tarifario.

Grafico ECO 1 — indices de inflagdo (%) (acumulado 12 meses)

L4 00% Acumulados 12 meses
) (]
12,00%
10,00%
o 8,00% N
3
< 6,00%
« ——m————————
< 4,00% \ T —
) (] /
2,00%
0,00%
5 00% fev-25 mar-25 abr-25 mai-25 jun-25 jul-25 ago-25 set-25 out-25 nov-25 jan-26
-2,00%
= |PCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IBGE)
= |NPC - indice Nacional de Precos ao Consumidor (IBGE)
———|GP-M - indice Geral de Pre¢os do Mercado (FGV)
INCC-DI - indice Nacional de Custo da Construg3o - Disponibilidade Interna (FGV)

Fonte: IBGE e FGV/IBRE.
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Tabela ECO 1 — Indices de Inflagdo (acumulado 12 meses — janeiro/2026)

indice Variacao
IPCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IBGE) 4,44%
INPC - indice Nacional de Pregos ao Consumidor (IBGE) 4,30%
IGP-M - indice Geral de Precos do Mercado (FGV) -0,91%
INCC-DI - indice Nacional de Custo da Construcdo - Mercado (FGV) 5,81%
IPCA-SP - Transp. Combustiveis — Veiculos (IBGE) 3,88%

Fonte: IBGE e FGV/IBRE.

Nos termos da metodologia da Resolu¢do ARES-PCJ n2 435/2022, ha ainda a consideragdo de um
item ajustado por ato regulatério: os valores das tarifas de energia elétrica praticados pela
concessiondria CPFL Paulista.

Tabela ECO 2 - indices regulatérios

Item indice Referéncia
. . . ANEEL - Resolugdao Homologatéria n2
0,
Tarifas Energia Elétrica 3,66% 3.452/2025 de 29 de abril de 2025.

Fonte: ANEEL - Resolugdo Homologatdria n® 3.452/2025 de 29 de abril de 2025.

4.4. ACOMPANHAMENTO PRELIMINAR DO CICLO TARIFARIO

Conforme a ja citada Resolu¢cdo ARES-PCJ n2 615/2025 de 25 de marc¢o de 2025, na revisdo do
SAAE - Itapira foi apurado o percentual de 15,57% (quinze inteiros e cinquenta e sete centésimos
por cento) de atualizacdo sobre as tarifas dos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitario.

A presente secdo apresenta analise preliminar dos resultados deste reposicionamento em face
do desempenho operacional do prestador. Para avaliar a efetividade das projecbes realizadas
naquele momento, é proposta comparacdo entre as médias mensais de gastos e receitas
previstas (para o ciclo de marco/2025 a fevereiro/2026) e realizadas (periodo de marco/2025 a
dezembro/2025).

E importante mencionar que os dados aqui apresentados ndo tém efeito sobre o calculo do
reajuste tarifario, que visa tdo somente a reposicao inflacionaria, independente do estagio de
realizacdo do ciclo tarifario.

4.4.1. VOLUME FATURADO

O volume faturado total — somando os volumes de agua e esgoto — é a unidade fundamental a
partir da qual o prestador obtém seu faturamento e arrecadacgao, ou seja, 0s recursos necessarios
a sua atividade como um todo. Nesse sentido, demonstra-se abaixo, na Tabela ECO 3, um
comparativo considerando a média dos valores projetados e realizados no periodo de andlise:

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://stip-arespcj.1doc.com.br/verificacao/7E90-91C4-325A-CFF4 e informe o c6digo 7E90-91C4-325A-CFF4

Assinado por 1 pessoa: DALTO FAVERO BROCHI

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai 1)
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br



' [ AGENCIA
REGULADORA
A R E S PC)

Tabela ECO 3 — Detalhe do volume faturado.

Projetado Realizado Desvio
mar/2025 a mar/2025 a . | Contribuicao
Volume Faturado fev/2026 dez/2025 Realz‘;//PrOJ.
(média mensal) (média mensal) (%) (%)
Agua e Esgoto 1.121.775 1.126.596 0,43% 0,43%
Total 1.121.775 1.126.596 0,43% 0,43%

Fonte: Sistema de Gestdo Regulatdria

Verifica-se no periodo em analise, quando se comparam as médias mensais dos valores
projetados com os valores realizados, que a variagao foi de 0,43% (consideradas as categorias de
faturamento como um todo).

4.4.2. RECEITAS

O principal item de avaliacdo da realizagao de projecdes referentes a receitas é a receita tarifaria
pela prestacdo dos servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio.

A variacdo das receitas tarifarias decorre do movimento conjunto das variagcdes de demanda
(medidas essencialmente pelos volumes faturados de dgua e esgoto) e do reajuste tarifario em
si. Dessa forma, ha de um lado um componente diretamente regulado (o preco da tarifa) e, de
outro, um componente nao regulado (a quantidade de servigcos consumidos).

Ha ainda um terceiro e fundamental elemento: o nivel de inadimpléncia dos usudrios, que
também acaba por comprometer a efetiva apropriacdo dos recursos faturados pelo prestador de
servicos. A inadimpléncia reline tanto aspectos administraveis pelo prestador (politica de cortes,
instrumentos de arrecadacdo, estratégias de negociacdo de dividas etc.) quanto outros que
fogem relativamente a sua alcada (conjuntura socioeconémica, cultura de adimplemento, etc).

Segue abaixo comparativo das médias mensais das receitas realizadas em relacdo a média mensal
das receitas projetadas no periodo de analise.

Tabela ECO 4 — Comparativo Projecdo x Realiza¢do (Receitas)
Projetado Realizado Desvio Contribuicao
mar/2025 a fev/2026 | mar/2025 a dez/2025 Real./Proj.

(%)

(média mensal) (média mensal) (%)

Receita Tariféria 2.880.493,89 2.913.267,97 1,14% 1,12%
(Faturamento)

Outras Receitas 48.101,59 51.450,69 6,96% 0,11%
Total Receitas 2.928.595,48 2.964.718,67 1,23% 1,23%

Fonte: Sistema de Gestdo Regulatdria

O SAAE - Itapira apresenta, na média atual do total das receitas realizadas, uma variagao de
positiva de 1,23% com relacdo a média das receitas projetadas. A receita tarifaria média realizada
€ 1,14% maior que a receita tarifaria média projetada.
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Em relagdo as Outras Receitas, houve uma variacdo média de 6,96% dos valores realizados entre
comparacdo aos projetados.

4.4.3. GASTOS

Em relacdo aos gastos, a comparacao entre os dados de projecdo e de realizacdo demonstra, em
geral, um patamar muito préximo no segundo grupo; ou seja, a execucao apresenta-se igual as
projecdes.

Sao apresentados, na Tabela ECO 5, os valores dos gastos de exploragdo, compostos por gastos
com pessoal, materiais, servicos de terceiros, energia elétrica e outras despesas, além das
amortiza¢Ges de dividas, provisdes, precatdrios, sentencgas e acordos judiciais e os investimentos
com recursos proprios.

Tabela ECO 5 — Comparativo Projecao x Realiza¢do (Gastos)

Fonte: Sistema de Gestdo Regulatoria

Nota-se que ha tendéncia geral de baixo desvio em relacdo as projec¢des, sendo o total médio dos
gastos 0,49% superior a média projetada para o periodo. Contudo, embora o consolidado esteja
proximo do realizado, verifica-se que os gastos apresentaram diferencas significativas entre as
contas individuais.

Destacam-se, principalmente, os gastos com servigos de terceiros, cuja média executada foi
significativamente superior a projetada, contribuindo com 13,98% para o desvio total. Em
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Projetado Realizado Desvio Contribuicao §

mar/2025 a mar/2025 a . @

fev/2026 dez/2025 Real./Proj. (%) E

(média mensal) | (média mensal) (%) §

Gastos de Exploragao 2.541.422,19 2.812.773,00 10,68% 10,68% E
ks

Pessoal 976.428,43 1.005.734,60 3,00% 1,15% <
Materiais 562.956,99 432.952,71 -23,09% -5,12% E
Servigos de Terceiros 426.365,63 781.650,35 83,33% 13,98% ;
Energia Elétrica 457.620,06 463.826,52 1,36% 0,24% §
Outras 118.051,08 128.608,82 8,94% 0,42% §
APP 49.984,90 44.503,36 -10,97% -10,97% E
Amortizacdo de Dividas 0,00 - 0,00% 0,00% %
ProvisGes, Precatadrios, é
[

Sentencas e Acordos 49.984,90 44.503,36 -10,97% -10,97% ;;
Judiciais £
Investimentos 331.285,36 79.711,76 -75,94% -75,94% §
e

Investimentos (Recursos 295.080,77 79.711,76 72,99% 65,01% 2
Préprios) g
Investimentos (Recursos ;
. 36.205 0 -100,00% -10,93% 5
Terceiros) =
o

Total Gasto 2.922.692,45 2.936.988,12 0,49% 0,49% ;

@

©

8

4

L

3

g

E

[

g

.“§

<

g
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sentido oposto, os gastos com materiais apresentaram execucgao inferior a projetada (-23,09%),
atenuando parcialmente o aumento observado em outras rubricas.

Os gastos de exploracdo apresentaram uma média de execucdo 10,68% superior a média
projetada. Dentro desse grupo, observam-se variagcdes mais relevantes em servicos de terceiros
(aumento expressivo), pessoal (leve acréscimo de 3,00%) e energia elétrica (pequena variacdo de
1,36%), além da redugdo nos gastos com materiais.

Adicionalmente, verifica-se que os investimentos ficaram significativamente abaixo do previsto
(-75,94%), com destaque para a ndo realizagdo de investimentos com recursos proéprios,
contribuindo para a compensacao parcial do aumento observado nos gastos operacionais.

4.4.4. DISPONIBILIDADES FINANCEIRAS

Finalmente, a andlise demanda complementacdo por outro indicador, qual seja, a movimentagao
de recursos disponiveis em caixa ou equivalentes.

Este dado nos permite observar dois aspectos: i) qual o patamar de recursos acumulados que
poderiam eventualmente contribuir para manutenc¢ao do planejamento projetado para o ciclo e
ii) se hd relacdo de causalidade bem estabelecida entre a recomposicao tarifaria, a conjuntura da
operacgao dos servigcos e o fluxo de recursos disponiveis ao longo do ciclo. A tabela a seguir traz
informacdes relevantes para esta analise:

Tabela ECO 6 — Disponibilidades Financeiras

PROPORCAO
POSICAO VALOR (R$)* | FATURAMENTO CAIXA X
FATURAMENTO
mar/25 2.130.538,08 2.954.385,11 72%
dez/25 1.361.034,03 2.804.416,90 49%
Varia¢do Acumulada (RS) -769.504,05

No periodo em analise, nota-se uma reducdo nas disponibilidades financeiras de RS 769.504,05,
conforme evidenciado pela variacdo entre margo/2025 e dezembro/2025. Observa-se,
adicionalmente, a diminuicdo da proporg¢ao entre caixa e faturamento, que passou de 72% para
49%, indicando menor folga financeira ao longo do periodo.

Destaca-se que a gestao das disponibilidades financeiras deve observar o equilibrio entre a
manutencdo de niveis adequados de caixa e a execug¢do dos investimentos autorizados com
recursos tarifarios para o presente ciclo, guardadas as justificativas e esclarecimentos oferecidos
pelo prestador de servicos no ambito do acompanhamento do cronograma de investimentos
realizado pela andlise técnico-operacional.
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4.5. FISCALIZAGOES REALIZADAS

As fiscalizacBes realizadas referem-se as condicdes gerais da prestacdo dos servicos (Comercial).

No SAAE — Itapira, as ultimas fiscalizagdes realizadas sdao dos exercicios de 2023 e 2025, com a
expedicdo dos respectivos relatérios e autos de notificacdo.

4.5.1. FISCALIZACAO DAS CONDICOES GERAIS DA PRESTACAO DOS SERVICOS (COMERCIAL)

Foram realizadas inspecdes na area de atendimento presencial e no setor comercial do SAAE —
Itapira para verificar a conformidade dos procedimentos e documentos com a Resolucdo ARES-
PCJ n.2 50/2014.

As Ultimas fiscalizagBes resultaram em 23 (vinte e trés) ndo conformidades apontadas nos
Relatdrios de Fiscalizagdo n.2 160/2023 e 173/2025 e notificadas conforme Autos de Notificacdo
n.2 146/2023 e 156/2025. Destas, 18 (dezoito) foram resolvidas e baixadas, restando 5 (cinco)
com o status Advertido/Nao Prorrogavel — Possibilidade de recorrer apds auto de infragdo, ou
Advertido/Informacdo prestada insuficiente, ou Advertido/Sem informacao.
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Tabela ECO 7 — Relagdo das Nao Conformidades (NC).
cODIGO DA NAO DESCRICAO DA NAO

MUNICIPIO SISTEMA CONFORMIDADE CONFORMIDADE STATUS
Atendimento - N3ao realizar o cadastro
Itapira . CG-9.2 minimo das unidades Baixado
Itapira .
usuarias
ltapira Atendlmento - CG-9.7 Nao at'er\der ao conteudo Baixado
Itapira minimo da fatura
ltapira Atendlmento - €G-9.14 Nao obedeEer aos praz.os Baixado
Itapira para execug¢do dos servigos
Atendimento - N&o realizar a formalizagdo
Itapira CG-9.17 (entrega) do Contrato de Baixado

Itapira ~ ..
P Prestagdo ao usuario

Atendimento - Ndo comunicar a ARES
Itapira CG-9.28 interrupgdes no Baixado

ltai
tapira abastecimento de 4gua
N3ao disponibilizar Coédigo de
. Atendimento - Defesa do Consumidor dos .
Itapira I . CG-9.32 . u_ I Baixado
Itapira servicos no atendimento ao

usuario
Nao disponibilizar Portaria
. do Ministério da Saude que
. Atendimento - - ~ .
Itapira . CG-9.33 dispde sobre os padrdes de Baixado
Itapira 1 .
potabilidade da agua no
atendimento ao usuario
Nao disponibilizar a ARES-
Atendimento PCJ relatério contendo
Itapira ltapira CG-9.36 informacgdes sobre o nimero Baixado
P de reclamacdes, agrupadas
mensalmente por motivo
N3ao disponibilizar manual ou
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Itapira en m?en © CG-9.12 reet amen ode pres. a¢ao Baixado
Itapira dos servigcos no atendimento
a0 usudrio
Nao disponibilizar a
Atendimento - Resolugao ARES-PCJ n?
Itapira ltapira CG-9.35 50/2014 no atendimento ao Baixado
P usuario e em sitio eletrdénico

proprio T
N3o disponibilizar Coédigo de §
Atendimento - Defesa do Consumidor dos g
Itapira ltapira CG-9.32 servigos no atendimento ao Baixado @
P usuario e em sitio eletrénico g
proprio 8
N&o disponibilizar Portaria Z
. Atendimento - do Ministério da Saude que . ©
Itapira ! . n CG-9.33 ) ~| Ister! N N qu Baixado 3
Itapira dispGe sobre os padrdes de a
o
potabilidade da agua no .
2
S
g
2
<
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atendimento ao usuario e
em sitio eletrénico préprio

Itapira

Atendimento -
Itapira

CG-9.6

Ndo fornecer ao usudario a
declaragdo anual de débitos

Baixado

Itapira

Atendimento -
Itapira

CG-9.28

N&do comunicar a ARES
interrupcdes no
abastecimento de 4gua

Baixado

Itapira

Atendimento -
Itapira

TS-11.11.2

N3ao realizacdo de divulgacao
da Tarifa Residencial Social
conforme capitulo IX da
Resolugdao ARES-PCJ n?
592/2024 Em seu sitio
eletronico, na pagina inicial e
em local de facil visualizagao,
de maneira permanente.

Baixado

Itapira

Atendimento -
Itapira

TS-11.11.3

N3ao realizacdo de divulgacdo
da Tarifa Residencial Social
conforme capitulo IX da
Resolugao ARES-PCJ n?
592/2024 Mensalmente,
através das midias sociais e
canais de comunicagdo
digitais que o prestador de
servigos utilize.

Baixado

Itapira

Atendimento -
Itapira

TS-11.11.4

N3ao realizagdo de divulgagao
da Tarifa Residencial Social
conforme capitulo IX da
Resolugao ARES-PCJ n?
592/2024 Em sua Sede, nos
Postos e Agéncias de
Atendimento ao
Consumidor, de maneira
permanente. Paragrafo
Unico. O prestador de
servigos devera prever
praticas de acessibilidade e
inclusdo social na sua
estratégia de divulgacao.

Baixado

Itapira

Atendimento -
Itapira

TS-11.4

Ndo elaborar Procedimento
Operacional Padrdo (POP)
para integracdo de base de
dados e cadastramento
automatico

Advertido/Nao
Prorrogdavel —
Possibilidade de
recorrer apds auto
de infragdo

Itapira

Atendimento -
Itapira

TS-11.5

Nao realizar o procedimento
de integracdo de base de
dados e cadastramento
automatico, inclusive quanto
a frequéncia

Advertido/Nao
Prorrogdavel —
Possibilidade de
recorrer apods auto
de infracdo

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai
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N3do implementagao de
mecanismo para concessao
dos beneficios da Tarifa
. Residencial Social aos Advertido/Informag
. Atendimento - L .o =
Itapira . TS-11.8 usuarios elegiveis e do prestada
Itapira . . . ..
residentes em unidades insuficiente
multifamiliares servidas por
medidor Unico sem
individualizacao
N3o disponibilizagdo de
informacdes técnicas e
. Atendimento - econOmico-contabeis, Advertido/Sem
Itapira . REG-12.1 , . /~
Itapira mensalmente, através do informacao
sistema de gestdo
regulatoria.
~ . . Advertido/N3o
Ndo fornecimento mensal a Prorrogivel —
. Atendimento - ARESPCJ das informacdes de . .g
Itapira . TS-11.12 . Possibilidade de
Itapira acompanhamento da Tarifa .
. . ) recorrer apods auto
Residencial Social ; -
de infragdo
N3do disponibilizar a ARES-
Atendimento PCJ relatério contendo
Itapira ltabira CG-9.36 informagdes sobre o nimero Baixado
P de reclamacgdes, agrupadas
mensalmente por motivo

Observagdo: Status atualizado conforme consulta realizada em 27/03/2026 no sistema Stip.

4.6. METODOLOGIA DE CALCULO DO iNDICE DE REAJUSTE DAS TARIFAS DE AGUA E
ESGOTO

O Reajuste Tarifario deve ser aplicado apds transcorrido 12 meses da revisdo tarifaria. Nesse
sentido, conforme o art. 16 da Resolu¢do ARES-PCJ n? 435/2022, a aplicagdo do reajuste busca
corrigir, mediante aplicacdo de uma cesta de indices, as variagcdes nos valores das tarifas de dgua
e esgoto. Portanto, a atualizacdo monetdria do periodo visa reestabelecer o valor real da receita
auferida pelo prestador de servigos, de modo a preservar as condi¢des da prestag¢ao dos servigos
estabelecidas inicialmente para o ciclo tarifario.

A Tabela ECO 8 a seguir discrimina os grupos e subgrupos de contas regulatérias objeto de
atualizacdo monetaria por uma cesta de indices, cujo produto é o indice de Reajuste Tarifario
apurado, como sera demonstrado a seguir. Vale destacar que estes valores correspondem
aqueles autorizados no procedimento de Revisdo Tarifaria para composicdo da Receita Base
projetada para todo o ciclo tarifario?. Assim, como ja mencionado, ndo ha sobreposicio dos
valores realizados analisados anteriormente.

2 Cf. Parecer Consolidado ARES-PCJ n2 08/2025 — DFB (disponivel em:
https://www.arespcj.com.br/public/media/arquivos/1743085573-parecer_consolidado_-_08_2025_-_itapira.pdf
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Tabela ECO 8 — indices de Corre¢cdo Monetdria

R itaB
Receita Base ece t_a\ . a5€
Corrigida

Rol de Contas Regulatérias m indices de Corregdo (P1)
69.477.616,94 71.967.597,13

Recursos Externos para Investimentos 868.910,00 INCC-DI 5,810% 919.393,67
Outras Receitas 1.154.438,20 IPCA 4,440% 1.205.695,26
Gastos de Exploragao 61.616.305,78 63.660.221,20
Pessoal 23.578.557,65 INPC 4,300% 24.592.435,63
Materiais 13.875.982,08 13.939.521,91 [
Materiais no Processo - Produtos - R
- <L
Quimicos 10.673.665,92 IGP-M 0,910% 10.576.535,56 ﬁ
Materiais de Consumo 927.742,08 IPCA 4,440% 968.933,83 §
— - 2
Conserv'\:s;g”a's para Manutencao e 1.617.874,08 | INCC-DI |5810% | 1.711.872,56 &
&
Combustiveis e Lubrificantes 656.700,00 TRI,EEI:OSII:TE 3,880% 682.179,96 3
(o}
Servigos de Terceiros 10.156.295,28 10.588.093,49 §
Manutengdo e Conservagao 1.084.413,74 IPCA 4,440% 1.132.561,71 §
L
- L
. _ 8]
Aluguéis 357.781,21 IGP-M 0,010% 354.525,40 K
Demais Servigos de Terceiros 8.714.100,32 IPCA 4,440% 9.101.006,37 3)
5
Energia Elétrica 11.172.244,77 ANEEL 3,660% 11.581.148,93 %
S
Outras despesas 2.833.226,00 2.959.021,23 E
Despesas Tributarias 456.000,00 476.246,40 g
Despesas Financeiras 1.560.000,00 IPCA 4,440% 1.629.264,00 g
Demais Despesas 817.226,00 853.510,83 %
Amortllzafcao de Dividas, Provisoes e 1.933.810,80 2.019.672,00 %
Precatérios (RS) e
Amortizagdo de dividas - - %
Provisoes 1.633.810,80 IPCA 4.440% 1.706.352,00 = g
;. . . . . ’ O |
P.rec.arfo.rlos, sentencas judiciais e 300.000,00 313.320,00 e 2
acordos judiciais @3
Investimentos com Recursos Proprios 7.081.938,560 INCC.DI 5 810% 7.493.399,19 E §
- ’ o <
Investimentos com Recursos Externos 868.910,000 919.393,67 LS E
F©
Variagao Tarifaria a Compensar (RS) - - g‘ 2
Recursos de Disponibilidade Financeira (RS) - - g S
s
- ®©
g g
o £
g2
» S
28
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4.7. CALCULO DA RECEITA BASE PARA REAJUSTE

Para o cdlculo do Reajuste Tarifario serd considerada a Receita Base em dois momentos distintos:
(i) Receita Base para Reajuste Po (definido nos doze meses anteriores), e (ii) Receita Base para
Reajuste Corrigida P1.

a) Receita Base (P0):

A Receita Base para Reajuste é aquela definida nos doze meses anteriores (P0), considerando a
proporc¢do de gastos entre itens fixada no procedimento de Revisdo Tarifaria. Corresponde ao
numerador da equacao da Tarifa Média Necessaria, conforme segue:

RB (Po) = GEXt+ APPt + IRPt+ IRXt - REIt - ORt - RDF + ou - VTCt

Onde:

RB (Po) = Receita Base Periodo Zero

GEX: = Gastos de Exploragdo projetadas para o periodo “t”

APP:= Amortizacdo de Dividas, Provisdes e Precatoérios projetados para o periodo “t”
IRP: = Investimentos — Recursos Préprios projetados para o periodo “t”

IRX = Investimentos com Recursos Externos “t”

REI = Recursos Externos para Investimentos “t”

OR: = Outras receitas projetadas para o periodo “t”

RDF; = Recursos de Disponibilidade Financeira projetados para o periodo “t”
VTC: = Variagdo Tarifaria a Compensar (Superavit\Déficit), para os periodos “t”
t = Periodo do ciclo tarifario em anos, variando de 1 a 2.

RB (Po) = [(61.616.305,78 + 1.933.810,80 + 7.081.938,56 + 868.910,00) -
o= 868.910,00 - 1.154.438,20]
RB (Po) = 69.477.616,94

b) Receita Base Corrigida (P1):

A Receita Base Corrigida (P1) é obtida pela aplicacdo dos respectivos indices inflacionarios a cada
um dos Valores de Referéncia das contas do Rol de Contas Regulatdrias, obedecida a propor¢ao
estabelecida no processo de Revisdao Tarifaria. Sua resultante é calculada pela mesma equacao
da Receita Base inicial.

RB (P1) = GEXc+ APP.+ IRP.+ IRX. - REI. - OR.- RDF, + ou - VTC,

R (P) = [(63.660.221,20 + 2.019.672,00 + 7.493.399,19 + 919.393,67) -
v= 919.393,67 - 1.205.695,26]
RB (Py) = 71.967.597,13
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c) Calculo do indice de Reajuste Tarifario

A partir da apuracdo da Receita Base (Po) e da Receita Base Corrigida (P1), o calculo do indice de
Reajuste é a razdo entre a Receita Base Corrigida e a Receita Base do Periodo Zero.

RB (Po)

. . RB (P1)
iReajT = -1} x 100

iReajT = indice de Reajuste Tarifario
RB (P1) = Receita Base Corrigida

RB (Po) = Receita Base Periodo Zero

71.967.597,13
IReajT = -1) x 100
69.477.616,94

IReajT = 3,58 %
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5. CONCLUSAO

Segundo a Lei Federal n211.445/2007, a regulagdo tem por objetivo definir tarifas que assegurem
tanto o equilibrio econémico-financeiro do PRESTADOR de servicos de saneamento como a
modicidade tarifdria proporcionada aos usuarios, mediante mecanismos que induzam a
eficiéncia e eficacia dos servigos.

Dessa forma, a Agéncia Reguladora ARES-PCJ utiliza-se de férmula paramétrica desenvolvida
especificamente para o calculo da tarifa e verificagdo do equilibrio econémico-financeiro do
PRESTADOR dos servigos de saneamento.

A partir dos calculos apresentados, cabe a Diretoria da ARES-PCJ acatar o resultado apurado pelo
respectivo analista ou, mediante analise, aplicar o disposto no §22 do art. 19 da Resolu¢do ARES-
PCJ n2 435, de 01/06/2022, que prevé a adog¢do do indice acumulado do IPCA/IBGE — indice de
Precos ao Consumidor Amplo em situagGes de impacto significativo na modicidade tarifaria.

Apdbs a devida andlise técnica, a Diretoria da ARES-PCJ deliberou pela aplicagdo do indice
acumulado integral do IPCA/IBGE, com fundamento no referido dispositivo normativo,
considerando a necessidade de preservar a modicidade tarifaria e, simultaneamente, assegurar
o equilibrio econémico-financeiro do PRESTADOR, diante das variagGes observadas entre as
contas individuais e dos impactos identificados no periodo analisado.

Dessa forma, para fins de reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos
dos Demais Servicos, a Agéncia Reguladora ARES-PCJ propde a aplicacdo do indice
correspondente ao IPCA acumulado integral, como a seguir:

a) Reajuste de 4,44% (quatro inteiros e quarenta e quatro centésimos por cento) sobre os
atuais valores das Tarifas de Agua e Esgoto, a ser aplicado em todas as categorias e faixas
de consumo, conforme disposto no Anexo Il deste Parecer;

b) Reajuste de 4,44% (quatro inteiros e quarenta e quatro centésimos por cento) sobre os
atuais valores dos Pregos Publicos dos Demais Servicos prestados, conforme disposto no
Anexo IV deste Parecer.

6. RECOMENDAGOES

A Agéncia Reguladora PCJ (ARES-PCJ) recomenda ao PRESTADOR:

a) Manter periodicamente o preenchimento do Sistema Sonar, conforme previsto na
Resolugdo ARES-PCJ n2 435/2022.

b) Realizar, por parte da area contdbil, analise comparativa entre os valores realizados e os
projetados, especialmente no que se refere as receitas e despesas, com vistas a identificar
possiveis distor¢des nas premissas adotadas.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O presente Parecer Consolidado deverd ser encaminhado aos membros do Conselho de
Regulacdo e Controle Social do Municipio - CRCS de Itapira, conforme a Cldusula 612 do Protocolo
de Intengdes da ARES-PCJ, convertido em Contrato de Consdrcio Publico e a Resolugao ARES-PCJ
n2 01, de 21 de novembro de 2011, e suas alteragdes, para ciéncia e analise dos conselheiros.

Apds a reunido do Conselho de Regulagdo e Controle Social - CRCS de Itapira, na qual sera
analisado o conteudo deste Parecer, inclusive a proposta dos indices de reajuste das Tarifas de
Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais Servicos, a ARES-PCJ emitird resolucdo
especifica.

Os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais Servicos somente
poderdo ser praticados pelo Servico Autdnomo de Agua e Esgotos do Municipio de Itapira — SAAE
Itapira em 30 (trinta) dias da publicacdo da resolucdo especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial
do Municipio de Itapira.

Para fins de divulgacdo do reajuste tarifario, o Servico Auténomo de Agua e Esgotos do Municipio
de Itapira — SAAE ltapira afixard as tabelas com os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e
dos Precos Publicos dos Demais Servigos, autorizados pela ARES-PCJ, em local de facil acesso e
em seu sitio na Internet.

As leituras e medi¢des, bem como as emissdes das respectivas Contas/Faturas, e também a
cobranca dos Demais Servicos praticados, com os novos valores autorizados pela ARES-PCJ, o
Servico Auténomo de Agua e Esgotos do Municipio de Itapira — SAAE Itapira devera obedecer aos
seguintes prazos:

Minimo de 12 (doze) meses da ultima alteracdo tarifaria, conforme o art. 37 da Lei Federal n2
11.445/2007; e

Minimo de 30 (trinta) dias da publicacdo da resolucdo especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial
do Municipio de Itapira, conforme o art. 39, da Lei Federal n? 11.445/2007.

Ademais, nos termos da Norma de Referéncia n2 04 da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento
Basico — ANA, informa-se que a Diretoria Colegiada da ARES-PCJ realizara reunides ordindrias
semanais para apreciacdo das matérias de sua competéncia, incluindo o presente processo em
pauta para deliberacdo. A pauta sera previamente divulgada no sitio eletronico da Agéncia
Reguladora ARES-PCJ, sendo facultado as partes interessadas, mediante requerimento, o
exercicio do direito a sustentacao oral, conforme as normas internas aplicaveis.

Este é o parecer.

Americana, 29 de abril de 2026.

DALTO FAVERO BROCHI
Diretor Geral
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ANEXO | — INDICES DE INFLACAO CONSIDERADOS

Variagao Variagao Variagao
Més Menzal Acum. Més Menzal Acum. Més Menzal Acum.
(%) 12 ;;,e)ses (%) 12 ?;’e)ses (%) 12 ;;e)ses

fev-25 1,31 5,06 fev-25 1,48 4,87 fev-25 2,34 11,90
mar-25 0,56 5,48 mar-25 0,51 5,20 mar-25 0,47 11,79
abr-25 0,43 5,53 abr-25 0,48 5,32 abr-25 -0,35 9,66
mai-25 0,26 5,32 mai-25 0,35 5,20 mai-25 -1,32 8,54
jun-25 0,24 5,35 jun-25 0,23 5,18 jun-25 -0,59 7,52
jul-25 0,26 5,23 jul-25 0,21 5,13 jul-25 -0,61 2,87
ago-25 -0,11 5,13 ago-25 -0,21 5,05 ago-25 -0,55 1,24
set-25 0,48 5,17 set-25 0,52 5,10 set-25 1,36 3,03
out-25 0,09 4,68 out-25 0,03 4,49 out-25 0,01 3,16
nov-25 0,18 4,46 nov-25 0,03 4,18 nov-25 0,78 3,17
dez-25 0,33 4,26 dez-25 0,21 3,90 dez-25 0,46 2,98
jan-26 0,33 4,44 jan-26 0,39 4,30 jan-26 1,88 3,88

INCC-DI

e | mam | e | e

12 meses Mes 12 meses

(%) (%) (%) (%)

fev-25 0,40 7,42 fev-25 1,06 8,44
mar-25 0,39 7,54 mar-25 -0,34 8,58
abr-25 0,52 7,54 abr-25 0,24 8,50
mai-25 0,58 7,24 mai-25 -0,49 7,02
jun-25 0,69 7,21 jun-25 -1,67 4,39
jul-25 0,91 7,41 jul-25 -0,77 2,96
ago-25 0,52 7,22 ago-25 0,36 3,03
set-25 0,17 6,78 set-25 0,42 2,82
out-25 0,30 6,37 out-25 -0,36 0,92
nov-25 0,27 6,23 nov-25 0,27 -0,11
dez-25 0,21 5,92 dez-25 -0,01 -1,05
jan-26 0,72 5,81 jan-26 0,41 -0,91
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ANEXO Il - TABELA DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

CATEGORIA RESIDENCIAL, PUBLICA E CONDOMINIOS

FAIXA DE CONSUMO UNIDADE TARIFA(FI{);) AGUA E;égl_:_:g (I;Eﬂ TOTAL (RS)
De 0 a 15 (minimo) Més 22,71 22,71 45,42
De 16 a 20 m3 7,29 7,29 14,58
De21a30 m3 8,27 8,27 16,54
De31a35 m3 8,37 8,37 16,74
De 36 a 40 m3 8,50 8,50 17,00
De41a50 m3 8,67 8,67 17,34
Acima de 50 m3 10,44 10,44 20,88

CATEGORIA RESIDENCIAL SOCIAL

FAIXA DE CONSUMO UNIDADE TARIFI?:;) AGUA E;égl_:_:g 3:5) TOTAL (RS)
De 0 a 15 (minimo) Més 11,36 11,36 22,71
De 16 a 20 m3 5,47 5,47 10,94
De21a30 m3 8,27 8,27 16,54
De 31a35 m3 8,37 8,37 16,74
De 36 a 40 m3 8,50 8,50 17,00
De41a50 m3 8,67 8,67 17,34
Acima de 50 m3 10,44 10,44 20,88

CATEGORIA COMERCIAL E INDUSTRIAL

FAIXA DE CONSUMO UNIDADE TARIFI?:sE) AGUA E;ggl':':g 3:5) TOTAL (RS)
De 0 a 15 (minimo) Més 30,76 30,76 61,52
De 16 a 20 m3 10,91 10,91 21,82
De21a30 m3 17,42 17,42 34,84
De 31a35 m3 17,78 17,78 35,56
De 36 a 40 m3 18,17 18,17 36,34
De41a50 m3 18,28 18,28 36,56
Acima de 50 m3 24,84 24,84 49,68

Nota: Os valores das Tarifas de Esgoto correspondem a 100% dos valores das Tarifas de Agua.
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ANEXO Il — EXEMPLO DE CALCULO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO
(VALORES DA CATEGORIA RESIDENCIAL)

1) TARIFA DE AGUA

As Tarifas de Agua s3o cobradas em forma de cascata, ou seja, cada faixa com valores em reais,
como nos exemplos abaixo, para consumo de até 15 m?® (minimo) e de 25 m? da categoria
Residencial Normal:

a) Categoria Residencial (consumo de até 15 m3)
Tarifa minima de agua = RS 22,71

b) Categoria Residencial (consumo de 25 m3)
Tarifa de Agua = (1° Faixa = R$ 22,71) + (5 m® x RS 7,29 = RS 36,45) + (5 m3 x RS 8,27 = RS
41,35)
Tarifa de Agua = R$ 22,71 + RS 36,45 + RS 41,35
Tarifa de Agua = RS 100,51

2) TARIFA DE ESGOTO

As Tarifas de Esgoto também sdo cobradas em forma de cascata e sdo equivalentes a 100% das
Tarifas de Agua, observadas as mesmas categorias e faixas de consumo.

c) Categoria Residencial (consumo de até 15 m3)
Tarifa minima de esgoto = RS 22,71

d) Categoria Residencial (consumo de 25 m3)
Tarifa de Esgoto = (1° Faixa = RS 22,71) + (5 m3x RS 7,29 = RS 36,45) + (5 m3 x RS 8,27 =
RS 41,35)
Tarifa de Esgoto = RS 22,71 + RS 36,45 + RS 41,35
Tarifa de Esgoto = R$ 100,51

3) TARIFA TOTAL (AGUA E ESGOTO)

A Tarifa Total é a somatdria dos resultados da Tarifa de Agua e da Tarifa de Esgoto, observadas
as mesmas categorias e faixas de consumo.

e) Categoria Residencial (consumo de até 15 m3)
Tarifa minima total = (Tarifa de Agua = R$ 22,71) + (Tarifa de Esgoto = R$ 22,71)
Tarifa minima total = RS 45,42

f) Categoria Residencial (consumo de 25 m?3)
Tarifa Total = (Tarifa de Agua = R$ 100,51) + (Tarifa de Esgoto = R$ 100,51)
Tarifa Total = RS 201,02
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ANEXO IV — TABELA DOS PREGOS PUBLICOS DOS DEMAIS SERVICOS

Descri¢do Valor (RS)

Ligacdo de Agua Completa 703,90
Ligacdo de Agua (Minha Casa Minha Vida) 104,46
Ligacdo Proviséria 233,14
Separacdo de Ligacdo - Cavalete Multiplo 469,69
Regularizar Cavalete 528,99
Segunda Vistoria 67,74
Ligacdo de Esgoto 347,58
Descarte de esgoto domiciliar na Estacdo de Tratamento de Esgoto (ETE) com caminh3o préprio 137,15
Retroescavadeira e Recomposi¢ao Asfaltica 434,69
Aferigcdo de Hidrometro 72,09
Troca de Hidrometro 177,36
Troca de Registro do Cavalete 102,41
Instalagao de Torneira, Registro ou "T" no Cavalete 102,41
Religagdo Corte - 12 Corte no Ano 113,83
Religacdo Corte - 12 Reincidéncia no Ano 170,76
Religacdo Corte - 22 e demais Reincidéncias no Ano 263,53
Religacdo a Pedido Novo Padrao 221,45
Caminh3o de Agua Tratada - Terceiros 161,85
Certiddo ou Atestado 119,57
Certidao para Aprovacao de Projeto 24,94
Certid3o de Diretrizes 478,91
Segunda Via 4,21

Alteracdo Cadastral Isento
Emissao de Certiddo Negativa 10,08
Copia Xerografica 0,29

Caixa Abrigo Simples 159,12
Caixa Abrigo Multipla 203,78

Caixa Abrigo 1 Polegada

213,39
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