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1. INTRODUCAO

1.1. AGENCIA REGULADORA PC)

A Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e
Jundiai — ARES-PCJ é um consdrcio publico de direito publico, na forma de associagdo publica,
criado nos moldes da Lei federal n2 11.107/2005 (Lei dos Consdrcios Publicos) para atendimento
aos preceitos da Lei federal n? 11.445/2007 (Diretrizes Nacionais do Saneamento Basico) e de
seu Decreto regulamentador n? 7.217/2010.

Conforme a Cldusula 82 do seu Protocolo de Intengdes, convertido em Contrato de Consodrcio
Publico, a ARES-PCJ tem por objetivo realizar a gestdo associada de servigos publicos, plena ou
parcialmente, através da delegacdo das competéncias municipais de regulacao e fiscalizacdao de
servicos publicos de saneamento bdsico, aos Municipios associados.

Dentre suas competéncias, cabe a ARES-PCJ a defini¢do, fixacao, reajuste e revisdo dos valores
das taxas, tarifas e outras formas de contraprestacao dos servigos publicos de saneamento basico
nos Municipios consorciados e conveniados, que assegurem o equilibrio econémico e financeiro
e a modicidade tarifaria.

1.2. OBIETIVO

O objetivo deste Parecer Consolidado é apresentar os resultados da analise da solicitacdo de
reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais Servicos,
encaminhada pelo Servico Auténomo de Agua e Esgotos de Amparo — SAAE & ARES-PCJ.

O presente Parecer Consolidado visa também apresentar os estudos técnicos para a
recomposicao tarifaria e o reequilibrio econémico e financeiro do PRESTADOR, bem como
subsidiar a tomada de decisdo da Diretoria Colegiada da ARES-PCJ quanto a fixacdo dos novos
indices de reajuste das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais Servicos
praticados pelo PRESTADOR.

2. ANALISE ADMINISTRATIVA

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

2.1. FUNDAMENTO LEGAL

2.1.1. TITULAR DOS SERVIGCOS: MUNICIPIO DE AMPARO

O Municipio de Amparo, na qualidade de titular dos servicos de saneamento bdsico, optou pela
prestacdo direta dos servicos de dgua e esgoto através do Servico Auténomo de Agua e Esgotos
de Amparo - SAAE Amparo. No tocante a Regulagao, é subscritor do Protocolo de Intengbes da
ARES-PCJ e o ratificou através da Lei Municipal n2 3.767, de 19/03/2014 delegando, assim, as
competéncias municipais de regulacao e fiscalizacdo dos servicos a ARES-PCJ.
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2.1.2. PRESTADOR: SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTOS DE AMPARO — SAAE

O Servico Auténomo de Agua e Esgotos de Amparo — SAAE, é o PRESTADOR dos servicos
municipais de dgua e esgoto e foi criado em 14/01/1969, através da Lei n? 637, na forma de
autarquia municipal, para exercer atividades relacionadas com o sistema publico de
abastecimento de dgua tratada e de coleta e tratamento de esgoto no Municipio de Amparo.

2.1.3. CONSELHO DE REGULAGAO E CONTROLE SOCIAL - CRCS

O Municipio de Amparo, em atendimento a Lei Federal n2 11.445/2007 e a Resolu¢do ARES-PCJ
n2 01, de 21/11/2011 e suas alteragdes, instituiu seu Conselho de Regulacdo e Controle Social -
CRCS através da Lei n? 3.812, de 18/03/2015.

Os atuais membros do CRCS de Amparo foram nomeados pelo Chefe do Poder Executivo
Municipal, através da Portaria n2 124, de 31/10/2024, alterada posteriormente pela Portaria n?
024, de 06/02/2026, atendendo, assim, os requisitos do Controle Social.

2.2. SOLICITAGAO DO REAJUSTE

Em conformidade com a Resolugcdo ARES-PCJ n2 435/2022, foi aberto o Processo Administrativo
ARES-PCJ n? 025/2026, para fins de elaboragdo de estudos técnicos, econdmicos e financeiros
relativos ao Reajuste Tarifario. Sendo assim, através do Oficio n2 0010/2026, de 16/01/2026, o
PRESTADOR encaminhou documentos a Agéncia Reguladora PCJ para reajuste das Tarifas de
Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais Servicos praticados pelo Prestador.

2.2.1. ULTIMA ALTERACAO TARIFARIA

A Gltima alteracdo dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto praticados pelo PRESTADOR foi de
8,07% (oito inteiros e sete centésimos por cento) e de 4,83% (quatro inteiros e oitenta e trés
centésimos por cento) nos valores dos Precos Publicos dos Demais Servigcos, conforme a
Resolucdo ARES-PCJ n2 614, de 12/03/2025.

2.3. PAGAMENTO DA TAXA DE REGULAGCAO

Para exercicio das funcdes regulatdrias delegadas pelo Municipio, a ARES-PCJ assegura a sua
sustentabilidade por meio de cobranga de taxa de regulagdao, correspondente a 0,25% das
receitas auferidas no ano anterior pelo PRESTADOR. Para o caso especifico do Municipio de
Amparo, o pagamento é realizado pelo Servico Auténomo de Agua e Esgotos de Amparo - SAAE
Amparo que, conforme informagdes do Setor Administrativo da ARES-PCJ, estd adimplente
perante a Agéncia Reguladora.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

2.4. OUVIDORIA

A ARES-PCJ mantém um canal exclusivo de Ouvidoria, com acesso por telefone, site, e-mail e
WhatsApp, além de visitas da Quvidoria Itinerante, atividade que ocorre desde setembro de 2014
como uma forma de ampliar o conhecimento da populacdo atendida pela Agéncia sobre a
existéncia de um drgdo que visa colaborar no atendimento dos usuarios com seu prestador de
servigo de saneamento.
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A Ouvidoria da ARES-PCJ funciona no ambito dos municipios associados como 6érgao de 22 ou 32
instancia, para recepcionar as manifestacdes dos usuarios quando ndo atendidos
satisfatoriamente pelos servicos de atendimento e pelas ouvidorias locais. E condi¢do para o
registro da manifestacdo na Ouvidoria da ARES-PCJ que o usudrio ja tenha buscado a solucdo
para o problema junto ao prestador de servico. Por isso € norma que as manifestacées atendidas
pela Ouvidoria da Agéncia Reguladora tenham sido registradas localmente, sendo que o controle
¢ feito por meio do protocolo de atendimento ou ordem de servigo. A Ouvidoria atua de modo
proativo, buscando solugdes e orientagdes mesmo para 0s casos em que o usuario ndo buscou
ou ndo conseguiu atendimento inicial no prestador.

Tabela ADM 1 — Canais de atendimento.

Mediante o preenchimento do formuldrio eletrénico que pode ser
Internet encontrado na pagina “Ouvidoria” no site institucional ou por meio do envio

de e-mail ao endereco eletrénico ouvidoria@arespcj.com.br.

Chamada gratuita de segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30

Telefone as 17h00, por meio do numero 0800-77-11445. Chamada de telefone
celular por meio do nimero (19) 3471-5100.
WhatsApp Mediante mensagem no nimero (19) 99954-2370

De segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30 as 17h30:

e Sede: Avenida Paulista, n2 633 - Jardim Santana - Americana / SP
e Escritério Regional Ribeirdao Preto: Avenida Presidente Vargas, 2001 -
Presencialmente Sala 88 - Centro Empresarial New Century - Ribeirdo Preto/SP
e Escritério Regional Sao José do Rio Preto: Rua Jair Martins Mil
Homens, 500 - Salas 1320 e 1321 - Edificio Navarro Building - Sdo José
do Rio Preto/SP
A Ouvidoria da ARES-PCJ - Avenida Paulista, n? 633, bairro Jardim Santana,
Americana/SP. CEP: 13478-580.

Correspondéncia

2.4.1.ATENDIMENTOS
Desde a sua criacdo a Ouvidoria da ARES-PCJ vem realizando atendimentos de dois niveis:

Nivel 1: atendimentos de primeira instancia como informacGes aos usuarios sobre normas,
canais de contato e demais servicos dos associados. Nesse caso, o usuario recebe orientacdo
sobre os canais adequados para a recep¢ao das suas primeiras manifestacdes. A maior parte
destas demandas sdo solucionadas através de orientacdes por telefone ou e-mail, sem o
encaminhamento ao prestador de servico local.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Nivel 2: registro de manifesta¢Ges, como elogios, solicitacdes, reclamacdes e denuncias, com o
protocolo de atendimento fornecido pelo prestador de servigo local. Nesse caso, a Ouvidoria faz
o encaminhamento da manifestacdo para o prestador de servico local para ciéncia,
esclarecimentos ou providéncias.
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Grafico ADM 1 — Comparativo anual das manifestacdes com protocolos?.
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Grafico ADM 2 — Comparativo das manifestacdes com protocolos — 2025
(01/01/2025 a 31/12/2025)
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IAs tabelas e graficos de elaborac3o prépria tem como fonte as informagdes e dados do Sistema de Gest3o de
Ouvidoria.
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2.4.2. PRAZO DOS ATENDIMENTOS - 2025

Em consulta a Ouvidoria da ARES-PCJ, verificou-se que, no periodo de 01/01/2025 a 31/12/2025,
ndo foram registradas reclamacodes referentes aos servicos prestados pelo SAAE — Amparo.

2.4.3. OUVIDORIA ITINERANTE E CAMPANHAS DE DIVULGAGAO

A Ouvidoria Itinerante é responsavel por divulgar as atividades de regulacdo e atender o publico
pessoalmente em suas duvidas, sugestdes, reclamacdes e solicitacdes.

Em 2025, o municipio de Amparo recebeu duas visitas da equipe da Ouvidoria Itinerante,
conforme abaixo:

e 09/05/25 Jardim Publico Municipal, Largo Sdo Benedicto, Parque Ecolégico;
e 12/12/25 Rua José Bonifacio, 300.

A ARES-PCJ realiza campanhas de divulgacdo que incluem ac¢bes nas redes sociais, no site
institucional, na distribuicdo de materiais impressos e também o uso de carro de som para
informar a populacdo sobre a Ouvidoria Itinerante, o consumo consciente da agua e o uso
adequado da rede de esgoto nos municipios associados. Acdo por meio de carro de som foi
realizada em 11/12/2025, seguindo a rota abaixo:

R. Bardo de Campinas — Centro.
e Av. da Saudade — Centro.
e Av. Francisco Prestes Maia — Centro.

e Av. Bernardinho de Campos — Centro.

R. Duque de Caxias — Centro

CONSUMO
AGUA DA CHUVA il SUSTENTAVEL

para que 3 dgua suja coletada passe
pela estagdo de tratamento antes de

~4 4 ser devolvida ao rio.
NAO E ESGOTO! O | hounusen e Tonos
| |

0s ralos externos do quintal, tethado,

. . bmonq!lusdevem ser hgadcvnas uu_. com moderacéo
AS lIGA(OES DE AG“A DA tHlIVA (PI.IMAL) galerias de agua de chuva, que levam Pme st qualidade

a 3agua coletada diretamente para o fio.
EDE REDE DE ESGOTO TEM ESTRUTURAS E
DESTINOS DIFERENTES. POR 1550, A AGUA
DA CHUVA NAO DEVE SER LANCADA NA
REDE DE ESGOTO.
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2.4.4. PESQUISA DE SATISFAGAO

A ARES-PCJ realiza pesquisas de satisfacdo junto aos usuarios dos servicos de saneamento em
todos os municipios associados. Até 2024, esse levantamento era conduzido em periodicidade
bienal, sendo o ultimo ciclo concluido naquele ano.

A partir de 2026, os levantamentos passardo a ser realizados anualmente, com o objetivo de
ampliar o acompanhamento da percepc¢dao dos usuarios e subsidiar, com informacdes mais
atualizadas, as a¢Oes de regulagdo e fiscalizacdo. A nova pesquisa ja se encontra em andamento
e, assim que finalizada, seus resultados serdao consolidados e compartilhados por meio de
relatério técnico, a ser encaminhado a Prefeitura, a Cdmara Municipal e ao prestador de servigos,
de cada municipio associado.

A seguir, apresenta-se a série histérica dos indices Satisfagdo Geral: Servicos Agua e Esgoto, no
periodo de 2017 a 20242,

SATISFACAO GERAL: SERVICOS DE AGUA E ESGOTO

7,9 8,0 8,2
G Y S S
A
2017 2020 2022 2024

O  histérico das edicdes estd disponivel no site da ARES-PCJ, no link:
https://www.arespcj.com.br/conteudo/pesquisa-de-satisfacao.

2 Fonte: Limite Pesquisas
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3. ANALISE TECNICA-OPERACIONAL

3.1. ESTRUTURA OPERACIONAL

O Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) e o Sistema Esgotamento Sanitario (SES) de Amparo
é apresentado no Quadro TEC 1, conforme dados disponibilizados pelo prestador na
Macroavaliagdo e Sistema de Gestdo Regulatoria em fevereiro/2026 e dezembro/2025,
respectivamente.

Quadro TEC 1 — Caracterizagdao do SAA e SES em operagdao em Amparo

Municipio: Amparo
Captagdo superficial: 3

A Captacdo Subterranea: 16
- i

CIErE
Reservatorio: 72
16.090m?
o 2
LigagSes ativas de Agua:26.060 (dez 25) ; Ligagdes ativas de Esgoto: 26.626 (dez 25)
@ Economias ativas de Agua: 28.385 (dez 25) | Economias ativas de Esgoto: 25.963 (dez 25)

Redes de Agua (km): 341.6 (dez 25) Redes de Esgoto (km): 236,5 (dez 25)

3.2. CONDICOES GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

3.2.1. MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

A ARES-PCJ possui um programa de monitoramento da qualidade da dgua distribuida em todos
0s municipios associados. Ha dois tipos de monitoramento (a) na rede de distribuicdo — analise
do tipo basica e (b) na saida do tratamento — andlise do tipo completa.

No atual programa, com contrato iniciado em maio de 2025, o monitoramento na rede de
distribuicdo ocorre em onze meses do ano, e sua amostragem de dgua tratada em Amparo é
realizada em 01 (um) ponto de coleta, sem passar por nenhum reservatdrio domiciliar (caixa
d’agua), sendo preferencialmente realizada no cavalete e analisando-se 10 pardametros:
coliformes totais, Escherichia coli, cor aparente, turbidez, cloro residual livre, cloraminas totais,
dureza total, ferro total, manganés e aluminio.
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Uma vez por ano é realizada coleta na saida do tratamento de agua (ETA ou captacdo
subterranea), na qual sdo analisados todos os parametros constantes nos Anexos 9, 10 e 11 da
Portaria GM/MS n2 888/2021, totalizando 106 (cento e seis) itens (anélise completa).

Os locais de coleta das amostras sdo definidos pelos técnicos da Agéncia. As coletas e andlises
sdo efetuadas por laboratério acreditado, contratado pela ARES-PCJ, e os resultados sdo
interpretados de acordo com padrdes estabelecidos na Resolugao SS-65, da Secretaria de Saude
do Estado de Sdo Paulo, e no Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n2 05/2017 (alterado pela
Portaria GM/MS n2 888/2021) do Ministério da Salde, referente ao controle e vigilancia da
qualidade da dgua para consumo humano e padrdo de potabilidade.

Entre janeiro de 2025 e janeiro de 2026, foram realizadas 08 (oito) coletas de agua da rede de
distribuicdo do municipio de Amparo e 1 (uma) na saida do tratamento (ETA I), conforme Tabela
TEC 1 e Figura TEC 1. Ressalta-se que ndao houve coletas entre fevereiro e maio de 2025, em
virtude de reformulagdo do contrato de monitoramento, com aumento de sua abrangéncia

Tabela TEC 1 — Resultados do monitoramento da Qualidade da Agua no periodo

DATA RESULTADO RESULTADO
COLETA COLETA RECOLETA
09/01/2025 Rua Henrique Frederico, 298 - Centro Conforme i
(Arcadas)
12/06/2025 Rua Orquideas, 12 - Chacara Vitéria Conforme -
11/07/2025 Rua Francisco Liza, 56 - Jardim S3o Sebastido Conforme i
(Arcadas)
05/08/2025 Rua Benedicto Pompeu, 260 - Jardim Sao Conforme i
Dimas
10/09/2025 Rua José Bonifacio, 300 - Centro Conforme -
09/10/2025 Rua Antonio O|IV'IO Nardine, 111 - Jardim Conforme i
Silvestre |
13/11/2025 Rua Tié, 184 - Jardim das Aves Conforme -
08/12/2025 Rua Pol6nia, 226 - Silvestre Conforme - !
N3do Conforme
Rua Henrique Frederico, 298 - Centro Nao
14/01/2026 (Arcadas) (Cor Aparente, Confirmado

Ferro e Turbidez)
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Figura TEC 1 — Distribuicdo dos pontos de monitoramento da qualidade da agua em Amparo
Legenda: Status ®Conforme ® Nao Confirmado
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3.2.2. MONITORAMENTO DE PRESSAO

O Programa de Monitoramento da Pressdao visa acompanhar as pressdes nas redes de
distribuicdo de agua tratada e consiste na instalacdo de coletores de dados de pressdo, com
transmissao on-line para o prestador e para a ARES-PCJ.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

De acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 50/2014, o fornecimento de agua deve ser realizado
mantendo a pressao disponivel minima de 10 e maxima de 50 mca (metros de coluna d’agua). A
incidéncia de pressGes em frequéncia inferior a 80% do tempo monitorado, dentro da faixa
estabelecida de 10 a 50 mca, é passivel de notificacdo para adequac¢do do abastecimento de agua.

No periodo de 13/11/2025 a 13/12/2025 foram instalados 02 (dois) pontos de monitoramento
na rede de distribuicdo de dgua do Municipio de Amparo, com resultados conforme Tabela TEC
2 e Figura TEC 2. Em nenhum dos pontos monitorados foi constatada ndao conformidade.
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Tabela TEC 2 — Resultados do monitoramento de Pressdo no periodo

ENIPO PERMANENCIA NAS
FAIXAS DE PRESSAO (%)
ENDERECO TOTAL RESULTADO
(h) < 0alo 10a50 >50
mca mca mca
R.F Jose Moreira, 243, 744 0,00% 0,00% 100,00% 0,00%  Conforme
Amparo - SP
i REIE NG e, o7 744 0,00% 4,54% 9546% 0,00%  Conforme
- Lot. Panorama Tropical

Figura TEC 2 — Distribuicao dos pontos de monitoramento da pressdao em Amparo
Legenda @ Conforme
JARDIM SAO DIMAS

—

o 5
JARDIM PARQUE CEC
BIANCA
"?O.jD.,'O ~¢ ‘-\’-)M arQIngy
';O ":\v Jl
%’5) Q ¥ FIl
Rodoyla Jobo \’Je“b
LOTEAMENTO
VAL ERDE
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3.2.3. FISCALIZAGAO DOS SISTEMAS DE AGUA E ESGOTO

Considerando o periodo de referéncia deste ciclo tarifario (margo de 2025 a fevereiro de 2026),
a ARES-PCJ realizou 01 (uma) fiscalizagdao direta dos sistemas de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitdrio de Amparo, com cobertura de 35 subsistemas. No periodo, houve
apontamento de 36 (trinta e seis) ndo conformidades, conforme Tabela TEC 3.
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Tabela TEC 3 — Resumo da situacdo de Ndo Conformidades (margo de 2025 a fevereiro 2026)

STATUS N2 NC %
‘ Aberto 26 72,22% ‘
‘Baixado 10 27,78% ‘
TOTAL 36 100,00% ‘

O Grafico TEC 1 apresenta um resumo das Ndao Conformidades apontadas nos Sistemas de
Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitdrio. Os dados consideram, respectivamente,
fiscalizagdes do ultimo periodo de referéncia, e todas as fiscalizagdes realizadas no municipio de

Amparo.
Grafico TEC 1 — Resumo da situacdo de Nao Conformidades apontadas
(a) Ultimo periodo de referéncia (b) Acumulado
10 2(0,85%) — ,— 35 (14,96%)
(27,78%)
Aberto
@ Baixado
@ Vencido
. 197
26 (72,22%) — (84,19%)

A situacdo das referidas Ndo Conformidades e o indice de N3o Conformidades Solucionadas
(ISNC), distribuidas pelos subsistemas fiscalizados até o momento, é apresentada no Grafico TEC
2 e na Tabela TEC 4.

Grafico TEC 2 — Distribuicdao das Nao Conformidades apontadas

Aberto ®Baixado ®Vencido

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO
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Reservatdrio Captacio Estacdo Elevatéria de  Estaco Elevatdria de  Caplacdo Superficial
Subterrdnea Agua Esgoto
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Tabela TEC 4 — indice de N3o Conformidades solucionadas — ISNC

NAO NAO

SUBSISTEMA CONFORMIDADES CONFORMIDADES  ISNC (%)

APONTADAS RESOLVIDAS
Fiscalizagdo na Captagao Superficial 4 4 100,00%
Fiscalizagao na Captagdo Subterranea 24 21 87,50%
Fiscalizagdo no Reservatério 128 105 82,03%
Fiscalizacdo na Estacdo Elevatéria de Agua 21 18 85,71%
Fiscalizagao na Estagdo Elevatodria de Esgoto 6 6 100,00%
Fiscalizagdo na ETE 4 4 100,00%
Fiscalizagao na ETA 47 39 82,98%
TOTAL 234 ey 84,19%

As N3do Conformidades que ndo encontram solucdo dentro dos prazos estipulados pela Resolucdo
ARES-PCJ n? 48/2014 e constantes nos respectivos Relatérios de Fiscalizacdo e Autos de
Notificacdo tem seu processo evoluido para o ambiente sancionatdrio, conforme Resolucdo
ARES-PCJ n2 71/2014.

3.3. INDICADORES

3.3.1. INDICADORES SNIS E SINISA

Além de seus programas de fiscalizacdo, a ARES-PCJ realiza 0 acompanhamento dos indicadores
de desempenho da prestacao dos servicos. O Grafico TEC 3 apresenta os indicadores apurados
com base nos dados do Sistema Nacional de Informacgdes sobre Saneamento - SNIS, referentes
ao periodo de 2020 a 2022, e do Sistema Nacional de Informagdes em Saneamento Basico —
SINISA, correspondentes aos exercicios de 2023 e 2024

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO
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Grafico TEC 3 — Indicadores do SNIS e SINISA para o municipio de Amparo

IN023 - indice de atendimento urbano de dgua IN053 - Consumo médio de dgua por economia
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Os indicadores indice de perdas na distribuicdo (INO49 — SNIS e IAG2013 - SINISA) e indice de
perdas por ligacdo (INO51 — SNIS e IAG2015 — SINISA), foram adotados pela Portaria para fins de
comprovacao do cumprimento de padrdes, com valores indicados na Tabela TEC 5.

Tabela TEC 5 — Valores de indice de perdas indicados na Portaria MCID n2 788/2024

ANO iNDICE DE PERDA (%) LITROS/LIGACAO/DIA
Até 2025 <35% <303,0
2026-2032 <30% <£263,0
A partir de 2033 <25% <216,0

Conforme se constata pelo Grafico TEC 3, Amparo possui indices de perdas na distribuicdo acima
dos critérios da Portaria MCID n2 788/2024.

3.3.2. ACERTAR

A ARES-PCJ também realiza a auditoria e certificacdo de informagdes em saneamento em seus
municipios associados por meio do programa ACERTAR3.

O ACERTAR é uma iniciativa desenvolvida pelas Agéncias Reguladoras em parceria com a
Associacdo Brasileira de Agéncias de Regulacdo (ABAR) e MCid (Ministério das Cidades, antigo
Ministério do Desenvolvimento Regional), cujo objetivo é melhorar a qualidade da informacao
sobre o saneamento bdsico no Brasil. A metodologia propde a execu¢do padronizada, por parte
das agéncias reguladoras, da auditoria e certificacdo dos dados do SNIS, e agora SINISA,
tornando-os mais sélidos e confidveis.

A ARES-PCJ concluiu a certificacdo das informagdes da metodologia ACERTAR dos anos 2020 a
2022 (avaliacdo de dados do SNIS) e 2023 (primeira avaliacdo dos dados SINISA), referente a um
grupo dos municipios associados, entre eles o Municipio de Amparo. Os Relatérios estdo
disponiveis no site * da Agéncia Reguladora.

3.4. PLANEJAMENTO

3.4.1. PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Dentre os novos instrumentos apresentados pelo Marco Legal do Saneamento, a Lei federal n2
11.445/2007, o planejamento dos servicos de saneamento é prerrogativa do titular dos servigos
e indelegdavel, nos termos do Art. 19 da referida lei.

O Municipio de Amparo possui seu Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB aprovado
pela Lei n? 3.954, de 28 de dezembro de 2017. Os programas e acées constantes do Plano de
Amparo foram estabelecidos levando em consideracdo os prazos e investimentos, conforme
Tabela TEC 6.

3 https://www.acertarbrasil.com/
4 https://www.arespcj.com.br/conteudo/relatorios-acertar
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Tabela TEC 6 — Investimentos previstos no PMSB

EMERGENCIAL  CURTO PRAZO  MEDIO PRAZO  LONGO PRAZO
(2015-2017) (2018-2023) (2024-2029) (2030-2034)

Abastecimento de Agua 12.089.380,00 7.762.560,00 5.029.560,00 4.344.600,00
Esgotamento Sanitario 14.394.410,00 6.135.500,00 6.135.500,00 4.029.300,00
Total 26.483.790,00 13.898.060,00 11.165.060,00 8.373.900,00

SISTEMA

A Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA) emitiu, em maio de 2024, a Resolugdo
n2 192. Essa Resolugdo aprova a Norma de Referéncia n? 8/2024, que trata das metas
progressivas de universalizagao dos servigos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio,
dos indicadores de acesso e do sistema de avaliagdao correspondente.

Em observancia ao normativo da ANA, a ARES-PCJ publicou, em agosto de 2025, as Resolucdes
n? 649 e n? 650. A Resolucdo ARES-PCJ n? 649/2025 estabelece que o Plano Municipal de
Saneamento deve identificar e delimitar as areas do municipio ou da regidao em que é permitido
o atendimento por solucdes alternativas adequadas de abastecimento de dgua e de esgotamento
sanitdrio. J4 a Resolugdo ARES-PCJ n2 650/2025 determina que o titular deve prever no PMSB as
metas progressivas de expansdo e os indicadores de acompanhamento definidos no referido
normativo.

A Revisdo do PMSB de Amparo foi contratada pela Prefeitura Municipal e os aspectos exigidos
nos normativos da ANA e ARES PCJ devem ser contemplados para comprovacao da sua
observancia.

3.4.2. PLANO DE COMBATE AS PERDAS

O Municipio de Amparo possui Plano de Combate das Perdas de Agua, com revisdo concluida em
2025, (Contrato FEHIDRO 211/2023). Este documento é dividido em 12 produtos.

A

%
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Fonte: Plano de Perdas de Amparo (Produto 4)
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Tabela TEC 7 — Investimentos previstos no Plano de Perdas de Amparo

VALOR TOTAL

Troca de Rede CA Km. 2,64 RS 1.498.450,81

Projeto de Controle Automacdo ETA’s Un. 3 RS$ 2.627.061,03
Obras para Setorizagcao Un. 245 RS 471.884,51
Ampliagdo da Reservagao Un. 3 RS 138.650,00
Medidores de Vazédo Un. 1223 RS 120.812,95
Instalagao de VRPS Un. 39 RS 149.489,77
Pesquisa e Reparo de Vazamentos Km. 341,66 RS 734.124,57

Troca de Hidrometros Un. 27006 RS 7.401.860,62

Limpeza Mecanica Km. 146 RS 14.600.000,00
Troca de Rede Km. 161,12 RS 266.080,52

TOTAL: R$ 28.008.414,78

Fonte: Plano de Perdas de Amparo (Produto 12)

A Resolucdao ANA n? 275, de 18 de dezembro de 2025 aprovou a Norma de Referéncia n2
15/2025, que dispde sobre diretrizes para a gestdo de reducdo progressiva e controle de perdas
nos subsistemas de distribuicdo de dgua potdvel. Este normativo estabelece que os prestadores
de servico devem elaborar um Plano de Gestao de Reducdo e Controle de Perdas na Distribuicao
de Agua, com observacdo de contelido minimo, tal como diagndstico de perdas baseado em
balanco hidrico padronizado, acompanhamento e evolucdo de micro e macromedicdo, a¢des
previstas, indicadores de desempenho, entre outros.

A ARES-PCJ deverd emitir norma prépria, comprovando a ado¢do da NR 15/2025, inclusive
realizando a publicacdo de lista de municipios em que os prestadores de servicos de
abastecimento de dgua tenham instituido o plano, com os requisitos minimos. Nesse sentido,
cabe ao SAAE Amparo observar a aderéncia do seu conteudo as exigéncias normativas e manter
seu Plano atualizado.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

3.5. ACOMPANHAMENTO DOS INVESTIMENTOS

A revisdo tarifaria do Municipio de Amparo foi realizada em marc¢o de 2025, com previsdo de
investimentos de RS 5.139.523,72 em recursos proprios e de RS 38.310.823,00 em recursos
extraorcamentarios (Contrato de Repasse n2 953297/2023), totalizando RS 43.450.346,72 para
um periodo de 24 meses

As Tabelas TEC8, TEC9 e TEC 10 e as Figuras TEC4 a TEC 11 apresentam o acompanhamento dos
investimentos regulatdrios previstos e ndo previstos na ultima revisdo tarifaria, bem como os
investimentos reprogramados no reajuste anterior.
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Tabela TEC 8 — Acompanhamento da execuc¢do dos investimentos previstos na revisdao 2025

INVESTIMENTO

CRONOGRAMA ATUALIZADO
EXECUCAO -
FiSICA (% S'T”ACAO OBSERVACOES

Cbatamicio | atafim | |

Contrato de Repasse n2 953297/2023 -
Investimento na fase interna do processo de licitagdo. O
Ampliagdo do Sistema de Abastecimento, executivo municipal designou comissdo especial de
1 Tratamento, Reservagdo e Distribui¢do de - Néo Iniciado 29/11/2028 | contratacdo por meio da PORTARIA/GAB n2 124, de 30 de
Agua outubro de 2025 para conducdo, andlise e julgamento das
licitagGes vinculadas ao contrato de repasse n?
953297/2023/MCIDADES/CAIXA.
Implantagdo do Sistema de Coleta, Em Convenio n® 2024/22/9058/00/01/00 .
2 Afastamento e Tratamento de Esgoto N.I andamento 10/07/2024 | 10/04/2028 Departamento de Agua:;n;::ila - DAEE e Prefeitura de
3 Troca de Rede em Amianto - Jardim Figueira 20% Em 13/11/2025 13/03/2026
andamento
- Ndo foi
4 Reforma de Reservatérios Lote 1 - iniciado 01/06/2026 | 31/05/2027
Néo foi Licitagdo em andamento — Lote Unico
5 Reforma de Reservatérios Lote 2 - iniciado 01/06/2026 | 31/05/2027
Substituigdo do Reservatério Panorama Néo foi
6 Tropical - 2000m? i iniciado 01/09/2026 | 31/12/2026 )

N.l: Ndo Informado
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Tabela TEC 9 — Acompanhamento da execug¢do dos investimentos reprogramados na revisao 2025
ANO INVESTIMENTO EXECUGAO FiSICA SITUACAO OBSERVACOES

2022 Revisdo do Plano de Perdas Hidricas N3o se aplica Concluido

O SAAE priorizou a captacgdo de recursos (Contrato
FEHIDRO n2271/2025) para implantacdo sistema de
tratamento de lodo nas ETA | e ETA Il, responsaveis por
aproximadamente 90% da geragao de lodo do municipio

Implantagdo de Sistema de Tratamento
2022 de Lodo e Reaproveitamento de Agua da - Néo iniciado
ETA IV Arcadas

2022 Reforma e Otimizagdo ETA IlI 70% Em andamento

Tabela TEC 10 — Investimentos realizados ndo previstos na revisao 2025
INVESTIMENTOS EXECUGAO FiSICA % (FEV26) OBSERVAGOES

Implantacdo de E.E.E - Estacdo Elevatodria de Esgoto no Loteamento Vale Verde 30% Em andamento

Execucdo de substituicdo de rede coletora de esgotos, localizada em viela adjacente a Rua Moises Turato

100% -
Filho, Silvestre 00%
Reparo e implantacdo de rede adutora de dgua bruta do Rio Camanducaia para recalque até a ETA I 100% -
Elaboragdo de projetos e documentos técnicos voltados a implantagdo da ETAV 100% -
Substituicdo da rede de abastecimento de dgua na Rua Arthur Alves de Godoy, Jardim Silvana 80% Em andamento
Obra de reparo de esgoto na viela sanitaria, Rua Vaticano, Jardim Italia 100% -

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivarl e Jundiafl
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Figura TEC 4 — Substituicdo de redes no Jardim Figueira.

S AN
-

24/02/2026 10:40
-22.71 889382041 9908 -46.779684321954846
247 Rua Rio Tibre

Jardim Figueira

24/02/2026 10:42
-22.718723458237946 -46.7799802031368
228 Rua Rio Tibre

Jardim Figueira
Amparo

Amparo
Séo Paulo

Sao Paulo

Figura TEC 5 — Reforma e otimizagao ETAIII.
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24/02/2076)
-22. 70036046858877 -46.71 4864550 83:‘
100/Rua.Claudio GilmaF Guids

Centro (Tres Rontes)
3 Ampéro
Sao Raulo
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Figura TEC 6 — Implantagao do sistema de coleta, afastamento e tratamento de esgoto.

24/02/2026 13:29

-22.705574347637594 5@%2232960127294
737-1057-Estrada MUnICIpaI do Modelo (Amp-362)
Chécara Sdo Jodo

Figura TEC 7 — Implantagdo de Estacdo Elevatdria de Esgoto no Loteamento Vale Verde
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S £ < 24/02/2026 10:26
-22.70843437872827:46.76552837714553
= 166-RuaArtur Alves de Godoy.

Jardim Sao-Francisco

3 Amparo

Sdo-Patilo

Figura TEC 9 — Obra de reparo de esgoto na viela sanitaria, Rua Vaticano, Jardim Itdlia
(Fonte: SAAE Amparo)
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Figura TEC 10 — Execucdo de substituicdo de rede coletora de esgotos, localizada em viela adjacente a
Rua Moises Turato Filho, Silvestre (Fonte: SAAE Amparo)

%

Figura TEC 11 — Reparo e implantacdo de rede adutora de dgua bruta do Rio Camanducaia para
recalque até a ETA Ill (Fonte: SAAE Amparo)

¢ £ O
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4. ANALISE ECONOMICO-CONTABIL

4.1. OBIJETIVO

O presente parecer visa apresentar e detalhar a metodologia de calculo de Reajuste Tarifario do
SAAE, prestador de servigos de saneamento bdsico do municipio de Amparo, observando a
Resolu¢do ARES-PCJ n2435/2022.

Este normativo foi editado com o propdsito de criar uma metodologia de andlise tarifaria capaz
de acolher e facilitar as condi¢cdes para o planejamento do prestador de servicos para
determinado horizonte temporal — marcadamente 24 meses — com a considerag¢ao do passado e
regras para recomposicao inflacionaria no periodo.

A Resolu¢do ARES-PCJ n2 435/2022 divide a analise tarifaria em trés momentos distintos:

Etapa ‘ Objetivos das formulas
°
8ot
o : . N . .
% 8 o Analisar o equilibrio econémico-financeiro do prestador de servicos
= E i observado no marco de inicio da Revisao Tarifaria.
Z ok
< Z
o E Projecdo da tarifa necessaria para propiciar que o planejamento do
= < Municipio feito para os 24 meses do Ciclo Tarifario seja executavel.
o Com isso, a ARES-PCJ procura também permitir o acompanhamento
x < regulatdrio e garantir transparéncia no processo.
w O
5 n<: Garantir a recomposicdo inflacionaria das tarifas de agua e esgoto
= vigentes com base nos principais grupos de gastos do prestador de
< o ;
W < Servicos.
X -

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Além de apresentar os principais indices considerados para calculo de reajuste e sua forma de
ponderacdo, o presente Parecer também abordara brevemente as condicdes de realizacdo, até
o més de fevereiro/2026, do ciclo tarifario projetado nominalmente para o periodo de
marg¢o/2025 a fevereiro/2027, nos termos da Resolu¢do ARES-PCJ n2 614/2025 (Revisdo Tarifaria
do SAAE — Amparo).

4.2. CICLO TARIFARIO

O presente processo tarifario do SAAE - Amparo encontra-se no primeiro Ciclo Tarifario de
aplicagdo da Resolugdo ARES-PCJ n2 435/2022.
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CICLO TARIFARIO PROXIMO CICLO

REVISAO

REAJUSTE mar/26 fev/27

a. REVISAO TARIFARIA: periodo de planejamento de 24 meses, que inclui todos os
elementos necessdrios tanto aos investimentos, como de operacdes correntes e também
atividades administrativas.

O planejamento se refere ao periodo iniciado em margo/2025 e serad concluido em
fevereiro/2027.

b. REAJUSTE TARIFARIO: depois de doze meses transcorridos do inicio do Ciclo Tarifario é
feita a correcdo inflaciondria das tarifas de acordo com uma cesta de indices definidas
também na Resolugcdo ARES-PCJ n2 435/2022.

4.3. DINAMICA INFLACIONARIA NO PERIODO RECENTE

O fendmeno da inflagdo se refere a variacdo generalizada de precos num determinado periodo.
Ela pode ser calculada por diferentes métricas, que atribuem ponderac¢des particulares para
diferentes itens de gasto de acordo com o setor em analise. A seguir, é demonstrada a trajetéria
dos itens que compordo o presente cdlculo de reajuste tarifario.

Grafico ECO 1 — indices de inflagdo (%) (acumulado 12 meses)

Acumulados 12 meses
14,00%

12,00%

10,00%

8,00% N

Q

g

(>3

< 6,00% \

o —_— e —

S 4,00% R e —
] (] /
2,00%

0,00%
5 00% fev-25 mar-25 abr-25 mai-25 jun-25 jul-25 ago-25 set-25 out-25 nov-25 jan-26
-2,00%

= |PCA - indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo (IBGE)
= |NPC - indice Nacional de Precos ao Consumidor (IBGE)
= |GP-M - indice Geral de Precos do Mercado (FGV)
INCC-DI - indice Nacional de Custo da Construgdo - Disponibilidade Interna (FGV)

Fonte: IBGE e FGV/IBRE.
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Tabela ECO 1 — indices de Inflagdo (acumulado 12 meses — janeiro/2026)

indice Variacao
IPCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IBGE) 4,44%
INPC - indice Nacional de Pregos ao Consumidor (IBGE) 4,30%
IGP-M - indice Geral de Precos do Mercado (FGV) -0,91%
INCC-DI - indice Nacional de Custo da Construcdo - Mercado (FGV) 5,81%
IPCA-SP - Transp. Combustiveis — Veiculos (IBGE) 3,88%

Fonte: IBGE e FGV/IBRE.

Nos termos da metodologia da Resolu¢do ARES-PCJ n2 435/2022, ha ainda a consideragdo de um
item ajustado por ato regulatério: os valores das tarifas de energia elétrica praticados pela
concessiondria CPFL Paulista.

Tabela ECO 2 - indices regulatérios

Item indice Referéncia
. . . ANEEL - Resolugdao Homologatéria n2
0,
Tarifas Energia Elétrica 3,66% 3.452/2025 de 29 de abril de 2025.

Fonte: ANEEL - Resolugdo Homologatdria n® 3.452/2025 de 29 de abril de 2025.
4.4, ACOMPANHAMENTO PRELIMINAR DO CICLO TARIFARIO

Conforme a ja citada Resolu¢cdo ARES-PCJ n2 614/2025 de 12 de marc¢o de 2025, na revisdo do
SAAE — Amparo foi apurado o percentual de 8,07% (oito inteiros e sete centésimos por cento) de
atualizacdo sobre as tarifas dos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.

A presente secdo apresenta analise preliminar dos resultados deste reposicionamento em face
do desempenho operacional do prestador. Para avaliar a efetividade das projecdes realizadas
naquele momento, é proposta comparacdo entre as médias mensais de gastos e receitas
previstas (para o ciclo de marco/2025 a fevereiro/2026) e realizadas (periodo de marco/2025 a
dezembro/2025).

E importante mencionar que os dados aqui apresentados n3o tém efeito sobre o calculo do
reajuste tarifario, que visa tdo somente a reposicao inflaciondria, independente do estagio de
realizacdo do ciclo tarifario.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

4.4.1. VOLUME FATURADO

O volume faturado total — somando os volumes de agua e esgoto — é a unidade fundamental a
partir da qual o prestador obtém seu faturamento e arrecadacao, ou seja, 0s recursos necessarios
a sua atividade como um todo. Nesse sentido, demonstra-se abaixo, na Tabela ECO 3, um
comparativo considerando a média dos valores projetados e realizados no periodo de analise:
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Tabela ECO 3 — Detalhe do volume faturado.

Projetado Realizado Desvio o
. Contribuicao
Volume Faturado | mar/2025 a fev/2026 | mar/2025 a dez/2025 Realz./Proj.
(média mensal) (média mensal) (%) (A)
Agua e Esgoto 802.464 773.414 -3,62% -3,62%
Total 802.464 773.414 -3,62% -3,62%

Fonte: Sistema de Gestdo Regulatoria

Verifica-se no periodo em analise, quando se comparam as médias mensais dos valores
projetados com os valores realizados, que a variacdo foi negativa em 3,62% (consideradas as
categorias de faturamento como um todo).

4.4.2. RECEITAS

O principal item de avaliacdo da realizacdo de projecdes referentes a receitas é a receita tarifaria
pela prestacdo dos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.

A variacdo das receitas tarifarias decorre do movimento conjunto das varia¢cdes de demanda
(medidas essencialmente pelos volumes faturados de dgua e esgoto) e do reajuste tarifario em
si. Dessa forma, ha de um lado um componente diretamente regulado (o preco da tarifa) e, de
outro, um componente nao regulado (a quantidade de servigcos consumidos).

Ha ainda um terceiro e fundamental elemento: o nivel de inadimpléncia dos usudrios, que
também acaba por comprometer a efetiva apropriacdo dos recursos faturados pelo prestador de
servicos. A inadimpléncia relne tanto aspectos administraveis pelo prestador (politica de cortes,
instrumentos de arrecadacao, estratégias de negociacdao de dividas etc.) quanto outros que
fogem relativamente a sua al¢ada (conjuntura socioeconémica, cultura de adimplemento, etc).

Segue abaixo comparativo das médias mensais das receitas realizadas em relagdo a média mensal
das receitas projetadas no periodo de analise.

Tabela ECO 4 — Comparativo Projegdo x Realizagdo (Receitas)
Projetado Realizado Desvio | Contribuicdo
mar/2025 a fev/2026 | mar/2025 a dez/2025 | Real./Proj.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

(%)

(média mensal) (média mensal) (%)

Receita Tarifdria 2.981.795,18 3.281.074,01 10,04% 9,36%
(Faturamento)

Outras Receitas 214.776,98 202.365,92 -5,78% -0,39%
Total Receitas 3.196.572,16 3.483.439,94 8,97% 8,97%

Fonte: Sistema de Gestdo Regulatoria

O SAAE — Amparo apresenta, na média atual do total das receitas realizadas, uma varia¢do de
positiva de 8,97% com relacdo a média das receitas projetadas. A receita tarifaria média realizada
€ 10,04% maior que a receita tarifaria média projetada. De acordo com o prestador, o resultado
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foi impulsionado pelo aumento da receita nas categorias ndo residenciais, que possuem tarifas
médias mais altas.

Em relacdo as Outras Receitas, houve uma variacdo média negativa de 5,78% dos valores
realizados entre comparacao aos projetados.

4.4.3. GASTOS

Em relacdo aos gastos, a comparacao entre os dados de projecdo e de realizacdo demonstra, em
geral, um patamar ligeiramente abaixo das projecoes.

Sao apresentados, na Tabela ECO 5, os valores dos gastos de exploragdao, compostos por gastos
com pessoal, materiais, servicos de terceiros, energia elétrica e outras despesas, além das
amortizagGes de dividas, provisdes, precatdrios, sentencgas e acordos judiciais e os investimentos
com recursos proprios.

Tabela ECO 5 — Comparativo Projecdo x Realizagdo (Gastos)

Projetado Realizado? Desvio Contribuicao
mar/2025 a mar/2025 a .
fev/2026 dez/2025 | Real-/Proi. (%)
(média mensal) | (média mensal) (%)

Gastos de Exploracao 2.877.805,12 2.774.706,14 -3,58% -3,58%
Pessoal 1.226.424,28 1.314.054,06 7,15% 3,05%
Materiais 304.305,23 237.544,22 -21,94% -2,32%
Servigos de Terceiros 806.247,36 704.464,83 -12,62% -3,54%
Energia Elétrica 434.233,20 438.327,14 0,94% 0,14%
Outras 106.595,04 80.315,90 -24,65% -0,91%

APP 110.951,22 106.233,51 -4,25% -4,25%
Amortizacado de Dividas - - - -
Provisoes, Precatorios, =~ 110.951,22 106.233,51 4,25% 4,25%
Sentencas e Acordos Judiciais
Investimentos - 59.523,91 n/a n/a
Invlest.|mentos (Recursos 0,00 44.074,17 n/a n/a :
Préprios)
Invest.|mentos (Recursos i 15.450 n/a n/a
Terceiros)
Total Gasto 2.988.756,34 2.940.463,55 -1,62% -1,62%

Fonte: Sistema de Gestdo Regulatdria

Nota-se que ha tendéncia geral de um desvio ligeiramente abaixo das proje¢des, sendo o total
médio dos gastos 1,62% abaixo da média projetada para o periodo. Contudo, embora o
consolidado esteja préximo do realizado, verifica-se que os gastos apresentaram diferencas
relevantes entre as contas individuais.
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Destacam-se, principalmente, os gastos com servicos de terceiros, cuja média executada foi
inferior a projetada (-12,62%). Em sentido semelhante, os gastos com materiais também
apresentaram execucao inferior a projetada (-21,94%).

Por outro lado, os gastos com pessoal apresentaram execuc¢do superior a projetada (7,15%),
sendo o principal fator de pressdao de aumento sobre o resultado. Os gastos com energia elétrica
tiveram leve aumento (0,94%), com impacto pouco relevante, enquanto a rubrica outras
apresentou redugao significativa (-24,65%).

Os gastos de exploragdo, de forma consolidada, apresentaram execug¢do 3,58% inferior a média
projetada, refletindo principalmente as reducdes observadas em servicos de terceiros, materiais
e outras despesas, parcialmente compensadas pelo aumento nos gastos com pessoal.

Adicionalmente, verifica-se a realizacdo de investimentos ndo previstos inicialmente, no
montante médio de RS 59.523,91, sendo RS 44.074,17 com recursos proprios e RS 15.450 com
recursos de terceiros. Ja a rubrica de provisdes, precatérios, sentencgas e acordos judiciais (APP)
apresentou execugao 4,25% inferior a projetada.

4.5. FISCALIZACOES REALIZADAS
As fiscalizagBes realizadas referem-se as condi¢des gerais da prestacao dos servicos (Comercial).

No SAAE — Amparo, a ultima fiscalizacdo realizada foi do exercicio de 2025, com a expedicdo do
respectivo relatdério e autos de notificacao.

4.5.1. FISCALIZAGAO DAS CONDIGOES GERAIS DA PRESTAGAO DOS SERVIGOS (COMERCIAL)

Foram realizadas inspecdes na area de atendimento presencial e no setor comercial do SAAE —
Amparo para verificar a conformidade dos procedimentos e documentos com a Resolugdo ARES-
PCJ n.2 50/2014.

A Ultima fiscalizacdo resultou em 14 (quatorze) ndo conformidades apontadas no Relatdrio de
Fiscalizagdo n.2 146/2025 e notificadas conforme Auto de Notificagdo n.2 129/2025. Destas, 13
(treze) foram resolvidas e baixadas, restando 1 (uma) com o status Vencido.
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Tabela ECO 6 — Relagdo das Nao Conformidades (NC).

CcODIGO DA NAO

MUNICIPIO  SISTEMA

DESCRICAO DA NAO CONFORMIDADE

CONFORMIDADE STATUS

Amparo Atendimento CG-9.28 Naq comunicar a ARES interrup¢des no abastecimento Baixado
SAAE de agua
. Nao disponibilizar Cddigo de Defesa do Consumidor dos
Atendimento . . . - o .
Amparo SAAE CG-9.32 servicos no atendimento ao usudrio e em sitio eletronico | Baixado
proprio
Atendimento Nao disponibilizar Portaria do Ministério da Salude que
Amparo SAAE CG-9.33 disp0e sobre os padroes de potabilidade da 4gua no Baixado
atendimento ao usuario e em sitio eletrénico préprio
. ~ . . ope ~ _ 0 N~
Amparo Atendimento CG-9.35 Nao d!sponlblllzara I’RgsolugaolARES P(A:Jp 50/’20'14 no Baixado B
SAAE atendimento ao usuario e em sitio eletrénico proprio ;.(’
. Nao disponibilizar a ARES-PCJ relatorio contendo B
Atendimento . . . ~ . R
Amparo SAAE CG-9.36 informacoes sobre o numero de reclamacoes, agrupadas | Baixado f
mensalmente por motivo B
o -}
Amparo Ater;wEento CG-9.7 Nao atender ao contetido minimo da fatura Baixado é,
. Auséncia de instrugao de processo administrativo e E
Atendimento a ) ~ . o
Amparo SAAE TS-11.10 observancia de conformidade para exclusao de Baixado
beneficiario 2
. Nao realizacao de divulgacao da Tarifa Residencial Social <
Atendimento ., ~ . 5
Amparo SAAE TS-11.11.1 conforme capitulo IX da Resolu¢do ARES-PCJ n® Baixado D
592/2024 Mensalmente, nas faturas de servigos. §
Nao realizacao de divulgacao da Tarifa Residencial Social 2
N
Atendimento conforme capitulo IX da Resolugao ARES-PCJ n® : i
Amparo SAAE 15-11.11.2 592/2024 Em seu sitio eletrénico, na pagina inicial e em Baixado 2
local de facil visualizacao, de maneira permanente. 5
Nao realizacao de divulgacao da Tarifa Residencial Social §
Atendimento conforme capitulo IX da Resolugdo ARES-PCJ n° 2
Amparo SAAE TS-11.11.3 592/2024 Mensalmente, através das midias sociais e Baixado ;
canais de comunicacao digitais que o prestador de §
servicos utilize. g
Atendimento N&o fornecimento mensal a ARESPCJ das informagoes ol
Amparo SAAE 15-11.12 de acompanhamento da Tarifa Residencial Social Balxadg &
. Né&o elaborar Procedimento Operacional Padréao (POP) 2 2
Atendimento . - R
Amparo SAAE TS-11.4 paraintegracdo de base de dados e cadastramento Baixadg §
automatico i o
Nao implementacao de mecanismo para concessao dos é &
Atendimento beneficios da Tarifa Residencial Social aos usuarios . :
Amparo TS-11.8 - . ) o Vencidg
SAAE elegiveis e residentes em unidades multifamiliares 2z
servidas por medidor unico sem individualizagao 0] [%:
Atendimento Exclusao do beneficiario por itens nao previstos pela .8 z
Amparo SAAE 15-11.8 Resolugdo ARESPCJ n® 592/2024. Ba'xad% ;
o ®©
Observagdo: Status atualizado conforme consulta realizada em 27/03/2026 no sistema STIP. g s
o £
g2
B 8
28
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4.6. METODOLOGIA DE CALCULO DO iNDICE DE REAJUSTE DAS TARIFAS DE AGUA E
ESGOTO

O Reajuste Tarifario deve ser aplicado apds transcorrido 12 meses da revisao tarifaria. Nesse
sentido, conforme o art. 16 da Resolugdo ARES-PCJ n? 435/2022, a aplicagdo do reajuste busca
corrigir, mediante aplicagdao de uma cesta de indices, as variagdes nos valores das tarifas de dgua
e esgoto. Portanto, a atualizagdo monetaria do periodo visa reestabelecer o valor real da receita
auferida pelo prestador de servigos, de modo a preservar as condi¢des da presta¢do dos servigos
estabelecidas inicialmente para o ciclo tarifario.

A Tabela ECO 7 a seguir discrimina os grupos e subgrupos de contas regulatdrias objeto de
atualizacdo monetdria por uma cesta de indices, cujo produto é o indice de Reajuste Tarifario
apurado, como sera demonstrado a seguir. Vale destacar que estes valores correspondem
aqueles autorizados no procedimento de Revisdo Tarifaria para composicdo da Receita Base
projetada para todo o ciclo tarifario®. Assim, como ja mencionado, ndo ha sobreposicdo dos
valores realizados analisados anteriormente.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

5 Cf. Parecer Consolidado ARES-PCJ n2 10/2025 — CRBG (disponivel em:
https://www.arespcj.com.br/public/media/arquivos/1741962669-parecer_consolidado_-_10_2025_-_amparo.pdf
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Tabela ECO 7 — indices de Correcdo Monetéria

Rol de Contas Regulatdrias

71.562.912,75

AGENCIA
REGULADORA

PC)

indices de Corregdo

Receita Base
Corrigida
(P1)

74.354.273,27

Recursos Externos para Investimentos 38.310.823,00 INCC-DI 5,81% 40.536.681,82
Outras Receitas 5.154.647,56 IPCA 4,44% 5.383.513,91
Gastos de Exploragao 69.179.850,81 71.794.991,91
Pessoal 29.546.710,66 INPC 4,30% 30.817.219,22
Materiais 7.303.325,59 7.445.455,84
Mate”a'égl,‘:n Fi’ggzesso Produtos 3.950.834,27 IGPM | (g1g | 391488168
Materiais de Consumo 1.218.752,10 IPCA 4,44% 1.272.864,69
Mateg)arizsri;aggga”“tengs° € 2.133.739,23 | INCC-DI | 581% | 2.257.709,47
Combustiveis e Lubrificantes 0,00 TRfﬁf"OS:TE 3,88% 0,00
Servicos de Terceiros 19.349.936,59 20.057.420,75
Manuteng¢ado e Conservagao 3.385.462,12 IPCA 4,44% 3.535.776,64
Aluguéis 2.834.635,99 IGP-M 0’9_1% 2.808.840,80
Demais Servigos de Terceiros 13.129.838,48 IPCA 4,44% 13.712.803,31
Energia Elétrica 10.421.596,89 ANEEL 3,66% 10.803.027,34
Outras despesas 2.558.281,08 2.671.868,76
Despesas Tributarias 734.508,11 767.120,27
Despesas Financeiras 1.640.022,80 IPCA 4,44% 1.712.839,82
Demais Despesas 183.750,16 191.908,67
Am°rtizaf?;:t';:‘i':ﬁ:;r°"isaes € 3.172.185,78 3.313.030,83
Amortizagdo de dividas - -
ProvisGes 1.556.155,63 IPCA 4,44% 1.625.248,94
Preczg:;’;'s SJ‘:ZTZZ‘I;:S Judiciais e 1.616.030,15 1.687.781,89
Investimentos com Recursos Préprios 5.139.523,723 INCC.DI 5.81% 5.438.130,05
Investimentos com Recursos Externos 38.310.823,000 40.536.681,82
Variagdo Tarifaria a Compensar (R$) 774.000,00 IPCA 4,44% 808.365,60
Recursos de Disponibilidade Financeira (RS) - -
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4.7. CALCULO DA RECEITA BASE PARA REAJUSTE

Para o cdlculo do Reajuste Tarifario sera considerada a Receita Base em dois momentos distintos:
(i) Receita Base para Reajuste Po (definido nos doze meses anteriores), e (ii) Receita Base para
Reajuste Corrigida P1.

a) Receita Base (P0):

A Receita Base para Reajuste é aquela definida nos doze meses anteriores (P0), considerando a
proporc¢do de gastos entre itens fixada no procedimento de Revisdo Tarifaria. Corresponde ao
numerador da equacao da Tarifa Média Necessaria, conforme segue:

RB (Po) = GEXt+ APPt + IRPt+ IRXt - REIt - ORt - RDF + ou - VTCt

Onde:

RB (Po) = Receita Base Periodo Zero

GEX: = Gastos de Exploragdo projetadas para o periodo “t”

APP:= Amortizacdo de Dividas, Provisdes e Precatoérios projetados para o periodo “t”
IRP: = Investimentos — Recursos Préprios projetados para o periodo “t”

IRX = Investimentos com Recursos Externos “t”

REI = Recursos Externos para Investimentos “t”

OR: = Outras receitas projetadas para o periodo “t”

RDF; = Recursos de Disponibilidade Financeira projetados para o periodo “t”
VTC: = Variagdo Tarifaria a Compensar (Superavit\Déficit), para os periodos “t”
t = Periodo do ciclo tarifario em anos, variando de 1 a 2.

RB (Po) = [(69.179.850,81+3.172.185,78+ 5.139.523,72 + 38.310.823,00) -
o= 38.310.823,00 -5.154.647,56 - 774.000,00]
RB (Po) = 71.562.912,75

b) Receita Base Corrigida (P1):

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

A Receita Base Corrigida (P1) é obtida pela aplicacdo dos respectivos indices inflacionarios a cada
um dos Valores de Referéncia das contas do Rol de Contas Regulatdrias, obedecida a propor¢ao
estabelecida no processo de Revisdao Tarifaria. Sua resultante é calculada pela mesma equacao
da Receita Base inicial.

RB (P1) = GEXc+ APP.+ IRP.+ IRX; - REl. - ORc- RDF¢ + ou - VTC,

RB (P1) = [(71.794.991,91 + 3.313.030,83 + 5.438.130,05 + 40.536.681,82) -
v 40.536.681,82 - 5.383.513,91 - 808.365,60]
RB (P1) = 74.354.273,27
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c) Calculo do indice de Reajuste Tarifario

A partir da apuracdo da Receita Base (Po) e da Receita Base Corrigida (P1), o calculo do indice de
Reajuste é a razdo entre a Receita Base Corrigida e a Receita Base do Periodo Zero.

RB (Po)

. . RB (P1)
iReajT = -1} x 100

iReajT = indice de Reajuste Tarifario
RB (P1) = Receita Base Corrigida

RB (Po) = Receita Base Periodo Zero

74.354.273,27
IReajT = ( -1) x 100
71.562.912,75

IReajT = 3,90 %

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO
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5. CONCLUSAO

Segundo a Lei Federal n211.445/2007, a regulagdo tem por objetivo definir tarifas que assegurem
tanto o equilibrio econémico-financeiro do PRESTADOR de servicos de saneamento como a
modicidade tarifdria proporcionada aos usudrios, mediante mecanismos que induzam a
eficiéncia e eficacia dos servigos.

Dessa forma, a Agéncia Reguladora ARES-PCJ utiliza-se de Formula Paramétrica desenvolvida
especificamente para o cdlculo da tarifa e verificagdo do equilibrio econémico e financeiro do
PRESTADOR dos servigos de saneamento.

Visando assegurar o equilibrio econémico e financeiro do PRESTADOR, considerando todos os
dados analisados e de acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 435, de 01/06/2022, a Agéncia
Reguladora PCJ, para fins de reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos
Publicos dos Demais Servigos, PROPOE os seguintes indices:

a) Reajuste de 3,90% (trés inteiros e noventa centésimos por cento) sobre os atuais valores
das Tarifas de Agua e Esgoto, a ser aplicado em todas as categorias e faixas de consumo,
conforme disposto no Anexo Il deste Parecer;

b) Reajuste de 4,44% (quatro inteiros e quarenta e quatro centésimos por cento) sobre os
atuais valores dos Pregos Publicos dos Demais Servicos prestados, conforme disposto no
Anexo IV deste Parecer.

6. RECOMENDAGOES

A Agéncia Reguladora PCJ (ARES-PCJ) recomenda ao PRESTADOR:

a) Manter periodicamente o preenchimento do Sistema Sonar, conforme previsto na
Resolu¢do ARES-PCJ n2 435/2022.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO
Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://stip-arespcj.1doc.com.br/verificacao/2095-9328-2B0A-C9D7 e informe o c6digo 2095-9328-2B0A-COD7

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivarl e Jundiai 1)
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br



7 [ AGENCIA
REGULADORA
A RE S PC)

7. CONSIDERACOES FINAIS

O presente Parecer Consolidado deverd ser encaminhado aos membros do Conselho de
Regulacdo e Controle Social do Municipio - CRCS de Amparo, conforme a Clausula 612 do
Protocolo de Inten¢des da ARES-PCJ, convertido em Contrato de Consdrcio Publico e a Resolugao
ARES-PCJ n2 01, de 21 de novembro de 2011, e suas alteragbes, para ciéncia e analise dos
conselheiros.

Apds a reunido do Conselho de Regulacdo e Controle Social - CRCS de Amparo, na qual serd
analisado o conteudo deste Parecer, inclusive a proposta dos indices de reajuste das Tarifas de
Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais Servicos, a ARES-PCJ emitird resolucdo
especifica.

Os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais Servicos somente
poderdo ser praticados pelo Servico Autdénomo de Agua e Esgotos de Amparo - SAAE Amparo em
30 (trinta) dias da publicacdo da resolucdo especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial do
Municipio de Amparo.

Para fins de divulgacdo do reajuste tarifario, o Servico Auténomo de Agua e Esgotos de Amparo
- SAAE Amparo afixara as tabelas com os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos
Publicos dos Demais Servicos, autorizados pela ARES-PCJ, em local de facil acesso e em seu sitio
na Internet.

As leituras e medi¢Oes, bem como as emissdes das respectivas Contas/Faturas, e também a
cobranca dos Demais Servicos praticados, com os novos valores autorizados pela ARES-PCJ, o
Servico Autdnomo de Agua e Esgotos de Amparo - SAAE Amparo devera obedecer aos seguintes
prazos:

Minimo de 12 (doze) meses da ultima alteracdo tarifaria, conforme o art. 37 da Lei Federal n2
11.445/2007; e

Minimo de 30 (trinta) dias da publicacdo da resolucdo especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial
do Municipio de Amparo, conforme o art. 39, da Lei Federal n® 11.445/2007.

Ademais, nos termos da Norma de Referéncia n2 04 da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento
Basico — ANA, informa-se que a Diretoria Colegiada da ARES-PCJ realizara reunides ordindrias
semanais para apreciacdo das matérias de sua competéncia, incluindo o presente processo em
pauta para deliberacdo. A pauta sera previamente divulgada no sitio eletronico da Agéncia
Reguladora ARES-PCJ, sendo facultado as partes interessadas, mediante requerimento, o
exercicio do direito a sustentacdo oral, conforme as normas internas aplicaveis.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Este é o parecer.

Americana, 24 de abril de 2026.

RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO
Diretor Técnico-Operacional
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ANEXO | — INDICES DE INFLACAO CONSIDERADOS

Variagao Variagao Variagao
Més Menzal Acum. Més Menial Acum. Més Menzal Acum.
(%) 12 ;;:;ses (%) 12 ;;’e)ses (%) 12 ;;e)ses

Fev/25 1,31 5,06 Fev/25 1,48 4,87 Fev/25 2,34 11,90
Mar/25 0,56 5,48 Mar/25 0,51 5,20 Mar/25 0,47 11,79
Abr/25 0,43 5,53 Abr/25 0,48 5,32 Abr/25 -0,35 9,66
Mai/25 0,26 5,32 Mai/25 0,35 5,20 Mai/25 -1,32 8,54
Jun/25 0,24 5,35 Jun/25 0,23 5,18 Jun/25 -0,59 7,52
Jul/25 0,26 5,23 Jul/25 0,21 5,13 Jul/25 -0,61 2,87
Ago/25 -0,11 5,13 Ago/25 -0,21 5,05 Ago/25 -0,55 1,24
Set/25 0,48 5,17 Set/25 0,52 5,10 Set/25 1,36 3,03
Out/25 0,09 4,68 Out/25 0,03 4,49 Out/25 0,01 3,16
Nov/25 0,18 4,46 Nov/25 0,03 4,18 Nov/25 0,78 3,17
Dez/25 0,33 4,26 Dez/25 0,21 3,90 Dez/25 0,46 2,98
Jan/26 0,33 4,44 Jan/26 0,39 4,30 Jan/26 1,88 3,88

INCC-DI

el I e
12 meses Mes 12 meses
(%) (%) (%) (%)
Fev/25 0,40 7,42 Fev/25 1,06 8,44
Mar/25 0,39 7,54 Mar/25 -0,34 8,58
Abr/25 0,52 7,54 Abr/25 0,24 8,50
Mai/25 0,58 7,24 Mai/25 -0,49 7,02
Jun/25 0,69 7,21 Jun/25 -1,67 4,39
Jul/25 0,91 7,41 Jul/25 -0,77 2,96
Ago/25 0,52 7,22 Ago/25 0,36 3,03 !
Set/25 0,17 6,78 Set/25 0,42 2,82
Out/25 0,30 6,37 Out/25 -0,36 0,92
Nov/25 0,27 6,23 Nov/25 0,27 -0,11
Dez/25 0,21 5,92 Dez/25 -0,01 -1,05
Jan/26 0,72 5,81 Jan/26 0,41 -0,91
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ANEXO Il - TABELA DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

CATEGORIA RESIDENCIAL SOCIAL
FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE _ TARIFAS (RS)
AGUA ESGOTO TOTAL
De 0a 12 (minimo) més 14,73 13,26 27,98
De 13a 15 m3 2,09 1,88 3,97
De 16 a 20 m3 3,13 2,82 5,94
De 21a50 m3 13,78 12,40 26,18
De 51 a99 m3 20,37 18,33 38,70 5
Acima de 99 m3 25,49 22,94 48,44 g
m
CATEGORIA RESIDENCIAL §
TARIFAS (R$) 8
FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE - i
AGUA ESGOTO TOTAL &
De 0a 12 (minimo) meés 29,47 26,52 55,99 §
De 13a 20 m3 4,17 3,75 7,91 §
De 21a50 m3 13,78 12,40 26,18 E
De 51 a99 m3 20,37 18,33 38,70 5
Acima de 99 m3 25,49 22,94 48,44 %
CATEGORIA COMERCIAL E PUBLICA %
FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE _ TARIFAS (R5) %
AGUA ESGOTO TOTAL g
De 0 a 12 (minimo) més 46,51 41,86 88,36 5
De 13a 20 m3 5,12 4,61 9,73 E
De 21a50 m3 17,86 16,07 33,93 g
De 51 a 99 m3 24,61 22,15 46,75 =
Acima de 99 m3 27,53 24,78 52,30 2 %
w s
CATEGORIA INDUSTRIAL 23
o g
FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE - TARIFAS (RS) E é
AGUA ESGOTO TOTAL o8
De 0 a 12 (minimo) més 57,41 51,67 109,08 g g
De 13a 20 m3 6,58 5,92 12,50 é E
De 21a50 m3 18,36 16,52 34,88 % %
De 51 a 99 m? 25,55 23,00 48,55 z g
Acima de 99 m3 28,87 25,98 54,86 7
g
Obs.: Os valores das Tarifas de Esgoto correspondem a 90% dos valores das Tarifas de Agua. g §
28
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ANEXO Il — EXEMPLO DE CALCULO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO
(VALORES DA CATEGORIA RESIDENCIAL)

1) TARIFA DE AGUA

As Tarifas de Agua s3o cobradas em forma de cascata, ou seja, cada faixa com valores em reais,
como nos exemplos abaixo, para consumo de até 12 m* (minimo) e de 25 m? da categoria
Residencial Normal:

a) Categoria Residencial (consumo de até 12 m3)
Tarifa minima de agua = RS 29,47

b) Categoria Residencial (consumo de 25 m3)
Tarifa de Agua = (1° Faixa = R$ 29,47) + (8 m3 x RS 4,17 = RS 33,36) + (5 m® x RS 13,78 =
RS 68,90)
Tarifa de Agua = RS 29,47 + RS 33,36 + RS 68,90
Tarifa de Agua = RS 131,73

2) TARIFA DE ESGOTO

As Tarifas de Esgoto também sdo cobradas em forma de cascata e sdo equivalentes a 90% das
Tarifas de Agua, observadas as mesmas categorias e faixas de consumo.

c) Categoria Residencial (consumo de até 12 m3)
Tarifa minima de esgoto = R$ 26,52

d) Categoria Residencial (consumo de 25 m?3)
Tarifa de Esgoto = (1° Faixa = RS 26,52) + (8 m®x RS 3,75 = RS 30,00) + (5 m3 x RS 12,40 =
RS 62,00)
Tarifa de Esgoto = RS 26,52 + RS 30,00 + RS 62,00
Tarifa de Esgoto = R$ 118,52

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

3) TARIFA TOTAL (AGUA E ESGOTO)

A Tarifa Total é a somatdria dos resultados da Tarifa de Agua e da Tarifa de Esgoto, observadas
as mesmas categorias e faixas de consumo.

e) Categoria Residencial (consumo de até 12 m3)
Tarifa minima total = (Tarifa de Agua = RS 29,47) + (Tarifa de Esgoto = RS 26,52)
Tarifa minima total = RS 55,99

f) Categoria Residencial (consumo de 25 m?3)
Tarifa Total = (Tarifa de Agua = R$ 131,73) + (Tarifa de Esgoto = RS$ 118,52)
Tarifa Total = RS 250,25
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ANEXO IV — TABELA DOS PREGOS PUBLICOS DOS DEMAIS SERVICOS

~ VALOR
DESCRICAO SERVICOS UNIDADE (R$)
Expediente
Atestado, Declaragdo ou Certidao p/ un. 23,39
Plotagem
Preto e Branco 15,59
Desentranhamento, restituicdo de m?2
documentos medilan.te substituicdao por Plotagem 2792 -
copias Colorido m? ' %
<
p/ un. 0,83 2
22 via de documentos p/ un. 3,15 §
Cépia Simples p/ un. 0,33 &
Expedient " . =t
xpeciente Cépia Autenticada p/ un. 1,58 E
Plotagem g
Preto e Branco 15,59 ;E:
Cdpia de Plantas m? 5
Plotagem 3
2 <
Colorido m? 77,9 2
Relatdrio emitido de banco de dados p/ folha 0,83 §
Desaqu|vamepto dg processo o/ un. 15,59 g
administrativo 8
[o]
Certid3o de Habite-se p/ un. 42,26 %
Ligacao e Separagao de Agua g
Ligacdo de Agua Conjunto habitacional Amparo G p/ligacdo 156,58 §
Ligacdo de AguAa na rede p"ubllca com o/ ligacio 771,08 9 %
L . hidrometro 3/4 E 5
Ligagao de Agua — - T Ye
Ligacdo de Agua na rede publica sem / ligacio 654 25 Qg
hidrometro p/lIgat ’ s e
Separacdo da ligagdo principal ¢/ / ligacio 498 46 E ;
Separacgdo de hidrémetro 3/4" b/ ligas ’ o o
ligagdo Separagdo da ligagdo principal s/ N &g
N | 7,22 QS
hidrometro p/ ligagdo 39 9 g
Ligagao temporaria Ligacdo temporaria para eventos e L x 4
< . A I 677,59 2
de Agua atividades ¢/ hidrometro 3/4" p/ ligagdo g S
$s
- @©
2§
B 8
e

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai 1)
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br
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Ligagao de Esgoto

Ligacdo da rede de esgoto do imovel

Ligacdo de Esgot Sl ligaca 451,76
Igagao de Esgoto para a rede de afastamento publica p/ ligagdo
Fornecimento Especial de dgua tratada temporariamente
Fornecimento Fornecimento Temporario para 3
L . . L p/ m 15,59
Temporario atendimento de eventos e atividades
Desligue e religue de Agua
Desligue do Desligue 'a pedido (?u (ile oficio com o/ un. 62.31
) retirada de hidrometro
fornecimento de ; . PR
Asua Desligue a pedido ou de oficio direto na /un 186.98
& rede distribuidora p/un. ’
Religue p/ un. 62,31
Religue do Religue com instalacdo de hidrémetro p/ un. 179,13
fornecimento de
Agua Religue na rede p/ un. 186,92
Religue na rede com o hidrometro p/ un. 303,73
Anilise de Agua
Verificagao bacteriolégica da amostra
Andlise Simples coletada, indicando os indices de p/ amostra 186,98
coliformes totais e fecais
Fornecimento de Agua Tratada através de Caminh3o Pipa
. Caminhdo de 7m3 Viagem 420,57
Fornecimento de
Agua por caminhdo Caminh3o de 10m3 Viagem 467,35
Pipa do SAAE
'pa da Caminh3do de 15m3 Viagem 545,24
_ Caminhdo de 7m? viagem/por |45 57
Fornecimento de permissionario
A"?“a por caminhdo Caminh3o de 10m3 Vlagfem‘ / p,o.r 467,35
Pipa do SAAE para permissionario
feirantes i
! Caminh3o de 15m3 Vlagfem‘ / p,o.r 545,24
permissionario
Afericao de Hidrometro
Afericdo hidréometro 3/4" e 1" p/ un. 62,37
A-ferigao de Afericdo hidrometro até 2" p/ un. 747,74
Hidrometro
Aferigcdo hidrometro até 4" p/ un. 903,52
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Analise e Aprovacao de Projeto

Andlise e Aprovacao de Projeto
Analise de Projetos submetidos ao corpo técnico da p/ un. 186,98
Autarquia
Fiscalizagdo de Rede de distribui¢do de dgua e/ou afastamento de esgoto
Fiscalizagao de Rzli:e Distribuicdo de o/ metro linear 562
Fiscalizagdao de Red
1scalizagao de Rede Fiscalizacdo de Rede de Afastamento de .
p/ metro linear 5,62
Esgoto
Servigos Diversos
Anilise Ambiental Analise e fiscalizag:éo para corte e poda o/ un. 23.42
de arvore
Mao de Obra de Servico prestado por.encanador da o/ hora 6,62
encanador Autarquia
Mao.de Obra de Servico prestado po.r ajudante da o/ hora 6,19
ajudante Autarquia
Mao de O!ora de Servico prestado po.r pedreiro da o/ hora 6,34
pedreiro Autarquia
Hidro jate?minto Servico de Hidro jato em rede de o/ hora 202,56
por caminhao afastamento de esgoto
Hidro jatfaan'mento Servico de Hidro jato em rede de o/ hora 148,02
por maquina afastamento de esgoto
Transporte e . ..
destinacdo de Servico de trlansporte e destinacdo de o/ viagem 140,19
, residuos de esgoto
residuos de esgoto
H e . ilizacs .
orade utlllzaga.o Servico de utilizacdo de retroescavadeira o/ hora 280,37
de retroescavadeira com operador
Desobstrucao de Servico de mao de obra de desobstrucao o/ hora 12,83
rede de esgoto de rede de esgoto
Hidrometros
Hidrdmetro de 3/4" p/ un. 116,84
Hidrémetro de 1" p/ un. 560,77
Hidrémetro de 1.1/2" p/ un. 934,63
Hidrometros Hidrometro de 2" p/ un. 1012,52
Hidrémetro de 3" p/ un. 4283,70
Hidrémetro de 4" p/ un. 3349,07
Hidrémetro de 6" p/ un. 5296,23
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Asfalto

Asfalto Reposicdo de Asfalto p/ m? 93,48

Tarifa de Acréscimo de Demanda (Lei n.2 637/1969 alterada pela Lei n.2 3.882/2016)

Para fins Residenciais p/ lote 2281,42
. . . p/ lote de até
Loteamentos e Para fins Comerciais e Industriais 3.000 m? 3422,12
Desmembramentos o/ lote
Para fins Comerciais e Industriais superior a 5703,53
3.000 m?
. . . idad
Condominios Horizontais p/ uni E.i .e 2281,42
condominial
Condominios copr{dli)nr:wdir??a(? e
Condominios Verticais . 1711,04
p/ unidade
comercial
} L ,
ChacAaras e otes Qu desmembra'\mentos co;n area o/ unidade 285176
congéneres igual ou superiora 720 m
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