@ ARES.

INSTRUMENTO DE CONTRATO
CONTRATO N° 05/2026

CONTRATANTE:
AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS DE SANEAMENTO DAS BACIAS DOS RIOS
PIRACICABA, CAPIVARI E JUNDIAI - ARES-PC]

CONTRATADA:
CENTRO TURISMO AGENCIA DE VIAGENS LTDA

VALOR:
R$ 163.440,00 (cento e sessenta e trés mil quatrocentos e quarenta reais)

PRAZO:
12 (doze) meses

OBJETO:

Prestacdo de servicos de gerenciamento, abrangendo cotacdo, reserva, emissao, remarcacéo e
cancelamento, de passagens aéreas nacionais e internacionais, incluido seguro-viagem
internacional.

DIPLOMA LEGAL:

O presente contrato sujeitar-se-a as normas estabelecidas pela Lei n°® 14.133, de 12 de abril de
2021 (Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos), com suas devidas atualiza¢des e, em
especial, por seu Titulo III - DOS CONTRATOS ADMINISTRATIVOS, bem como a Resolucao ARES-
PC] n® 531, de 12 de dezembro de 2023, que regulamenta a aplicacdo da referida Lei para as
licitacdes e contratacdes publicas realizadas no ambito da ARES-PC]J.

PROCESSO INTERNO:
Pregdo Eletronico n? 01/2026.

GESTOR DO CONTRATO:
Paulo de Oliveira Matos Junior / Lucas Candido dos Santos (supl.)

FISCAL DO CONTRATO:
Debora Cristina Silveira dos Santos / Thiago Augusto de Oliveira (supl.)

JUSTIFICATIVA: Considerando a necessidade permanente de deslocamento dos diretores e
servidores da ARES-PC] para participacdo em reunides técnicas, eventos institucionais,
capacitagdes, agendas de regulacao, entre outros; Considerando que o deslocamento por meio de
transporte aéreo mostra-se indispensavel em razido da maior agilidade proporcionada, reducido
significativa do tempo de viagem e, consequentemente, da diminuicao do periodo de auséncia dos
colaboradores e diretores da sede, assegurando a continuidade das atividades institucionais e a
adequada prestacdo dos servicos publicos sob responsabilidade da ARES-PCJ; e considerando,
ainda, que a centralizacdo do gerenciamento das passagens aéreas proporciona maior eficiéncia
administrativa, controle org¢amentario, economicidade, padronizacio de procedimentos e
rastreabilidade das despesas, assegurando conformidade com a legislacdo vigente e com o
Planejamento Estratégico da ARES-P(C], faz-se necessaria a contratacdo de empresa especializada
para o gerenciamento de passagens aéreas nacionais e internacionais.
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@ ARES.

INSTRUMENTO DE CONTRATO
CONTRATO N° 05/2026

Contratagdo para prestagdo de servigos de
gerenciamento, abrangendo cotacdo, reserva, emissdo,
remarcagdo e cancelamento, de passagens aéreas
nacionais e internacionais, incluido seguro-viagem
internacional, que entre si celebram a Agéncia
Reguladora dos Servicos de Saneamento das
Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai e
Centro Turismo Agéncia de Viagens LTDA.

Pelo presente instrumento de aditamento contratual, AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS
DE SANEAMENTO DAS BACIAS DOS RIOS PIRACICABA, CAPIVARI E JUNDIAI, associagio
publica na forma de consércio publico de direito publico, inscrita no CNPJ/MF n2
13.750.681/0001-57, com sede na cidade de Americana, Estado de Sdo Paulo, na Av. Paulista, n®
633, Jardim Santana, CEP. 13.478-580, representada por seu Presidente, DARIO PACHECO DE
MORAIS, brasileiro, casado, médico, inscrito no CPF/MF n? 600.060.568-49, portador do RG n?
3.743.006-3 SSP/SP, residente e domiciliado na cidade de Vinhedo, Estado de Sdo Paulo,
doravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado, CENTRO TURISMO AGENCIA DE
VIAGENS LTDA, inscrita no CNPJ/MF n? 22.027.147/0001-08, com sede na cidade de Porto
Alegre, Estado do Rio Grande do Sul, na Rua dos Andradas, Bairro Centro Histdrico, n2 1155, Sala
1202, CEP. 90.020-015, neste ato representada por seu Representante Legal, ANSELMO DOS
SANTOS MONTEIRO, brasileiro, solteiro, empresario, inscrito no CPF/MF n? 591.952.070-15,
portador do RG n? 10.517.188-88 SJS/RS, residente e domiciliado na cidade de Porto Alegre,
Estado de Rio Grande do sul, doravante denominada CONTRATADA, tém entre si certa e ajustada
a celebracdo do presente contrato, com as seguintes cldusulas e condi¢des que reciprocamente
outorgam e aceitam:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a prestacdo, em favor da CONTRATANTE, de servico
continuado de gerenciamento de passagens aéreas nacionais e internacionais.

1.1.1. Os servigos contratados abrangem a cota¢do do prego das passagens, bem como sua reserva,
aquisicdo, emissdo, remarcac¢do, cancelamento e o seguro-viagem para voos internacionais,
observadas as exigéncias legais e regulamentares do pais de destino.

1.1.2. Considera-se como passagem aérea o trecho de ida e volta ou apenas um dos trechos,
quando este representar a totalidade da contratacdo contida na demanda comunicada pela
CONTRATANTE;

1.1.3. Entende-se como trecho todo o percurso entre a origem e o destino, independentemente da
existéncia de conexdes ou da utilizacdo de mais de uma companhia aérea;
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1.1.4. Entende-se por comunicacdo de demanda a solicitagdo transmitida pela CONTRATANTE a
CONTRATADA na qual especifica a quantidade de bilhetes, trecho, data, entre outras
circunstancias da(s) passagem(ns) aérea(s) a ser contratada.
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1.2. A prestagdo dos servigos ocorrerd de forma continua e fracionada, sob demanda da
CONTRATANTE.

1.3. A comunicacdo de demanda, acompanhada das especificagbes das passagens aéreas
solicitadas, sera encaminhada pela CONTRATANTE por meio de e-mail ou sistema eletronico
disponibilizado pela CONTRATADA, de segunda a sexta-feira, entre 08h00min e 17h30min
(horario de Brasilia);

1.3.1. A CONTRATADA atendera, excepcionalmente, solicitacdes realizadas fora do horario
comercial fixado na subcldusula 1.2, em situa¢des de urgéncia ou em razdo de relevante interesse
publico, podendo, nesses casos, ocorrer a emissdo de bilhetes sem a observancia dos prazos
ordindrios, mediante canal de atendimento emergencial previamente definido pela
CONTRATADA;

1.4. A CONTRATADA realizara a cotacgdo e reserva de passagens aéreas nacionais e internacionais

no prazo maximo de 2 (duas) horas, a contar da comunicacio de demanda pela

CONTRATANTE, observando sempre os menores precos disponiveis no mercado;

1.4.1. Na execucdo dos servicos, a CONTRATADA cabe priorizar alternativas que apresentem
melhor relacdo custo-beneficio, inclusive aquelas decorrentes da aplicacdo de tarifas
promocionais, dando preferéncia, sempre que possivel, a percursos de menor duracido, com
menor numero de escalas e conexdes e em horarios adequados;

1.5. A CONTRATADA efetuara a reserva do voo selecionado pelo prazo minimo de 24 (vinte e
guatro) horas, quando permitido pelas regras tarifarias e regulatérias do setor de aviacdo;

1.6. A CONTRATADA emitira os bilhetes aéreos no prazo maximo de 2 (duas) horas apés a
confirmacdo da reserva pela CONTRATANTE;

1.7. A CONTRATADA realizard remarcagées e cancelamentos conforme solicitado pela
CONTRATANTE, no prazo maximo de 2 (duas) horas, desde que a solicitacio seja feita com
antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas em relacao ao horario da viagem.

1.7.1. As solicitagoes efetuadas na data da viagem deverao ser tratadas diretamente no balcdo da
companhia aérea responsavel pela emissao do bilhete;

1.8. ACONTRATADA deverd informar previamente a CONTRATANTE todos os custos adicionais,
taxas, encargos ou diferencas tarifarias incidentes no preco da passagem aérea;

1.9. A entrega das passagens aéreas, bilhetes eletrdnicos (e-tickets), comprovantes, localizadores,
bem como das notas fiscais, faturas ou documentos equivalentes, sera realizada exclusivamente
por meio eletronico, mediante envio ao endereco de e-mail institucional indicado pela
CONTRATANTE.
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CLAUSULA SEGUNDA - DA FISCALIZAGCAO E DO RECEBIMENTO

2.1. Para efeito de modelo de gestdo e controle da execu¢do contratual, este contrato sera
acompanhado por 01 (um) gestor e 01 (um) fiscal, atendendo ao disposto no art. 83, I, da
Resolucdao ARES-PC] n2 531/2023.
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2.1.1. Compete ao gestor do contrato, dentre outras atribui¢des previstas no art. 15 da Resolucdo
ARES-PCJ n® 531/2023:

[ - manter o acompanhamento regular e sistematico do instrumento contratual;
II - analisar os documentos referentes ao recebimento do objeto contratado;

[II - acompanhar a manutencdo das condi¢des de habilitagio da CONTRATADA, com a solicitagao
dos documentos comprobatoérios pertinentes; e

IV - realizar o recebimento definitivo do servigo objeto do contrato.

2.1.2. Compete ao fiscal do contrato, dentre outras atribui¢des previstas no art. 16 da Resolucio
ARES-PC] n2531/2023:

[ - registrar todas as ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descri¢do do que for
necessario para a regularizacio de faltas ou defeitos observados;

II - emitir notificacdes para a corre¢do de rotinas ou de qualquer inexatiddo ou irregularidade
constatada, com a defini¢cdo de prazo para a correcio;

[1I - verificar a manutencdo das condi¢des de habilitacio da CONTRATADA, com a solicitacdo dos
documentos comprobatdrios pertinentes; e

IV - fiscalizar a execu¢do do contrato para que sejam cumpridas as condi¢des estabelecidas, com
a conferéncia das notas fiscais e documentag¢des exigidas para o pagamento, encaminhando ao
gestor de contrato para ratificacao.

V - fiscalizar o cumprimento dos prazos estabelecidos para cotacio, reserva, emissio, remarcacio
e cancelamento de passagens aéreas;

VI - verificar a apresentacio, pela CONTRATADA, das melhores tarifas disponiveis no mercado,
compativeis com as condi¢des e horarios solicitados pela CONTRATANTE;

VII - fiscalizar a clareza e transparéncia nas informagdes prestadas, incluindo valores, taxas de
agenciamento (RAV/DU ou congéneres), descontos aplicados e eventuais custos adicionais;

VIII - verificar a correta emissdo dos bilhetes aéreos, contendo todas as informacdes necessarias
ao deslocamento do passageiro;

VIX - fiscalizar a disponibilizacdo, pela CONTRATADA, de atendimento continuo a
CONTRATANTE, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, em ocasides
emergenciais.

X -verificar a efetividade do suporte prestado em situacdes de incidentes durante o deslocamento
das viagens, tais como atrasos, cancelamentos, alteracdes de voo ou outras intercorréncias;

Assinado por 5 pessoas: JOAO VICTOR DE FREITAS VELLOSA, DALTO FAVERO BROCHI, CARLOS ROBERTO DE OLIVEIRA, DARIO PACHECO DE MORAIS e ANSELMO DOS SANTOS MONTEIRO

XI - fiscalizar o cumprimento das obrigac¢des relativas a contratagdo e gerenciamento do seguro-
viagem internacional, quando aplicavel;

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://stip-arespcj.1doc.com.br/verificacao/4936-344D-C6EB-60C9 e informe o cddigo 4936-344D-C6EB-60C9

Contrato n? 05/2026 - Pregao Eletronico n?2 01/2026 4

Agéncla Reguladora dos Servigcos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai 13
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcjcom.br



A R E S REGULADOR!
PCJ

XII - fiscalizar a organizacdo e tempestividade no fornecimento de relatorios, comprovantes,
localizadores e demais documentos relacionados as viagens;

XIII - verificar a postura profissional, presteza e qualidade no atendimento da CONTRATADA e
seus prepostos e/ou representantes ao corpo técnico, dirigentes e colaboradores da
CONTRATANTE, procedendo a documentacao e registros necessarios.

2.2. 0 recebimento definitivo, realizado pelo Gestor do Contrato, ocorrera apos a entrega da nota
fiscal, fatura ou documento equivalente e correspondente verificagdo de sua conformidade com
as especificagdes constantes neste contrato, no Termo de Referéncia n? 03/2026 e na proposta
comercial, seguida do aceite completo da CONTRATANTE.

2.3. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando prestados em desacordo as
especificacdes constantes deste contrato, no Termo de Referéncia n2 03/2026 e na ordem de
servico, devendo a CONTRATADA refazé-los, no prazo de 02 (dois) dias uteis, a contar da
notificacdo pela CONTRATANTE, sem prejuizo da aplicacio de penalidades cabiveis.

2.4. A fiscalizacdo ndo excluird nem reduzird a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cdes técnicas ou
vicios redibitérios, e ndo implicard em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus
agentes e prepostos, em conformidade com os arts. 119 e 120 da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO
3.1. O valor total do contrato serd de R$ 163.440,00 (cento e sessenta e trés mil quatrocentos

e quarenta reais), e o pagamento dar-se-a em até 05 (cinco) dias corridos, contados da data da
entrega da nota fiscal, fatura ou documento equivalente e respectivo aceite da CONTRATANTE.

3.1.1. O valor total a ser cobrado pela CONTRATADA quando do faturamento dos servicos
correspondera a soma das tarifas praticadas pelas companhias aéreas, das taxas aeroportuarias,
dos tributos incidentes e do valor relativo a remuneracido do agente de viagem (RAV/DU ou
congéneres) deduzido o desconto ofertado na proposta comercial, correspondente a 9,20%
(nove inteiros e vinte centésimos).

3.1.2. Serdo consideradas inclusas todas as despesas concernentes a execug¢do do objeto, incluidas,
entre outras, as relativas a encargos sociais, equipamentos, assisténcia técnica, beneficios,
aquisicao de licenca de uso ou propriedade de software, despesas indiretas e tributos.

3.1.3. A CONTRATADA niao efetuara cobranca de quaisquer valores adicionais ndo previstos
expressamente no Termo de Referéncia n® 03/2026 e na proposta comercial, inclusive taxas
administrativas, de expediente, de atendimento emergencial ou congéneres.

3.2. 0 faturamento das passagens aéreas emitidas ocorrerd em periodicidade quinzenal, mediante
encaminhamento das notas fiscais, faturas ou instrumentos equivalentes a CONTRATANTE,
observadas as condicdes de medicao, ateste e pagamento previstas neste contrato e no Termo de
Referéncia n® 03/2026.

3.3. Em caso de enquadramento, a CONTRATADA devera destacar no documento fiscal o valor de
Imposto sobre a Renda a ser retido na fonte, conforme a Instru¢do Normativa RFB n?® 2.145, de 26
de junho de 2023, que alterou a Instrucdo Normativa RFB n? 1.234/2012, segundo a qual os
6rgaos da administracdo publica direta dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios,
inclusive suas autarquias e fundagdes, ficam obrigados a efetuar a retencdo de IRRF sobre os
pagamentos efetuados as pessoas juridicas pelo fornecimento de bens ou prestacdo de servicos
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em geral, inclusive obras de construcao civil, conforme Tabela do Anexo I da Instrucdo Normativa
RFBn?21.234/2012; caso a CONTRATADA usufrua de beneficios como iseng¢do, ndo incidéncia ou
aliquota zero, devera informar e comprovar seu enquadramento legal no documento fiscal.

3.4. Havendo atraso no pagamento superior a 30 (trinta) dias do vencimento da fatura, por parte
da CONTRATANTE, incidira correcdo monetaria da parcela, calculada segundo a variacdo do
IPCA/IBGE, “pro rata die”, devida entre o dia do vencimento até a data do pagamento.

3.5. A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, acréscimos ou
supressoes que se fizerem nos servicos ora contratados em percentual de até 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato, nos termos do art. 125 da Lei federal n®
14.133/2021.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA E PRORROGACAO

4.1. O prazo do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da assinatura da Ordem de
Servico pela CONTRATADA, podendo sofrer prorrogagdes sucessivas até o limite decenal, desde
que atendidos os requisitos do art. 107 da Lei n2 14.133/2021.

4.1.1. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensado do contrato, o cronograma de
execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente.

4.2. Sera utilizado o indice IPCA/IBGE “pro rata die”, ou qualquer outro que o substitua, como
indice oficial, em caso de prorrogacdo do prazo do contrato, quando do momento de eventual
reajuste, com data-base vinculada a data do or¢camento estimado, em conformidade com a
realidade de mercado dos respectivos insumos, nos termos dos arts. 25, § 72, e 92, § 32 da Lei n®
14.133/2021.

4.2.1. Para fins de eventual prorrogacdo, a CONTRATADA devera manter todas as condi¢coes de
habilitacdo, em cumprimento ao disposto no §4¢, do art. 91, da Lei n? 14.133/2021, sob pena do
contrato ndo poder ser prorrogado.

4.3. Findo o prazo de vigéncia do contrato, havera a presuncido de que a CONTRATADA adimpliu
com suas obrigac¢des contratuais, todavia, permanece resguardado o direito da CONTRATANTE
de adotar as medidas cabiveis caso verifique que a CONTRATADA nao tenha adimplido com todas
suas obrigac¢des ao fim do contrato, no prazo de até 02 (dois) anos.

CLAUSULA QUINTA - DO REGIME DE EXECUCAO OU FORMA DE FORNECIMENTO

5.1. O servico contratado sera realizado conforme especificagcdes usuais de mercado, nos termos
do art. 62, inciso XIII e art. 75, inciso II, da Lei n® 14.133/2021.

5.2. A falta de funcionarios e/ou equipamentos e ferramentas, incluidos os eletronicos, ndo podera
ser alegada como motivo para a ndo execucdo do objeto e ndo eximira a CONTRATADA das
penalidades a que estara sujeita pelo ndo cumprimento das condi¢bes estabelecidas.

5.3. A execucdo devera ser rigorosamente de acordo com as especificacdes e demais elementos
técnicos relacionados ao objeto contratual, sendo que eventuais alteragcdes somente poderdo ser
realizadas se apresentadas previamente, por escrito, e aprovadas pela CONTRATANTE.
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CLAUSULA SEXTA - DO CREDITO PARA CORRER AS DESPESAS

6.1. As despesas decorrentes da execucdo deste contrato correrdo por conta da rubrica Custeio
Administrativo n® 010101.0412510012.001 - 3.3.90.39.00 - Outros Servigcos De Terceiros - Pessoa
Juridica, da Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba,
Capivari e Jundiai, observada a ordem cronoldgica dos pagamentos fixada pela Resolucao ARES-
PCJn2531/2023.

CLAUSULA SETIMA - DAS GARANTIAS

7.1. Para fins do disposto nos arts. 96 e seguintes da Lei n2 14.133/2021, para a execucdo deste
contrato, a CONTRATANTE nao exigirA da CONTRATADA nenhuma garantia que assegure a
plena execucdo do disposto neste contrato.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGCOES DAS PARTES

8.1. Sdo obrigacdes da CONTRATADA:

[ - executar fielmente o contrato, prestando os servicos descritos de acordo com as especificacdes
expostas na Clausula Primeira deste instrumento, e em perfeitas condicGes ao fim a que se
destinam, de forma adequada, meticulosa e constante, mantendo a qualidade dentro dos padroes
estabelecidos;

I1 - atender, em até 48 (quarenta e oito) horas, as solicitacdes da fiscalizacio da CONTRATANTE,
para regularizar anormalidades relacionadas a prestacido do servico contratado.

[1I - sujeitar-se a ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da CONTRATANTE, prestando, sempre
que preciso, esclarecimentos sobre os servicos prestados, e fornecendo toda e qualquer
orientacdo necessaria para a perfeita utilizacdo;

IV - responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE e/ou terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo na execugdo deste contrato, sendo que a fiscalizacdo pela CONTRATANTE,
exercida por forca deste contrato, ndo exime a responsabilidade da CONTRATADA;

V - guardar absoluto sigilo acerca de todas as informagdes relativas ao objeto deste contrato
recebidas da CONTRATANTE;

VI - prestar a CONTRATANTE, sempre que preciso, os esclarecimentos sobre os servicos
prestados, e fornecendo toda e qualquer orientacdo necessaria ao bom desenvolvimento das
atividades;

VII - manter durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacao e qualificagdo exigidas quando da contratacao;

VIII - incumbir-se do pagamento do salario dos profissionais e todos os encargos e demais
despesas decorrentes da execucao do objeto da presente contratagao, tais como impostos, taxas,
contribuicoes fiscais, previdencidrias, trabalhistas, fundiarias; enfim, por todas as obrigac¢des e
responsabilidades, por mais especiais que sejam, e mesmo que nio expressas na presente
contratacgao;

Assinado por 5 pessoas: JOAO VICTOR DE FREITAS VELLOSA, DALTO FAVERO BROCHI, CARLOS ROBERTO DE OLIVEIRA, DARIO PACHECO DE MORAIS e ANSELMO DOS SANTOS MONTEIRO
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IX - manter a execu¢do do contrato mesmo em caso de inadimpléncia por parte da
CONTRATANTE, desde que nao seja superior a 02 (dois) meses;

X - ndo manter em seu quadro de funcionarios menores de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre, e qualquer menor de dezesseis anos, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir
de quatorze anos;

XI - ndo subcontratar a prestacao dos servicos objeto deste contrato;

XII - observar, em especial, o disposto no Capitulo Il da Lein2 13.709/2018 (Lei Geral de Protecido
de Dados) sempre que a execucdo do objeto contratual envolver tratamento de dados pessoais,
devendo adotar as medidas de seguranca, técnicas e administrativas cabiveis para garantir a
protecdo desses dados e resguardo de seu titular;

XIII - cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas
especificas, para pessoa com deficiéncia, reabilitado da Previdéncia Social e aprendiz; e

XIV - comunicar a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro) horas, os
motivos que impossibilitaram a execug¢do do servico contratado; e

XV - reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o
objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes de sua
execucdo ou de materiais nela empregados;

XVI - Manter supervisor responsavel pelo gerenciamento dos servi¢os contratados, com poderes
de representante ou preposto para tratar de assuntos relacionados a execucio contratual;

XVII - Realizar o gerenciamento integral das demandas de passagens aéreas da ARES-PC],
abrangendo planejamento, cotac¢do, reserva, emissdo, remarcagao e cancelamento;

XVIII - Promover pesquisa permanente de tarifas junto as companhias aéreas e aos sistemas de
distribuicdo disponiveis, visando a obtencdo das melhores condi¢des comerciais;

XIX -Emitir bilhetes eletronicos, fornecendo comprovantes, cédigos localizadores e demais
informacdes necessarias ao deslocamento dos passageiros;

XX - Prestar suporte operacional durante todo o periodo da viagem, inclusive em situacdes de
atrasos, cancelamentos, overbooking ou outros eventos imprevistos, caso a companhia aérea nio
resolva no balcdo de atendimento;

XXI - Executar servicos correlatos, tais como definicdo de assentos, realiza¢io de check-in e auxilio
remoto em procedimentos de embarque e desembarque, quando necessario, respeitadas as
preferéncias indicadas pela ARES-PCJ;

XXII - Disponibilizar atendimento emergencial 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, por meio de profissional designado e com acesso aos sistemas de reservas;

Assinado por 5 pessoas: JOAO VICTOR DE FREITAS VELLOSA, DALTO FAVERO BROCHI, CARLOS ROBERTO DE OLIVEIRA, DARIO PACHECO DE MORAIS e ANSELMO DOS SANTOS MONTEIRO

XXIII - Contratar e gerenciar seguro-viagem internacional, quando aplicavel, observando as
exigéncias legais e regulamentares do pais de destino;
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XXIV - Elaborar e disponibilizar relatérios gerenciais, sempre que solicitados, contendo
informacdes sobre passagens emitidas, valores, taxas, descontos aplicados e a comprovagdo dos
valores pagos as companhias aéreas;

XXV - Encaminhar nota fiscal, fatura ou instrumento de cobranca equivalente de forma quinzenal,
com o faturamento das passagens aéreas emitidas.

8.2. Em casos excepcionais, a impossibilidade de fornecimento do servigo contratado devera ser
acompanhada de justificativa, por escrito, por parte da CONTRATADA.

8.3. Sdo obrigacdes da CONTRATANTE:

[ - efetuar pagamento a CONTRATADA pelos servicos prestados de acordo com o prazo
estabelecido no contrato;

II - emitir Ordem de Servico a CONTRATADA para a execucdo do objeto deste contrato;

III - notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades
constatadas na execucdo do servico para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

IV - proporcionar todas as facilidades necessarias a boa execucdo deste contrato, inclusive

comunicando a CONTRATADA, por escrito e tempestivamente, qualquer mudanca de
Administracdo e/ou endereco de cobranca e responsavel legal; e

V - responder a todas solicitacdes e reclamagdes relacionadas a execuc¢io do contrato, no prazo de
1 (um) més, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execugao do contrato.

CLAUSULA NONA - DOS RISCOS E RESPONSABILIDADES

9.1. Conforme preceitua o caput do art. 115 da Lei n? 14.133/2021, cada uma das partes
respondera pelas consequéncias da respectiva inexecugao total ou parcial do contrato.

9.2. A ocorréncia de eventos supervenientes a assinatura deste contrato, como for¢a maior ou caso
fortuito, capazes de afetar o equilibrio econdmico-financeiro inicial, podera ensejar a prolacao de
termo aditivo de comum acordo entre as partes, na forma do art. 124, II, “d”, da Lei federal n®
14.133/2021.

9.3. A CONTRATADA podera exercer a faculdade do art. 131, paragrafo dnico, da Lei n?
14.133/2021 durante a vigéncia do contrato e antes de eventual prorrogacio, sendo a solicitacdo
de reequilibrio apreciada pela CONTRATANTE no prazo de 10 (dez) dias.

9.4. As clausulas econdmico-financeiras e monetarias poderao ser alteradas apenas em comum
acordo, em termo aditivo préprio, consoante §12, art. 104, da Lei n® 14.133/2021.

9.5. Por caracterizarem superfaturamento, ficam vedadas alteragdes de clausulas financeiras que
acarretem recebimentos contratuais antecipados, distor¢des do cronograma fisico-financeiro,
prorrogacdes injustificadas do prazo contratual com custos adicionais para a CONTRATANTE ou
reajustes irregulares de precos.

Assinado por 5 pessoas: JOAO VICTOR DE FREITAS VELLOSA, DALTO FAVERO BROCHI, CARLOS ROBERTO DE OLIVEIRA, DARIO PACHECO DE MORAIS e ANSELMO DOS SANTOS MONTEIRO
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CLAUSULA DECIMA - DAS INFRACOES E PENALIDADES

10.1. A CONTRATADA sera responsabilizada administrativamente pela pratica de quaisquer das
infracdes descritas no art. 155 da Lei n2 14.133 /2021, sendo-lhe aplicadas as sanc¢des de:

I - adverténcia;

I - multa;

Il - impedimento de licitar e contratar;

IV - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

10.1.1. O percentual da multa podera ser de 3% (trés por cento) ou 10% (dez por cento), incidente
sobre o valor total da adjudicagdo ou contratacdo, nas hipoteses definidas no art. 109 da Resolugao
ARES-PC] n? 531/2023.

10.2. O procedimento sancionatério observara o disposto na Resolucdo ARES-PC] n? 531/2023
(Capitulo IV - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS).

10.2.1. A CONTRATADA sera notificada da instauracdo do procedimento sancionatério para
apresentar defesa no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de intimacao, sendo-lhe
facultado apresentar rol de eventuais provas que deseja produzir, de forma fundamentada, para
deliberagio e exercicio do direito ao contraditério e a ampla defesa.

10.2.2. Na hipétese de deferimento de pedido de producdo de novas provas ou de juntada de
provas julgadas indispensaveis, a CONTRATADA podera apresentar alegacoes finais no prazo de
15 (quinze) dias tteis, contado da data da intimacao.

10.2.3. Serdo aceitos documentos assinados digitalmente, atendidas as exigéncias minimas para
utilizagdo de assinaturas eletrénicas.

10.2.4. Os prazos serao contados com exclusdo do dia do comecgo e inclusdo do dia do vencimento,
conforme art. 183 da Lei n? 14.133/2021.

10.2.5. Nao existindo disposicdo em contrario, os atos processuais devem ser praticados pela
notificada no prazo de 05 (cinco) dias uteis.

10.3. Dos atos decorrentes da aplicacdo das san¢des administrativas cabera recurso e pedido de
reconsideracdo, nos termos disciplinados nos arts. 165 e seguintes da Lei n® 14.133/2021.

10.4. As penalidades nao serdo aplicadas diante de for¢a maior ou caso fortuito, acordo entre as
partes ou razdes de interesse publico devidamente justificadas, bem como nas situagdes elencadas
no art. 137, §22, da Lei n® 14.133/2021.

10.5. Se a multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis forem superiores ao valor de pagamento
eventualmente devido pela CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia eventualmente prestada, ou sera cobrada judicialmente.

Assinado por 5 pessoas: JOAO VICTOR DE FREITAS VELLOSA, DALTO FAVERO BROCHI, CARLOS ROBERTO DE OLIVEIRA, DARIO PACHECO DE MORAIS e ANSELMO DOS SANTOS MONTEIRO
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10.6. O descumprimento total ou parcial das responsabilidades assumidas pela CONTRATADA
por ocasido deste contrato, sobretudo quanto as obriga¢des e encargos sociais e trabalhistas,
ensejara a aplicacdo de san¢des administrativas, sem prejuizo da exting¢ao contratual.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA EXTINCAO

11.1. Constituirdo motivos para extincdo do contrato, conforme art. 137 da Lei n? 14.133/2021,
as seguintes situacoes:

[ - ndo cumprimento ou cumprimento irregular de normas editalicias ou de cldusulas contratuais,
especificagdes, projetos ou prazos;

II - desatendimento das determinagdes regulares emitidas pela autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar sua execucio;

[II - alteracdo social ou modificacdo da finalidade ou estrutura da empresa que restrinja sua
capacidade de concluir o contrato;

IV - decretacio de faléncia ou de insolvéncia civil, dissolucido da sociedade ou falecimento;
V - caso fortuito ou for¢a maior, regularmente comprovados, impeditivos da execucdo do contrato;
VI - razodes de interesse publico devidamente justificadas;

VII - ndo cumprimento das obrigacdes relativas a reserva de cargos prevista em lei, bem como em
outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, reabilitado da Previdéncia Social ou
aprendiz.

11.2. ACONTRATADA tera direito a extincdo do contrato nas hipoteses do §22, do art. 137, da Lei
federal n? 14.133/2021.

11.3. A rescisdo contratual pela CONTRATANTE serd formalmente motivada nos autos do
processo, cabendo a CONTRATADA, caso queira, apresentar defesa prévia no prazo de 10 (dez)
dias uteis, contados a partir da data da notificagdo, restando assegurado o contraditério e a ampla
defesa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA VINCULACAO E LEGISLACAO APLICAVEL

12.1. Este contrato poder3, por iniciativa das partes, e respeitada a legislacdo pertinente, sofrer
modificagdes quanto a sua abrangéncia ou contetido, através da celebracdo de termos aditivos, os
quais regulardo, inclusive, os casos omissos.

12.2. Este contrato se vincula aos termos da Lei n? 14.133/2021 e da Lei n? 12.846/2013
(Anticorrupg¢do), no tocante a celebracdo, a critério do(a) Presidente, autoridade maxima da
CONTRATANTE, de Acordo de Leniéncia com as pessoas juridicas responsaveis pela pratica de
atos descritos na Lei, nos termos dos seus arts. 52, inciso 1V, 16 e 17, bem como do Pregdo
Eletrénicon® 01/2026.

Assinado por 5 pessoas: JOAO VICTOR DE FREITAS VELLOSA, DALTO FAVERO BROCHI, CARLOS ROBERTO DE OLIVEIRA, DARIO PACHECO DE MORAIS e ANSELMO DOS SANTOS MONTEIRO

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://stip-arespcj.1doc.com.br/verificacao/4936-344D-C6EB-60C9 e informe o cddigo 4936-344D-C6EB-60C9

Contrato n? 05/2026 - Pregao Eletronico n?2 01/2026 11

Agéncla Reguladora dos Servigcos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai 13
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcjcom.br



a0 * .
f AGENCIA
> ARES:,
PCJ

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTO

13.1. Conforme §4° do art. 91 da Lei n? 14.133/2021, a formaliza¢do deste contrato importa na
afirmativa, pela CONTRATADA, da inexisténcia de impedimento de qualquer natureza para o
estabelecimento de relacao juridica com a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DISPOSICOES FINAIS

14.1. Para fins de atendimento ao disposto nos arts. 92 e 94 da Lei n2 14.133 /2021, este contrato
e eventuais aditivos serdo disponibilizados no sitio eletronico da CONTRATANTE e divulgados
no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP).

14.2. 0 atraso injustificado na execugdo do contrato sujeitara a CONTRATADA a multa de mora,
na forma indicada no art. 110 da Resolu¢do ARES-PC] n? 531/2023, sem prejuizo da extin¢io
unilateral do contrato e aplicacdo das sang¢des cabiveis pela CONTRATANTE.

14.3. As partes elegem, de comum acordo, o foro da cidade de Americana para dirimir davidas
ou pendéncias oriundas deste contrato, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que

possa ser.

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam o presente contrato em 02 (duas) vias de
igual teor e forma, para um mesmo e Unico fim, na presenca das testemunhas abaixo assinadas.

Americana, 25 de fevereiro de 2026.

CONTRATANTE: DARIO PACHECO DE MORAIS
Presidente da ARES-PC]

CONTRATADA: ANSELMO DOS SANTOS MONTEIRO
Centro Turismo agéncia de Viagens
LTDA
Testemunhas:
Carlos Roberto de Oliveira Dalto Favero Brochi
RGn?32.824.181-7 RGn?11.671.976-X

De acordo com os termos do contrato:

Assinado por 5 pessoas: JOAO VICTOR DE FREITAS VELLOSA, DALTO FAVERO BROCHI, CARLOS ROBERTO DE OLIVEIRA, DARIO PACHECO DE MORAIS e ANSELMO DOS SANTOS MONTEIRO
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