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1. INTRODUCAO

1.1. AGENCIA REGULADORA PC)

A Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e
Jundiai — ARES-PCJ é um consdrcio publico de direito publico, na forma de associagdo publica,
criado nos moldes da Lei federal n2 11.107/2005 (Lei dos Consdrcios Publicos) para atendimento
aos preceitos da Lei federal n? 11.445/2007 (Diretrizes Nacionais do Saneamento Basico) e de
seu Decreto regulamentador n? 7.217/2010.

Conforme a Cldusula 82 do seu Protocolo de Intengdes, convertido em Contrato de Consodrcio
Publico, a ARES-PCJ tem por objetivo realizar a gestdo associada de servigos publicos, plena ou
parcialmente, através da delegacdo das competéncias municipais de regulacao e fiscalizacdo de
servicos publicos de saneamento bdsico, aos Municipios associados.

Dentre suas competéncias, cabe a ARES-PCJ a definicdo, fixacao, reajuste e revisdo dos valores
das taxas, tarifas e outras formas de contraprestacao dos servigos publicos de saneamento basico
nos Municipios consorciados e conveniados, que assegurem o equilibrio econémico e financeiro
e a modicidade tarifaria.

1.2. OBJETIVO

O objetivo deste Parecer Consolidado é apresentar os resultados da analise da solicitacdo de
revisdo dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e de reajuste dos Precos Publicos dos Demais
Servicos, encaminhada pela Secretaria Municipal de Agua e Esgoto de Louveira - SAE & ARES-PCJ.

O presente Parecer Consolidado visa também apresentar os estudos técnicos para a
recomposicao tarifaria e o reequilibrio econémico e financeiro do PRESTADOR, bem como
subsidiar a tomada de decisao da Diretoria Executiva da ARES-PCJ quanto a fixagdao dos novos
indices de revisdo das Tarifas de Agua e Esgoto e de reajuste dos Precos Publicos dos Demais
Servicos praticados pelo PRESTADOR.

2. ANALISE ADMINISTRATIVA

2.1.FUNDAMENTO LEGAL

2.1.1. TITULAR DOS SERVICOS: MUNICIPIO DE LOUVEIRA

O Municipio de Louveira, na qualidade de titular dos servicos de saneamento basico, optou pela
prestacdo direta dos servicos de dgua e esgoto através da Secretaria Municipal de Agua e Esgoto
— SAE Louveira. No tocante a Regulacdo, é subscritor do Protocolo de Inten¢des da ARES-PCJ e o
ratificou através da Lei Municipal n2 2.320, de 23/10/2013, delegando, assim, as competéncias
municipais de regulacao e fiscalizacdo dos servicos a ARES-PCJ.
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2.1.2. PRESTADOR: SECRETARIA MUNICIPAL DE AGUA E ESGOTO - SAE LOUVEIRA

A prestacao dos servicos de dgua e esgoto no Municipio é realizada diretamente pela Prefeitura
Municipal de Louveira, através da Secretaria de Agua e Esgoto (SAE), que é o 6rgdo responsavel
por planejar, executar e operar os servicos de saneamento basico, compreendendo a captacao,
tratamento e distribuicdo de dgua e a coleta, afastamento, tratamento e disposicao final do
esgoto do municipio.

2.1.3. CONSELHO DE REGULAGAO E CONTROLE SOCIAL - CRCS

O Municipio de Louveira, em atendimento a Lei Federal n2 11.445, de 05/01/2007, e a Resolugdo
ARES-PCJn201, de 21/11/2011 e suas alteragdes, instituiu seu Conselho de Regulagdo e Controle
Social - CRCS através da Lei Municipal n2 2.540, de 21/12/2016, alterada posteriormente pela Lei
Municipal n2 3.029, de 16/12/2025.

Os atuais membros do CRCS de Louveira foram nomeados pelo Chefe do Poder Executivo
Municipal, através do Decreto n? 6.661, de 13/12/2024, alterado posteriormente pelo Decreto
n? 6.854, de 13/01/2026, atendendo, assim, os requisitos do Controle Social.

2.2. SOLICITAGAO DA REVISAO

Através do Oficio/SAE/DPP n2. 035/2025, de 03/06/2025, o PRESTADOR encaminhou
documentos a Agéncia Reguladora PCJ para solicitacdo de revisdo das tarifas de dgua e esgoto e
reajuste dos precos publicos dos demais servicos praticados pela Secretaria. A partir dessa
solicitacdo do PRESTADOR, foi aberto o Processo Administrativo ARES-PCJ n? 213/2025, para fins
de elaboracdo de estudos técnicos, econdmicos e financeiros relativos ao pleito de revisao
tarifaria.

2.2.1. ULTIMA ALTERACAO TARIFARIA

A Ultima alteracdo dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto praticados pelo PRESTADOR foi de
10,00% (dez inteiros por cento) e de 4,61% (quatro inteiros e sessenta e um centésimos por
cento) nos valores dos Precos Publicos dos Demais Servicos, conforme a Resolucdo ARES-PCJ n2
524, de 30/10/2023.

2.3. PAGAMENTO DA TAXA DE REGULAGAO

Para exercicio das funcdes regulatdrias delegadas pelo Municipio, a ARES-PCJ assegura a sua
sustentabilidade por meio de cobranga de taxa de regulagdao, correspondente a 0,25% das
receitas auferidas no ano anterior pelo PRESTADOR. Para o caso especifico do Municipio de
Louveira, o pagamento é realizado pela Prefeitura Municipal de Louveira que, conforme
informacdes do Setor Administrativo da ARES-PCJ, estd adimplente perante a Agéncia
Reguladora.
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2.4.0UVIDORIA

A ARES-PCJ mantém um canal exclusivo de Ouvidoria, com acesso por telefone, site, e-mail e
WhatsApp, além de visitas da Ouvidoria Itinerante, atividade que ocorre desde setembro de 2014
como uma forma de ampliar o conhecimento da populacdo atendida pela Agéncia sobre a
existéncia de um érgdo que visa colaborar no atendimento dos usuarios com seu prestador de
servigo de saneamento.

A Ouvidoria da ARES-PCJ funciona no ambito dos municipios associados como 6rgdo de 22 ou 32
instancia, para recepcionar as manifestacdes dos usudrios quando nao atendidos
satisfatoriamente pelos servicos de atendimento e pelas ouvidorias locais. E condicdo para o
registro da manifestacdo na Ouvidoria da ARES-PCJ que o usuario ja tenha buscado a solugdo
para o problema junto ao prestador de servigo. Por isso é norma que as manifestacdes atendidas
pela Ouvidoria da Agéncia Reguladora tenham sido registradas localmente, sendo que o controle
¢ feito por meio do protocolo de atendimento ou ordem de servigo. A Ouvidoria atua de modo
proativo, buscando solugdes e orientacdes mesmo para 0s casos em que o usudrio ndo buscou
ou ndo conseguiu atendimento inicial no prestador.

Tabela ADM 1 - Canais de atendimento.

Internet Mediante o preenchimento do formuldrio eletrénico que pode ser
encontrado na pagina “Ouvidoria” no site institucional ou por meio do envio
de e-mail ao endereco eletrénico ouvidoria@arespcj.com.br.

Telefone Chamada gratuita de segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30
as 17h00, por meio do numero 0800-77-11445. Chamada de telefone
celular por meio do nimero (19) 3471-5100.

WhatsApp Mediante mensagem no numero (19) 99954-2370

Presencialmente De segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30 as 17h30, na sede
da Agéncia, na cidade de Americana/SP.

Correspondéncia A Ouvidoria da ARES-PCJ - Avenida Paulista, n? 633, bairro Jardim Santana,

Americana/SP. CEP: 13478-580.

2.4.1. ATENDIMENTOS
Desde a sua criacdo a Ouvidoria da ARES-PCJ vem realizando atendimentos de dois niveis:

Nivel 1: atendimentos de primeira instancia como informacGes aos usuarios sobre normas,
canais de contato e demais servicos dos associados. Nesse caso, o usuario recebe orientacdo
sobre os canais adequados para a recep¢ao das suas primeiras manifestacdes. A maior parte
destas demandas sdo solucionadas através de orientacdes por telefone ou e-mail, sem o
encaminhamento ao prestador de servico local.

Nivel 2: registro de manifestacGes, como elogios, solicita¢cdes, reclamacgdes e denuncias, com o
protocolo de atendimento fornecido pelo prestador de servigo local. Nesse caso, a Ouvidoria faz
o encaminhamento da manifestacdo para o prestador de servico local para ciéncia,
esclarecimentos ou providéncias.
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Grafico ADM 1 — Comparativo anual das manifestacdes com protocolos?.
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Grafico ADM 2 — Comparativo das manifestagdes com protocolos no periodo de 12 meses
(30/11/2024 a 30/11/2025).
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1 As tabelas e graficos de elaborac¢io prépria tem como fonte as informacdes e dados do Sistema de Gest3o de
Ouvidoria.
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2.4.2. PRAZO DOS ATENDIMENTOS NO PERIODO DE 12 MESES (30/11/2024 a 30/11/2025)

Em consulta a Ouvidoria da ARES-PCJ, verificou-se que, no periodo de 12 meses, compreendido
entre 30 de novembro de 2024 e 30 de novembro de 2025, foram registradas 03 (trés)
reclamacdes referentes aos servicos prestados pela SAE — Louveira.

Tabela ADM 2 — Prazo de atendimento no periodo de 12 meses (30/11/2024 a 30/11/2025).

PRAZO N2 DE RECLAMACOES %
Dentro do prazo (10 dias) 0 0%
Com prorrogacgdo do prazo (15 dias) 2 66,67%
Em andamento 0 0%
Solucionada (fora do prazo) 1 33,33%
N3o Solucionada 0 0%

TOTAL 03 100%

Grafico ADM 3 - Prazo de atendimento no periodo de 12 meses (30/11/2024 a 30/11/2025).

2 (66,67%)

1(33,33%)

® Solucionada entre 11 e 15 dias ® Solucionada fora do Prazo
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Grafico ADM 4 - Principais assuntos da manifestacdes com protocolo no periodo de 12 meses
(30/11/2024 a 30/11/2025).
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Grafico ADM 5 — Evolucdo mensal das manifestacdes com protocolo no periodo de 12 meses

(30/11/2024 a 30/11/2025).
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2.4.3. OUVIDORIA ITINERANTE E CAMPANHAS DE DIVULGAGCAO

A Ouvidoria Itinerante é responsavel por divulgar as atividades de regulacdo e atender o publico
pessoalmente em suas duvidas, sugestdes, reclamacdes e solicitacdes.

Em 21/05/2025, o municipio de Louveira recebeu uma visita da equipe da Ouvidoria Itinerante,
nas seguintes localidades: Centro Comunitario Leonice Bolonhese, Parque do Capivari, Praca Julio
Mesquita.

A ARES-PCJ realiza campanhas de divulgacdao que incluem ag¢des nas redes sociais, no site
institucional, na distribuicdo de materiais impressos e também o uso de carro de som para
informar a populagdo sobre a Ouvidoria Itinerante, o consumo consciente da agua e o uso
adequado da rede de esgoto nos municipios associados. A a¢do por meio de carro de som sera
realizada no primeiro semestre de 2026.
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2.4.4. PESQUISA DE SATISFAGAO

Entre os dias 24 e 28 de abril 2024, a ARES-PCJ realizou a pesquisa de satisfacdo dos usudrios dos
servicos de saneamento no municipio, que obteve os resultados abaixo.

RADAR DE SATISFAGAO

ATENDIMENTO NA SEDE

8,4

RESOLUCAO IMEDIATA DOS PROBLEMAS ATENDIMENTO TELEFONICO

8,5

QuaLIDADE DA AcuA 20 4 b 29 COLETA DO ESGOTO

. .

PRESSAO DA AGUA 9,1 TRATAMENTO DO ESGOTO

8,6

8,9 W

LEITURA E ENTREGA CORRETA ENTENDIMENTO DA CONTA

SATISFACAO GERAL: SERVICOS DE AGUA E ESGOTO

82 8,5

7,8 7(,3/,,,5/0
O

2017 2020 2022 2024
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FALTA DE AGUA

EXISTE FALTA DE AGUA EM SUA RESIDENCIA?
RESULTADO GLOBAL - RESPOSTA UNICA E ESTIMULADA

SE FALTA

<1 VEZ POR MES 21,9%
1VEZ POR MES 24,7%

2 VEZES POR MES 15,2%
3 VEZES POR MES 11,9%
1 VEZ POR SEMANA 6,8%

> 1VEZ POR SEMANA 19,6%

®mSIM mNAO | NAORESPONDEU

TARIFA SOCIAL

VOCE CONHECE/OUVIU FALAR SOBRE A TARIFA SOCIAL RESIDENCIAL DE AGUA E ESGOTO (QUE POSSIBILITA

DESCONTQ NA CONTA DE AGUA PARA A POPULAGAO DE BAIXA RENDA)?
RESULTADO GLOBAL - RESPOSTA UNICA E ESTIMULADA

COMO FICOU JA OBTEVE

SABENDO? % O BENEFICIO? %

AMIGOS/FAMILIARES ~ 22,8% sIM 4,4%

INTERMET 17,1% NAO 94,4%

TELEVISAO 15,3% NAO RESPONDEU 1,2%
FOLHETO 15,4%
PREFEITURA 8,7%
AGENCIA REGULADORA  3,3%
RADIO 1,6%
REDES SOCIAIS 1,7%
JORNAL 1,1%
DOUTROS MEIOS 5,8%
NAO RESPONDEU 7,4%

WSIM mNAO 1 NAORESPONDEU

(Fonte: Limite Pesquisas)
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3. ANALISE TECNICA-OPERACIONAL

3.1. ESTRUTURA OPERACIONAL

O Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) e o Sistema de Esgotamento Sanitario (SES) do
municipio de Louveira sdo apresentados no Quadro TEC 1, conforme dados disponibilizados pelo
prestador na Macroavaliagdo e Sistema de Gestdo Regulatéria em dezembro/2024 e
agosto/2025, respectivamente.

Quadro TEC 1 — Caracterizacdao do SAA e SES em operagdao em Louveira

Municipio: Louveira

Captacdo superficial: 3
@ Captacdo Subterrdnea: 0
ST

e ETA:
Reservatorio:
EEA's: 25

Ligactes ativas de Agua: 15.693 (ago 25) LigacBes ativas de Esgoto: 13.969 (ago 25)
@ Economias ativas de Agua: 16.768 (ago 25) Economias ativas de Esgoto: 15.000 (ago 25)

Redes de Agua (km): 331,0 (ago 25) Redes de Esgoto (km): 218,0 (ago 25)

3.2. CONDIGOES GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS

3.2.1. MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

A ARES-PCJ possui um Programa de Monitoramento da Qualidade da Agua Distribuida em todos
0s municipios associados. Mensalmente, a amostragem de 4gua tratada na rede de distribuicao
é realizada em algum ponto de coleta, sem passar por nenhum reservatério domiciliar (caixa
d’dgua), sendo preferencialmente realizada no cavalete e analisando-se 10 parametros:
coliformes totais, Escherichia coli, cor aparente, turbidez, cloro residual livre, cloraminas totais,
dureza total, ferro total, manganés e aluminio. Uma vez por ano, em julho, é realizada coleta na
saida do tratamento de agua (ETA ou captacdo subterranea), na qual sdo analisados 10
parametros: coliformes totais, fluoreto, cor aparente, turbidez, cloro residual livre, cloraminas
totais, dureza total, ferro total, manganés e aluminio.
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Os locais de coleta das amostras sdo definidos pelos técnicos da Agéncia. As coletas e andlises
sdo efetuadas por laboratério acreditado, contratado pela ARES-PCJ, e os resultados sdo
interpretados de acordo com padrdes estabelecidos na Resolugao SS-65, da Secretaria de Saude
do Estado de Sao Paulo, e no Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n2 05/2017 (alterado pela
Portaria GM/MS n2 888/2021) do Ministério da Saude, referente ao controle e vigilancia da
gualidade da dgua para consumo humano e padrao de potabilidade.

A coleta mensal é repetida no mesmo enderegco caso haja irregularidade de algum dos
parametros de qualidade da dgua analisados. A ARES-PCJ faz apontamento de nao conformidade
quando se confirma a irregularidade do parametro em recoleta. O status “ndo confirmado” se
refere a irregularidade constatada em coleta, sem, no entanto, confirmag¢ao desta na recoleta.

Entre dezembro de 2023 e dezembro de 2025, foram realizadas 19 (dezenove) coletas de dgua
da rede de distribuicdo do municipio de Louveira e 1 (uma) coleta na saida do tratamento da ETA
Louveira (03/09/2025), conforme a Figura TEC 1 e Tabela TEC 1. Foram constatadas ndo
conformidades com os limites estabelecidos pela legislagdo em duas amostras: nos dias
06/11/2024 e 03/09/2025. A amostra de 06/11/2024 apresentou inconformidades no parametro
de cloro residual livre. A amostra de 03/09/2025 (saida da ETA) apresentou inconformidade no
parametro de fluoreto.

As nao conformidades confirmadas foram prontamente notificadas ao prestador de servicos, que
apresentou novos resultados comprovando a resolugdo e o atendimento aos padrdes aplicaveis.

Figura TEC 1 — Distribuicdo dos pontos de monitoramento da qualidade da agua em Louveira
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Tabela TEC 1 — Resultados do monitoramento da qualidade da dgua no periodo.

DATA
COLETA

04/12/2023

04/01/2024

05/02/2024

07/03/2024

05/04/2024

07/04/2024

03/05/2024
05/07/2024

01/08/2024

02/09/2024

03/10/2024

06/11/2024

04/12/2024

07/01/2025

10/06/2025

04/07/2025

01/08/2025

03/09/2025

03/10/2025

06/11/2025
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LOCAL

Rua Geraldo Burck, 125 - Santo Anténio - Louveira / SP - CEP:
13290-000

Rua Cecilia Biguetti Biazzi, 28 - Residencial Quinta das Videiras -
Louveira / SP - CEP: 13290-000

Avenida Antonio Steck, 21 - Sagrado Coragdo de Jesus - Louveira
/ SP - CEP: 13291-060

Rua Francisco Pereira Dutra, 1214 - Estiva - Louveira / SP - CEP:
13290-000

Rua Emilia Nunes Eid, 117 - Parque das Videiras - Louveira / SP -
CEP: 13290-000

Rua Libano Miguel Batista, 121 - Jardim Esmeralda - Louveira /
SP - CEP: 13290-000

Rua Palermo, 75 - Villaggio Capriccio - Louveira / SP - CEP:
13290-000
Rua Adelcio Luiz Steck, 609 - Leitdo - Louveira / SP - CEP: 13290-
000
Rua Brasilia, 274 - Parque dos Estados - Louveira / SP - CEP:
13290-000

Rua Antonio Chicalhone, 338 - Jardim Lago Azul - Louveira / SP -
CEP: 13290-000

Rua Donela C Porto, 45/47 - Altos da Colina - Louveira / SP - CEP:
13290-000

N3do Conforme

Rua Affonco Bianquini, 263 - Jardim Niero Il - Louveira / SP -
CEP: 13290-000

Rua Geraldo Burck, 125 - Santo Antdnio - Louveira / SP - CEP:
13290-000

Rua Cecilia Biguetti Biazzi, 16 - Residencial Quinta das Videiras -
Louveira / SP - CEP: 13290-000
Rua Palermo, 16 - Villaggio Capriccio - Louveira / SP - CEP:
13290-000

Rua Brasilia, 274 - Parque dos Estados - Louveira / SP - CEP:
13290-000

Rua Antonio Chicalhone, 338 - Jardim Lago Azul - Louveira / SP -
CEP: 13290-000

Rua Adelcio Luiz Steck, 609 - Leit3o - Louveira / SP - CEP: 13290-
000

Rua Donela C Porto, 45/47 - Altos da Colina - Louveira / SP - CEP:
13290-000

Rua Affonco Bianquini, 263 - Jardim Niero Il - Louveira / SP -
CEP: 13290-000

COLETA

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme

- Coloro

residual livre

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme

N3do Conforme

- Fluoreto

Conforme

Conforme

RECOLETA

N3do Conforme

N3do Conforme
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A Tabela TEC 2 apresenta a situagao de todas as Ndo Conformidades identificadas no
monitoramento da qualidade da dgua realizado no municipio de Louveira até a elaboracao deste
parecer, além do ISNC (indice de Ndo Conformidades Solucionadas).

Tabela TEC 2 — indice de N3o Conformidades solucionadas — ISNC.
NAO NAO
SUBSISTEMA CONFORMIDADES CONFORMIDADES ISNC (%)

APONTADAS RESOLVIDAS

Monitoramento da Qualidade da Agua 14 14 100,00%

As Ndo Conformidades que ndo encontram solugao dentro dos prazos estipulados pela Resolugdo
ARES-PCJ n? 48/2014 e constantes nos respectivos Relatérios de Fiscalizagdo e Autos de
Notificacdo tem seu processo evoluido para o ambiente sancionatério, conforme Resolucdo
ARES-PCJ n2 71/2014.

3.2.2. MONITORAMENTO DE PRESSAO

O Programa de Monitoramento da Pressdo visa acompanhar as pressdes nas redes de
distribuicdo de dgua tratada e consiste na instalacdo de coletores de dados de pressdo, com
transmissao on-line para o prestador e para a ARES-PCJ.

De acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 50/2014, o fornecimento de agua deve ser realizado
mantendo a pressdo disponivel minima de 10 e maxima de 50 mca (metros de coluna d’agua). A
incidéncia de pressdes em frequéncia inferior a 80% do tempo monitorado, dentro da faixa
estabelecida de 10 a 50 mca, é passivel de notificacdo para adequacdo do abastecimento de dgua.

Entre dezembro de 2023 e dezembro de 2025, foram instalados 2 (dois) pontos de
monitoramento na rede de distribuicio de dgua do municipio de Louveira, conforme a
distribuicdo espacial ilustrada na Figura TEC 2. Como apresentado na Tabela TEC 3, foi constatada
ndo conformidade em 1 (um) dos pontos monitorados. A ndo conformidade foi devidamente
notificada pela Agéncia e, até o momento da elaboracdo deste parecer, ndo ha comprovacao de
gue a adequacdo necessaria tenha sido realizada.
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Figura TEC 2—- Distribuicdo de todos os pontos de monitoramento da pressao.
Legenda @ N3o Conforme
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Tabela TEC 3 — Resultados do monitoramento de pressao no periodo.
TEMPO PERMANENCIA NAS
TOTAL FAIXAS DE PRESSAO (%)

ENDERECO PERIODO (h) <0 0alo0 10a >50

mca mca 50 mca

Rua Mario Pereira
Dutra, 29 - Residencial 11/07/2024 a 11/08/2024 732 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
Burck
Av. José Laércio
Bevilaqua, 14 - Jardim 11/07/2024 a 1/08/2024 732 0,07% 0,10% 42,67% 57,16%
Sdo Francisco

A Tabela TEC 4 apresenta a situagdo de todas as nao conformidades identificadas no
monitoramento de pressdo realizado no municipio de Louveira até o momento da elaboracao
deste parecer, bem como o ISNC (indice de Solu¢do de N3o Conformidades).

Tabela TEC 4 — indice de N3o Conformidades solucionadas — ISNC.
NAO NAO
SUBSISTEMA CONFORMIDADES CONFORMIDADES ISNC (%)

APONTADAS RESOLVIDAS

Monitoramento de Pressao 6 4 66,67% ‘

As N3o Conformidades ndo sanadas nos prazos previstos pela Resolu¢do ARES-PCJ n2 48/2014, e
registradas em Relatdrios de Fiscalizagdo e Autos de Notificagdo, sdo encaminhadas para
instauragdo de processo sancionatério, em conformidade com a Resolu¢do ARES-PCJ n® 71/2014.
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3.2.3. MONITORAMENTO DE QUALIDADE DO EFLUENTE TRATADO

A ARES-PCJ mantém um programa de monitoramento do efluente tratado, de carater pontual,
visando avaliar a eficiéncia do tratamento a partir da comparacdo da concentracdo de Demanda
Bioquimica de Oxigénio (DBO) na chegada do esgoto bruto com a sua concentracdo apds o
tratamento. Mediante identificacdo de potencial ndo atendimento ao disposto no Decreto
Estadual n? 8.468/1976, é solicitado ao prestador a apresentacdo de laudos proprios de periodo
recente para averiguag¢do complementar, conforme procedimento interno.

3.2.4. INSPEGCAO PREDITIVA

Visando garantir a continuidade e a eficiéncia dos servicos prestados, além de reduzir os custos
associados a manutencdo dos prestadores, a ARES-PCJ implementa um programa completo de
andlise termodinamica e de vibragdo. Esse programa é oferecido de forma gratuita aos
associados, com o objetivo de monitorar e otimizar o desempenho dos sistemas, identificando
possiveis falhas antes que se tornem problemas maiores.

Por meio dessas analises, é possivel ndo apenas assegurar a regularidade dos servicos, mas
também colaborar para a reducdo de custos operacionais a longo prazo, proporcionando uma
gestdo mais eficiente e sustentavel para todos os envolvidos.

3.2.5. FISCALIZAGAO DIRETA DOS SISTEMAS DE AGUA E ESGOTO

A Lei Federal n2 11.445/2007 prevé a fiscalizacdo dos Servicos de Saneamento como um
importante instrumento da manutencgao dos principios fundamentais previstos em seu art. 29,
entre eles, a universalizacdo, integralidade, disponibilidade, eficiéncia e transparéncia das acdes.

A ARES-PCJ mantém um programa permanente de fiscalizagdo e monitoramento dos servigos de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio. Além dos programas ja mencionados —
coletas e andlises de agua, monitoramento de pressdo e monitoramento da qualidade do
efluente tratado —, a Agéncia realiza fiscalizacdes de campo nos subsistemas de abastecimento
de dgua e de esgotamento sanitario, com o objetivo de verificar a existéncia de eventuais Ndo
Conformidades, em consonancia com a Resolu¢do ARES-PCJ n? 48/2014.

Na ocorréncia de apontamentos, os prestadores de servicos sdo notificados para adequacdo dos
itens ndo conformes identificados, caso contrario, estdo passiveis a sofrer as san¢des previstas
na Resolucdo ARES-PCJ n? 71/2014, que prevé a aplicacdo de adverténcias, multas ou a
celebracdo de Compromisso de Ajustamento de Conduta (CAC) pela ARES-PCJ.

Entre dezembro de 2023 e dezembro de 2025, a ARES-PCJ emitiu 03 (trés) relatérios técnicos de
fiscalizacdo dos sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario. A ultima
fiscalizacdo presencial ocorreu em outubro de 2025.

A Tabela TEC 5 e o Grafico TEC 1 apresentam o resumo das Nao Conformidades apontadas nos
Sistemas de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitério, resultante de todas as fiscalizagdes
realizadas no municipio de Louveira.
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Tabela TEC 5 — Resumo da situagdo de Nao Conformidades de fiscalizagdo de sistemas (NC)

STATUS N2 NC %
Aberto 4 1,64%
Baixado 165 67,62%
Vencido 75 30,74%
Total 244 100,00%

Grafico TEC 1 — Resumo da situacdo de Nao Conformidades apontadas

(@) Acumulado (b) Ultimo Periodo (24 meses)
Aberto @Baixado @Vencide Aberto @Eaixado @Vencido
75 — 4 (1,64%) — 4 (4,44%)
(30,74%) 13 (14...)

73
165 (67 ,62%) — (81,11%)

A situacdo das referidas Nao Conformidades, distribuidas pelos subsistemas fiscalizados até o
momento, é apresentada no Grafico TEC 2 e na Tabela TEC 6.

Grafico TEC 2 — Distribuicdo das Nao Conformidades apontadas.

Aberto e Baixado e Vencido

100

EN N o

Fiscalizado no Fiscalizacéo na Estagdo  Fiscalizagdo na Captagdo  Fiscalizacdo na Estagdo  Fiscalizagdo na ETE Fiscalizagdo na ETA
Reservatdrio Elevatoria de Agua Superficial Elevatoria de Esgoto
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Tabela TEC 6 — indice de N3o Conformidades solucionadas — ISNC.

NAO NAO

SUBSISTEMA CONFORMIDADES CONFORMIDADES ISNC (%)

APONTADAS RESOLVIDAS
Fiscalizagdo no Reservatorio 127 85 66,93%
Fiscalizacdo na ETA 4 3 75,00%
Fiscalizagdo na Estac3o Elevatéria de Agua 70 45 64,29%
Fiscalizagao na ETE 7 2 28,57%
Fiscalizagdo na Estacdo Elevatodria de Esgoto 18 13 72,22%
Fiscalizagdo na Captacdo Superficial 18 17 94,44%
244 165 67,62%

Quando as Ndo Conformidades permanecem sem solucdo nos prazos estabelecidos pela
Resolu¢do ARES-PCJ n2 48/2014, e devidamente apontadas nos Relatdrios de Fiscalizagdo e Autos
de Notificacdo, o caso é submetido ao procedimento sancionatério, nos termos da Resolucao
ARES-PCJ n2 71/2014.

3.3.INDICADORES

3.3.1. INDICADORES SNIS E SINISA

Além de seus programas de fiscalizacdo direta e indireta, a ARES-PCJ também acompanha os
indicadores de desempenho por meio do SNIS e, atualmente, pelo SINISA, conforme apresentado
no Gréfico TEC 3.
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Grafico TEC 3 — Indicadores do SNIS e SINISA
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Os indicadores indice de perdas na distribuicdo (INO49) e indice de perdas por ligagdo (INO51),
constantes no SNIS, foram adotados pela Portaria para fins de comprovacao do cumprimento de
padrdes, com valores indicados na Tabela TEC 7. Ressalta-se que o indice INO51 do SNIS
corresponde ao atual indice IAG2015 do SINISA.

Tabela TEC 7 — Valores de indice de perdas indicados na Portaria MCID n2 788/2024.

ANO INDICE DE PERDA (%) LITROS/LIGACAO/DIA \
Até 2025 <35% <303,0
2026-2032 <30% <263,0
A partir de 2033 <25% <216,0

3.4.PLANEJAMENTO

3.4.1. PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Dentre os novos instrumentos apresentados pelo Marco Legal do Saneamento, a Lei federal n2
11.445/2007, o planejamento dos servicos de saneamento é prerrogativa do titular dos servigos
e indelegdvel, nos termos do Art. 19 da referida lei.

O municipio de Louveira possui Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB (aprovado pela
Lei 2.582/2018) que apresenta as obras e intervencbes necessarias no horizonte de projeto do
Plano (2016-2035) para agua, esgoto, drenagem urbana e manejo dos residuos sélidos. O PMSB
foi revisado em outubro/2023, com sua aprovag¢do na Lei Municipal n? 2.951/24, trazendo
atualizacGes e complementagdes com base nas obras e a¢ées ja implantadas, considerando uma
ampliacdo de obras e a¢Oes até 2042.

O resumo dos prazos e investimentos referentes aos programas e a¢des constantes do Plano
Municipal de Saneamento Bdsico de Louveira é indicado na Tabela TEC 8. Dentre os
investimentos previstos para o periodo tarifario desta Revisdo existem acdes e obras constantes
no PMSB, sendo elas melhorias operacionais na ETE (fases 1 e 2), execucdo da adutora de dgua
tratada Arataba-Monterrey, trecho a montante do coletor-tronco do cérrego Sapezal,
implantacdao do sistema de desidratacdao do lodo na ETA e execucdao da rede de coleta e
afastamento de esgoto no loteamento Primavera.

Tabela TEC 8 — Investimentos previstos no PMSB

Sistema Curto Prazo (2024-2026) Meédio Prazo (2027-2030) Longo Prazo (2031-2042)

Abastecimento

e R$ 110.261.951,18 RS 50.705.881,11 RS 25.479.337,37
de Agua
Fsgotamento  p¢ 43.496.191,19 RS 16.291.026,00 RS 26.289.970,00
Sanitario
Total R$ 153.758.142,37 R$ 66.996.907,11 R$ 51.769.307,37
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O municipio estd no momento em fase de finalizacdo da elaboracdo do Plano Municipal de
Saneamento Rural do Municipio de Louveira, com previsdo de finalizacdo e publicacdo para o
primeiro semestre de 2026.

A Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA) emitiu, em maio de 2024, a Resolucdo
n2 192, posterior a aprovacao da Revisdao do PMSB de Louveira. Essa Resolucdo aprova a Norma
de Referéncia n? 8/2024, que trata das metas progressivas de universalizacdo dos servigos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitdrio, dos indicadores de acesso e do sistema de
avaliagdo correspondente.

Em observancia ao normativo da ANA, a ARES-PCJ publicou, em agosto de 2025, as Resolugdes
n2 649 e n? 650. A Resolugcdo ARES-PCJ n? 649/2025 estabelece que o Plano Municipal de
Saneamento deve identificar e delimitar as areas do municipio ou da regido em que é permitido
o atendimento por solugées alternativas adequadas de abastecimento de 4gua e de esgotamento
sanitdrio. J4 a Resolugdo ARES-PCJ n2 650/2025 determina que o titular deve prever no PMSB as
metas progressivas de expansdo e os indicadores de acompanhamento definidos no referido
normativo.

Além disso, a ARES-PCJ prevé a publicacdo, em 2026, de ato normativo destinado a incorporar as
diretrizes da Resolu¢do ANA n2 211, de setembro de 2024, que aprovou a Norma de Referéncia
n2 9/2024 sobre os indicadores operacionais aplicaveis a prestacdo dos servicos de
abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario.

Dessa forma, embora o PMSB de Louveira ainda esteja dentro do prazo de vigéncia estabelecido
pela Lein? 11.445/2007, que determina a revisdo dos planos de saneamento bésico em intervalo
ndo superior a dez anos, 0 municipio deverd orientar a préxima revisdo do documento de modo
a observar aderéncia as novas normas emitidas pela ANA e pela ARES-PCJ.

3.4.2. PLANO DE COMBATE AS PERDAS

O Municipio de Louveira possui Plano Diretor para o Combate as Perdas no Sistema de
Abastecimento de Agua, elaborado em 2014 pela RHS Controls — Recursos Hidricos e
Saneamento Ltda. O documento, que dispde de um diagndstico e estudos sobre a necessidade
de implementac¢des de projetos, apresenta acOes e investimentos visando atingir indice de
perdas de 20%. Para a presente Revisdo Tarifaria, ha solicitacdo de um investimento relacionado
as acdes constantes no Plano de Combate a Perdas: Fornecimento e instalacdo de sistema de
monitoramento das pressdes em tempo real integrado por meio de inteligéncia artificial para
gestdo das perdas de dgua no sistema de abastecimento. A implantacao das a¢des propostas no
Plano esta dividida em oito prioridades, apresentadas na Tabela TEC 9.
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Tabela TEC 9 — Investimentos constantes no Plano Diretor de Combate as Perdas.

PRIORIDADE ACAO INVESTIMENTO

Implantagao da Setorizagao da Rede de Distribuicao em

1 RS 1.810.202,14
Zonas de Pressdo. 5 L0202,

) Implar]taga.o do'prOJeto de mac'romed'ldores dtivazao e RS 5.635.546,30

nivel, incluindo a telemetria das informacdes.
3 Reallza.lgao.de Pesqmsg de Vazamento hao \~/|S|vel, bem f:omo RS 269.555,25
pesquisa visando localizar as fraudes (ligacGes clandestinas).

a Substituicdo dos h@ror.net‘rc:s mal_? antigos do sistema de RS 1.462.181,51
distribuicdo de agua.

5 Substituicdo das redes mais antigas. RS 2.307.962,90

Atualizacao do software de gerenciamento comercial,

6 incluindo melhorias que permitam criar ferramentas de RS$ 690.000,00
controle dos usuarios.

7 Implantagdo dos inversores de frequéncia nas elevatdrias de RS 652.200,00

agua bruta e tratada.
Implantagdo do sistema de Monitoramento das pressdes na
8 rede de distribuicao através de sensores de pressao RS 3.300.000,00
incluindo a transmissdo destes dados via telemetria.

TOTAL DOS INVESTIMENTOS R$ 16.127.648,10

Fonte: PLANO DIRETOR PARA O COMBATE AS PERDAS EM SISTEMAS DE ABASTECIMENTO PUBLICO DE AGUA DO MUNICIPIO DE LOUVEIRA.
VOLUME 01/10. JULHO — 2015. RHS Controls — Recursos Hidricos e Saneamento Ltda. — EPP.

O municipio esta finalizando a revisdao do Revisdo do Plano Diretor de Combate as Perdas no
Sistema de Abastecimento Publico de Agua no Municipio de Louveira.

3.5.INVESTIMENTOS

3.5.1. INVESTIMENTOS PREVISTOS E NAO PREVISTOS NO ULTIMO CICLO TARIFARIO

Na ultima revisdo tarifaria do municipio de Louveira, ocorrida em setembro de 2023, foram
previstos onze investimentos, conforme apresentado na Tabela TEC 10, com aprovac¢do de um
montante de RS 11.736.729,24, sendo RS 6.847.702,32 em recursos proprios e RS 4.889.026,92
em recursos extras. Além disso, nesse periodo, a SAE Louveira também realizou outros
investimentos nao previstos, detalhados na Tabela TEC 11. As Figuras TEC 3 a TEC 6 apresentam
alguns dos investimentos realizados (previstos e ndo previstos).
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Tabela TEC 10 - Acompanhamento da execuc¢do dos investimentos previstos na uUltima revisao tarifaria.
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Cronograma previsto Execugdo S

I Fisica % . ) 5

INVESTIMENTOS (dez 24) SITUACAO OBSERVACOES S

(o]

Inicio é

e — s

~ . I. . I ~ I ‘§

Contratacdo de empresa especializada par.a |mp. antz?gao da rede coletora de esgoto no 08/03/2024 100% Concluido =
loteamento Residencial Primavera. o

Execugdo de obras complementares no Entorno da Represa do Cérrego Feta. 08/07/2023 100% Concluido 0

g

Reforma da impermeabilizacdo dos tanques da ETA 01/10/2023 01/04/2024 0% N3o foi iniciado ;

00

Reforma e ampliagdo da captagdo de agua do Cérrego Rainha 01/09/2023 01/05/2024 0% Nao foi iniciado g

&

Q

. N . A . . Ui 3
Fornecimento e substl'fuu;ao pa_rslal do parque d'e hldrome_tfo.s e desenvqlwmento do sistema de 01/12/2023  01/12/2024 100% Conc mdoNe em é
micromedigdo por telemetria no municipio de Louveira. operagdo 3

5

=

Reforma do Alambrado da ETE-Louveira 01/10/2023 01/02/2024 0% N3o foi iniciado S

(S]

=]

—

Melhorias de esgoto do bairro Altos da Colina 01/09/2023 01/09/2024 0% N3o foi iniciado g

0

(4]

]

Elaboragdo do Plano Municipal de Saneamento Rural do Municipio de Louveira. 01/12/2023 01/12/2024 100% Concluido %

. Di . . . . < @
Revisdo do Plano Diretor de Combate as Pfer’dés no Slstema de Abastecimento Publico de Agua no 01/12/2023  01/12/2024 100% Concluido - B
Municipio de Louveira. 0 o

Contratacdo de empresa especializada para elaborat;Néo de proj.etos para melhoria da eficiéncia da 01/03/2024  01/03/2025 0% N3o foi iniciado e g
ETE - Louveira na remocdo de nutrientes. < o

w =

> 2

Contratag.ﬁo de empresa especializad.a Ipéra eIabor?l(,:E(.J de projetc.>s executivos. para a ampliagdo 01/03/2024  01/03/2025 0% N3o foi iniciado E g
do sistema de esgotamento sanitdrio no municipio de Louveira para o bairro Arataba. F @

< |8

Fornecimento e instalagdo de sistema de monitoramento das pressGes em tempo real integrado 2 g
por meio de inteligéncia artificial para gestdo das perdas de dgua no sistema de abastecimentodo ~ 01/03/2024  01/03/2025 0% N3o foi iniciado 2B
municipio de Louveira — SP. g g

Contratacgdo dos servigos de elaboragdo de projeto basico da barragem do cérrego Passarinho. 01/03/2024 01/03/2025 8% Em andamento §- §
=)

E >

< 0
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Tabela TEC 11 - Acompanhamento da execuc¢do dos investimentos executados ndo previstos na ultima revisdo tarifaria

Cronograma previsto Execugao Fisica

Investimentos

(dez 2024) (dez 24) observagoes

Inicio Fim

Impermeabilizagdo dos reservatorios popular IV e Jardim Juliana 08/01/2024 05/06/2024 100% Concluido

Implantagao de solugao individual de
esgotamento sanitdrio para dreas rurais e a execugdo do coletor tronco para eliminagdo da 05/09/2023 22/04/2024 100% Concluido
Estagdo Elevatdria de Esgoto Bruto

Manutenc¢do emergencial na travessia da adutora sob o Rio Capivari e a linha férrea 02/06/2025 29/07/2025 100% Concluido

Prestacdo de servico de manutencgao corretiva na
centrifuga decantadora (modelo: GMT355 EVOR1CM, nimero de série: D355EVOR119A - 10/04/2025 10/04/2025 100% Concluido
PV6249) da Estacdo de Tratamento de Esgoto de Louveira,

Prestacdo de servigos de manutengdo em sopradores 18/06/2025 18/06/2025 100% Concluido

Os trés ultimos itens da planilha, referentes as manutencdes realizadas nos sistemas de agua e esgoto do municipio, ndo se caracterizam como
investimentos, conforme estabelecido pela Resolugdo ARES-PCJ n2 435/2022, tendo sido, portanto, considerados nos calculos da revisao tarifaria
no item “Servicos de Terceiros”.
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3.5.2. RELATORIO FOTOGRAFICO - INVESTIMENTOS PREVISTOS NA ULTIMA REVISAO
TARIFARIA

Figura TEC 3 — Rede coletora de esgoto no loteamento Residencial Primavera (relatério
fotografico da SAE Louvelra -72 medu;a)

Figura TEC 4 — Obras complementares no entorno da Represa do Corrego Feta (relatério
fotografico da SAE Louveira — 08/12/2023).

Figura TEC 5 — Impermeabilizagdao dos Reservatérios Popular IV e Jardim Juliana (relatério
fotografico da SAE Louveira — 42 m_eﬂdigéo).

dijde 2024 15:34:56
£3,086612,-46.987388
Rua Rio Xingu, 357

’ Jardim Diamante
Louveira SP
13290-000

Brasil

27 de mai. de 2024 10:16:24
-23.086255,-46.988857
Jardim Diamante

Louveira SP

Brasil
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Figura TEC 6 — Revisdo do plano Diretor de Combate as Perdas de Agua no sistema de
abastecimento publico do municipio de Louveira e divulgacdo da audiéncia publica para
elaboracdo do Plano Municipal de Saneamento Rural.

LOUVEIRA

COMTROLS
CONTROLES SUSTRRTAVEIS

REVISAO DO PLANO DIRETOR DE COMBATE AS PERDAS DE AGUA NO

: d Plano Municipal de
SISTEMA DE ABASTECIMENTO PUBLICO DO MUNICIPIO DE LOUVEIRA - SP.

Saneamento Rural

amento rural garante
nto de esgoto, destino correto de re
drenagem pluvial para a populagio
rais

PLANO DIRETOR DE COMBATE AS PERDAS DE AGUA 1012 - 15h as 17h

» - A sua colaboragdo é fundamental
y Camara Municipal para as mudangas no seu
de Louveira municipio. Obrigado!

PREFEITURA DE
% LOUVEIRA
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3.5.3. INVESTIMENTOS PARA O PROXIMO CICLO TARIFARIO (DEZ-2025 A DEZ-2027)

Para o proximo ciclo tarifario de 24 meses, a SAE Louveira prevé a realizacdo de 9 investimentos totalizando o valor de RS 40.637.547,13,
sendo R$7.978.643,61 em recursos préprios e R$32.658.903,51 em recursos extras, conforme apresentado na Tabela TEC 12.

835 e informe o cédigo 7066-8896-209E-2835

Tabela TEC 12 - Investimentos projetados para o préximo ciclo tarifario (24 meses)

Execucao

Fisica RECURSOS APROVADOS PELA ARES-PC) _
(dez 2025) (dez 25) Observagoes

Inicio Fim EXTRA PROPRIOS TOTAIS

Cronograma previsto

Investimentos

Implantagao das melhorias operacionais da

estacdo de tratamento de esgoto (ETE) mar/26 mar/27 0% RS 6.106.057,30 RS 321.371,57 RS 6.427.428,87
localizada no municipio de Louveira —fase 01

br/verificacao/|

Implantagdo das melhorias operacionais da Valor considerado proporcional 30 qu&
estacdo de tratamento de esgoto (ETE) mar/27 mar/28 0% RS 2.752.802,84 RS 688.200,71 RS 3.441.003,56 X P p' o q
. . . sera executado no ciclo tarifario
localizada no municipio de Louveira — fase 02

Contratacdo de empresa especializada para

fornecimento e substituicdo de hidrémetros e dez/25 dez/26 0% RS 3.869.740,31 RS 792.597,41 RS 4.662.337,72
sistema de micromedic¢do por telemetria - fase 2

Contratagao de empresa especializada para
fornecimento e substituicao de hidrometros e mar/27 mar/28 0% RS 2.250.000,00 RS 2.250.000,00
sistema de micromedigdo por telemetria fase 3

Valor considerado proporcional ao
serd executado no ciclo tarifario

OCHIZ

:

Para verificar a validade das assinaturas, acesse htfBs://stip-arespcj.1doc.cdh

Execucdo da adutora de agua tratada Arataba -

jun/26 out/27 0% RS 13.432.381,93 RS 0,00 RS 13.432.381,93
Monterrey
Implantagao do trecho a montante do coletor-
tronco do Cérrego Sapezal no municipio de jan/26 jan/27 0% RS 4.322.372,41 RS 885.305,68 RS 5.207.678,09

Louveira

Implantagdo do sistema de desidratagao do lodo

da estac¢3o de tratamento de dgua — ETA do jan/26 jan/27 0% RS 2.175.548,72 RS 445.594,32 RS 2.621.143,04
municipio de Louveira

Reforma da impermeabilizagdo dos tanques da
ETA

jan/27 jan/28 0% RS 1.643.914,92 RS 1.643.914,92

Assinado por 1 pessoa: DALTO FAVERO B

Agéncla Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br

o




AGENCIA
REGULADORA
Obras de melhorias e ampliagdo no sistema de

coleta e transporte de esgoto, bem como no jan/26 fev/26 0%
sistema de distribuicdo de agua tratada

Valor considerado no item "Servigos d

terceiros"

Execugdo da rede de coleta e afastamento de

. i/26 dez/26 0y RS 951.659,00 RS 951.659,00
esgoto no loteamento Primavera - fase 2 il ezl % ? »

Servicos de manutengdo preventiva e corretiva
de motores, bombas e demais equipamentos set/25 set/26 0%
pertencentes a Secretaria de Agua e Esgoto.

Valor considerado no item "Servigos d

terceiros"

| R$ 32.658.903,51 R$ 7.978.643,61 R$ 40.637.547,13
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4. ANALISE ECONOMICO-CONTABIL

4.1. METODOLOGIA DE CACULO DO iNDICE DE REVISAO DAS TARIFAS DE AGUAE
ESGOTO

Em junho/2022 foi criada e editada a Resolugdo ARES-PCJ n2 435, com o propdsito de criar uma
metodologia de andlise tarifaria capaz de acolher e facilitar as condi¢Ges para o planejamento do
prestador de servigos para determinado horizonte temporal — marcadamente 24 meses —com a
consideragao do passado e regras para recomposicao inflaciondaria no periodo.

Na Resolucdo foi prevista a andlise tarifaria em trés momentos distintos:

Quadro ECO 1 — Etapas da andlise tarifaria.

Etapa Objetivos das formulas

) ) "Analisar o equilibrio econémico-financeiro do bprestador de servicos|
ANALISE DO PERIODO Analisar o equilibrio c‘ec?r:\o ico |r1a~nce|rc? ,d'o prestador de SEFYIQOS
observado no marco de inicio da Revisdo Tarifdria. Nesta etapa se analisa a
ANTERIOR (To) oo
Defasagem Tarifaria.
Projec¢do da tarifa necessaria para propiciar que o planejamento do Municipio
feito para os 24 meses do Ciclo Tarifario seja executdvel. Com isso, a ARES-
PCJ procura também permitir o acompanhamento regulatério e garantir
transparéncia no processo.

REVISAO TARIFARIA

Garantir a recomposic¢do inflacionaria das tarifas de agua e esgoto vigentes

REAJUSTE TARIFARIO L .
com base nos principais grupos de gastos do prestador de servigos.

4.1.1. ABERTURA DO CICLO TARIFARIO

O presente processo de Revisdo Tarifaria da SAE — Louveira para o proximo Ciclo Tarifario
mantém a aplicacdo da Resolug¢do ARES-PCJ n.2 435/2022.

Neste sentido, cita-se que:

a) REVISAO TARIFARIA: periodo de planejamento de 24 meses, que inclui todos os
elementos necessarios tanto aos investimentos, como de operacgdes correntes e também
atividades administrativas. O planejamento se refere ao periodo de janeiro/2026 a
dezembro/2027.

b) REAJUSTE TARIFARIO: depois de doze meses da Revisdo Tarifaria é feita a corregdo
inflacionaria das tarifas de acordo com os indices definidos também na Resolu¢do ARES-
PCJ n2435/2022.
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4.2. FISCALIZAGOES REALIZADAS

As fiscalizacBes realizadas se dividem em fiscalizacdo das condi¢Ges gerais da prestacdo dos
servicos (Comercial) e fiscalizacdo e acompanhamento econémico-financeiro.

4.2.1. FISCALIZAGAO DAS CONDIGOES GERAIS DA PRESTAGAO DOS SERVIGCOS (COMERCIAL)

Foram realizadas inspec¢des na drea de atendimento presencial e no setor comercial da SAE -
Louveira para verificar a conformidade dos procedimentos e documentos com a Resolugdo ARES-
PCJ n.2 50/2014.

A fiscalizagao resultou em achados de quatorze Nao Conformidades apontadas no relatdrio de
fiscalizagdo n.2 282/2025 e notificadas conforme Auto de Notificagdo n.2 281/2025, sendo todos
pendentes. A referida fiscalizacdao ocorreu em outubro de 2025.

Tabela ECO 1 — Rela¢do das Nao Conformidades (NC).

SUBSISTEMA CODIGO NC DESCRICAO NC STATUS

. Nao disponibilizar manual ou regulamento de
Sede/Atendimento SAE P g

. CG-9.12 prestacdo dos servi¢os no atendimento ao Aberto

Louveira -
usuario

Sede/Atendlmento SAE CG-9.13 N,ao.dar publicidade da tabela de pregos Aberto
Louveira publicos

A i AE
Sede/. tendimento S CG-9.18 Realizar aferigdo de hidrémetros Aberto
Louveira
Sede/Atendlmento SAE CG-9.21 Ndo oferecer 6 datas de vencimento da fatura Aberto
Louveira
Sede/Atendlmento SAE €G-9.30 NaoAcomunlcar a0 usuario da troca do Aberto
Louveira hidrometro

Nao disponibilizar Cédigo de Defesa do
CG-9.32 | Consumidor dos servigos no atendimento ao Aberto
usudrio e em sitio eletrénico proprio
Ndo disponibilizar Portaria do Ministério da
Sede/Atendimento SAE Saude que dispGe sobre os padrées de

. CG-9.33 I ) .
Louveira potabilidade da 4gua no atendimento ao
usudrio e em sitio eletrénico proprio
Nao disponibilizar a Resolu¢dao ARES-PCJ n2
CG-9.35 50/2014 no atendimento ao usudrio e em sitio Aberto
eletrénico préprio
Ndo disponibilizar a ARES-PCJ relatério
contendo informagdes sobre o numero de

Sede/Atendimento SAE
Louveira

Aberto

Sede/Atendimento SAE
Louveira

Sede/Atendimento SAE

. CG-9.36 N Aberto
Louveira reclamacgdes, agrupadas mensalmente por
motivo
Sede/Atendimento SAE N3o fornecer ao usuario a declaracdo anual de
/! G96 | .° ' ¢ Aberto
Louveira débitos

Ndo disponibilizacdo de informacgGes técnicas
REG-12.1 |e econdmico-contabeis, mensalmente, através Aberto
do sistema de gestdo regulatoria.

N3o praticar os valores da categoria
TC-10.1.11 | residencial para os Microempreendedores Aberto
Individuais MEls.

Sede/Atendimento SAE
Louveira

Sede/Atendimento SAE
Louveira
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Ndo realizagdo de divulgacdo da Tarifa
Residencial Social conforme capitulo IX da
TS-11.11.2 | Resolugdo ARES-PCJ n2 592/2024 Em seu sitio Aberto
eletrénico, na pdgina inicial e em local de facil
visualizagdo, de maneira permanente.

N3do realizagdo de divulgagdo da Tarifa
Residencial Social conforme capitulo IX da
Sede/Atendimento SAE Resolugdo ARES-PCJ n2 592/2024

. TS-11.11.3 , . .
Louveira Mensalmente, através das midias sociais e
canais de comunicacdo digitais que o prestador
de servigos utilize.

Ndo fornecimento mensal a ARESPCIJ das
TS-11.12 |informagdes de acompanhamento da Tarifa Aberto
Residencial Social
Ndo elaborar Procedimento Operacional
TS-11.4 Padrdo (POP) para integragdo de base de dados Aberto
e cadastramento automatico
N3do realizar o procedimento de integragdo de
TS-11.5 base de dados e cadastramento automatico, Aberto

Sede/Atendimento SAE
Louveira

Aberto

Sede/Atendimento SAE
Louveira

Sede/Atendimento SAE
Louveira

Sede/Atendimento SAE

Louveira . . . N

inclusive quanto a frequéncia

Ndo efetivacdo imediata da inclusdo da
Sede/,'Atendimento SAE TS11.6 UniFiade L{su.éria na CaEegoria Residencial Aberto
Louveira Social, apds identificagdo por cadastro

automatico

4.3. ANALISE DO CICLO TARIFARIO ANTERIOR

4.3.1. VOLUME E VALORES FATURADOS

O faturamento de 4gua e esgoto do Prestador — contemplando volumes e valores — constitui a
base essencial de sua arrecadacdo, representando a principal fonte de recursos necessarios a
manutencado das atividades. O grafico abaixo busca demonstrar e contextualizar os movimentos
das principais varidveis que compuseram e influenciaram as operacdes da SAE — Louveira no
periodo de outubro/2023 a setembro/2025.
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Grafico ECO 1 — Volume e Valores Faturados Totais (Agua e Esgoto).
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No periodo analisado, considerando todas as categorias, verificou-se uma variacdo negativa de
0,78% no volume faturado de agua e esgoto, ao se comparar os acumulados de outubro/2024 a
setembro/2025 com os doze meses anteriores. J& o faturamento (em RS) apresentou aumento
de 13,95%, conforme demonstrado no Grafico ECO 1.

A Tabela ECO 2 detalha a participacdo e as variages do faturamento por categoria.

Tabela ECO 2 — Participacao das Categorias no Faturamento

Faturamento out/2023 a set/2024 out/2024 a set/2025
Residencial 63,03% 57,09%
Comercial 10,73% 9,88%
Industrial 10,43% 14,19%
Publica 2,55% 5,65%
Residencial Social 1,61% 1,50%
Demais Categoria 11,66% 11,69%

Total 100,00% 100,00%

Destaca-se a predominancia da Categoria Residencial na composi¢ao do faturamento total, os
demais, as variacGes entre os periodos sdo oriundas de correcdes cadastrais em funcdo da troca
de sistema de Gestdao Comercial.
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4.3.2. ANALISE DOS GASTOS
4.3.2.1. GASTOS TOTAIS REALIZADOS

Nesta se¢do, procurar-se-a demonstrar e contextualizar os movimentos das principais varidveis
que compuseram e afetaram as operacdes da SAE — Louveira no periodo analisado de out/2023
a set/2025. Busca-se, com isso, dar contexto e explicitar os principais movimentos, bem como a
evolucdo dos gastos liquidados, considerando também os restos a pagar ndo processados
liquidados.

Grafico ECO 2 — Gastos Totais.

Gastos Totais

1.521.649

Investimentos com Recursos Externos
N -:0.618

. _ 1.017.297
Investimentos com Recursos Proprios
B sss637

194.261

Outras Despesas
| 77554

4.519.276

8.698.970

Servigos de Terceiros
7.995.705

3.176.858

Materiais
I : 0s0.960

7.756.589
7.464.889

Pessoal
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out/2024 a set/2025 MW out/2023 a set/2024

Nos proximos topicos sera apresentado o detalhamento dos principais componentes de gastos.

4.3.2.2. GASTOS COM PESSOAL

Os gastos com Pessoal abrangem todos os valores gastos com funciondrios préprios e
comissionados e correspondem aos saldrios, encargos, gratificacdes, beneficios, dentre outros,
relativos a folha de pagamento.

O Tabela ECO 3, abaixo, demonstra o movimento total deste item decomposto em seus subitens.
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Tabela ECO 3 — Detalhamento dos gastos com pessoal.

Gastos com pessoal out/2023 a out/2024 a Variagao
set/2024 set/2025
Saldrios e ordenados 4.993.296,96 5.391.489,09 7,97%
Encargos e Repasses Financeiros - RPPS 811.913,43 829.815,12 2,20%
Férias e 132 salario 1.010.880,33 787.278,93 -22,12%
Gratificagdes 648.798,28 748.005,77 15,29%
Total 7.464.889,00 7.756.588,91 3,91%

De modo geral, os gastos desta rubrica sdo considerados estaveis, pois estdo diretamente
associados a quantidade de funciondrios do prestador, bem como aos seus encargos e
obrigagdes.

No periodo de outubro/2024 a setembro/2025 em comparag¢do aos doze meses anteriores, é
possivel observar, de forma geral, uma variagdo positiva de 3,91% nos gastos com pessoal.

4.3.2.3. GASTOS COM MATERIAIS

Os gastos com materiais se referem a desembolsos com Produtos Quimicos, Materiais de
Consumo, Combustiveis, Materiais para Manutencao e Conserva¢ao dentre outros.

O Tabela ECO 4, abaixo, demonstra o movimento total deste item decomposto em seus subitens.

Tabela ECO 4 — Detalhamento dos gastos com materiais.
out/2023 a out/2024 a

Gastos com materiais set/2024 set/2025 Variagao

Material no processo (Produtos Quimicos) 1.196.046,01 1.391.873,90 16,37%
Materiais de Consumo 332.220,76 52.554,92 -84,18%
Material para manutenc¢ao e conservagao 774.027,96 1.027.515,23 32,75%
Combustiveis e lubrificantes 699.315,65 696.589,01 -0,39%
Demais materiais 49.349,37 8.325,00 -83,13%
Total 3.050.959,75 3.176.858,06 4,13%

Na comparac¢do dos valores acumulados no periodo de outubro/2024 a setembro/2025 em
relacdo aos valores dos doze meses anteriores é possivel observar uma variacao de 4,13%.

4.3.2.4. GASTOS COM SERVICOS DE TERCEIROS

Nesta secdo, procura-se analisar a dinamica relativa aos gastos liquidados com servicos de
terceiros do periodo de outubro/2023 a setembro/2025, que se referem a gastos com
manuteng¢ado e conservagao, aluguéis diversos e demais servigos.

O Tabela ECO 5, abaixo, demonstra o movimento total deste item decomposto em seus subitens.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://stip-arespcj.1doc.com.br/verificacao/7066-8896-209E-2835 e informe o cédigo 7066-8896-209E-2835

Assinado por 1 pessoa: DALTO FAVERO BROCHI

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivarl e Jundial 1)
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br



S ARES

AGENCIA
REGULADORA

PC)

Tabela ECO 5 — Detalhamento dos gastos com servicos de terceiros.

Gastos com servicos de terceiros out/2023 a out/2024 a Variagao
set/2024 set/2025
Servigos de Manutencgao e Conservagao 2.188.369,11 909.681,33 -58,43%
Aluguéis Diversos 3.293.030,42 2.572.709,60 -21,87%
Demais Servigos de Terceiros 2.514.305,72 5.216.579,42 107,48%
Total 7.995.705,25 8.698.970,35 8,80%

Observa-se uma variacdo negativa 8,80% nos gastos com servicos de terceiros na comparacao
dos valores acumulados no periodo de outubro/2024 a setembro/2025 em relacdo aos valores
apurados nos doze meses anteriores.

Considerando essa varia¢do, entendemos que ocorreram migracdo nas contabilizacGes entre os
itens dessa rubrica, dessa forma, dentro de uma normalidade, apresentando um controle na
gestao de despesas dessa rubrica.

4.3.2.5. ENERGIA ELETRICA

Nesta secdo, procura-se analisar a variagdo relativa ao consumo e gastos com energia elétrica.
S30 considerados os gastos por competéncia (em RS) e consumo fisico (em kWh), do periodo de
outubro/2023 a setembro/2025.

Grafico ECO 3 — Energia elétrica por competéncia e por consumo fisico.
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a. Consumo fisico (em kWh) — Tabela no Anexo |
Este dado se refere ao consumo de energia elétrica, medido em kWh, utilizado para a
operacdo e funcionamento administrativo da SAE — Louveira. Na comparacdo do
acumulado de outubro/2024 a setembro/2025 em relagdo aos doze meses anteriores,
observa-se uma variacdo de -5,67%.

b. Competéncia (em RS) — Tabela no Anexo |
O critério da competéncia considera o custo da energia elétrica com base nas faturas
mensais, decorrentes do consumo apurado (conforme item anterior). De modo geral, ha
uma relagdo proporcional entre o custo e o consumo fisico; contudo, o valor pode
apresentar maior variabilidade em funcdo de fatores externos, como a aplicacdo de
bandeiras tarifarias e os reajustes ou revisdes tarifarias definidos pela ANEEL.

A redugdo do consumo fisico estd refletida na redugdo de -2,72% nos valores das faturas
(competéncia), mostrando uma estabilidade e regularidade entre consumo e gastos dessa
rubrica.

4.4. CALCULO DA DEFASAGEM TARIFARIA

A Defasagem Tarifaria (DT), de acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n.2 435/2022, representa
percentualmente a defasagem existente entre a Tarifa Média Praticada (TMP) e o Gasto Médio
Total (GMr). Na realizagdo do calculo consideram-se como periodo de referéncia 12 (doze)
meses, neste caso o periodo considerado é de janeiro/2025 a dezembro/2025.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://stip-arespcj.1doc.com.br/verificacao/7066-8896-209E-2835 e informe o cédigo 7066-8896-209E-2835

Assinado por 1 pessoa: DALTO FAVERO BROCHI

Agéncia Reguladora dos Servigcos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai 1)
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br



S ARES

AGENCIA
REGULADORA

PC)

Tabela ECO 6 — Elementos da Tarifa Média Praticada (TMP) e Gasto Médio Total (GMr)

ITEM SUB-ITEM VALOR ‘ cODIGO
RT RECEITA TARIFARIA (FATURAMENTO) 28.852.637,84 A
VF VOLUME FATURADO 6.582.925,17 B
Pessoal 7.267.385,59 C1
Materiais 3.284.345,96 C2

GEX Servicos de Terceiros 8.357.553,65 C3
Energia Elétrica 4.815.090,69 C4

Outros Gastos 259.021,91 C5

TOTAL GEX 23.983.397,80 C
Amortizacdo de Dividas 0,00 D1
APP Provisdes 0,00 D2
Precatérios, Sentencas e Acordos Judiciais 0,00 D3

TOTAL APP 0,00 D

IRP INVESTIMEI\IID':;OGSP ;%I\;I RECURSOS 850.280,73 E
IRX INVESTIMEI:;?:R(:“OOI\;I RECURSOS 1.612.211,42 F
OR OUTRAS RECEITAS 3.408.735,35 H

GASTO MEDIO DE EXPLORACAO - GME

GASTO MEDIO DE INVESTIMENTOS - GMi

GASTO MEDIO TOTAL (GMT)

TARIFA MEDIA PRATICADA (TMP)

DEFASAGEM TARIFARIA

3,1255 (C+D-H)/B

0,3741 (E+F-G)/B
GME + GMi

4,3830 A/B

3,4995 ‘

-20,16% (GMT/TMP-1)*100

Considerando todos os dados demonstrados, verifica-se Defasagem Tarifaria (DT) de -20,16%
(vinte inteiros e dezesseis centésimos por cento negativos) no periodo analisado.
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Grafico ECO 4 — Composicdo total dos gastos.
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No Grafico ECO 4 é apresentada a composicdo do total dos gastos, incluindo pessoal, materiais,
servicos de terceiros, energia elétrica, outras despesas e amortizacdes de dividas, provisdes e
precatédrios, além dos investimentos totais, realizados tanto com recursos préprios e quanto com
recursos externos. Verifica-se maior representatividade das despesas com Servicos de Terceiros.

4.5.INDICADORES FINANCEIROS E ECONOMICOS

Diante da complexidade de informacdes que uma revisao tarifaria envolve, torna-se pertinente
apresentar um conjunto de indicadores capazes de sintetizar o desempenho do ciclo tarifario em
aspectos financeiros, abrangendo receitas, despesas e investimentos. Essa consolidacao permite
organizar dados de forma objetiva, favorecendo a compreensao deste parecer e oferecendo
subsidios para projecdes futuras.

4.5.1. INDICADORES FINANCEIROS

Abaixo serdo apresentados alguns indicadores que permitem avaliar a capacidade de geragao de
recursos, o equilibrio entre arrecadacao e compromissos financeiros, além da eficiéncia na
gestdao dos gastos por economia atendida. A andlise conjunta desses resultados contribui para
mensurar a sustentabilidade econémico-financeira e identificar oportunidades de melhoria na
gestao.
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Tabela ECO 7 — Indicadores Financeiros
out/2023 a out/2024 a
Tl 10012 set/2024 set/2025

Evasao de Receita 4,55% 13,19%

FNOO5:Receita operacional (faturamento) (RS) 25.050.092,50 28.544.362,00
FNOO6: Arrecadacdo (RS) 23.910.481,52 24.778.444,00
FNOOG6: Arrecadagao Total 26.203.135,09 28.195.703,88
FNO15: Despesas operacionais 23.265.975,56 24.819.923,66
FNO016: Despesas com juros e encargos da divida 0,00 0,00
FNO22: Despesas fiscais ou tributarias 0,00 0,00
FNO034: Despesas com amortiza¢do do servico da divida 0,00 0,00
Gastos Anuais por quantidade de economias - R$

Gastos de exploragao 372,21 397,07
Pessoal 119,42 124,09
Materiais 48,81 50,82
Servigos de terceiros 127,92 139,17
Energia elétrica 74,82 79,88
Demais gastos 1,24 3,11

APP 0,00 0,00
Amortizagao 0,00 0,00
Provisao 0,00 0,00
Precatorios 0,00 0,00
Sentencas 0,00 0,00
Acordos Judiciais 0,00 0,00
Investimentos com recursos proprios 9,35 16,27

O primeiro indicador analisado refere-se a evasdo de receitas, considerada uma proxy da
inadimpléncia liquida. Os resultados foram de 4,55% no primeiro periodo e 13,19% no segundo,
evidenciando avancos na gestdo dos débitos em atraso. Cabe ressaltar, entretanto, que no ultimo
ano do ciclo tarifario pode ocorrer descompasso entre o momento do faturamento e o efetivo
recebimento, o que tende a impactar esse indicador.

O segundo indicador corresponde a suficiéncia de caixa da SAE — Louveira. Os resultados
apresentaram indices acima de 100%, significando que, para cada real de despesas operacionais
e de amortizacdo de financiamentos, o prestador gerou aproximadamente RS 1,12 em receitas
no primeiro ano e RS 1,13 no segundo ano. Esse desempenho é satisfatdrio quando for igual ou
superior a 100%, o que assegurara a cobertura integral dos compromissos.

Por fim, o indicador de gastos anuais por quantidade de economias mede o custo médio anual
por economia atendida, considerando a soma das ligagdes de agua e de esgotamento sanitario.
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Uma “economia” corresponde, em termos regulatdrios, a uma unidade de consumo (residéncia,
comércio, industria, entre outros). Nos periodos analisados, os custos apresentaram aumento,
registrando RS 381,57 no primeiro e RS 413,35 no segundo. Todos os subitens dos Gastos de
Exploragao tiveram pequenas variagées de aumento nos gastos, entretanto, entendemos como
dentro de uma normalidade.

4.5.2. INDICADORES ECONOMICOS

O fen6meno da inflagdo se refere ao aumento generalizado dos pregos num determinado
periodo. Ela pode ser calculada por diferentes métricas, que atribuem ponderagdes particulares
para diferentes itens de gasto de acordo com o setor em analise. Sdo algumas das principais:

Grafico ECO 5 — indices de inflagdo (%), acumulado 12 meses.
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Fonte: IBGE, FGV/IBRE e FIPE.

Seguem, na Tabela ECO 8, os percentuais acumulados em 12 meses (base - outubro/2025).
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4.6. CALCULO DA TARIFA MEDIA NECESSARIA

A metodologia praticada pela Agéncia, conforme com a Resolucdo ARES-PCJ n.2 435/2022,
determina que para célculo da Tarifa Média Necessdria Total (TMNr) sdo projetados os custos e
despesas, incluindo os investimentos, para periodo de vigéncia da futura tarifa, que quando
comparada com a Tarifa Média Praticada (TMP), resulta no percentual necessario.

O prestador apresentou as projecdes para o periodo de 24 meses, janeiro/2026 a
dezembro/2027, as quais foram ajustadas e justificadas durante o processo de calculo. E serdo
descritas no préximo item.

4.6.1. PROJEGOES PARA O PROXIMO PERIODO

Na presente segdo, serdao elencados e sucintamente descritos os itens de gastos e receitas
projetados para o préximo periodo (janeiro/2026 a dezembro/2027). Quando comparados com
o periodo realizado orientardo o diagndstico acerca de necessidade de alteragdo da tarifa.

4.6.1.1. PROJECOES DOS GASTOS DE EXPLORACAO

e PESSOAL: este &, possivelmente, o mais estavel dentre os gastos correntes da maioria dos
entes publicos. Na presente analise, utilizou-se o histérico recente de gastos mensais
desta rubrica, considerando reajuste de saldrios ao longo do préximo ciclo tarifério.

e MATERIAIS: neste item, foi utilizada a média de execucdo para os principais
componentes, como materiais de consumo, materiais para manuteng¢do e produtos
guimicos com base nos contratos vigentes, com a variacdo inflaciondria no primeiro ano
do ciclo.

e SERVICOS DE TERCEIROS: os principais servi¢os contratados pela SAE — Louveira tendem
a se manter ao longo do ciclo tarifario. Desta forma foi considerada a média de execucao,
com variagao inflaciondria no primeiro ano do ciclo tarifario. Considerando contrato de
prestacdo de servicos para operacionalizacdo, obras, melhorias e ampliacdo da rede de
esgoto e contratacdo de servicos de manutencao de bombas, painéis e motores.

e ENERGIA ELETRICA: adotou-se como referéncia para a projecdo a tendéncia observada
de consumo e gastos com energia elétrica no periodo em analise, considerando reajuste
tarifario a partir de outubro/2026.

e OUTROS GASTOS: foi dado tratamento destacado aos gastos tributdrios, financeiros e
demais gastos, sendo considerada a média dos componentes.
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4.6.1.2. PROJECOES DE AMORTIZACAO DE DiVIDAS, PROVISOES E PRECATORIOS

e AMORTIZACOES DE DiVIDAS: este item refere-se aos valores para a redugdo ou extin¢do
de dividas. Neste caso, ndo foram projetados valores pelo prestador.

e PROVISOES:

o Receita irrecuperavel: este item procura remunerar a parcela do faturamento
gue o prestador, independentemente de suas a¢des de cobranga, ndo consegue
arrecadar. Na presente analise foi considerado o percentual de 5%, de acordo
com relatérios apresentados pelo prestador.

e PRECATORIOS: N3o foram enviados mapas com as devidas projecées.

4.6.1.3. PROJEGCOES DOS INVESTIMENTOS E RECURSOS EXTERNOS

Os valores dos investimentos para os proximos 24 (vinte quatro) meses considerados para o
calculo constam do Parecer Técnico e totalizam RS 40.637.547,13, sendo RS 7.978.643,61 com
recursos préprios e RS 32.658.903,51 com recursos externos.

4.6.1.4. VARIAGOES TARIFARIAS A COMPENSAR

Este grupo se refere a concessao ou desconto de recursos que ndo foram contemplados nos itens
anteriores. Nesta analise, considerando as informacdes do prestador de servigos, foi incluido o
valor decorrente de diferenca entre projecdo e efetivacdo dos valores classificados como
investimentos. Além disso, os valores estimados da alteracdo da cobranca da Tarifa de Esgoto de
65% para 85%, sobre a Tarifa de Agua.

4.6.1.5. PROJECOES DE OUTRAS RECEITAS E VOLUME FATURADO

e OUTRAS RECEITAS: considerando que neste item sdo registrados os recursos obtidos pelo
prestador dos servigcos que ndo sdo oriundos de tarifas de dgua e de esgoto, foi utilizada
média executada no periodo em analise.

e VOLUME FATURADO: para o volume projetado faturado de dgua e esgoto para o préximo
periodo foi considerada a tendéncia e média dos valores observados no periodo de
analise.
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4.6.1.6. ALTERAGAO NA ESTRUTURA TARIFARIA SOCIAL — RESOLUGAO ARES-PCJ N2 592 DE
03 DE DEZEMBRO DE 2024

A ARES-PCJ, com base nas competéncias regulatdrias da Lei Federal n2 11.445/2007 e do Decreto
n? 7.217/2010, editou em 2018 a Resolugdo n? 251, que instituiu a Tarifa Residencial Social de
agua e esgoto. A norma tornou obrigatdria sua adocdo nos municipios regulados, estabelecendo
critérios minimos uniformes para a concessao do beneficio. Por ter abrangéncia geral, passou
por Consulta e Audiéncia Publicas, com ampla participag¢dao dos entes regulados e da sociedade
civil.

Com a publicacdo da Lei Federal n2 14.898/2024, tornou-se necessaria a atualizagdo da Resolucao
n2 251/2018, mantendo como objeto a aplicacdo da Tarifa Residencial Social nos municipios
associados a Agéncia. Para estimar o publico-alvo, utilizam-se dados do CadUnico
(https://aplicacoes.cidadania.gov.br/ri/pbfcad/), que apontam 1967 familias potenciais
beneficidrias no municipio (renda per capita de até % salario-minimo e cadastro atualizado).

O novo regramento considerou trés premissas centrais:
1. Desconto cumulativo minimo de 50% sobre o consumo de até 15 m3 e 25% até 20 m3;
2. Concessdo ativa do beneficio por cadastramento automatico;

3. Eficdcia gradual do cadastramento automatico, alcangando 30% dos beneficiarios no 12
ano e 80% no 2°.

Com isso, estimam-se impactos de 0,29% até 0,57% sobre as receitas tarifarias do prestador,
considerando a manutengdo dos descontos de 50% até 25 m3 e 25% até 30 m3.

4.6.2. TARIFA MEDIA NECESSARIA (TMN)

O rol de contas regulatérias utilizadas para cédlculo da Tarifa Média Necessaria Total (TMNr)
compreende detalhamento dos grupos que compde o calculo da defasagem tarifaria além da
inclusdo de itens, conforme segue:

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://stip-arespcj.1doc.com.br/verificacao/7066-8896-209E-2835 e informe o cédigo 7066-8896-209E-2835

Assinado por 1 pessoa: DALTO FAVERO BROCHI

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivarl e Jundial 1)
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br


https://aplicacoes.cidadania.gov.br/ri/pbfcad/

S ARES .

AGENCIA
REGULADORA

Tabela ECO 9 — Gastos e receitas — rol de contas regulatérias (projetado)

Ano 1 Ano 2
SUB-ITEM ‘ jan/26 a dez/26 jan/27 a dez/27
VF VOLUME PROJETADO 6.589.432 6.596.021
TOTAL GEX 29.152.138,02 29.228.074,93
Pessoal 7.593.691,20 7.669.628,11
Materiais 3.285.389,26 3.285.389,26
'(\2/’5,::”2 Z/s;’ 0 processo (Produtos 1.187.965,58 1.187.965,58
Materiais de Consumo 56.670,15 56.670,15
Q(”JZZC’%;;;” manutencdo e 1.337.801,89 1.337.801,89 )
Combustiveis e lubrificantes 691.332,16 691.332,16 %
GEX Demais materiais 11.619,48 11.619,48 %
Servicos de Terceiros 13.042.370,02 13.042.370,02 %
i‘;rn ‘;"g‘r’\faizya" utengao e 866.231,37 866.231,37 é
Aluguéis Diversos 2.778.850,77 2.778.850,77 _‘g’
Demais Servigos de Terceiros 9.397.287,88 9.397.287,88 §
Energia Elétrica 4.959.543,41 4.959.543,41 §
Outros Gastos 271.144,13 271.144,13 =
TOTAL APP 1.448.279,57 1.448.279,57 8
Amortizacio de Dividas 0,00 0,00 0
app | Provisdes 1.448.279,57 1.448.279,57 §
-~ 2
j’:zicca;;(i)srlos, Sentengas e Acordos 0,00 0,00 g
INVESTIMENTOS COM - RECURSOS S
IRP PROPRIOS 7.978.643,61 g
INVESTIMENTOS COM RECURSOS ]
IRX EXTERNOS 32.658.903,51 %
RECURSOS EXTERNOS PARA 8
REI INVESTIMENTOS 32.658.903,51 g
OR OUTRAS RECEITAS 3.595.534,04 3.595.534,04 g
RECURSOS DE DISPONIBILIDADE £
RDF FINANCEIRA (RDF) 0,00 0,00 @Q
VARIACOES TARIFARIAS A P
VTC EOMPENS AR 3.453.988,45 3.403.298,66 z %L
RECEITA TARIFARIA g g
RT (FATURAMENTO) 28.852.637,84 § f
VF VOLUME FATURADO 6.582.925,17 ':>: %
TMP 4,3830 J/L o @
TMNe 3,5819 (B+C-G-H-1)/A %%’
TMNi 0,6051 (D+E-F)/A 5 3
TMNt 4,1870 TMNe + TMNi 232
% Revisdo -4,47% (TMNt/TMP-1)*100 o :
o £
48
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O Gréfico ECO 6, abaixo, demonstra a composicao dos gastos projetada para os préximos 24
meses.

Grafico ECO 6 — Composicao dos gastos projetados.
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Como pode ser verificado nos célculos acima, demonstrados no comparativo entre a Tarifa Média
Necessaria (TMN7) calculada conforme Férmula Paramétrica e a Tarifa Média Praticada (TMP), o
percentual de Revisdao apurado é de -4,47% (quatro inteiros e quarenta e sete centésimos por
cento negativos).

4.7.PRECOS PUBLICOS

Conceitualmente, as tarifas de dgua e esgoto devem cobrir os gastos com os servicos que sdo
comuns e divisiveis entre todos os usudrios, tais como aqueles ligados a operac¢do das captacdes
e ETAs, por exemplo, enquanto os servigos que sdo claramente exclusivos e individuais (como
ligacdes de dgua ou mudancas de cavalete, por exemplo) devem ser arcados exclusivamente pelo
usuario que os demandam.

Neste sentido, considerando a Resolugdo ARES-PCJ n.2 423/2022, o prestador de servicos
apresentou composicdao de custos para atualizacdo da Tabela de precos publicos dos demais
servicos regulados e publicados, que foram analisadas durante o processo de calculo tanto pela
area econOmica quanto pela area técnica operacional, constando a memodria de célculo nos
arquivos da Agéncia.
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O Reajuste Tarifario visa a atualizacdo monetaria periddica dos valores das tarifas de dgua e
esgoto, a ser aplicado somente apds 12 meses da Revisdo Tarifaria. Com isso busca restabelecer

o valor real da receita auferida pelo prestador dos servicos.

Para o cdlculo do Reajuste Tarifario da SAE — Louveira, apds 12 meses da Revisdo Tarifaria, sera
utilizada a metodologia definida na Resolugdo ARES-PCJ n? 435/2022, sendo considerada a
Receita Base em dois momentos distintos. Segue abaixo a Receita Base para o Reajuste:

Tabela ECO 10 — Receita base - para reajuste tarifario

Ano 1 Ano 2
ITEM SUBITEM jan/26 a dez/26 jan/27 a dez/27 Total
Pessoal, Materiais, Servigos de
GEX Terceiros, Energia Elétrica e 29.152.138,02 | 29.228.074,93 | 58.380.212,96
Outras despesas
Amortizacdo de Dividas,
APP Provisbes, Precatorios, 1.448.279,57 1.448.279,57 2.896.559,13
Sentencas e Acordos Judiciais
iRp | Investimentos comRecursos | g;g 043 69 0,00 7.978.643,61
Préoprios
R | InvestimentoscomRecursos | 5, pog 95359 0,00 32.658.903,51
Externos
RE| Recursos Externos para 32.658.903,51 0,00 32.658.903,51
Investimentos
OR Outras Receitas 3.595.534,04 3.595.534,04 7.191.068,09
RDE Recursc?s de leponlbllldade 0,00 0,00 0,00
Financeira (RDF)
VTC Variagbes Tarifarias a 3.453.988,45 | 3.403.298,66 | 6.857.287,11
Compensar

Base para reajuste PO

55.207.060,51
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5. CONCLUSAO

Segundo a Lei Federal n211.445/2007, a regulacdo tem por objetivo definir tarifas que assegurem
tanto o equilibrio econémico-financeiro do PRESTADOR de servigos de saneamento como a
modicidade tarifdria proporcionada aos usudrios, mediante mecanismos que induzam a
eficiéncia e eficacia dos servigos.

Dessa forma, a Agéncia Reguladora ARES-PCJ utiliza-se de Formula Paramétrica desenvolvida
especificamente para o cdlculo da tarifa e verificagdo do equilibrio econémico e financeiro
do PRESTADOR dos servigos de saneamento.

Diante dos cdlculos apresentados, cabe a Diretoria da ARES-PCJ acatar o cdlculo realizado pelo
respectivo analista ou, apds andlise, aplicar o §2 do art. 19 a Resolugdo ARES-PCJ n2 435, de
01/06/2022 que delibera a aplicacdo do indice acumulado do IPCA/IBGE — indice de Preco ao
Consumidor Amplo em caso de impacto significativo na modicidade tarifaria.

Visando assegurar o equilibrio econdmico e financeiro do PRESTADOR, considerando todos os
dados analisados e de acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 435, de 01/06/2022, a Agéncia
Reguladora PCJ, para fins de revisdo dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e reajuste dos
Precos Publicos dos Demais Servigos, PROPOE os seguintes indices:

a) Revisdo de 4,68% (quatro inteiros e sessenta e oito centésimos por cento) sobre os
atuais valores das Tarifas de Agua e Esgoto, a ser aplicado em todas as categorias e
faixas de consumo, conforme disposto no Anexo Il deste Parecer;

b) Equiparagdo na cobranga dos valores das Tarifa de Esgoto, de 65% (sessenta e cinco por
cento) para 85% (oitenta e cinco por cento) sobre os valores das Tarifas de Agua.

¢) Atualizagdo, de acordo com a composicdo de custos apresentada pelo Prestador, dos
atuais valores dos Pregos Publicos dos Demais Servicos prestados, conforme disposto
no Anexo IV deste Parecer.

6. RECOMENDAGOES

A Agéncia Reguladora PCJ (ARES-PCJ) recomenda ao PRESTADOR:

a) Organizar suas acbes dentro dos cronogramas estabelecidos para assegurar o
cumprimento adequado do planejamento e a execugdo eficiente dos investimentos
previstos.

b) Manter periodicamente o preenchimento do Sistema Sonar;

c) Buscar meios para reduzir, ainda mais, a inadimpléncia;

d) Automatizacdo no cadastro de usuarios elegiveis a Tarifa Social.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O presente Parecer Consolidado deverd ser encaminhado aos membros do Conselho de
Regulacdo e Controle Social - CRCS do Municipio de Louveira, conforme a Clausula 612 do
Protocolo de Inten¢Ges da ARES-PCJ, convertido em Contrato de Consdrcio Publico e a Resolugao
ARES-PCJ n? 01, de 21 de novembro de 2011, e suas alteragbes, para ciéncia e analise dos
conselheiros.

Apds a reunido do Conselho de Regulacdo e Controle Social - CRCS de Louveira, na qual serd
analisado o conteudo deste Parecer, inclusive a proposta dos indices de revisdao das Tarifas de
Agua e Esgoto e de reajuste dos Precos Publicos dos Demais Servicos, a ARES-PCJ emitird
resolucdo especifica.

Os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais Servicos somente
poderdo ser praticados pela Secretaria Municipal de Agua e Esgoto — SAE Louveira em 30 (trinta)
dias da publicacdo da resolucdo especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial do Municipio de
Louveira.

Para fins de divulgacdo da revisdo tarifaria, a Secretaria Municipal de Agua e Esgoto — SAE
Louveira afixara as tabelas com os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos
Publicos dos Demais Servicos, autorizados pela ARES-PCJ, em local de facil acesso e em seu sitio
na Internet.

As leituras e medi¢Oes, bem como as emissdes das respectivas Contas/Faturas, e também a
cobranca dos Demais Servicos praticados, com os novos valores autorizados pela ARES-PCJ, a
Secretaria Municipal de Agua e Esgoto — SAE Louveira devera obedecer aos seguintes prazos:

Minimo de 12 (doze) meses da ultima alteracdo tarifaria, conforme o art. 37 da Lei Federal n2
11.445/2007; e

Minimo de 30 (trinta) dias da publicacdo da resolucdo especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial
do Municipio de Louveira, conforme o art. 39, da Lei Federal n® 11.445/2007.

Ademais, em conformidade com o disposto na Norma de Referéncia n2 04 da Agéncia Nacional
de Aguas e Saneamento Basico — ANA, informa-se que a Diretoria Colegiada da ARES-PCJ realizara
reunioes ordindrias semanais para apreciacao das matérias de sua competéncia, ocasido em que
o presente processo sera incluido em pauta para deliberacdo. A respectiva pauta serd
previamente divulgada e disponibilizada no sitio eletronico da Agéncia Reguladora ARES-PCJ,
sendo facultado as partes interessadas, mediante prévio requerimento, o exercicio do direito a
sustentacdo oral, nos termos das normas internas aplicaveis.

Este é o parecer.

Americana, 30 de janeiro de 2026.

DALTO FAVERO BROCHI
Diretor Geral
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ANEXO | - DADOS

Tabela ECO 11 — Dados de Volume Faturado.

2023/2024 2024/2025 VARIACAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO 2023/2024 X

VALOR MENSAL VALOR MENSAL 2024/2025
Outubro 536.612 - 473.687 -5,10% -11,73%
Novembro 520.322 -3,04% 463.357 -2,18% -10,95%
Dezembro 564.854 8,56% 499.693 7,84% -11,54%
Janeiro 595.057 5,35% 582.654 16,60% -2,08%
Fevereiro 562.965 -5,39% 547.850 -5,97% -2,68%
Margo 550.845 -2,15% 541.507 -1,16% -1,70%
Abril 556.920 1,10% 543.818 0,43% -2,35%
Maio 563.281 1,14% 542.524 -0,24% -3,69%
Junho 481.365 -14,54% 554.210 2,15% 15,13%
Julho 498.630 3,59% 514.818 -7,11% 3,25%
Agosto 494.086 -0,91% 529.680 2,89% 7,20%
Setembro 499,144 1,02% 580.152 9,53% 16,23%
TOTAL 6.424.081 6.373.950 -0,78%

Tabela ECO 12 — Dados de Faturamento.
2023/2024 2024/2025 VARlACAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO 2023/2024 X

VALOR MENSAL VALOR MENSAL 2024/2025
Outubro 1.652.937,81 - 2.437.751,00 -2,47% 47,48%
Novembro 1.578.706,30 -4,49% 2.306.864,00 -5,37% 46,12%
Dezembro 2.093.756,07 32,62% 2.188.507,00 -5,13% 4,53%
Janeiro 2.238.148,60 6,90% 2.567.693,00 17,33% 14,72%
Fevereiro 2.096.841,97 -6,31% 2.414.208,00 -5,98% 15,14%
Margo 2.109.211,56 0,59% 2.356.214,00 -2,40% 11,71%
Abril 2.135.071,41 1,23% 2.411.588,00 2,35% 12,95%
Maio 2.161.059,80 1,22% 2.391.938,00 -0,81% 10,68%
Junho 2.027.347,00 -6,19% 2.458.127,00 2,77% 21,25%
Julho 2.218.934,98 9,45% 2.208.175,00 -10,17% -0,48%
Agosto 2.238.662,00 0,89% 2.263.498,00 2,51% 1,11%
Setembro 2.499.415,00 11,65% 2.539.799,00 12,21% 0,00%
TOTAL 25.050.092,50 28.544.362,00 13,95%
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Tabelas ECO 13.1 e 13.2 — Dados de Despesas com Energia Elétrica.

Tabela ECO 13.1 — Consumo fisico de Energia Elétrica (kWh).
2023/2024

2024/2025

VARIACAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO 2023/2024 x
VALOR MENSAL VALOR MENSAL 2024/2025
Outubro 469.519 - 454.861 3,26% -3,12%
Novembro 458.604 -2,32% 430.343 -5,39% -6,16%
Dezembro 503.831 9,86% 433.019 0,62% -14,05%
Janeiro 456.983 -9,30% 454,734 5,01% -0,49%
Fevereiro 470.207 2,89% 410.305 -9,77% -12,74%
Margo 493.105 4,87% 452.386 10,26% -8,26%
Abril 470.734 -4,54% 419.123 -7,35% -10,96%
Maio 508.114 7,94% 435.809 3,98% -14,23%
Junho 441.117 -13,19% 370.182 -15,06% -16,08%
Julho 498.018 12,90% 446.516 20,62% -10,34%
Agosto 414.665 -16,74% 489.733 9,68% 18,10%
Setembro 440.489 6,23% 509.521 4,04% 15,67%
TOTAL 5.625.386 5.306.532 -5,67%
Tabela ECO 13.2 — Despesas de Energia Elétrica por Competéncia (RS).
2023/2024 2024/2025 VARlACAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO 2023/2024 x
VALOR MENSAL VALOR MENSAL 2024/2025
Outubro 350.751,00 - 539.455,00 -0,36% 53,80%
Novembro 341.654,00 -2,59% 334.581,00 -37,98% -2,07%
Dezembro 359.573,00 5,24% 381.173,00 13,93% 6,01%
Janeiro 341.960,00 -4,90% 340.670,00 -10,63% -0,38%
Fevereiro 355.664,00 4,01% 318.590,00 -6,48% -10,42%
Margo 354.772,00 -0,25% 339.770,00 6,65% -4,23%
Abril 361.528,00 1,90% 353.700,00 4,10% -2,17%
Maio 401.435,00 11,04% 344.554,00 -2,59% -14,17%
Junho 339.870,00 -15,34% 329.638,00 -4,33% -3,01%
Julho 359.948,00 5,91% 368.869,00 11,90% 2,48%
Agosto 537.004,00 49,19% 418.482,00 13,45% -22,07%
Setembro 541.383,00 0,82% 449.794,00 7,48% -16,92%
TOTAL 4.645.542,00 4.519.276,00 -2,72%
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ANEXO Il - TABELA DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

CATEGORIA - RESIDENCIAL
TARIFAS (R$)
FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE _
AGUA ESGOTO TOTAL
De 0 a 10 (minimo) més 27,93 23,74 51,67
De 11 a 20 m? 3,78 3,21 6,99
De 21 a 30 m? 4,68 3,98 8,66
De 31 a 40 m? 6,43 5,47 11,90
De 41 a 50 m? 7,25 6,16 13,41 .
De 51a 70 m? 10,21 8,68 18,89 8
Acima de 70 m?3 15,08 12,82 27,90 g
CATEGORIA — RESIDENCIAL SOCIAL g
TARIFAS (R$) &
FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE — 3
AGUA ESGOTO TOTAL o
De 0 a 10 (minimo) més 13,97 11,87 25,84 g
De 11 a 20 m? 1,89 1,61 3,50 @
De 21a 30 m? 3,51 2,98 6,49 §
De 31a40 m? 6,43 5,47 11,90 g
De 41 a 50 m?3 7,25 6,16 13,41 2
De 51 a 70 m? 10,21 8,68 18,89 £
Acima de 70 m3 15,08 12,82 27,90 §
CATEGORIA - PUBLICA %
TARIFAS (R$) 8
FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE - §
AGUA ESGOTO TOTAL |
De 0 a 10 (minimo) més 27,93 23,74 51,67 g
©
De 11 a 20 m?3 3,78 3,21 6,99 &
De 21a30 m3 4,68 3,98 8,66 i
De 31240 m3 6,43 5,47 11,90 [
De 41 a 50 m? 7,25 6,16 13,41 g
De 51a 70 m?3 10,21 8,68 18,89 g
©
Acima de 70 m3 15,08 12,82 27,90 a
®©
g
g
E
©
g
E
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CATEGORIA - COMERCIAL
TARIFAS (R$)
FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE 7
AGUA ESGOTO TOTAL
De 0 a 6 (minimo) més 37,68 32,03 69,71
De7a24 m3 6,13 5,21 11,34
De25a44 m3 6,43 5,47 11,90
De45a64 m3 7,13 6,06 13,19
De65a84 m3 8,52 7,24 15,76
De 85a 104 m3 10,90 9,27 20,17
De 105 a 150 m3 14,95 12,71 27,66
De 151 a 500 m3 22,82 19,40 42,22
De 501 a 10.000 m3 24,09 20,48 44,57
De 10.001 a 15.000 m3 25,51 21,68 47,19
De 15.001 a 20.000 m3 26,91 22,87 49,78
Acima de 20.000 m3 28,35 24,10 52,45

CATEGORIA - INDUSTRIAL

TARIFAS (R$)
FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE y
AGUA ESGOTO TOTAL
De 0 a 6 (minimo) més 37,68 32,03 69,71
De7a24 m3 6,13 5,21 11,34
De25a44 m3 6,43 5,47 11,90
De 45a 64 m?3 7,13 6,06 13,19
De65a84 m3 8,52 7,24 15,76
De 85a 104 m3 10,90 9,27 20,17
De 105 a 150 m3 14,95 12,71 27,66
De 151 a 500 m3 22,82 19,40 42,22
De 501 a 10.000 m3 24,09 20,48 44,57
De 10.001 a 15.000 m3 25,51 21,68 47,19
De 15.001 a 20.000 m3 26,91 22,87 49,78
Acima de 20.000 m?3 28,35 24,10 52,45

Nota.: Os valores das Tarifas de Esgoto correspondem a 85% dos valores das Tarifas de Agua.
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ANEXO Il — EXEMPLO DE CALCULO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO
(VALORES DA CATEGORIA RESIDENCIAL)

1) Tarifa de Agua

As Tarifas de Agua s3o cobradas em forma de cascata, ou seja, cada faixa com valores em reais,
como nos exemplos abaixo, para consumo de até 10 m3 e de 25 m® da categoria Residencial
Normal:

a) Categoria Residencial (consumo de até 10 m3)
Tarifa de Agua Minima (1° faixa = de 0 a 10 m3 = RS 27,93) = R$ 27,93

b) Categoria Residencial (consumo de 25 m?3)
Tarifa de Agua = (Tarifa Minima = R$ 27,93) + (10 m3 x RS 3,78 = R$ 37,80) + (5 m® x RS
4,68 = RS 23,40)
Tarifa de Agua = RS 27,93 + R$ 37,80 + RS 23,40
Tarifa de Agua = RS 89,13

2) Tarifa de Esgoto
As Tarifas de Esgoto também sdo cobradas em forma de cascata e sdo equivalentes a 85% das
Tarifas de Agua, observadas as mesmas categorias e faixas de consumo.

c) Categoria Residencial (consumo de até 10 m3)
Tarifa de Esgoto Minima (1° faixa = de 0 a 10 m® = RS 23,74) = RS 23,74

d) Categoria Residencial (consumo de 25 m3)
Tarifa de Esgoto = (Tarifa Minima = RS 23,74) + (10 m3® x RS 3,21 = R$ 32,10) + (5 m3 x RS
3,98 = RS 19,90)
Tarifa de Esgoto = RS 23,74 + R$ 32,10 + RS 19,90
Tarifa de Esgoto = RS 75,74

3) Tarifa Total (Agua e Esgoto)
A Tarifa Total é a somatdria dos resultados da Tarifa de Agua e da Tarifa de Esgoto, observadas
as mesmas categorias e faixas de consumo.

e) Categoria Residencial (consumo de até 10 m3)
Tarifa Total Minima = (Tarifa de Agua = R$ 27,93) + (Tarifa de Esgoto = RS 23,74)
Tarifa Total Minima = RS 55,09

f) Categoria Residencial (consumo de 25 m?3)
Tarifa Total = (Tarifa de Agua = R$ 89,13) + (Tarifa de Esgoto = RS 75,74)
Tarifa Total = RS 164,87
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ANEXO IV — TABELA DOS PREGOS PUBLICOS DOS DEMAIS SERVICOS

4.1

1.1 |Ligacdo de dgua 3/4 (20mm) na rua RS 627,38
1.2 | Ligacdo de agua 3/4 (20mm) na calcada RS 500,85
1.3 |Ligacdo de dgua 1" (25mm) naruae 1 1/2" (40mm) narua R$ 1.191,68
1.4 | Ligacdo de agua 1" (25mm) naruae 1 1/2" (40mm) na calgada RS 1.064,76
1.5 | Ligacdo de agua 2" (50mm) na rua e 2 1/2" (65mm) na rua RS 2.854,87
1.6 | Ligacdo de agua 2" (50mm) naruae 2 1/2" (65mm) na calcada RS 2.705,61
1.7 |Ligagdo de agua 3" (80mm) na rua e 4" (100mm) na rua RS 5.568,07
1.8 | Ligacdo de agua 3" (80mm) na rua e 4" (100mm) na calcada RS 5.400,54
2.1 |Ligagcdo de esgoto na calgada RS 259,07
2.2 | Ligacdo de esgoto no ter¢o RS 451,15
2.3 |Ligagdo de esgoto no eixo RS 672,99

Mudanca de ligacdo de agua na rua

Instalagdo de Hidrometro 3/4" (20mm) RS 260,52

RS 319,92

4.2

Mudanga de ligagao de agua na calgada

RS 193,39

Mudanga de cavalete sem alteragao de ligagdo RS 307,46

6.1

Corte / religagdo de dgua no cavalete

RS 134,64

6.2

Supressdo de ligacdo de agua

Corte / religagdo de agua no ramal

RS 221,52

|

8.1 | Agua potavel fornecida com transporte em zona rural (m?) RS 40,96
8.2 | Agua potavel fornecida com transporte em zona urbana (m3) RS 40,96

Agua potavel fornecida com transporte a retirar pelo solicitante (m?3) RS 13,88
9.1 | Aferigdo de hidrémetro RS 179,47
9.2 | Substituicdo de hidrometro de 3/4" (20mm) RS 260,52
9.3 |Substituicdo de hidrémetro de 1" (25mm) e 1 1/2" (40mm) RS 533,85
9.4 |Substituicdo de hidrémetro de 2" (50mm) e 2 1/2" (65mm) RS 1.376,33
9.5 | Substituicdo de hidrometro de 3" (80mm) e 4" (100mm) RS 2.661,96

10.1 | Coleta e afastamento de esgoto por meio de caminhdo limpa fossa RS 427,88
Coleta e afastamento de esgoto por meio de caminhdo limpa fossa (beneficiario da
10.2 | Tarifa Social) RS 213,94
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11.1 | Vistoria RS 32,00

12.1 | Emissao de certidao para empreendimentos RS 257,96
12.2 | Elaboracgdo de Diretrizes para projetos de rede de dgua e esgoto R$ 515,92
12.3 | Aprovacdo de projetos de rede de agua e esgoto RS 515,92
12.4 | Certiddo de existéncia/ligacdo de rede de 4dgua e esgoto RS 257,96
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ANEXO V - FORMULAS - CALCULO TARIFARIO

Abaixo serdo apresentadas as formulas usadas para calculo de defasagem tarifaria, revisdao das tarifas e base para
reajuste tarifario no préximo ciclo:

1. Calculo da Defasagem Tarifaria

a) Defasagem Tarifaria (DT)

GMy
DT=( — -1)x100
T™MP

Onde:

DT = Defasagem Tarifaria
GMr= Gasto Médio Total
TMP = Tarifa Média Praticada

b) Tarifa Média Praticada (TMP)

RT
VF

TMP =

Onde:

TMP = Tarifa Média Praticada

RT = Receita Tarifaria (Faturamento)
VF = Volume Faturado

c) Gasto Médio Total (GMr)

GMr= GMe+ GM;

Onde:

GMr = Gasto Médio Total coberto com tarifas

GME = Gasto Médio de Exploragdo, Amortiza¢do de Dividas, Provisdo e Precatorios
GMi = Gasto Médio de Investimentos

c.1) Gasto Médio de Exploragdo - GMe

GEX + APP - OR
VF

GMe =

Onde:

GMEe = Gasto Médio de Exploragdo, Amortizagdo de Dividas, Provisdo e Precatdrios
GEX = Gasto de Exploragdo

APP = Gastos com Amortizagdo de Dividas, Provisdes e Precatdrios

OR = Outras Receitas

VF = Volume Faturado
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c.2) Gasto Médio de Investimentos (GM;)

IRP + IRX — REI
VF

GM; =

Onde:

GM; = Gasto Médio de Investimentos

IRP = Investimentos com Recursos Préprios
IRX = Investimentos com Recursos Externos
REI = Recursos Externos para Investimentos
VF = Volume Faturado

2. Cdlculo Da Tarifa Média Necessaria (TMN)

a) Tarifa Média Necessaria — Exploragao (TMNe):

Y [(GEX +APP)-OR +ou-VTC]
TMNE= (tPl,Z) t t t t

VF
(th1,2) t

Onde:

TMNE = Tarifa Média Necessdria - Exploragao;

GEX: = Gastos de Exploragdo projetadas para o periodo “t”

APP:= Amortizacdo de Dividas, Provisdes e Precatdrios projetados para o periodo “t”
OR: = Outras receitas projetadas para o periodo “t”

VTC: = Variagdo Tarifaria a Compensar (Superavit\Déficit), para os periodos “t”

VF: = Volume Faturado no periodo “t”

t = Periodo do ciclo tarifario em anos, variando de 1 a 2.

b) Tarifa Média Necessaria — Investimentos (TMN,):

> IRP + IRX: - REl: - RDF
(tP1,2) t t

TMN, =
VF

(tP1,4) t

Onde:

TMN, = Tarifa Média Necessaria - Investimentos;

IRP: = Investimentos — Recursos Préprios projetados para o periodo “t”

IRX = Investimentos com Recursos Externos “t”

REI = Recursos Externos para Investimentos “t”

RDF: = Recursos de Disponibilidade Financeira projetados para o periodo “t”
VF: = Volume Faturado no periodo “t”

t = Periodo do ciclo tarifario em anos, variando de 1 a 2.

c) Tarifa Média Necessaria — Total (TMNr¥):

TMNr= TMNe + TMN,

Onde:

TMNTr = Tarifa Média Necessaria - Total;

TMNCc = Tarifa Média Necessdaria — Exploragdo
TMN, = Tarifa Média Necessaria - Investimentos
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d) Calculo do indice de Revisdo Tarifaria (IRevT)

IRevT=( TMN: ~-1)x100
TMP

Onde:

IRevT= indice de Revisdo Tarifaria
TMN+= Tarifa Média Necessaria Total
TMP = Tarifa Média Praticada

3. Base para Reajuste

Para o calculo do Reajuste Tarifario do prestador, apds 12 meses da Revisdo Tarifaria, sera utilizada a metodologia
definida na Resolugdo ARES-PCJ n2 435/2022 sendo considerada a Receita Base em dois momentos distintos:

a) A Receita Base para Reajuste (Po) é aquela definida nos doze meses anteriores (Po), considerando a
proporgdo de gastos entre itens fixada no procedimento de Revisdo Tarifaria.

b) A Receita Base Corrigida (P1) é obtida pela aplicagdo dos respectivos indices inflacionarios a cada um dos
Valores de Referéncia das contas do Rol de Contas Regulatdrias, obedecida propor¢do estabelecida no
processo de Revisdo Tarifaria.

Segue abaixo a Receita Base para o Reajuste:

RB (Po) = GEXt+ APPt + IRPt+ IRXt - REIt - ORt - RDF + ou - VTCt

Onde:

RB (Po) = Receita Base Periodo Zero

GEX: = Gastos de Exploragdo projetadas para o periodo “t”

APP:= Amortizacdo de Dividas, Provisdes e Precatdrios projetados para o periodo “t”
IRP: = Investimentos — Recursos Préprios projetados para o periodo “t”

IRX = Investimentos com Recursos Externos “t”

REI = Recursos Externos para Investimentos “t”

OR: = Outras receitas projetadas para o periodo “t”

RDF:= Recursos de Disponibilidade Financeira projetados para o periodo “t”
VTC:= Variagdo Tarifaria a Compensar (Superavit\Déficit), para os periodos “t”
t = Periodo do ciclo tarifario em anos, variando de 1 a 2.
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ANEXO VI - FORMULAS — INDICADORES

Seguem abaixo as formulas usadas para calculo dos indicadores financeiros:

FNOO5: Receita operacional FNOOS: Arrecadaciio (RS)

Evasdo de (faturamento) (R$) ) X 100%
Receita

FNOO5: Receita operacional (faturamento) (RS)

FNO0O6: Arrecadacdo Total

Suficiéncia il FNO16: Pespesas FN022: Despesas FNO34: Des'pes?s X 100%
de Caixa FNO15: Despesas com juros e L com amortizagao °
L + + fiscais ou .
operacionais encargos da . do servico da
L tributarias .
divida divida
Caixa sob o Caixa do Prestador
faturamento =
mensal Média mensal de faturamento
Gastos Anuais por Gastos (Gastos de Exploragdo, APP e Investimentos)
quantidade de = Total de Economias de .
economias - RS Agua + Total de Economias de Esgoto
Receita Valor atualizado da Inadimpléncia do més analisado.
p = X 100%
Irrecuperavel Valor atualizado do faturamento do més analisado
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