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VINHEDO

PRESTADOR: Saneamento Basico Vinhedo - SANEBAVI
Verificagao de Nao Conformidades - Condigdes Gerais

Americana, dezembro de 2025

1. IDENTIFICAGAO DO MUNICIPIO E PRESTADOR

1.1 MUNICIPIO

Prefeitura Municipal de Vinhedo

Prefeito: Dario Pacheco de Morais

Endereco: Joao Corazzari, 394 - Centro

Telefone: (19) 3826-7831

Lei Municipal de definicdo do ente regulador: n° 3.570, de 04/07/2013

1.2 PRESTADOR

Nome: Saneamento Basico Vinhedo - SANEBAVI
Responsavel legal:Andrea Andrade de Campos
Endereco: Rua Nove de Julho, 533 - Centro
Telefone: (19) 3826-8479

2. EQUIPE TECNICA
2.1 ARES-PCJ
Geyse Renata Zonzini Tapia — Analista de Fiscalizagao e Regulagao

Gilson Nunes de Paula — Analista de Fiscalizagdo e Regulagao

2.2 PRESTADOR
Murilo Cesar Vicentin Sacheto - Diretor de Combate as Perdas e Controle de Agua

3. FISCALIZAGAO

Em 11/11/2025 foram realizadas inspec¢des na area de atendimento presencial, setor comercial e contabil para verificagdo de Nao
Conformidades, conforme:

¢ Resolugdo ARES-PCJ n° 48/2014;

¢ Resolugdo ARES-PCJ n° 50/2014;

¢ Resolucéo Tarifaria ARES-PCJ n° 607/2025
¢ Resolugdo ARES-PCJ n° 435/2022; e

e Resolugdo ARES-PCJ n° 592/2024.

O formulario detalhado da fiscalizagdo encontra-se no ANEXO.

4. NAO CONFORMIDADES



Nas inspec¢des realizadas [ndo foram/foram] identificadas ndo conformidades novas, nos termos da Resolugdo ARES-PCJ n°
48/2014.

Subsistema Codigo  Descricao_NC Prazo para
NC solugéo

Condigdes Gerais - CG-9.12  Nao disponibilizar manual ou regulamento de prestagdo dos servigos no atendimento Em até 90 dias

Vinhedo ao usuario

Condigdes Gerais - CG-9.25 Naéo realizar a comunicagao ao usuario dos motivos do corte do fornecimento e Imediato

Vinhedo condigdes para religagéo

Condigoes Gerais - CG-9.26  Nao realizar a comunicagao de corte com aviso de recebimento Em até 90 dias

Vinhedo

ANEXOS

FORMULARIOS DE FISCALIZAGCAO
Novo Item Fiscalizado 13.434 - Atendimento - Vinhedo (Vinhedo)

Atendimento - Vinhedo
[ Condigoes Gerais - Vinhedo ]

Checklist: Fiscalizacdo Economico Contabil
Sistema: Condicoes Gerais - Vinhedo

Fiscalizado Sanebavi #171976365
Data de inicio da fiscalizagao 11/11/2025
Data de término da fiscalizagao 11/11/2025

Observacoes Gerais

Constatagoes (Fiscalizagdo Economico Contabil)

[CGO00] Fotos gerais da fiscalizagdo Conforme

Fotos de [CG00]

Foto 2 - Atendimento

Foto 3 - Estacionamento

[CG9.10] Nao dispor de atendimento preferencial Conforme



[CG9.10] Observagées Prestador informou que tem
agendamento. Nos
atendimentos sem

agendamento passa por
triagem que direciona o

usuario.
Fotos de [CG9.10]
Foto 1 - Vagas preferenciais Foto 2 - Atendimento preferencial
[CG9.11] Nao dispor de atendimento telefénico gratuito aos usuarios, durante 24 (vinte e quatro) Conforme
horas por dia, 7 (sete) dias por semana
Fotos de [CG9.11]
8 ARE’;-«
Foto 1 - 0800 na fatura
[CG9.12] Nao disponibilizar manual ou regulamento de prestagao dos servigos no atendimento ao N&o Conforme
usuario
[CG9.12] Observagdes Prestador orientado a enviar
minuta de Regulamento para
avaliagao da Agéncia
[CG9.35] Nao disponibilizar a Resolugdo ARES-PCJ n° 50/2014 no atendimento ao usuario e em sitio Conforme

eletrénico préprio

Fotos de [CG9.35]

Foto 1 - Resolugdes balcio do atendimento Foto 2 - Resolugdo ARES-PCJ n.° 50 no atendimento

sanebavicom.or/portalfsenicos/1031/documentos-utes/

@ oocumentosateis

Foto 3 - Resolugdo ARES-PCJ n.° 50 site do Prestador



[CG9.32] Nao disponibilizar Cédigo de Defesa do Consumidor dos servigos no atendimento ao Conforme
usuario e em sitio eletronico proprio

Fotos de [CG9.32]
@ Documentos dteis
Foto 1 - Cédigo de Defesa do Consumidor Foto 2 - Cédigo de Defesa do Consumidor no site
[CG9.33] Nao disponibilizar Portaria do Ministério da Saude que dispde sobre os padrdes de Conforme

potabilidade da agua no atendimento ao usuario e em sitio eletronico préprio

Fotos de [CG9.33]
e Documentos dteis
Foto 1 - Portaria do Ministério da Satude Foto 2 - Portaria do Ministério da Saude no site
[CG9.13] Nao dar publicidade da tabela de pregos publicos Conforme
Fotos de [CG9.13]
SANEBAVI sanenavi
Servicos Instalagao Padréo de Agua e Esgoto
Foto 1 - Tabela de Pregos Publicos Foto 2 - Resolug&o Tarifaria
[CG9.16] Nao instruir o interessado na ocasido do pedido de ligagdo Conforme
Fotos de [CG9.16]

Foto 1 - Orientagbes caixa padréo Foto 2 - Orientagdes caixa padréao - opgéo 1



Foto 3 - Orientagdes caixa padrio - opgéo 2

[CADASTRO]

[CG9.2] Nao realizar o cadastro minimo das unidades usuarias

Fotos de [CG9.2]

Foto 1 - Cadastro do uauario

[CG9.17] Nao realizar a formalizagao (entrega) do Contrato de Prestacdo ao usuario

Fotos de [CG9.17]

SANEBAVI - Saneamento Basico Vinhedo!
Autarquia Municipal
___ Estadode Sio Paulo

Foto 1 - Contrato de Prestacéo de Servigos

[CG9.4] Nao fornecer nimero do protocolo ou ordem de servigo

Fotos de [CG9.4]

Foto 1 - Listagem de ordens de servigos

[CG9.5] Nao manter o registro atualizado das reclamacdes e solicitagées do usuario

Fotos de [CG9.5]

N/A

Conforme

Foto 2 - Historico de faturamento

Conforme

Conforme

Conforme



Foto 1 - Listagem de ordens de servigos

[CG9.19] Realizar leitura com periodo nao regular (inferior a 27 dias ou superior a 33 dias) Conforme

Fotos de [CG9.19]

Foto 1 - Historico de leituras

[CG9.20] Cobranca pela 2a via ao usuario por problemas no envio ou incorregdes Conforme

[CG9.20] Observagdes Prestador informou que nao
realiza este tipo de cobranga.

[CG9.21] N&o oferecer 6 datas de vencimento da fatura Conforme

Foto 1 - Comprovante das 6 datas alternativas de vencimento da

Fotos de [CG9.21]

fatura

[CG9.22] Nao possuir dispositivos para identificagdo de duplicidade de pagamentos Conforme

Fotos de [CG9.22]
Foto 1 - Restituicdo Foto 2 - Comprovante pagamento em duplicidade
[CG9.3] Nao responder a reclamacgdes em até 10 dias Uteis Conforme
[CG9.3] Observacdes Prestador informa no momento

do atendimento.

[CG9.7] Nao atender ao contetido minimo da fatura Conforme




Fotos de [CG9.7]

Foto 1 - Fatura - Frente Foto 2 - Fatura - Verso

[CG9.6] Nao fornecer ao usudrio a declaragao anual de débitos

Fotos de [CG9.6]

Foto 1 - Declaragéo anual de débitos na fatura

[CG9.26] Nao realizar a comunicagao de corte com aviso de recebimento

[CG9.26] Observagdes

Fotos de [CG9.26]

Foto 1 - Notificagdo de corte na fatura
[CG9.25] Nao realizar a comunicagao ao usuario dos motivos do corte do fornecimento e condigoes
para religagao

[CG9.25] Observagées

[CG9.15] Nao realizar notificagao/comunicacao para mudanca de categoria

Fotos de [CG9.15]

Foto 1 - Notificagdo de alteragdo de categoria

[CG9.27] Realizar cortes as sextas-feiras, sabados ou aos domingos, bem como em feriados
nacionais, estaduais ou municipais, ou, ainda, no dia anterior a feriado

Conforme

Nao Conforme

N&o consta o valor débito na
notificacéo.

N&o Conforme
N&o consta o valor débito na
notificacéo.

Conforme

Conforme



Fotos de [CG9.27]

ORDEM DE SERVICO ~ | UGACAO |~ SERVICO 1| smuacBo -| DATA ABERTURA |- DATA FINALIZAGAC - |
249174 297127 |CORTE DE AGUA EXECUTADO 01/10/2025 02/10/2025
249175 29633-2 _ |CORTE DEAGUA EXECUTADO. 01/10/2025 02/10/2025
249176 298816 |CORTE DE AGUA EXECUTADO 01/10/2025 02/10/2025
249177 294209 |CORTE DEAGUA EXECUTADO 01/10/2025 02/10/2025
245178 29810-7 _|CORTE DE AGUA EXECUTADO 01/10/2025 02/10/2025
249179 295264 |CORTE DE AGUA EXECUTADO. 01/10/2025 02/10/2025
243180 294276 |CORTE DE AGUA EXECUTADO 01/10/2025 02/10/2025
249181 29313-9  |CORTE DEAGUA EXECUTADO 01/10/2025 02/10/2025
245701 13899-1  |CORTE DE AGUA EXECUTADO 08/10/2025 05/10/2025
245707 211818 |CORTE DEAGUA EXECUTADO 08/10/2025 05/10/2025
245708 26742-2 | CORTE DE AGUA EXECUTADO 08/10/2025 05/10/2025
243709 195183 |CORTE DE AGUA EXECUTADO. 08/10/2025 05/10/2025
245710 19335-6  |CORTE DE AGUA EXECUTADO 08/10/2025 05/10/2025

Foto 1 - Listagem de cortes

[CG9.23] Nao dar publicidade sobre interrupgdes programadas Conforme

Fotos de [CG9.23]

IUTENCAO EMERGENCIAL - Capela

MANUTENCAO EMERGENCIAL - CENTRO

COMUNICADO: FALTA DE ENERGIA PELA CPFL AFETA ABASTECIMENTO NA CAPELA

Foto 1 - Site da SANEBAVI

[CG9.28] Nao comunicar a ARES interrupgoes no abastecimento de agua Conforme

Fotos de [CG9.28]

% arespcj.com.br/cidades/vinhedo

Sea ARES-PC) \/  ASSOCIADOS »/  PUBLICAGOES \  LEGISLAGAO v  EDITAIS \v  LICITAGOES »v  ATENDIMENTO »/  TRANSPARENCIA v Q

Ouvidoria: (19) 3826-8462

E-mail: ouvidoria@sanebavi.com.br

Comunicados ¢

23 SET 16JUL 10JuL
SANEBAVI Vinhedo - Interrupcao Emergencial SANEBAVI Vinhedo - Interrupgao Programada SANEBAVI Vinhedo - Interrupgao Programada

Foto 1 - Site da ARES-PCJ

[CG9.8] Néo prestar informagdes ao SINISA Conforme

Fotos de [CG9.8]

Ry 3555708 | Companiia de Sanesments BiSEs 4o EStadl 46 S5 ot SagEse
Turmaing 5555307 | Componi e Saneamento B30 do Estado G 30 Pauls ShsEsr
Ubieana 355355 Drefetura Wil de Ubarans <
Ubstuba 3555406 | Compantia Ge Saneamento bisEo o Estado 3¢ 585 FPatls SABESE
Ubsapra 3555505 | Companha de Saneamento Bsko da Estado de Sia Pau sagese
Uchos 3555600 refabura Mink pal o Uchoa oo
Uio Paulis 3555703 | Compariva de Soncamento Bsko do Estads de S50 Pae sagese
Uria 3555502 | Companria de Sanesmento 5o o Estad de 555 Poui SagEse
Uru 555501 | Compait o Sancamenio Shsto do Esiado de Sio Fatc Shgse
Trupls 56008 Prefature Shurica de Ui P
Vaertin Gl S0y | CompaTags Sinemete Bieto (b Eomui GE ST SaBESE
Valihos S556206 ortamento de Aquas « Esgotos de Vlithos =
—r - m— T Ty DREV
Vargem 3556354 | Campani de Saneamento B o do Estado de 530 Paulc Shgese
Vi Grande @5 ST Sv 35SA08 | Servio Authromo de Ajus & Esgoio i
Vargem Grande Pauksts |57 | 3556453 | Compantia o Sanesmento GésEo do Estado g€ 580 Fatks SoESt
Virzeo Pavits 3556509 | Compantia de Sanesmento B4 co do Estado de Sa0 Pouko Sagese
Vers Cruz Ssseo0z LR P
ToEs B Sroamento Amblental de Ve adairo o

Foto 1 - Comprovante Sinisa Esgoto Foto 2 - Sinisa Agua
[FATURAMENTO] N/A
[TC10.1.1] Nao atendimento aos valores previstos na tabela de tarifas de agua e esgotamento Conforme

sanitario de acordo com a resolucao emitida pela ARES-PCJ. Faturamento da primeira faixa da
Categoria Residencial.

Fotos de [TC10.1.1]



Foto 1 - Fatura residencial minimo

[TC10.1.2] Nao atendimento aos valores previstos na tabela de tarifas de agua e esgotamento Conforme
sanitario de acordo com a resolugao emitida pela ARES-PCJ. Faturamento acima da primeira faixa da
Categoria Residencial

Fotos de [TC10.1.2]

Foto 1 - Residencial acima minimo

[TC10.1.3] Nao atendimento aos valores previstos na tabela de tarifas de agua e esgotamento Conforme
sanitario de acordo com a resolugéo emitida pela ARES-PCJ. Faturamento da primeira faixa da
Categoria Residencial Social.

Fotos de [TC10.1.3]

Foto 1 - Fatura social minimo

[TC10.1.4] Nao atendimento aos valores previstos na tabela de tarifas de agua e esgotamento Conforme
sanitario de acordo com a resolugao emitida pela ARES-PCJ. Faturamento acima da primeira faixa da
Categoria Residencial Social.

Fotos de [TC10.1.4]

Foto 1 - Fatura social acima minimo

[TC10.1.5] Nao atendimento aos valores previstos na tabela de tarifas de agua e esgotamento Conforme
sanitario de acordo com a resolucao emitida pela ARES-PCJ. Faturamento da primeira faixa da
Categoria Comercial.

Fotos de [TC10.1.5]



Foto 1 - Fatura comercial minimo

[TC10.1.6] Nao atendimento aos valores previstos na tabela de tarifas de agua e esgotamento
Categoria Comercial.

sanitario de acordo com a resolugao emitida pela ARES-PCJ. Faturamento acima da primeira faixa da
Fotos de [TC10.1.6]

Conforme

Foto 1 - Fatura comercial acima minimo

[TC10.1.7] Nao atendimento aos valores previstos na tabela de tarifas de agua e esgotamento
Categoria Industrial.

Fotos de [TC10.1.7]

sanitario de acordo com a resolugéo emitida pela ARES-PCJ. Faturamento da primeira faixa da

Conforme

Foto 1 - Fatura industrial minimo

[TC10.1.8] Nao atendimento aos valores previstos na tabela de tarifas de agua e esgotamento
Categoria Industrial.

Fotos de [TC10.1.8]

sanitario de acordo com a resolugao emitida pela ARES-PCJ. Faturamento acima da primeira faixa da

Conforme

Foto 1 - Fatura industrial acima minimo

[TC10.1.9] Nao atendimento aos valores previstos na tabela de tarifas de agua e esgotamento
Categoria Publica.

Fotos de [TC10.1.9]

sanitario de acordo com a resolucao emitida pela ARES-PCJ. Faturamento da primeira faixa da

Conforme



Foto 1 - Fatura publica minimo

[TC10.1.10] Nao atendimento aos valores previstos na tabela de tarifas de agua e esgotamento Conforme
sanitario de acordo com a resolugao emitida pela ARES-PCJ. Faturamento acima da primeira faixa da
Categoria Publica.

Fotos de [TC10.1.10]

Foto 1 - Fatura publica acima minimo

[TC10.1.11] Nao praticar os valores da categoria residencial para os Microempreendedores Conforme
Individuais - MEls.

[TC10.1.11] Observagdes Prestador demonstrou uma
alteragao de categoria
comercial para residencial
devido ao enquadramento
como MEI, porém nao havia
fatura emitida.

Fotos de [TC10.1.11]

Foto 1 - Certificado MEI Foto 2 - MEI
[TC10.2] Nado atendimento aos valores previstos na tabela servigos e de pregos publicos de acordo Conforme
com a resulcdo emitida pela ARES-PCJ.

[TC10.2] Observagdes Conferéncia do valor & igual
soma das parcelas com a
entrada

Fotos de [TC10.2]



Foto 3 - Ligacdo esgoto entrada Foto 4 - Ligagéo esgoto parcelado
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Foto 5 - Solicitagéo ligacdo de agua - cédigos

[TARIFA SOCIAL]

[TS11.11.1] Nao realizagao de divulgagao da Tarifa Residencial Social conforme capitulo IX da
Resolugdao ARES-PCJ n° 592/2024 - Mensalmente, nas faturas de servigos.

Fotos de [TS11.11.1]

Foto 1 - Divulgacéo Tarifa res Social

[TS11.11.2] Nao realizagao de divulgacado da Tarifa Residencial Social conforme capitulo IX da
Resolugao ARES-PCJ n° 592/2024 - Em seu sitio eletrénico, na pagina inicial e em local de facil
visualizagdo, de maneira permanente.

Fotos de [TS11.11.2]

QUCUMENTDS .o FAC - PERGUNTAS PORTAL DA‘
UTEIS @! FREQUENTES TRANSPARENCIA

; S oS ,II o @7 L, T BOLETIM MUNICIPAL

Foto 1 - Tarifa social site

[TS11.11.3] Nao realizagao de divulgagao da Tarifa Residencial Social conforme capitulo IX da
Resolugao ARES-PCJ n° 592/2024 - Mensalmente, através das midias sociais e canais de
comunicacao digitais que o prestador de servigos utilize.

N/A

Conforme

Conforme

Conforme



Fotos de [TS11.11.3]

Foto 1 - Divulgacéo tarifa social redes sociais

[TS11.11.4] Nao realizagao de divulgacao da Tarifa Residencial Social conforme capitulo IX da
Resolugao ARES-PCJ n° 592/2024 - Em sua Sede, nos Postos e Agéncias de Atendimento ao
Consumidor, de maneira permanente. Paragrafo unico. O prestador de servigos devera prever
praticas de acessibilidade e inclusédo social na sua estratégia de divulgagao.

Fotos de [TS11.11.4]

Foto 1 - Divulgagéo no atendimento
[TS11.1] Desconto percentual da categoria residencial social inferior ao previsto na Resolugao
ARESPCJ n° 592/2024

[TS11.2] Adigao de critérios de enquadramento que restringem o alcance das regras definidas pela
Resolugdo ARES-PCJ n° 592/2024.

[TS11.3] Exigéncia de documentos que excedam o necessario para o enquadramento da unidade
usudria ao beneficio

Fotos de [TS11.3]

Foto 1 - Documentos tarifa social

[TS11.4] Nao elaborar Procedimento Operacional Padrao (POP) para integracao de base de dados e
cadastramento automatico

Fotos de [TS11.4]

PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO Codigo

SANERAV Tarifa Social POP-COM-011

N Reviio

8

Vatroproces T [y
= I o207

1. APLICAGAO
Aplicarse a0s responsavels por realizarem as atividades de cadastro de ligagdes
de dgua na Tarifa Social.

2. RESPONSABILIDADE
A execugho dessas tarefas esta associada aos servidores do Setor de Contas

Consumo e Departamento de Combate &s Perdas e Controle de Agua.
3. EQUIPAMENTOS E MATERIAIS

34, Computador:
3.2, Impressora;

Foto 1 - POP Tarifa social

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme



[TS11.5] Nao realizar o procedimento de integracédo de base de dados e cadastramento automatico,
inclusive quanto a frequéncia

Fotos de [TS11.5]

< SANEBAVI- SANEAMENTO BASICO VINHEDO
]

Foto 1 - Cadastro automatico

[TS11.6] Nao efetivagdo imediata da inclusdao da Unidade Usudria na Categoria Residencial Social,
apos identificagao por cadastro automatico

Fotos de [TS11.6]

% SANEBAVI- SANEAMENTO BASICO VINHEDO

Foto 1 - Cadastro automatico

[TS11.7] Nao efetivacdo da inclusdo da Unidade Usuaria na Categoria Residencial Social em até 10
(dez) dias apds a data de solicitagdo de cadastro, comprovados os critérios minimos, por solicitagdo
direta do usuario

Fotos de [TS11.7]

Foto 1 - Cadastro deferido

[TS11.8] Nao implementag¢do de mecanismo para concessao dos beneficios da Tarifa Residencial
Social aos usudrios elegiveis e residentes em unidades multifamiliares servidas por medidor tnico
sem individualizacdo

[TS11.8] Observagdes

[TS11.9] Exclusao do beneficiario por itens nao previstos pela Resolugdo ARESPCJ n° 592/2024.

[TS11.9] Observacdes

[TS11.10] Auséncia de instrugao de processo administrativo e observancia de conformidade para
exclusao de beneficiario

[TS11.10] Observagdes

[SISTEMA SONAR]

[REG12.1] Nao disponibilizacado de informagoes técnicas e econémico-contabeis, mensalmente,
através do sistema de gestéo regulatéria.

Conforme

Conforme

Conforme

Conforme

Prestador informou que
beneficia todas as economias.

N/A

Prestador informou que nao
realizou excluséo.

N/A
Prestador informou que nao
realizou exclusgo.
N/A

Conforme



Fotos de [REG12.1]

esso x Regulada

Foto 1 - Sistema Sonar

[TS11.12] Nao fornecimento mensal a ARESPCJ das informagdes de acompanhamento da Tarifa

Residencial Social

Fotos de [TS11.12]

Foto 1 - Tarifa social Sonar

[CG9.36] Nao disponibilizar a ARES-PCJ relatério contendo informagdes sobre o nimero de
reclamacgées, agrupadas mensalmente por motivo

Fotos de [CG9.36]

Consulta Processo x Regulada

Foto 1 - Sistema Sonar

[OUTROS]
[CG9.31] Realizar cobranga pela substituicao de hidrometro por desgaste natural

[CG9.31] Observagdes

[CG9.30] Comunica ao usuario da troca do hidrémetro

Fotos de [CG9.30]

Foto 1 - Comunicado troca de hidrometro

[CG9.18] Realizar afericao de hidrometros

Conforme

Conforme

N/A
Conforme

Prestador informou que nao
realiza este tipo de cobranga

Conforme

Conforme



Fotos de [CG9.18]

Foto 1 - Comunicado aferigdo

[CG9.14] Obedecer aos prazos para execugdo dos servigos

Foto 2 - Laudo Aferigdo

Conforme

Fotos de [CG9.14]
{GRDENVFBERERVIGH SERVICO SITUACAO HAER ARERITI DATA_LIBERACAO DO FISCAL DATA_EXECUCAO
NAO FOI LIBERADO PELO FISCAL -
249778 LIGACAO DE AGUA EESGOTO 10/10/2025 AGUARDANDO ADEQUAGAO DA
CAIXA PADRAO
249780 LIGACAO DE AGUA EESGOTO EXECUTADO 10/10/2025 15/10/2025 16/10/2025
249663 LIGACAO DE AGUA EESGOTO EXECUTADO 08/10/2025 16/10/2025 17/10/2025
250721 LIGACAO DE AGUA EESGOTO EXECUTADO 21/10/2025 30/10/2025 06/11/2025
Foto 1 - Listagem de ordens de servigos
[CG9.29] Obedece os prazos para religacao em caso de corte Conforme
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Foto 1 - Listagem ordens de serigos de religacéo

Geyse Renata Zonzini Tapia
Analista de Fiscalizagao e Regulagéo

(editado 4 vezes - ultima modificacdo: 19/12/2025 14:10:09)

E base de:

Auto de Notificagdo 300/2025 - FISCALIZAGAO CONDIGOES GERAIS

Este item foi mencionado em:

Memorando 1.002/2025 - Relatério de fiscalizagéo - Vinhedo

Oficio 1.999/2025 - Encaminhamento de Oficio

Proc. Administrativo 592/2025 - FISCALIZAGAO CONDICOES GERAIS




Quem ja visualizou? | 2 ou mais pessoas

19/12/2025 10:02:33 Geyse Renata Zonzini realizou uma edig&o no item mencionado Novo Item Fiscalizado 13.434..
19/12/2025 10:05:04 Geyse Renata Zonzini realizou uma edigéo no item mencionado Novo Item Fiscalizado 13.434..
19/12/2025 10:16:27 Geyse Renata Zonzini emitiu o Auto de Notificagdo 300/2025 a partir deste documento.

19/12/2025 14:17:17 Geyse Renata Zonzini assinou digitalmente Relatério de Fiscalizagdo 351/2025 com o certificado GEYSE

RENATA ZONZINI CPF 289.XXX.XXX-59 conforme MP n° 2.200/2001 .

Tramitagao 1- 351/2025
19/12/2025 14:19

(Encaminhado)

Prezada Vanessa Naccarato Piffer - DTO

Gz L. Segue relatorio de fiscalizagao para providéncias.

DTO - Diretoria ... Atenciosamente,

A/C Vanessa P.

CcC . L .
Geyse Renata Zonzini Tapia
Analista de Fiscalizagéo e Regulagao
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