Relatério de Fiscalizagao 264/2025 lé) ARES:.
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Arespcj Municipio
SAEMAS - Sertaozinho
- 16 3946-4646

cC 2 setores envolvidos

Ciclo de Fiscalizagao*: 2

16/10/2025 10:43

Relatério de Fiscalizagao [ riscaLizacA0 CONDICOES GERAIS

RELATORIO DE FISCALIZACAO TECNICA DOS SISTEMAS DE AGUA E ESGOTO DO MUNICIPIO DE
Sertaozinho

PRESTADOR: Servico Autdnomo de Agua, Esgoto e Meio Ambiente de Sertdozinho
Verificagdo de Nao Conformidades - Condi¢des Gerais

Americana, outubro de 2025

1. IDENTIFICAGAO DO MUNICIPIO E PRESTADOR

1.1 MUNICIPIO

Prefeitura Municipal de Sertdozinho

Prefeito: José Alberto Gimenez

Enderego:Rua Aprigio de Araujo, n® 837, Centro, Sertdozinho - SP - CEP 14.170-480
Telefone: (16) 3946-3000

Convenio de Cooperacédo com o ente regulador: n° 05/2024.

1.2 PRESTADOR

Nome: Servigo Autdnomo de Agua, Esgoto e Meio Ambiente de Sertdozinho
Responsavel legal: Alex Fabian Cardin de Sousa.

Endereco: Rua Jordao Borghetti, n° 250, Sao Joado, Sertaozinho - SP - CEP 14.170-120
Telefone: (16) 3946-4646

2. EQUIPE TECNICA
2.1 ARES-PCJ
Lucas Candido dos Santos - Coordenador Economico Contabil

Apoio - Daniel Cia.

2.2 PRESTADOR
Pedro Luiz da Costa de Moraes

3. FISCALIZACAO



Em 15/10/2025 foram realizadas inspe¢des na area de atendimento presencial, setor comercial e contabil
para verificacdo de Nao Conformidades, conforme:

o Resolugdo ARES-PCJ n° 48/2014;

¢ Resolugao ARES-PCJ n° 50/2014;

¢ Resolugao Tarifaria ARES-PCJ n° 599/2024
e Resolugdo ARES-PCJ n° 435/2022; e

¢ Resolugcao ARES-PCJ n° 592/2024.

O formulario detalhado da fiscalizagao encontra-se no ANEXO.

4. NAO CONFORMIDADES

Nas inspec¢des realizadas foram identificadas ndo conformidades novas, nos termos da Resolugdo ARES-

PCJ n° 48/2014.

Subsistema

CONDICOES
GERAIS -
SERTAOZINHO

CONDIGCOES
GERAIS -
SERTAOZINHO

CONDIGOES
GERAIS -
SERTAOZINHO

CONDIGOES
GERAIS -
SERTAOZINHO

CONDICOES
GERAIS -
SERTAOZINHO

ANEXOS

Codigo
NC
REG-12.1

TC-
10.1.11

TS-
11.11.2

TS-
11.11.3

TS-11.12

Descricao_NC

Nao disponibilizagdo de informagdes técnicas e econdmico-

contabeis, mensalmente, através do sistema de gestao

regulatoria.

N&o praticar os valores da categoria residencial para os

Microempreendedores Individuais MEIs.

Nao realizagdo de divulgagdo da Tarifa Residencial Social
conforme capitulo IX da Resolugdo ARES-PCJ n° 592/2024 Em
seu sitio eletrbnico, na pagina inicial e em local de facil
visualizagdo, de maneira permanente.

Nao realizagdo de divulgagdo da Tarifa Residencial Social
conforme capitulo IX da Resolugdo ARES-PCJ n° 592/2024
Mensalmente,

através das midias sociais e canais de

comunicagao digitais que o prestador de servigos utilize.

Nao fornecimento mensal a ARESPCJ das informacgbes de
acompanhamento da Tarifa Residencial Social

FORMULARIOS DE FISCALIZAGAO

Novo Item Fiscalizado 13.234 - Atendimento - Sertdozinho (Sertdozinho)

Atendimento - Sertaozinho

CONDIGOES GERAIS - SERTAOZINHO

Prazo para
solugéao

Em até 30 dias

Em até 30 dias

Em até 30 dias

Em até 30 dias

Em até 30 dias



Checklist: Fiscalizacdo Economico Contabil
Sistema: CONDICOES GERAIS - SERTAOZINHO
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Endereco: Rua Jordao Borghetti, 250 - Sdo Jo&o, Sertdozinho - SP, 14170-170, Brasil. n°® 250. .
CEP: 14170-170 / Cidade: Sertdozinho, Sdo Paulo

Fiscalizado Pedro Luiz da Costa de Moraes
Data de inicio da fiscalizagao 15/10/2025
Data de término da fiscalizacao 15/10/2025

Observacgoes Gerais

Constatagoes (Fiscalizagao Economico Contabil)

[CGO00] Fotos gerais da fiscalizagao Conforme

Fotos de [CG00]

Foto 3 - Poupa Tempo - Atendimento Foto 4 - Poupa Tempo - Atendimento

ESTRUTURA DE ATENDIMENTO Conforme



[ESTRUTURA DE ATENDIMENTO] Observagoes

[CG9.10] Nao dispor de atendimento preferencial

Fotos de [CG9.10]

Foto 1 - Triagem no atendimento

[CG9.11] Nao dispor de atendimento telefonico gratuito aos usuarios,
durante 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana

Fotos de [CG9.11]

Foto 1 - Telefone de atendimento

[CG9.12] Nao disponibilizar manual ou regulamento de prestagido dos
servigos no atendimento ao usuario

Fotos de [CG9.12]

7

INFORMAGOES
SAEMAS

A escanmeoarcoo

Foto 1 - QR Code no atendimento

Conforme regras do
poupa tempo nao é
possivel deixar
documentos fixados em
paredes, quadros ou
mesas. Vou
disponibilizado QR
Code para acesso aos
documentos.

Conforme

Conforme

Conforme



[CG9.35] Nao disponibilizar a Resolugao ARES-PCJ n° 50/2014 no Conforme
atendimento ao usudario e em sitio eletrénico préprio

Fotos de [CG9.35]

INFORMAGOES |,
SAEMAS. !

| ESCANEIEO QR €

Foto 1 - Sitio eletrénico Foto 2 - QR Code no atendimento

[CG9.32] Nao disponibilizar Cédigo de Defesa do Consumidor dos servigos Conforme
no atendimento ao usuario e em sitio eletronico proprio

Fotos de [CG9.32]

INFORMAGOES

Foto 1 - Sitio eletrénico Foto 2 - QR Code no atendimento

[CG9.33] Nao disponibilizar Portaria do Ministério da Saude que disp6e Conforme
sobre os padrdes de potabilidade da agua no atendimento ao usuario e em
sitio eletrénico proéprio

Fotos de [CG9.33]

Foto 1 - Sitio eletrénico Foto 2 - QR Code no atendimento



Foto 3 - QR Code no atendimento

[CG9.13] Nao dar publicidade da tabela de precos publicos Conforme

Fotos de [CG9.13]

Foto 1 - Sitio eletrénico Foto 2 - QR Code no atendimento
[CG9.16] Nao instruir o interessado na ocasiao do pedido de ligagdo Conforme
Fotos de [CG9.16]

Foto 1 - Documento no Sitio Eletrdnico

[CADASTRO] N/A

[CG9.2] N&o realizar o cadastro minimo das unidades usuarias Conforme

Fotos de [CG9.2]



Foto 2 - Ficha cadastral

SAEMAS

Foto 3 - Ficha cadastral

[CG9.17] Nao realizar a formalizagao (entrega) do Contrato de Prestagéo ao

usuario

Fotos de [CG9.17]

S. sAemas i

®

Foto 1 - Contrato de prestagdo de servigos - 12

pagina

[CG9.4] Nao fornecer nimero do protocolo ou ordem de servigo

[CG9.4] Observagoes

Fotos de [CG9.4]

Foto 1 - Lista de Ordens de servigos

s ke sy

Foto 4 - Ficha cadastral

Conforme

Conforme

Prestador fornece
protocolo de ordem de
Servicos.



[CG9.5] Nao manter o registro atualizado das reclamagdes e solicitagdes do Conforme
usuario

Fotos de [CG9.5]

Foto 1 - Lista de Ordens de servigos

[CG9.19] Realizar leitura com periodo néo regular (inferior a 27 dias ou Conforme
superior a 33 dias)

Fotos de [CG9.19]

Foto 1 - Fatura de consumidor Foto 2 - Fatura de consumidor

Foto 3 - Fatura de consumidor

[CG9.20] Cobrancga pela 2a via ao usuario por problemas no envio ou Conforme
incorrecoes
[CG9.20] Observagdes Conforme prestador,

nao realiza cobranga
de segunda via de
faturas.

[CG9.21] Nao oferecer 6 datas de vencimento da fatura Conforme

Fotos de [CG9.21]



Foto 1 - Disponibilidade de datas

[CG9.22] Nao possuir dispositivos para identificagao de duplicidade de

pagamentos

Fotos de [CG9.22]

Foto 1 - Sistema com identificagdo de duplicidade

de pagamentos

[CG9.3] Nao responder a reclamag6es em até 10 dias Uteis

[CG9.3] Observagoes

Fotos de [CG9.3]

Foto 1 - Lista de reclamagdes com niimeros de

protocolo

[CG9.7] Nao atender ao contetido minimo da fatura

Fotos de [CG9.7]

Conforme

Conforme

No ato da reclamacéao
ou solicitagao de
servigcos o consumidor
ja sai com protocolo e
previsdo de data para
solugao.

Conforme
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Foto 1 - Fatura do consumidor - frente Foto 2 - Fatura do consumidor - verso
[CG9.6] Nao fornecer ao usuario a declaracao anual de débitos Conforme
[CG9.6] Observagbes Além do cocumento

anexo, o prestador
também envia a
informagéao na fatura.

Fotos de [CG9.6]

Foto 1 - Declaracgéo anual de débitos

[CG9.26] Nao realizar a comunicagao de corte com aviso de recebimento Conforme

Fotos de [CG9.26]

Foto 1 - Comunicagéo na fatura

[CG9.25] Nao realizar a comunicagao ao usuario dos motivos do corte do Conforme
fornecimento e condigdes para religagao

Fotos de [CG9.25]



Foto 1 - Motivo do corte na fatura Foto 2 - Motivo do corte na fatura

[CG9.15] Nao realizar notificagcdo/comunicagcao para mudanca de categoria Conforme

Fotos de [CG9.15]

Foto 1 - Comunicagdo de mundaga de categoria Foto 2 - Comunicagdo de mundaga de categoria

[CG9.27] Realizar cortes as sextas-feiras, sabados ou aos domingos, bem Conforme
como em feriados nacionais, estaduais ou municipais, ou, ainda, no dia
anterior a feriado

[CG9.27] Observagées Conforme relatério
apresentado, nao

realiza cortes as
sextas-feiras.

Fotos de [CG9.27]

Foto 1 - Lista de cortes

[CG9.23] Nao dar publicidade sobre interrupgées programadas Conforme

Fotos de [CG9.23]



Foto 1 - Sitio eleténico do Prestador

[CG9.28] Nao comunicar a ARES interrupcdes no abastecimento de agua Conforme

Fotos de [CG9.28]

Foto 1 - Sitio eleténico do ARES-PCJ

[CG9.8] Nao prestar informagoes ao SINISA

Fotos de [CG9.8]

Foto 1 - SINISA Agua

CERTIDRO E R IDADE Com 0 SINISA

ESGOTAMENTO SANITARIO
Ano da Referéncia: 2023

Foto 3 - SINISA Esgoto

[FATURAMENTO]

Conforme

Foto 2 - SINISA Agua
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Foto 4 - SINISA Esgoto

N/A

[TC10.1.1] Nao atendimento aos valores previstos na tabela de tarifas de Conforme
agua e esgotamento sanitario de acordo com a resolugao emitida pela ARES-
PCJ. Faturamento da primeira faixa da Categoria Residencial.



Fotos de [TC10.1.1]

Foto 1 - Fatura do consumidor

[TC10.1.2] Nao atendimento aos valores previstos na tabela de tarifas de Conforme
agua e esgotamento sanitario de acordo com a resolucao emitida pela ARES-
PCJ. Faturamento acima da primeira faixa da Categoria Residencial

Fotos de [TC10.1.2]

Foto 1 - Fatura do consumidor

[TC10.1.3] Nao atendimento aos valores previstos na tabela de tarifas de Conforme
agua e esgotamento sanitario de acordo com a resolugao emitida pela ARES-
PCJ. Faturamento da primeira faixa da Categoria Residencial Social.

Fotos de [TC10.1.3]

Foto 1 - Fatura do consumidor

[TC10.1.4] Nao atendimento aos valores previstos na tabela de tarifas de Conforme
agua e esgotamento sanitario de acordo com a resolugao emitida pela ARES-
PCJ. Faturamento acima da primeira faixa da Categoria Residencial Social.

Fotos de [TC10.1.4]



Foto 1 - Fatura do consumidor

[TC10.1.5] Nao atendimento aos valores previstos na tabela de tarifas de Conforme
agua e esgotamento sanitario de acordo com a resolugao emitida pela ARES-
PCJ. Faturamento da primeira faixa da Categoria Comercial.

Fotos de [TC10.1.5]

Foto 1 - Fatura do consumidor

[TC10.1.6] Nao atendimento aos valores previstos na tabela de tarifas de Conforme
agua e esgotamento sanitario de acordo com a resolucao emitida pela ARES-
PCJ. Faturamento acima da primeira faixa da Categoria Comercial.

Fotos de [TC10.1.6]

Foto 1 - Fatura do consumidor

[TC10.1.7] Nao atendimento aos valores previstos na tabela de tarifas de Conforme
agua e esgotamento sanitario de acordo com a resolucao emitida pela ARES-
PCJ. Faturamento da primeira faixa da Categoria Industrial.

Fotos de [TC10.1.7]



Foto 1 - Fatura do consumidor

[TC10.1.8] Nao atendimento aos valores previstos na tabela de tarifas de
agua e esgotamento sanitario de acordo com a resolugao emitida pela ARES-
PCJ. Faturamento acima da primeira faixa da Categoria Industrial.

Fotos de [TC10.1.8]

Foto 1 - Fatura do consumidor

[TC10.1.9] Nao atendimento aos valores previstos na tabela de tarifas de
agua e esgotamento sanitario de acordo com a resolucao emitida pela ARES-
PCJ. Faturamento da primeira faixa da Categoria Publica.

Fotos de [TC10.1.9]

Foto 1 - Fatura do consumidor

[TC10.1.10] Nao atendimento aos valores previstos na tabela de tarifas de
agua e esgotamento sanitario de acordo com a resolucao emitida pela ARES-
PCJ. Faturamento acima da primeira faixa da Categoria Publica.

Fotos de [TC10.1.10]

Conforme

Conforme

Conforme



Foto 1 - Fatura do consumidor

[TC10.1.11] Nao praticar os valores da categoria residencial para os Nao Conforme
Microempreendedores Individuais - MEls.

[TC10.1.11] Observagées Nao realiza cobranca
de MEI na categoria

residencial.

[TC10.2] Nao atendimento aos valores previstos na tabela servicos e de Conforme

precos publicos de acordo com a resul¢ao emitida pela ARES-PCJ.

Fotos de [TC10.2]

Foto 1 - Fatura do consumidor Foto 2 - Fatura do consumidor
[TARIFA SOCIAL] N/A
[TS11.11.1] Nao realizagao de divulgacao da Tarifa Residencial Social Conforme

conforme capitulo IX da Resolugdo ARES-PCJ n° 592/2024 - Mensalmente,
nas faturas de servigos.

Fotos de [TS11.11.1]

SSSAEMAST

Foto 1 - Verso da fatura

[TS11.11.2] Nao realizacao de divulgacao da Tarifa Residencial Social Nao Conforme
conforme capitulo IX da Resolugdo ARES-PCJ n° 592/2024 - Em seu sitio

eletronico, na pagina inicial e em local de facil visualizagdo, de maneira

permanente.



[TS11.11.2] Observagdes Nao realiza divulgagao
no sitio Eletrénico.

[TS11.11.3] Nao realizagao de divulgagao da Tarifa Residencial Social Nao Conforme
conforme capitulo IX da Resolugao ARES-PCJ n° 592/2024 - Mensalmente,

através das midias sociais e canais de comunicagao digitais que o prestador

de servigos utilize.

[TS11.11.3] Observagoes N&o realiza divulgagéo
nas midias sociais.

[TS11.11.4] Nao realizagao de divulgagao da Tarifa Residencial Social Conforme
conforme capitulo IX da Resolugido ARES-PCJ n° 592/2024 - Em sua Sede,

nos Postos e Agéncias de Atendimento ao Consumidor, de maneira

permanente. Paragrafo unico. O prestador de servigos devera prever

praticas de acessibilidade e inclusado social na sua estratégia de divulgagao.

Fotos de [TS11.11.4]

Foto 1 - Folder no atendimento Foto 2 - Foto de campanha realizada no

atendimento

Foto 3 - Disponivel no atendimento

[TS11.1] Desconto percentual da categoria residencial social inferior ao Conforme
previsto na Resolugdo ARESPCJ n°® 592/2024

Fotos de [TS11.1]

ﬁeeg;e;\;\;i

Foto 1 - Estrutura tarifaria do prestador



[TS11.2] Adigao de critérios de enquadramento que restringem o alcance das Conforme
regras definidas pela Resolugdo ARES-PCJ n° 592/2024.

Fotos de [TS11.2]

em direito no benefici
7 renda de até melosaldro
pessons c

Foto 1 - Regras divulgada no verso da fatura

[TS11.3] Exigéncia de documentos que excedam o necessario para o Conforme
enquadramento da unidade usuaria ao beneficio

Fotos de [TS11.3]

Foto 1 - documentos divulgados no verso da

fatura

[TS11.4] Nao elaborar Procedimento Operacional Padrao (POP) para Conforme
integracéo de base de dados e cadastramento automatico

Fotos de [TS11.4]

. sAemas

Foto 1 - POP de cadastramento Foto 2



5 saems @

Foto 3 - POP de cadastramento

[TS11.5] Nao realizar o procedimento de integracido de base de dados e
cadastramento automatico, inclusive quanto a frequéncia

[TS11.5] Observagoes

[TS11.6] Nao efetivacdo imediata da inclusdo da Unidade Usuaria na
Categoria Residencial Social, apds identificagao por cadastro automatico

[TS11.6] Observagoes

[TS11.7] Nao efetivacao da inclusdo da Unidade Usuaria na Categoria
Residencial Social em até 10 (dez) dias ap6s a data de solicitagao de
cadastro, comprovados os critérios minimos, por solicitagao direta do
usuario

[TS11.7] Observagodes

[TS11.8] Nao implementagdo de mecanismo para concesséo dos beneficios
da Tarifa Residencial Social aos usuarios elegiveis e residentes em unidades
multifamiliares servidas por medidor tinico sem individualizagao

[TS11.8] Observagoes

[TS11.9] Exclusao do beneficiario por itens nao previstos pela Resolugao
ARESPCJ n° 592/2024.

[TS11.9] Observagoes

Fotos de [TS11.9]

Foto 1 - Declaragao do prestador.

[TS11.10] Auséncia de instrugao de processo administrativo e observancia
de conformidade para exclusao de beneficiario

Conforme

Conforme POP.

Conforme

Conforme POP.

Conforme

Conforme POP.

N/A

Prestador n&o possui
nenhum caso
registrado.

Conforme

Conforme prestador,
nao foi realizado
nenhuma excluséo até
0 momento.

Conforme



[TS11.10] Observagées Nao houve nenhuma
exclusao até o

momento.
[SISTEMA SONAR] N/A
[REG12.1] Nao disponibilizagdo de informacdes técnicas e econdmico- N3ao Conforme
contabeis, mensalmente, através do sistema de gestao regulatoéria.
[REG12.1] Observagées Informacdes
pendentes.
Fotos de [REG12.1]
Foto 1 - Sistema Sonar
[TS11.12] Nao fornecimento mensal a ARESPCJ das informacgdes de Nao Conforme
acompanhamento da Tarifa Residencial Social
Fotos de [TS11.12]
Foto 1 - Sistema Sonar - dados de agua
[CG9.36] Nao disponibilizar a ARES-PCJ relatério contendo informagdes Conforme

sobre o nimero de reclamagées, agrupadas mensalmente por motivo

Fotos de [CG9.36]

Foto 1 - Sistema Sonar - Comerciais



[OUTROS]

[CG9.31] Realizar cobranga pela substituigdo de hidrometro por desgaste

natural

[CG9.31] Observagoes

[CG9.30] Comunica ao usuario da troca do hidrémetro

Fotos de [CG9.30]

Foto 1 - Comunicacgéo de troca de hidrometros

[CG9.18] Realizar afericao de hidrometros

Fotos de [CG9.18]

Foto 1 - Laudo de aferigdo de hidrémetros

[CG9.14] Obedecer aos prazos para execucao dos servicos

[CG9.14] Observagoes

Fotos de [CG9.14]

N/A

Conforme

Conforme prestador,
nao realiza cobranca
por troca de
hidrometros.

Conforme

Conforme

Conforme

Analise por
amostragem em lista
de servigos.



08/07/2025 14:38:10 LIGACAO DE AGUA E ESGOTO 231802 08/07/2025 14:38:43

0710712025 14:15:25 LIGACAO DE AGUA E ESGOTO 231798 10/07/2025 11:34:39
07/07/2025 14:12:44 LIGACAO DE AGUA E ESGOTO 231797 07/07/2025 14:13:32
0410772025 16:10:31 LIGACA® DE AGUA E ESGOTO 231792 0410712025 16:11:46
04/07/2025 14:32.26 LIGACAO DE AGUA E ESGOTO 231790 07/07/2025 16:12:36
04/07/2025 14:22.08 LIGACAO DE AGUA E ESGOTO 231789 07/07/2025 16:11:39
0410712025 14:06:50 LIGACAO DE AGUA E ESGOTO 231788 07/07/2025 16:10:59
04/07/2025 14:02:47 LIGACAO DE AGUA E ESGOTO 231787 07/07/2025 16:10.05
04107/2025 13:55:46 LIGACAO DE AGUA E ESGQTO 2317686 07/07/2025 15:31:22
0410712025 13:49:21 LIGAGAO DE AGUA E ESGOTO 231785 07/07/2025 15:30:26
0410712025 13:44:56 LIGAGAO DE AGUA E ESGQOTO 231784 07/07/2025 15:28:58
0410772025 13:41:27 LIGAGAO DE AGUA E ESGOTO 231781 0710712025 15:26:08
04/07/2025 13:35:49 LIGAGAO DE AGUA E ESGOTO 231780 07/07/2025 15:27:28
04/07/2025 13:32:18 LIGACAO DE AGUA E ESGOTO 231779 07/07/2025 15:26:34
0410712025 13:28:55 LIGACAO DE AGUA E ESGOTO 231778 07/07/2025 15:23:59
04/07/2025 11:15:40 LIGAGAO DE AGUA E ESGOTO 231776 0410712025 11:16:14
04/07/2025 11:13:07 LIGACAO DE AGUA E ESGOTO 231775 07/07/2025 15:06:04
0410712025 10:40:04 LIGACAO DE AGUA E ESGOTO 231772 0410712025 10:40:46
04/07/2025 09:16:28 LIGACAO DE AGUA E ESGOTO 231762 07/07/2025 11:30:50
0310772025 16:49:09 LIGACAO DE AGUA E ESGOTO 231759 0310712025 16:49:39
03/07/2025 16:41:28 LIGACAO DE AGUA E ESGOTO 231758 03/07/2025 16:42.05
03/07/2025 16:02:24 LIGACAO DE AGUA E ESGOTO 21757 03/07/2025 16:03:16
03/07/2025 15:31:24 LIGACAO DE AGUA E ESGOTO 231756 03/07/2025 15:32:52
03/07/2025 10:59:34 LIGACAO DE AGUA E ESGOTO 231753 10/07/2025 11:29:48
02/07/2025 14:04:28 LIGACAO DE AGUA E ESGQTO 231751 11/07/2025 15:11:32
0100712025 15:21:02 LIGAGAO DE AGUA E ESGOTO! 231750 07/07/2025 15:18:40

Foto 1 - Lista de ligag&o de agua e esgoto

[CG9.29] Obedece os prazos para religaciao em caso de corte Conforme

[CG9.29] Observagées Conforme lista
apresentada, o
prestador obedece os
prazos para religacao
em caso de corte

Fotos de [CG9.29]

ZO/0672025 160455~ RELIGACAD DE AGUA O CAVALETE - FALTADE PAGAIENTO 166335 CONCLUDA
735970085 _ A255G0191232 2900672025 16:47:31
o0 RELIGACAO DE AGUA 10 CAVALETE - PALTA DE PAGAIIENTO 209904 concLupa

69 _ A255G0190077 2900872025 17:46:42
1347 RELIGACAD DE AGUA O CAVALETE -FALTA DE PAGAVENTO 214200 concLUDA

709 _ A25560192232 290082025 17:2022
201812025 14:54:25 ~ RELIGACAD DE AGUA O CAVALETE - PALTA DE PAGAIIENTO 166242 concLupa
35969558 _ AZ5SG0191235 2010872025 16:25:46
201082025 142217~ RELIGACAD DE AGUA NO CAVALETE - PALTA DE PAGAIENTO 200908 CONCLUDA
isse91a7 _ AZSSOUISIZA 290225 1T:2TT
291812025 13:56:23 ~ RELIGACAD DE AGUA O CAVALETE - PALTA DE PAGAIIENTO 105174 concLupa
35969016 _ Yoentsg1sT 2910872025 14:59:38
2010812026 132343~ RELIGACAD DE AGUA NO CAVALETE - PALTA DE PAGAIENTO 201520 CONCLUDA
35968621 _ A25360191425 29/082025 16:32.03
20182025 1320:25 ~ RELIGAGAD DE AGUA NO CAVALETE - PALTA DE PAGAIENTO 210005 concLupa

579 _ A255G0191399 201082025 15:49:20
291872025 13:16:40 ~ RELIGACAD DE AGUA NO CAVALETE - PALTA DE PAGAIENTD 207707 concLupa
“ssegTer _ AZSCUIGIZT  Z9BR0ZE 16:3508
290612025 10:40:02 ~ RELIGACAO DE AGUA NO CAVALETE - PALTA DE PAGAIIENTO 160010 CoNCLUDA
Ssserenn _ AnSGUIGITI 29082025 17071
291872025 102129~ RELIGACAD DE AGUA A CALCADA - FALTA DE PAGAWENTO 167658 concLupa
35967538 “ A253G0191487 290812025 17:48:19
291062025 101220~ RELIGACAQ DE AGUA NO CAVALETE - PALTA DE PAGAIIENTO 1550653 CONCLUDA
5567455 _ AZSGUISIIE 29082025 17:0619
29182025 0922:41 ~ RELIGACAD DE AGUA NO CAVALETE - PALTA DE PAGAIENTO 160685 concLupa
Te0e7006 _ AZssavistont 29082025 fecdeitt
291812025 08:16:34 ~ RELIGACAO DE AGUANO CAVALETE - PALTA DE PAGAIENTO 162654 concLUDA
“ssesare _ AZSUISlZY 29082025 1eckeite
29172025 09:16:41 ~ RELIGACAD DE AGUA NO CAVALETE - PALTA DE PAGAIENTO 105563 concLupa
ssecsen _@ Azsseiotan  zonee0rs ma6aT
f e YT G IR A DE PAGAUENTO 729120 CoNCLUDA
M e —

A28 Non2a7eR 90R075 161753

Foto 1 - Listas de religagao

Lucas Candido dos Santos
Coordenador de Contabilidade Regulatéria

(editado 2 vezes - tltima modificagdo: 24/10/2025 16:26:31)

E base de:

Auto de Notificagio 228/2025 - FISCALIZACAO CONDIGOES GERAIS

Este item foi mencionado em:

Oficio 1.625/2025 - Encaminhamento de Oficio

Proc. Administrativo 471/2025 - FISCALIZACAO CONDICOES GERAIS



Quem ja visualizou? | 2 ou mais pessoas

24/10/2025 11:40:10 Lucas Candido dos Santos emitiu o Auto de Notificagdo 228/2025 a partir deste
documento.
24/10/2025 16:26:45 Lucas Candido dos Santos assinou digitalmente Relatério de Fiscalizagio 264/2025 com

o certificado LUCAS CANDIDO DOS SANTOS CPF 339.XXX.XXX-78 conforme MP n° 2.200/2001 .

Tramitagao 1-
264/2025
24/10/2025 16:27

(Encaminhado) Vanessa Naccarato Piffer - DTO
Segue relatorio de fiscalizagao de Sertdozinho para encaminhar ao
Lucas S. prestador.
DTO - Diretoria ...
A/C Vanessa P. At
CcC

[ucas Candido dos Santos
Coordenador de Contabilidade Regulatéria
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