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1. INTRODUCAO

1.1. AGENCIA REGULADORA PC)

A Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e
Jundiai — ARES-PCJ é um consdrcio publico de direito publico, na forma de associagdo publica,
criado nos moldes da Lei federal n2 11.107/2005 (Lei dos Consdrcios Publicos) para atendimento
aos preceitos da Lei federal n? 11.445/2007 (Diretrizes Nacionais do Saneamento Basico) e de
seu Decreto regulamentador n? 7.217/2010.

Conforme a Cldusula 82 do seu Protocolo de Intengdes, convertido em Contrato de Consodrcio
Publico, a ARES-PCJ tem por objetivo realizar a gestdo associada de servigos publicos, plena ou
parcialmente, através da delegacdo das competéncias municipais de regulacao e fiscalizacdo de
servicos publicos de saneamento bdsico, aos Municipios associados.

Dentre suas competéncias, cabe a ARES-PCJ a defini¢do, fixacao, reajuste e revisao dos valores
das taxas, tarifas e outras formas de contraprestacao dos servigos publicos de saneamento basico
nos Municipios consorciados e conveniados, que assegurem o equilibrio econémico e financeiro
e a modicidade tarifaria.

1.2. OBIETIVO

O objetivo deste Parecer Consolidado é apresentar os resultados da analise da solicitacdo de
revisdo dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e de reajuste dos Precos Publicos dos Demais
Servicos, encaminhada pelo Departamento Auténomo de Agua e Esgoto de Rio Claro — DAAE a
ARES-PCJ.

O presente Parecer Consolidado visa também apresentar os estudos técnicos para a
recomposicao tarifaria e o reequilibrio econémico e financeiro do PRESTADOR, bem como
subsidiar a tomada de decisdo da Diretoria Colegiada da ARES-PCJ quanto a fixacdo dos novos
indices de revisdo das Tarifas de Agua e Esgoto e de reajuste dos Precos Publicos dos Demais
Servicos praticados pelo PRESTADOR.

2. ANALISE ADMINISTRATIVA

2.1. FUNDAMENTO LEGAL

2.1.1. TITULAR DOS SERVIGCOS: MUNICIPIO DE RIO CLARO

O Municipio de Rio Claro, na qualidade de titular dos servicos de saneamento basico, optou pela
prestacdo direta dos servicos de dgua através do Departamento Autdnomo de Agua e Esgoto -
DAAE Rio Claro e pela prestacdo indireta, mediante concessao administrativa (PPP), dos servicos
publicos de esgotamento sanitdrio, por meio da Parceira Privada BRK Ambiental Rio Claro S.A.
No tocante a Regulac¢do, é subscritor do Protocolo de Inten¢des da ARES-PCJ e o ratificou através
da Lei Municipal n? 4.129, de 13/12/2010, delegando, assim, as competéncias municipais de
regulacdo e fiscalizagdo dos servigcos a ARES-PCJ.
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2.1.2. PRESTADOR: DEPARTAMENTO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO DE RIO CLARO -
DAAE

O Departamento Auténomo de Agua e Esgoto de Rio Claro — DAAE Rio Claro é o PRESTADOR dos
servicos municipais de agua e esgoto e foi criado em 05/12/1969, através da Lei n? 1.444, na
forma de autarquia municipal, para exercer atividades relacionadas com o sistema publico de
abastecimento de dgua tratada e de coleta e tratamento de esgoto no Municipio de Rio Claro.

2.1.3. PARCEIRA PRIVADA: BRK AMBIENTAL RIO CLARO S.A.

A BRK Ambiental Rio Claro S.A., que assumiu o controle da empresa Odebrecht Ambiental S.A., a
qual foi vencedora da Concorréncia n? 003/2006 da Prefeitura de Rio Claro e firmou o Contrato
da PPP n2 013/07-X, de regime de parceria publico-privada, para prestacdo do servico publico de
operacado e atividades de apoio acompanhada das obras de complementacdo, adequacdo e
modernizacdo do sistema de esgoto no Municipio de Rio Claro

2.1.4. CONSELHO DE REGULAGAO E CONTROLE SOCIAL - CRCS

O Municipio de Rio Claro, em atendimento a Lei Federal n? 11.445/2007 e a Resolugdo ARES-PCJ
n2 01, de 21/11/2011 e suas alteragdes, instituiu seu Conselho de Regulacdo e Controle Social -
CRCS utilizando como base a prépria Resolugdo ARES-PCJ n2 01, de 21/11/2011.

Os atuais membros do CRCS de Rio Claro foram nomeados pelo Chefe do Poder Executivo
Municipal, através do Decreto n2 13.674, de 07/10/2025, atendendo, assim, os requisitos do
Controle Social.

2.2. SOLICITACAO DA REVISAO

Em conformidade com a Resolucdo ARES-PCJ n2 435/2022, foi aberto o Processo Administrativo
ARES-PCJ n? 265/2025, para fins de elaborag¢do de estudos técnicos, econdmicos e financeiros
relativos a Revisdo Tarifaria. Sendo assim, através da Tramitacdo 1 do Oficio ARES-PCJ n¢
986/2025, em 05/09/2025, o PRESTADOR manifestou a Agéncia Reguladora PCJ seu interesse
favoravel pela revisdo das Tarifas de Agua e Esgoto e reajuste dos Precos Publicos dos Demais
Servicos praticados pelo Prestador.

2.2.1. ULTIMA ALTERACAO TARIFARIA

A Gltima alteragdo dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto praticados pelo PRESTADOR foi de
4,56% (quatro inteiros e cinquenta e seis centésimos por cento) e de 4,23% (quatro inteiros e
vinte e trés centésimos por cento) nos valores dos Precos Publicos dos Demais Servicos,
conforme a Resolugdo ARES-PCJ n2 582, de 16/10/2024.

2.3. PAGAMENTO DA TAXA DE REGULAGCAO

Para exercicio das funcGes regulatodrias delegadas pelo Municipio, a ARES-PCJ assegura a sua
sustentabilidade por meio de cobranca de taxa de regulacdo, correspondente a 0,25% das
receitas auferidas no ano anterior pelo PRESTADOR. Para o caso especifico do Municipio de Rio
Claro, o pagamento é realizado pelo Departamento Autdnomo de Agua e Esgoto de Rio Claro —
DAAE que, conforme informagdes do Setor Administrativo da ARES-PCJ, esta adimplente perante
a Agéncia Reguladora.
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2.4. OUVIDORIA

A ARES-PCJ mantém um canal exclusivo de Ouvidoria, com acesso por telefone, site, e-mail e
WhatsApp, além de visitas da Ouvidoria Itinerante, atividade que ocorre desde setembro de 2014
como uma forma de ampliar o conhecimento da populacdo atendida pela Agéncia sobre a
existéncia de um érgdo que visa colaborar no atendimento dos usudrios com seu prestador de
servigo de saneamento.

A Ouvidoria da ARES-PCJ funciona no ambito dos municipios associados como 6rgdo de 22 ou 32
instancia, para recepcionar as manifestacdes dos usudrios quando nao atendidos
satisfatoriamente pelos servicos de atendimento e pelas ouvidorias locais. E condicdo para o
registro da manifestacdo na Ouvidoria da ARES-PCJ que o usudrio ja tenha buscado a solucdo
para o problema junto ao prestador de servico. Por isso é norma que as manifestacées atendidas
pela Ouvidoria da Agéncia Reguladora tenham sido registradas localmente, sendo que o controle
é feito por meio do protocolo de atendimento ou ordem de servigo. A Ouvidoria atua de modo
proativo, buscando solucdes e orientacdes mesmo para 0s casos em que o usuario ndo buscou
ou ndo conseguiu atendimento inicial no prestador.

Tabela ADM 1 - Canais de atendimento.

Internet Mediante o preenchimento do formuldrio eletrénico que pode ser
encontrado na pagina “Ouvidoria” no site institucional ou por meio do envio
de e-mail ao endereco eletrénico ouvidoria@arespcj.com.br.

Telefone Chamada gratuita de segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30
as 17h00, por meio do numero 0800-77-11445. Chamada de telefone
celular por meio do nimero (19) 3471-5100.

WhatsApp Mediante mensagem no numero (19) 99954-2370

Presencialmente De segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30 as 17h30, na sede
da Agéncia, na cidade de Americana/SP.

Correspondéncia A Ouvidoria da ARES-PCJ - Avenida Paulista, n? 633, bairro Jardim Santana,

Americana/SP. CEP: 13478-580.

2.4.1.ATENDIMENTOS
Desde a sua criacdo a Ouvidoria da ARES-PCJ vem realizando atendimentos de dois niveis:

Nivel 1: atendimentos de primeira instancia como informagdes aos usudrios sobre normas,
canais de contato e demais servicos dos associados. Nesse caso, o usuario recebe orientacao
sobre os canais adequados para a recep¢ao das suas primeiras manifestacdes. A maior parte
destas demandas s3do solucionadas através de orientagdes por telefone ou e-mail, sem o
encaminhamento ao prestador de servico local.

Nivel 2: registro de manifestagdes, como elogios, solicitagdes, reclamagdes e denuncias, com o
protocolo de atendimento fornecido pelo prestador de servigo local. Nesse caso, a Ouvidoria faz
o encaminhamento da manifestacdo para o prestador de servico local para ciéncia,
esclarecimentos ou providéncias.
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Grafico ADM 1 — Comparativo anual das manifestacdes com protocolos?.
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Grafico ADM 2 — Comparativo das manifestacdes com protocolos no periodo de 12 meses
(30/11/2024 a 30/11/2025).
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1 As tabelas e graficos de elaborac¢io prépria tem como fonte as informacdes e dados do Sistema de Gest3o de
Ouvidoria.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://stip-arespcj.1doc.com.br/verificacao/2D2C-84BE-E100-EDDF e informe o c6digo 2D2C-84BE-E100-EDDF

Assinado por 1 pessoa: DALTO FAVERO BROCHI

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai 1)
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br



AGENCIA
REGULADORA
ARE S PCJ

2.4.2.PRAZO DOS ATENDIMENTOS NO PERIODO DE 12 MESES (30/11/2024 a 30/11/2025)

Em consulta a Ouvidoria da ARES-PCJ, verificou-se que, no periodo de 12 meses, compreendido
entre 30 de novembro de 2024 e 30 de novembro de 2025, foram registradas 11 (onze)
reclamacdes referentes aos servicos prestados pelo DAAE — Rio Claro.

Tabela ADM 2 — Prazo de atendimento no periodo de 12 meses (30/11/2024 a 30/11/2025).

PRAZO N2 DE RECLAMACOES %
Dentro do prazo (10 dias) 6 54,55%
Com prorrogacgdo do prazo (15 dias) 0 0%
Em andamento 3 27,27%
Solucionada (fora do prazo) 1 9,09%
N3o Solucionada 1 9,09%

TOTAL 11 100%

Grafico ADM 3 - Prazo de atendimento no periodo de 12 meses (30/11/2024 a 30/11/2025).

27,27%

9,09%

54,55%

Em andamento = Ndo solucionadas = Solucionada até 10 dias = Solucionada fora do prazo
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Grafico ADM 4 - Principais assuntos da manifestacdes com protocolo no periodo de 12 meses
(30/11/2024 a 30/11/2025)2.

45,5%
40%
30%
20% 18,2% 18,2%
i ) ] . .
0% - -
Falta de agua ou Mudanca de ligagdo  Nova ligagdo de agua Outro Vazamento de agua

pressdo baixa de agua ou esgoto ou esgoto

Grafico ADM 5 — Evolucdo mensal das manifestacdes com protocolo no periodo de 12 meses
(30/11/2024 a 30/11/2025).

-

B B 0
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nov/24 dez/24 jan/25 fev/25 mar/25 abr/25 mai/25 jun/25 jul/25 ago/25 set/25 out/25 nov/25

2 0 assunto “Outro” refere-se a 2 (duas) Reclamagdes sobre “Vazamento em adutora ” e “Programa de
Parcelamento Incentivado de Divida (PID)”.
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2.4.3. OUVIDORIA ITINERANTE E CAMPANHAS DE DIVULGAGAO

A Ouvidoria Itinerante é responsavel por divulgar as atividades de regulacdo e atender o publico
pessoalmente em suas duvidas, sugestdes, reclamacdes e solicitacdes.

Em 2025, o municipio de Rio Claro recebeu quatro visitas da equipe da Ouvidoria Itinerante,
conforme abaixo:

e 10/4/25 Praga Godofredo, Praga do Lazer, Praga Copacabana, Praca Lago Azul, Praga Jardim América
e 5/6/25 Rua 1 - 488, Lago Azul

e 10/7/25 Lago Azul, Praca XV, Praca das Tilapias

e 26/8/25 Parque Lago Azul

A ARES-PCJ realiza campanhas de divulgacdo que incluem ac¢bes nas redes sociais, no site
institucional, na distribuicdo de materiais impressos e também o uso de carro de som para
informar a populacdo sobre a Ouvidoria Itinerante, o consumo consciente da agua e o uso
adequado da rede de esgoto nos municipios associados. A acdo por meio de carro de som sera
realizada nos meses de janeiro e fevereiro 2026.

CONSUMO
4 | ee—
AGUA DA CHUVA ool O\ISTENTAVEL

para que a dqua suja coletada passe
pelaestagdo de tratamento antes de

= A ser devolvida o fio.
NAO E ESGOTO' o— AGUA: UM BEM DE TODOS
]

05 ralos externos do quintal, telhado,

. : bueir_oxm]hax devem ser ligados as U”'l com modera 50
AS LIGAGGES DEAGUA DA CHUVA (PLUVIAL e igatena ve [ qua“dcade

A adqua coletada diretamente para o rio.
EDE REDE DE ESGOTO TEM ESTRUTURAS E
DESTINOS DIFERENTES. POR 1550, A AGUA
DA CHUVA NAO DEVE SER LANCADANA
REDE DE ESGOTO.

Acaixa de gordura funciona
comoum filtro que capta a agua
residual gordurosa e a envia para
arede publica de esgoto sem N
gordura. 0
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2.4.4. PESQUISA DE SATISFAGAO

Entre os dias 21 de fevereiro e 4 de marco de 2024, a ARES-PCJ realizou a pesquisa de satisfacdo
dos usuadrios dos servicos de saneamento no municipio, que obteve os resultados abaixo.

RADAR DE SATISFAGAO

ATENDIMENTO NA SEDE AGUA

RESOLUCAO IMEDIATA DE PROBLEMAS ATENDIMENTO NA SEDE ESGOTO
8,2
7,8 8,4
QUALIDADE DA AGUA ATENDIMENTO TELEFONICO AGUA
8,2
PRESSAO DA AGUA ATENDIMENT O TELEFONICO ESGOTO
83
8,7
LEITURAE ENTREGA CORRETA /0 ; COLETA DE ESGOTO
8,4 8,6
ENTENDIMENTO DA CONTA TRATAMENTO DE ESGOTO

SATISFACAO GERAL: SERVICOS DE AGUA E ESGOTO

76 7,9 i 7,9

————— = 0

2017 2020 2022 2024
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RESOLUGAO IMEDIATA DE PROBLEMAS
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FALTA DE AGUA

EXISTE FALTA DE AGUA EM SUA RESIDENCIA?
RESULTADO GLOBAL - RESPOSTA UNICA E ESTIMULADA

0,0% SE FALTA

<1VEZ POR MES 10,5%
1VEZ POR MES 25,8%

2 VEZES POR MES 15,6%
3 VEZES POR MES 11,9%
1 VEZ POR SEMANA 20,0%

=1 VEZ POR SEMANA 16,1%

®WSIM mNAO [ NAORESPONDEU

TARIFA SOCIAL

VOCE CONHECE/QUVIU FALAR SOBRE A TARIFA SOCIAL RESIDENCIAL DE AGUA E ESGOTO (QUE POSSIBILITA
DESCONTO NA CONTA DE AGUA PARA A POPULAGAO DE BAIXA RENDA)?
RESULTADO GLOBAL - RESPOSTA UNICA E ESTIMULADA

COMO FICOU % IA OBTEVE %
SABENDO? 0 BENEFICIO?

AMIGOS/FAMILIARES ~ 27,0% SIM 9,5%

PREFEITURA 16,6% NAO 50,5%

INTERMET 16,0% NAO RESPONDEU 0,0%
TELEVISAQ 11,7%
OQUTROS MEIOS 8,0%
RADIO 6,9%
REDES SOCIAIS 5,2%
FOLHETO 3,8%
JORMAL 2,3%
TRABALHO 1,3%

PORTAL DE NOTICIAS 1,2%
AGENCIA REGULADORA  1,0%
NAO RESPONDEU 2,1%

mSIM mNAO I NAORESPONDEU

(Fonte: Limite Pesquisas)
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3. ANALISE TECNICA-OPERACIONAL

3.1. ESTRUTURA OPERACIONAL

O Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) do municipio de Rio Claro é composto por unidades
de captacdo, tratamento, reservagdo e distribuicdo de dgua, conforme apresentado na Tabela
TEC 1, com informagdes provenientes da Macroavaliagdo e Sistema SONAR.

Tabela TEC 1 — Componentes do Sistema de Abastecimento de Agua

EstagOes de EstacOes
Captagoes Tratamento de Elevatorias de Reservatdrios Redes e Ramais
Agua

P
0 r
Ligacbes
Total 4 Total 2 Total 6 Total 65 ativas 82.027
Ativas 2 Ativos 50 FOOME 96,393
Ativas 3 Vazdo Ativas 6 Volume Redes
(L/s) 1.000 (m?) 37.864 ativas (km) 898

Em relacdo ao Sistema de Esgotamento Sanitdrio (SES), o municipio de Rio Claro conta com as
unidades de coleta, transporte, tratamento e disposicao final de esgoto sanitario apresentados
na Tabela TEC 2, com informacgdes provenientes da Macroavaliacdo e Sistema SONAR.

Tabela TEC 2 — Componentes do Sistema de Esgotamento Sanitdrio

EstacOes de Estacoes

Tratamento de Elevatdrias de Redes e Ramais

Esgoto Esgoto

=

NN
Ligacdes
Total 8 Total 15 ativas 80.982
Ativas 8 Feomomas 95,214
Vaz3o (L/s) 434 Ativas 15 ati\F::g(elfm) 941,60
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3.2. PLANEJAMENTO
3.2.1. PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Dentre os novos institutos apresentados pelo Marco Legal do Saneamento — a Lei federal n?
11.445/2007 —, o planejamento dos servigos de saneamento é prerrogativa do titular dos servicos
e indelegavel, nos termos do Art. 19 da referida lei.

O municipio possui Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB que apresenta as obras e
intervengdes necessarias no horizonte de projeto do Plano (2013-2037) para agua e esgoto.
Considerando que o PMSB de Rio Claro nao foi revisado desde 2014, recomenda-se que este seja
revisto, a fim de atualizar os investimentos necessarios para o horizonte de planejamento.

A Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA) emitiu, em maio de 2024, a Resolugdo
n2 192, posterior a aprovac¢ao da Revisdo do PMSB de Rio Claro. Essa Resolugdao aprova a Norma
de Referéncia n2 8/2024, que trata das metas progressivas de universalizacdo dos servigos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitdrio, dos indicadores de acesso e do sistema de
avaliagao correspondente.

Em observancia ao normativo da ANA, a ARES-PCJ publicou, em agosto de 2025, as Resolugdes
n2 649 e n? 650. A Resolugcdo ARES-PCJ n? 649/2025 estabelece que o Plano Municipal de
Saneamento deve identificar e delimitar as areas do municipio ou da regidao em que é permitido
o atendimento por solugées alternativas adequadas de abastecimento de 4gua e de esgotamento
sanitario. Ja a Resolugdo ARES-PCJ n2 650/2025 determina que o titular deve prever no PMSB as
metas progressivas de expansdo e os indicadores de acompanhamento definidos no referido
normativo.

Além disso, a ARES-PCJ prevé a publicacdo, em 2026, de ato normativo destinado a incorporar as
diretrizes da Resolucdo ANA n? 211, de setembro de 2024, que aprovou a Norma de Referéncia
n? 9/2024 sobre os indicadores operacionais aplicaveis a prestacdo dos servicos de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario. Dessa forma, o municipio devera orientar a
proxima revisdao do documento de modo a observar aderéncia as novas normas emitidas pela
ANA e pela ARES-PCJ.

3.3. CONDIGOES GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS
3.3.1. MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

A ARES-PCJ possui um programa de monitoramento da qualidade da dgua distribuida em todos
os Municipios regulados. A amostragem de dgua tratada na rede de distribuicao é feita em ponto
de coleta sem passar por nenhum reservatdrio domiciliar, preferencialmente no cavalete,
analisando-se 10 parametros: coliformes totais, Escherichia coli, cor aparente, turbidez, cloro
livre, cloraminas totais, dureza total, ferro total, manganés e aluminio. Anualmente, serd
realizada coleta na saida do tratamento (ETA ou captacdo subterranea), no qual serdo analisados
os 10 parametros: coliformes totais, fluoreto, cor aparente, turbidez, cloro livre, cloraminas
totais, dureza total, ferro total, manganés e aluminio.
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As coletas sdo efetuadas em locais identificados pelos técnicos da Agéncia, e as analises
realizadas em conformidade com a Resolucdo SS-65, da Secretaria de Saude do Estado de Sao
Paulo, e com Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n2? 05/2017 (alterado pela Portaria GM/MS
n2 888/2021) do Ministério da Saude, referente ao controle e vigilancia da qualidade da agua
para consumo humano e padrdo de potabilidade (Origem: PRT MS/GM 2914/2011), por
laboratério contratado pela ARES-PCJ.

No ultimo periodo de referéncia, foram realizadas 15 (quinze) coletas e analises de d4gua da rede
de distribuicdo do Municipio de Rio Claro, conforme Tabela TEC 3. Do total, 11 (onze) amostras
apresentaram conformidade com os parametros analisados, 3 (trés) acusaram parametro
desconforme na coleta, mas conforme na recoleta (resultados ndo confirmados) e em 1 (uma)
amostra verificou-se ndo conformidade do parametro cloro residual livre, tanto na coleta quanto

na recoleta.

Tabela TEC 3 — Resultados do monitoramento da Qualidade da Agua no periodo

MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA
PARAMETRO
DATA LOCAL RESULTADO DESCONFORME
01/10/2024 | Rua P3, 1541 - Vila Paulista - CEP: 13506-845 Nao Cloro Residual Livre
Confirmado
11/11/2024 Avenida 1, 2031 - Jardim Claret - CEP: 13508- Conforme
000
05/12/2024 | Rua 4A, 1.172 - Jardim Ipé - CEP: 13504-820 Nao Cloro Residual Livre
Conforme
07/01/2025 | Rua 4 A, 415 - Jardim Ipé - CEP: 13504-821 Nao Cloro Residual Livre
Confirmado
Avenida 63, 1.175 - Jardim Itapua - CEP:
04/06/2025 13501-615 Conforme
04/06/2025 | Rua 2, 650 - Centro - CEP: 13505-755 Conforme
Avenida 4 RP, 294 - Regina Picelli - CEP:
11/07/2025 13540-000 Conforme
11/07/2025 | Rua 22 BE, 206 - Estadio - CEP: 13501-388 Conforme
Rua 8 MP, 165 - Parque Mae Preta - CEP:
06/08/2025 13506-178 Conforme
06/08/2025 | Rua Doze, 1.665 - Santa Cruz - CEP: 13500-250 Conforme
Avenida 8 A, 360 - Cidade Nova - CEP: 13506- Nao .
03/09/2025 260 Confirmado Manganés
Avenida Marginal 1, 582 - Jardim Itapua - CEP:
08/10/2025 13501-590 Conforme
08/10/2025 | Rua P3, 1.425 - Vila Paulista - CEP: 13506-845 Conforme
18/11/2025 Q(\)/Smda 1, 2031 - Jardim Claret - CEP: 13508- Conforme
Avenida M 27, 2025 - Jardim S3o Jodo - CEP:
18/11/2025 13500-000 Conforme

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai
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3.3.2. MONITORAMENTO DE PRESSAO

O Programa de Monitoramento da Pressdo visa acompanhar as pressdes nas redes de
distribuicdo de dgua tratada e consiste na instalacdo de coletores de dados de pressdo, com
transmissao on-line para o prestador e para a ARES-PCJ.

De acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 50/2014, o fornecimento de agua deve ser realizado
mantendo a pressao disponivel minima de 10 e maxima de 50 mca (metros de coluna d’agua). A
incidéncia de pressdes em frequéncia inferior a 80% do tempo monitorado, dentro da faixa
estabelecida de 10 a 50 mca, é passivel de notificagao para adequag¢ao do abastecimento de dgua.

No ultimo periodo de referéncia, foram instalados 2 (dois) pontos de monitoramento da rede de
distribuicdo de agua do Municipio de Rio Claro, com resultados demonstrados na Tabela TEC 4.

Tabela TEC 4 — Resultados do monitoramento de Pressdo no periodo

TEMPO PERMANENCIA NAS
ii A o,
ENDERECO PERIODO TOTAL FAIXAS DE PRESSAO (%)
MONITORADO (h) <0 0al0 | 10a50 >50
Mca mca mca mca
Rua 9A, 1220 - Vila Nova Rio 14/11/2025-
Claro 29/11/2025 384 0,00 22,53 77,47 0,00
. 15/11/2025-
Rua 1JN, 429 — Jardim Novo |l 15/12/2025 744 0,00 4,84 95,16 0,00

3.3.3. FISCALIZAGAO DIRETA DOS SISTEMAS DE AGUA E ESGOTO E DAS CONDICOES GERAIS

Em termos de fiscalizacdo direta, a ARES PCJ realiza anualmente inspecdes em subsistemas de
agua e esgoto operados pelo prestador. A Tabela TEC 5 exibe os relatérios mais recentes,
resultantes das ultimas inspecdes realizadas.

Tabela TEC 5 — Relatdrios de Fiscalizagdo

RELATORIO ABRANGENCIA DATA
R49/2023 SAA, SES e CAC Margo/2023
R222/2023 SES Dezembro/2023
R178/2024 SAA Setembro/2024
R267/2024 SES Dezembro/2024
111/2025 SAA Junho/2025
161/2025 SES Agosto/2025
R S/N? SAA Dezembro/2025

3 Relatério ndo finalizado até a data de elaboracdo deste Parecer
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A Tabela TEC 6 apresenta resumo das N3do Conformidades apontadas nos Sistemas de
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario, bem como Condices Gerais de Prestacdo de
Servicos, em relacdo aos prazos, conforme estabelecido na Resolucdo ARES-PCJ n? 48 de
28/02/2014, resultante de todas as fiscalizagdes realizadas no Municipio de Rio Claro.

Tabela TEC 6 — Resumo da situacdo de Ndo Conformidades apontadas®

NAO CONFORMIDADES QUANTIDADE %
Baixadas 124 49,60%
Abertas 4 1,60%
Vencidas 122 48,80%
TOTAL 250 100%

A situacdo das referidas Nao Conformidades, distribuidas por subsistema e tipo de
monitoramento, é apresentada na Tabela TEC 7.

Tabela TEC 7 — indice de N3o Conformidades solucionadas - ISNC

Subsistema ApToc:‘ttZI do Resolvidas Abertas Vencidas
Fiscalizagdo no Reservatdrio 140 45 95
Fiscalizagao na ETA 28 11 4 13
Condigdes Gerais 18 10 8
Fiscalizagdo na ETE 19 19
Fiscalizacdo na Estacdo Elevatdria de Agua 20 16 4
Monitoramento da Qualidade da Agua 7 6
Fiscalizacdo na Captacdo Superficial 7 7
Fiscalizacdo na Estacdo Elevatodria de Esgoto 5 5
Monitoramento de Pressdo 5 4 1
Racionamento 1 1
TOTAL 250 124 4 122

As N3o Conformidades que ndo encontram solucdo dentro dos prazos estipulados pela Resolucdo
ARES-PCJ n? 48/2014 e constantes nos respectivos Relatérios de Fiscalizacdo e Autos de
Notificacdo tem seu processo evoluido para o ambiente sancionatdrio, conforme Resolucdo
ARES-PCJ n2 71/2014.

4 N3o computadas as ndo conformidades verificadas ou solucionadas na Fiscalizagdo realizada em dezembro de
2025
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3.3.3.1. COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA - CAC

O compromisso de Ajustamento de Conduta (CAC) é um dispositivo alternativo a imposicdo de
penalidade previsto na Resolucdo ARES-PCJ n? 71/2014, em que as partes (Prestador e Agéncia)
ajustam as obrigacdes do prestador, particularizando as etapas de execucao e respectivos prazos
para cada elemento ou ndo conformidade. As metas estabelecidas no referido termo devem ser
compativeis com as obrigagdes previstas na lei, nos regulamentos e contratos que regem a
prestacao de servicos, e o seu descumprimento enseja, necessariamente, a aplicacdo de multa
no valor da Nao Conformidade apontada e ndo resolvida acrescido de 20% (vinte por cento), nos
termos do Art. 34, §89, da Resolugdo ARES-PCJ n2 71/2014.

Em 16/01/2020, o DAAE firmou compromisso (CAC n2 02/2020) para adequacdo de 65 (sessenta
e cinco) ndo conformidades. Durante o periodo de vigéncia do acordo, o DAAE solucionou,
através do CAC, 24 (vinte e quatro) ndo conformidades. Para as demais nao conformidades foi
aplicada multa, visto que ndo foram solucionadas. Ressalta-se que os prazos foram prorrogados
em mais de uma ocasido, tanto por iniciativa de Resolu¢des da Agéncia como por solicitacdo do
prestador.

3.3.4. FISCALIZAGAO INDIRETA POR INDICADORES DE DESEMPENHO

A ARES-PCJ, além de seus programas de fiscalizacdo direta e monitoramentos, também
acompanha indicadores do SNIS — vigente até 2022 — e do SINISA, que iniciou em 2023. Os
graficos a seguir exibem alguns dos indicadores monitorados pela Agéncia e a evolucdo desde
20109.

Graficos TEC 1 — Indicadores SNIS/SINISA

Atendimento da pop. urbana comrede de agua
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Atendimento da pop. urbana comrede de Esgoto tratado referido ao esgoto coletado
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Graficos TEC 2 — Indicadores Perdas — SNIS/SINISA
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3.3.4.1. ACERTAR

O ACERTAR é uma iniciativa desenvolvida pelas Agéncias Reguladoras em parceria com a
Associacdo Brasileira de Agéncias de Regulacdo (ABAR) e MDR (Ministério do Desenvolvimento
Regional), cujo objetivo é melhorar a qualidade da informagdo sobre o saneamento bdsico no
Brasil. A metodologia propde a execucdo padronizada, por parte das agéncias reguladoras, da
auditoria e certificacdo dos dados do SNIS e do SINISA, tornando-os mais sélidos e confiaveis.

A ARES-PCJ concluiu, em dezembro de 2025, a certificagdo das informagdes do ano 2023 de 34
prestadores de servigos de dgua e esgoto dos municipios associados que finalizaram o 22 ciclo da
metodologia ACERTAR, conduzida no ambito dos regulados pela Agéncia Reguladora PCJ, dentre
eles o municipio de Rio Claro. O relatério de certificagdo das informagbes do SNIS pode ser
acessado pelo  link  https://www.arespcj.com.br/public/media/arquivos/1765196510-
acertar_ares-pcj - 2025 - rio claro - daae.pdf.
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No ultimo processo de reajuste tarifario, ndo foram contabilizados investimentos na férmula paramétrica, visto que as agdes do DAAE Rio Claro
estiveram concentradas em manutengdes técnicas e administrativas.

Para o proximo ciclo tarifario (horizonte de 24 meses), o DAAE apresentou plano de investimentos conforme Tabela TEC 8.

Investimento -

Identificagao

Investimento - Descrigao
Detalhada

Recuperagdo estrutural com

estanqueidade de tanques e
reservatorios com reforgo

Tabela TEC 8 — Investimentos previstos para os proximos 24 meses.

Data

Inicio

Cronograma
Previsto

Data
fim

Recursos
Estimados

(R$)

Documento
comprobatdrio

Laudo técnico
com planilha

Justificativa para execugao

Obra necessaria para a seguranga, a
durabilidade e a plena funcionalidade

Situagdo do investimento /
Observagoes

4.1 |ReformaETAI estrutural, impermeabilizagdo | fev/26 | abr/26 | 15.119.485,96 orcamentaria e das instalagdes da ETA para garantir a
e protegdo anticorrosiva para ¢ roietos continuidade da prestagao dos
estruturas de concreto proj servigos de abastecimento publico.
armado da ETA |
Obra necessaria para voltar ao
e sistema a operacdo do reservatoério
Reabilitagdo das estruturas de (. perag
Reforma concreto armado do Laudo técnico | elevado (que tem quase 50 metros de
4.2 | Reservatério L. set/27 | nov/27 | 3.539.773,89 | com planilha |altura, com reservacio util de 880m3) T
Reservatorio Elevado da L. o P g
Elevado - Central . orcamentaria | da Central de Distribuigdo de Agua, &
Central de Distribuicdo o
aumentando a reserva e melhorando o
0 abastecimento o
‘ &
~ Termo de Referéncia em revisdo.
Elaboragdo de estudo de ‘. S o
. N Termo de Necessario primeiramente a -
alternativas para a destinagdo a o . ~ ~ Lo <
. Referéncia e | Elaboragdo de projeto para contratacdo de elaboragao de projeto®
Projeto para correta do lodo gerado nas orcamentos | destinacdo correta dos lodos gerados | executivo para que possamos g
4.3 | tratamento de estacOes de tratamento de mar/26 | mai/26 | 1.500.000,00 ¢ ; . & . P q' . p
X para nas ETAs, garantindo a seguranca posteriormente iniciar o processo de
lodo - ETAs agua (ETAs lell) coma N . . o ~
~ . elaboragdo de | ambiental e atendimento ao TAC licitagdo para execugdo da obra. Obs.:~
elaboracdo de projeto da . . o
projeto O PMSB esta em processo de revisao

alternativa escolhida

pelo municipio de Rio Claro.
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Regularizagdo de

Desisténcia provisoria da

Pogo do Distrito de Assisténcia esta
Nota de inoperante e para regularizagao de

4.4 captagdo de dgua subterrdnea | out/25 | nov/25 16.950,00 L o
outorga A empenho outorga foi solicitado a desisténcia
de Assisténcia o . .
provisdria, e foi tema de TAC firmado
4.5 Melhorias 1x - Conjunto motobomba jan/26 | mar/26 Orcamento Ezzgitzv;d:ul:)tsl'lcift?i c;:J::Zesséria
' captagao ETA Il | 550cv ) 476.413,75 ¢ ’ L ¢ .
prevendo a continuidade dos servigos
Os dois conjuntos existentes (anfibias)
na captagao apresentam muitas
falh a i
4.6 Melhorias 2x - Conjunto motobomba ago/26 | out/26 Orcamento rz ::O'a Toavr;l::zer:g:fszgggga:;spara
© | captacio ETA Il | 250cv 8 520.306,88 ¢ paro, p )
equipamentos por longos periodos,
sendo necessario a substituicdo por
centrifugas
Devido a vida util do conjunto
4.7 Melhorias 2x - Conjunto motobomba ago/26 | out/26 Orcamento i:ns'tj:':s’éans:cbessts:’\l:ilgai:\?e:r;o a
' Recalque ETA Il | 250cv & 520.306,88 ¢ J. . .p
continuidade dos servigos. O outro
conjunto seria para reserva.
Devido a vida util do conjunto
4.8 Melhorias 2x - Conjunto motobomba mar/26 | mai/26 Orcamento sz:rj:ttc?’éans:czsstslzilgaOr:\?e:?o a
| captacio ETA1 | 250cv 520.306,38 ¢ Junt P
continuidade dos servicos. O outro
conjunto seria para reserva.
Os dois conjuntos existentes tém
baixo rendimento e alto consumo de
Melhorias 2x - Conjunto motobomba . . energia (em torno de 30 anos de uso),
4.9 Recalque ETA | 250cv mai/26 | jun/26 520.306,88 Orcamento a substituicdo é necessaria para

melhoria e continuidade da prestacdo
de servico
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Devido ao alto consumo durante o
verdo, verificou-se a necessidade de
mais um conjunto motobomba na

Referéncia

in loco

Melhorias
2x - Conjunto motobomba central de distribuicdo para suprir a
4.10 | Central de fev/27 | abr/27 Orgamento . .
e 250cv v/ / 520.306,88 ¢ demanda. E o outro conjunto é
Distribuicdo ‘. o .
necessdrio para substituir o existente
que tem baixo rendimento e alto
consumo de energia.
Melhorias e Necessario a aquisicao de painéis
adequagdes no | 8x - Painéis com inversores de elétricos com inversores de Os painéis devem ser adauiridos em
4.11 |sistemade frequéncia para conjuntos mar/26 | abr/27 | 1.288.146,48 | Orgamento |frequéncia para a correta operagio P o q
. . paralelo com a aquisi¢dao das bombas
abastecimento - | motobombas de 250cv do sistema de bombeamento para o
Painéis abastecimento de dgua
Melhorias e Necessario a aquisicdo de painel
adequagbes no | 1x - Painel com inversor de elétrico com inversor de frequéncia . .
. a . . N . O painel deve ser adquirido em
4.12 |sistemade frequéncia para conjunto jan/26 | mar/26 Orgamento | para a correta operagdo do sistema -
. 366.611,19 paralelo com a aquisi¢do da bomba
abastecimento - | motobomba de 550cv de bombeamento para o
Painel abastecimento de dgua
Melhorias e - R
~ Necessario a aquisicdo de
adequacgdes no transformadores para a implantacio e Os transformadores devem ser
4.13 |sistema de 4x - Transformador 225kVa mar/26 | abr/27 Orgamento o P . P ¢ adquiridos em paralelo com a
. 144.000,00 adequacdo dos conjuntos . .
abastecimento - aquisicdo das bombas e painéis
motobomba de 250cv
Transformadores
Melhorias e Necessario a aquisicdo de 3
adequacgdes no transformadorq araca implantacio e O transformador deve ser adquirido &
4.14 |sistema de 1x - Transformador 500kVa jan/26 | mar/26 Orgamento - P . P ¢ em paralelo com a aquisi¢do da i
. 60.000,00 adequacdo do conjunto motobomba . o
abastecimento - bomba e painel hod
de 550cv W
Transformador >
As motocicletas sdo essenciais para o
N Orgamento e . . A . e
Aquisicdo de . garantir a mobilidade e eficiéncia da -
4.15 . 2x - motocicletas fev/26 | abr/26 Termo de ) R . <
motocicleta 41.500,00 a . equipe que realiza vistorias e servigos o
Referéncia . o
in loco ol
As motocicletas sdo essenciais para o
Aquisicdo de Orcamento e arantir a mobilidade e eficiéncia da “'
4.16 q g 2x - motocicletas ago/26 | out/26 Termo de & . o . 8
motocicleta 41.500,00 equipe que realiza vistorias e servigos =
3
_2
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Adequacdo da A instalagdo de uma porta automatica
entrada do Implantagdo de porta . é fundamental para melhorar a
417 . P , .g P abr/26 | mai/26 Orgamento ! - P .
atendimento ao | automatica 11.525,55 acessibilidade e seguranga na area de
usudrio atendimento ao publico
Aquisi¢cdo de um caminhdo-tanque
ra tran 3 10m3) é
Caminhio- o para transporte de agua (10 )e.
Aquisicao de um novo fundamental para abastecer locais . s s
tanque para S . .. . Preco estimado de um caminhdo e
4.18 caminhdo-tanque para fev/26 | abr/26 Orcamento | com atividades essenciais (hospitais, :
transporte de , 626.700,00 . . equipamentos (tanque)
4oua transporte de agua escolas, clinicas etc.) em eventuais
g faltas de dgua (manutengdo ou
eventos de escassez hidrica)
Aquisicdao de um novo caminhdo com
Caminhdo com N guindaste articulado hidraulico para . s
. Aquisi¢cdo de um novo . - Preco estimado de um caminhdo e
guindaste . . carga, descarga e movimentagdo de i .
4.19 . caminhdo com guindaste fev/26 | abr/26 Orgamento . equipamentos (carroceria e
articulado . P 676.700,00 materiais pesados durante obras .
P articulado hidraulico . . . guindaste)
hidraulico diversas no sistema de abastecimento
de 4gua
Materiais graficos para melhor
Materiais para comunicagdo com o publico,
4.20 | comunicagdoe |Aquisicdo de material grafico | abr/26 | mai/26 24.007 48 Orcamento | aperfeicoando a divulgacgdo para
campanhas B promover o engajamento e adesdo
a0s processos
Para reduzir o indice de perdas no
sistema, é necessdrio a contratacdo Processo licitado em 2024
~ . de empresa especializada na concorréncia eletrénica 001/2024),
. Contratagdo do Plano Diretor Termo de P - P . ( / )
Plano Diretor de de Combate s Perdas de Referancia e elaboracdo de Plano Diretor de no entanto, reprovada pela FEHIDRO.
4.21 | Combate as P . fev/26 | mar/26 | 1.300.000,00 . Combate as Perdas. Com isso sera Novo processo de licitagdo serd
Agua no sistema de planilha

Perdas de Agua

abastecimento

orcamentaria

possivel iniciar a contratac¢do das
obras necessarias para redugdo. O
estudo também é objeto do TAC
firmado em 2024.

retomado no préximo ano, Termo de
Referéncia e Planilha Or¢gamentaria
em revisao
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4.22

Substituicao de
vertedouro - ETA
Il

Vertedouro cilindrico em fibra
de vidro

jan/26

fev/26

38.936,50

Orgamentos,
Termo de
Referéncia

Necessario a substituicdo dos dois
vertedouros utilizados nos filtros da
ETA I, a fim de manter a plena
funcionalidade da ETA para garantir a
continuidade da prestagao dos
servigos de abastecimento publico.

Licitacdo deserta (Pregdo Eletrénico
020/2024), processo sera retomado
no inicio de 2026

4.23

Climatizagdo

Aquisicao de ar-condicionado

abr/26

mai/26

3.888,00

Orgamento

Aquisicdo de ar-condicionado com
capacidade para atender a area de
atendimento ao publico
(Atendimento Comercial, Protocolo e
Divida Ativa)

TOTAL

27.877.673,20

Considerando o planejamento apresentado, verifica-se que o investimento de maior relevancia, estimado em RS 15 milhdes, envolve a recuperacdo
estrutural da ETA |, a qual apresenta diversas patologias em estruturas de concreto que podem prejudicar a operagdo e, num pior cendrio, causar
paralisacdes no tratamento. Os investimentos previstos também contemplardo a recuperacdo do reservatério elevado Central, importante
reservatério para o sistema de distribuicdo de dgua, a aquisicdo de conjuntos motobombas para elevatérias de agua, transformadores e painéis
elétricos e veiculos para atividades operacionais, como motos, caminhdo pipa e caminhdo guindaste. Destaca-se outros dois investimentos:
contratacdo de estudos e projeto para tratamento de lodo das ETAs, com o intuito de atender a exigéncias ambientais, e a contrata¢cdo de um novo
Plano de Combate as Perdas. Ressalta-se que o DAAE indicou que todos os investimentos serdo executados com recursos préprios, impactando,
dessa forma, as tarifas.
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4. ANALISE ECONOMICO-CONTABIL

4.1. METODOLOGIA DE CACULO DO iNDICE DE REVISAO DAS TARIFAS DE AGUAE
ESGOTO

Em junho/2022 foi criada e editada a Resolugdo ARES-PCJ n2 435, com o propdsito de criar uma
metodologia de andlise tarifaria capaz de acolher e facilitar as condi¢Ges para o planejamento do
prestador de servigos para determinado horizonte temporal — marcadamente 24 meses —com a
consideragao do passado e regras para recomposicao inflaciondaria no periodo.

Na Resolucdo foi prevista a andlise tarifaria em trés momentos distintos:

Etapa

ANALISE DO PERIODO
ANTERIOR (To)

Quadro ECO 1 — Etapas da andlise tarifaria.

Objetivos das formulas

Analisar o equilibrio econdémico-financeiro do prestador de servigos
observado no marco de inicio da Revisdo Tarifdria. Nesta etapa se analisa a
Defasagem Tarifaria.

Projec¢do da tarifa necessaria para propiciar que o planejamento do Municipio
feito para os 24 meses do Ciclo Tarifario seja executdvel. Com isso, a ARES-
PCJ procura também permitir o acompanhamento regulatério e garantir
transparéncia no processo.

REVISAO TARIFARIA

Garantir a recomposic¢do inflacionaria das tarifas de agua e esgoto vigentes

REAJUSTE TARIFARIO L .
com base nos principais grupos de gastos do prestador de servigos.

4.1.1. ABERTURA DO CICLO TARIFARIO

O presente processo de Revisdo Tarifaria do DAAE — Rio Claro para o préximo Ciclo Tarifario
mantém a aplicacdo da Resolu¢do ARES-PCJ n.2 435/2022.

Neste sentido, cita-se que:

a) REVISAO TARIFARIA: O planejamento se refere ao periodo de fevereiro/2026 a
janeiro/2028.

b) REAJUSTE TARIFARIO: depois de doze meses da Revisdo Tarifaria é feita a correcdo
inflacionaria das tarifas de acordo com os indices definidos também na Resolu¢do ARES-
PCJ n2 435/2022.
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4.2. FISCALIZAGOES REALIZADAS
4.2.1. FISCALIZAGAO DAS CONDIGOES GERAIS DA PRESTAGAO DOS SERVIGCOS (COMERCIAL)

Foram realizadas inspecdes na area de atendimento presencial e no setor comercial do DAAE —
Rio Claro para verificar a conformidade dos procedimentos e documentos com a Resolucdo ARES-
PCJ n.2 50/2014.

A fiscalizagdo resultou em achados de seis Ndao Conformidades apontadas no relatério de
fiscalizagdo n.2 056/2024 e notificadas conforme Auto de Notificagdo n.2 120/2024. A referida
fiscalizagdo ocorreu em margo de 2024.

Tabela ECO 1 — Rela¢do das Nao Conformidades (NC).

SUBSISTEMA CODIGO NC ‘ DESCRICAO NC STATUS
N3ao disponibilizar manual ou regulamento de
CG-9.12 | prestacdo dos servicos no atendimento ao Sob Analise
usuario
CG-9.18 | N&o realizar afericdo de hidrémetros Sob Analise
CG-9.19 Reallz§r leitura com perlodc? ndo regular (inferior Resolvida
. a 27 dias ou superior a 33 dias)
Atendimento — Real 5 I bstituicio d
DAAE Rio Claro CG-9.31 ealizar cobranca pela substituicdo de Sob Analise

hidrémetro por desgaste natural

N3ao disponibilizar Portaria do Ministério da
CG-9.33 |Saude que dispGe sobre os padrdes de Resolvida
potabilidade da dgua no atendimento ao usuario
N3ao disponibilizar a ARES-PCJ relatdrio contendo
CG-9.36 |informagGes sobre o nimero de reclamacgdes, Resolvida
agrupadas mensalmente por motivo

4.3. ANALISE DO CICLO TARIFARIO ANTERIOR

Esta secdo apresenta a analise dos resultados apds a primeira revisao tarifaria do DAAE — Rio
Claro, conforme estabelecido pela Resolugdo ARES-PCJ n.2 516, de 31 de agosto de 2023. Para
avaliar a efetividade das projecGes realizadas nagquele momento, propde-se uma comparagado
entre as médias mensais de gastos e receitas previstas e os valores efetivamente realizados
(periodo de outubro/2023 a setembro/2025, considerando a data de inicio de aplicacdo das
novas tarifas).

4.3.1. RECEITAS

O principal item de avaliacdo da realizacao de projecdes referentes a receitas é, sem duvidas, a
receita tarifaria pela prestacao dos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.

A variacdo das receitas tarifarias decorre do movimento conjunto das varia¢gdes de demanda
(medidas essencialmente pelos volumes faturados de dgua e esgoto) e do reajuste tarifario em
si. Dessa forma, ha de um lado um componente diretamente regulado (o preco da tarifa) e, de
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outro, um componente nao regulado (a quantidade de servicos consumidos). Por esse motivo, a
recomposicdo tarifaria pode ndo se realizar suficientemente ou extrapolar sua previsdao em
decorréncia do movimento da demanda.

Ha ainda um terceiro e fundamental elemento: o nivel de inadimpléncia dos usudrios, que
também acaba por comprometer a efetiva apropriacdo dos recursos faturados pelo prestador de
servicos. A inadimpléncia relne tanto aspectos administraveis pelo prestador (politica de cortes,
instrumentos de arrecadacgao, estratégias de negociacao de dividas etc.) quanto outros que
fogem relativamente a sua al¢ada (conjuntura socioecon6mica, cultura de adimplemento etc.).

Assim, segue comparativo das médias das receitas realizadas em relagdo a média das receitas
projetadas no periodo de analise.

Tabela ECO 2 — Comparativo Projecdo x Realizagdo (Receitas)

PROJECAO
(média mensal)

REALIZADO DESVIO
(média mensal) | REAL./PROJ.
(out/23 - set/25) (%)

CONTRIBUIGAO (%)

(out/23 - set/25)

Receita Tariféria 12.608.780,90 13.302.356,89 5,50% 5,29%
(Faturamento)
Recursos E_xternos para 0,00 0,00 i i
Investimentos
Outras Receitas 505.902,98 642.865,75 27,07% 1,04%
Total Receitas 13.114.683,88 13.945.222,63 6,33% 6,33%

A média das receitas observadas globalmente foi 6,33% superior as projetadas. A Receita
Tarifdria média realizada superou a projetada em 5,50% em termos nominais. Ainda que tenha
menor peso na variacao global, as Outras Receitas foram 27,07% maiores do que as projetadas.

E possivel uma segunda métrica de avaliacdo a partir de dois ajustes relevantes: i) isolando
apenas as receitas essencialmente vinculadas a operacdo (Receita Tarifaria e Outras Receitas) e
retirando o efeito do reajuste tarifario praticado a partir de dezembro/2024, de 4,56% para as
tarifas e 4,23% para os precos publicos dos demais servicos. Assim, tem-se as receitas em termos
reais, conforme a tabela abaixo:

Tabela ECO 3 — Comparativo Projecdo x Realizacdo (Receitas Operacionais) — RS out/2023

* Considerados termos reais para “Outras Receitas” apenas para o grupo de outros servigos.
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Observa-se que em termos reais as receitas foram 4,43% superiores as projetadas, com
contribuicdao principal das receitas tarifarias. Na proxima subse¢do, serdao observados outros
aspectos da demanda pelos servicos, de modo a melhor subsidiar as analises.

4.3.2. VOLUME FATURADO

Em relagao a comparagdo entre o volume projetado e efetivamente faturado no ciclo tarifario,
percebe-se desvio de 2,40%, conforme dados da tabela a seguir. Conclui-se que a variagao real
da receita tarifaria (faturamento) ocorreu, principalmente, em fungdo da maior demanda no
periodo.

Tabela ECO 4 — Comparativo Projecdo x Realizagdo (Volumes Faturados) (m3)
PROJECAO REALIZADO DESVIO

CONTRIBUICAO

VOLUME FATURADO (média mensal) (média mensal) REAL./PROJ.
(%)
(out/23 - set/25) (out/23 - set/25) (%)
Agua 1.324.481 1.365.198 3,07% 1,48%
Esgoto 1.434.854 1.460.262 1,77% 0,92%
Total 2.759.335 2.825.459 2,40% 2,40%

Comparando valores efetivamente realizados, o gréfico abaixo busca demonstrar e
contextualizar os movimentos das principais varidveis que compuseram e influenciaram as
operagdes do DAAE — Rio Claro no periodo de outubro/2023 a setembro/2025.

Grafico ECO 1 — Volume e Valores Faturados Totais (Agua e Esgoto)
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No periodo analisado, considerando todas as categorias, verificou-se uma variacdo negativa de
1,78% no volume faturado de agua e esgoto, ao se comparar os acumulados de outubro/2024 a
setembro/2025 com os doze meses anteriores. Ja o faturamento (em RS) apresentou variacdo
positiva de 2,07%.

A Tabela ECO 5 detalha a participacao do faturamento por categoria nos dois periodos.

Tabela ECO 5 — Participacdo das Categorias no Faturamento

Faturamento out/2023 a set/2024 out/2024 a set/2025
Residencial 74,36% 73,74%
Comercial 14,57% 14,73%
Industrial 5,26% 4,69%
Publica 1,78% 1,85%
Residencial Social 0,14% 0,19%
Demais Categorias 3,89% 4,80%

Total 100,00% 100,00%

Destaca-se que as categorias Residencial e Industrial perderam participacdo na composicao do
faturamento, principalmente por conta do crescimento das Demais Categorias.

4.3.3. ANALISE DOS GASTOS

4.3.3.1. REALIZAGAO DOS GASTOS PROJETADOS

Em relagdo aos gastos, a comparacao entre dados de projecdo e realizagdo demonstra, de forma
geral, valores levemente superiores aos previstos. A Tabela ECO 6 apresenta os valores dos gastos
de exploracdo, compostos por gastos com pessoal, materiais, servicos de terceiros, PPP de
esgotamento sanitdrio, energia elétrica e outras despesas, além das amortizacGes de dividas,
provisdes, precatorios, sentencas e acordos judiciais e investimentos realizados com recursos
proprios.
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Tabela ECO 6 — Comparativo Projecdo x Realizacdo (Gastos)

médiamonsal) | (média mencal) | REAL/pROJ. | CONTRIBUIGAO

(out/23 - set/25) (out/23 - set/25) (%) (%)
Gastos de Exploragdo 12.193.909,53 12.204.893,14 0,09% 0,08%
Pessoal 2.646.408,71 2.680.126,35 1,27% 0,26%
Materiais 690.559,24 533.244,26 -22,78% -1,20%
Servigos de Terceiros 957.825,97 1.258.088,41 31,35% 2,29%
PPP Esgoto 6.411.201,31 6.636.116,09 3,51% 1,71%
Energia Elétrica 1.294.052,15 786.307,68 -39,24% -3,87%
Outras Despesas 193.862,16 311.010,36 60,43% 0,89%
APP 906.270,13 965.996,20 6,59% 0,46%
Amortizacio de Dividas 142.754,95 122.440,55 -14,23% -0,15%
Provisdes 581.266,08 613.238,65 5,50% 0,24%
:rjﬁgtggs‘?ju Z?C?;?S”Qas 182.249,10 230.317,00 26,37% 0,37%
:';‘:Zt::;‘:':r%sprios) 14.531,92 34.782,56 139,35% 0,15%
Total Gasto 13.114.711,58 13.205.671,89 0,69% 0,69%

Na andlise detalhada dos gastos realizados em compara¢do aos projetados, observa-se uma
execugao média 0,69% superior. Ressalte-se, porém, que as despesas com energia elétrica se
situaram em patamar reduzido por conta da dificuldade de liquidacdo e pagamento das faturas,
jd que o consumo se manteve estavel no periodo. A préoxima secdo foca especificamente a
comparacao entre os dados realizados de gastos.

4.3.3.2. GASTOS TOTAIS REALIZADOS

Nesta secdo, procurar-se-a demonstrar e contextualizar os movimentos das principais varidveis
que compuseram e afetaram as operacdes do DAAE — Rio Claro no periodo analisado de
outubro/2023 a setembro/2025. Busca-se, com isso, dar contexto e explicitar os principais
movimentos, bem como a evolugdo dos gastos liquidados, considerando também os restos a
pagar ndo processados liquidados.
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Grafico ECO 2 — Gastos Totais
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Nos proximos topicos sera apresentado o detalhamento dos principais componentes de gastos.

4.3.3.3. GASTOS COM PESSOAL

Os gastos com Pessoal abrangem todos os valores gastos com funciondrios préprios e
comissionados e correspondem aos saldrios, encargos, gratificacoes, beneficios, dentre outros,
relativos a folha de pagamento.

A Tabela ECO 7, abaixo, demonstra o movimento total deste item decomposto em seus subitens.

Tabela ECO 7 — Detalhamento dos gastos com pessoal.

Gastos com pessoal out/2023 a out/2024 a Variagao
set/2024 set/2025
Saldrios e ordenados 22.247.394,80 23.387.208,39 5,12%
Encargos e Repasses Financeiros - RPPS 4.706.550,41 4.530.914,65 -3,73%
Férias e 132 saldrio 3.598.043,62 3.584.816,34 -0,37%
Gratificagdes e Beneficios 168.806,13 2.099.297,94 1143,61%
Total 30.720.794,96 33.602.237,32 9,38%

No periodo de outubro/2024 a setembro/2025 em comparag¢do aos doze meses anteriores, é
possivel observar, variagao de 9,38% nos gastos com pessoal. Importante destacar que o elevado
aumento das despesas com gratificacGes e beneficios ocorreu por conta de alteragdo no registro
contabil das despesas com vale alimentagdo, anteriormente inscritas no grupo “Servigos de
Terceiros”.
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4.3.3.4. GASTOS COM MATERIAIS

Os gastos com materiais se referem a desembolsos com Produtos Quimicos, Materiais de
Consumo, Combustiveis, Materiais para Manutencdo e Conservacao dentre outros.

A Tabela ECO 8, abaixo, demonstra o movimento total deste item decomposto em seus subitens.

Tabela ECO 8 — Detalhamento dos gastos com Materiais

Gastos com materiais out/2023 a out/2024 a Variagao
set/2024 set/2025

Material no processo (Produtos Quimicos) 3.271.649,39 2.968.709,82 -9,26%
Materiais de Consumo 1.097.575,63 747.079,98 -31,93%
Material para manutencdo e conservagao 1.510.614,46 1.449.449,71 -4,05%
Combustiveis e lubrificantes 649.266,79 992.887,62 52,92%
Demais materiais 97.823,74 12.805,00 -86,91%
Total 6.626.930,01 6.170.932,13 -6,88%

Na comparac¢do dos valores acumulados no periodo de outubro/2024 a setembro/2025 em
relacdo aos valores dos doze meses anteriores é possivel observar variacdo negativa de 6,88%.

A queda dos gastos com materiais pode ser explicada pelos seguintes fatores vincula-se
especialmente a alteragdes nas metodologias de tratamento praticadas pelo DAAE.

4.3.3.5. GASTOS COM SERVICOS DE TERCEIROS

Nesta secdo, procura-se analisar a dindmica relativa aos gastos liquidados com servicos de
terceiros do periodo de outubro/2023 a setembro/2025, que se referem a gastos com
manutencdo e conservacao, aluguéis diversos e demais servicos.

A Tabela ECO 9, abaixo, demonstra o movimento total deste item decomposto em seus subitens.

Tabela ECO 9 — Detalhamento dos gastos com Servigos de Terceiros

Gastos com servigos de terceiros o::{ /220 02234a O::{/ZZO 022453 Variagao
Servigos de Manutencdo e Conservagao 851.550,59 1.527.610,57 79,39%
Aluguéis Diversos 2.225.247,55 2.236.227,72 0,49%
Demais Servicos de Terceiros 12.973.636,81 10.379.848,55 -19,99%

Total 16.050.434,95 14.143.686,84 -11,88%

Observa-se uma variacdo negativa de 11,88% nos gastos com servicos de terceiros na
comparacdo dos valores acumulados no periodo de outubro/2024 a setembro/2025 em relacdo
aos valores apurados nos doze meses anteriores.
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A principal razdo para esta retracdo deveu-se a um fato contabil, a mudanca no registro das
despesas com vale alimentacdo, como ja mencionado anteriormente quando da analise do grupo
de despesas com pessoal.

4.3.3.6. GASTOS COM PPP ESGOTAMENTO SANITARIO

Junto as despesas com pessoal, os gastos com o contrato de PPP para esgotamento sanitario no
municipio de Rio Claro representam a maior parcela de dispéndios da entidade. No periodo
comparativo de 24 meses analisado, essas despesas cresceram 4,56%.

Tabela ECO 10 — Detalhamento dos gastos com PPP Esgotamento Sanitario.

out/2023 a out/2024 a i
Gastos com PPP Esgoto set/2024 set/2025 Variacao
Total 77.857.773,77 81.409.012,33 4,56%

4.3.3.7. ENERGIA ELETRICA

Nesta secdo, procura-se analisar a variacdo relativa ao consumo e gastos com energia elétrica.
S3o considerados os gastos por competéncia (em RS) e consumo fisico (em kWh), do periodo de
outubro/2023 a setembro/2025.

Grafico ECO 3 — Energia elétrica por competéncia e consumo fisico
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a. Consumo fisico (em kWh) — Tabela no Anexo |
Este dado se refere ao consumo de energia elétrica, medido em kWh, utilizado para a
operagao e funcionamento administrativo do DAAE — Rio Claro. Na compara¢dao do
acumulado de outubro/2024 a setembro/2025 em relagdo aos doze meses anteriores,
observa-se uma variagdo de 0,51%.
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b. Competéncia (em RS) —Tabela no Anexo |

O critério da competéncia considera o custo da energia elétrica com base nas faturas
mensais, decorrentes do consumo apurado (conforme item anterior). De modo geral, ha
uma relagao proporcional entre o custo e o consumo fisico; contudo, o valor pode
apresentar maior variabilidade em funcdo de fatores externos, como a aplicacdo de
bandeiras tarifarias e os reajustes ou revisdes tarifarias definidos pela ANEEL.

Em consonancia com o aumento de consumo fisico, houve elevagao de 0,64% no valor
das faturas (competéncia).

4.4. CALCULO DA DEFASAGEM TARIFARIA

A Defasagem Tarifaria (DT), de acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n.2 435/2022, representa
percentualmente a defasagem existente entre a Tarifa Média Praticada (TMP) e o Gasto Médio
Total (GMr). Na realizagdo do calculo consideram-se como periodo de referéncia 12 (doze)
meses, neste caso o periodo considerado é de outubro/2024 a setembro/2025.

Tabela ECO 11 — Elementos da Tarifa Média Praticada (TMP) e Gasto Médio Total (GM~)

ITEM ‘ SUB-ITEM VALOR CcODIGO
RT RECEITA TARIFARIA (FATURAMENTO) 161.265.622,24 A
VF VOLUME FATURADO 33.600.220 B

Pessoal 33.602.237,32 Cc1
Materiais 6.170.932,13 C2

Servicos de Terceiros 14.143.686,84 c3

GEX PPP Esgotamento Sanitario 81.409.012,33 Cca
Energia Elétrica 15.901.866,06 (6]

Outros Gastos 3.798.993,73 C6

TOTAL GEX 155.026.728,41 (o

Amortizagdo de Dividas 1.420.275,94 D1

APP Provisdes 0,00 D2
Precatdrios, Sentencas e Acordos Judiciais 2.397.941,38 D3

TOTAL APP 3.818.217,32 D

IRP INVESTIMENTOS COM RECURSOS PROPRIOS 259.583,75 E
IRX INVESTIMENTOS COM RECURSOS EXTERNOS 0,00 F
REI RECURSOS EXTERNOS PARA INVESTIMENTOS 0,00 G
OR OUTRAS RECEITAS 8.435.974,12 H
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GASTO MEDIO DE EXPLORACAO - GME
GASTO MEDIO DE INVESTIMENTOS - GMi

GASTO MEDIO TOTAL (GMT )
TARIFA MEDIA PRATICADA (TMP)
DEFASAGEM TARIFARIA

(C+D-H)/B
(E+F-G)/B

GME + GMi
A/B
(GMT/TMP-1)*100
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Considerando todos os dados demonstrados, verifica-se Defasagem Tarifaria (DT) de -6,57% (seis
inteiros e cinquenta e sete centésimos por cento negativos) no periodo analisado.

Grafico ECO 4 — Composicao total dos gastos
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No Gréfico ECO 4 é apresentada a composicao do total dos gastos, incluindo pessoal, materiais,
servicos de terceiros, PPP de esgotamento sanitario, energia elétrica, outras despesas e
amortizagGes de dividas, provisGes e precatdrios, além dos investimentos totais, realizados tanto
com recursos proprios e quanto com recursos externos. Verifica-se a importante
representatividade das despesas com pessoal e com a PPP de esgotamento sanitdrio.

4.5. INDICADORES FINANCEIROS E ECONOMICOS

Diante da complexidade de informagdes que uma revisao tarifaria envolve, torna-se pertinente
apresentar um conjunto de indicadores capazes de sintetizar o desempenho do ciclo tarifario em
aspectos financeiros, abrangendo receitas, despesas e investimentos. Essa consolidagao permite
organizar dados de forma objetiva, favorecendo a compreensao deste parecer e oferecendo
subsidios para projecdes futuras.

4.5.1. INDICADORES FINANCEIROS

Abaixo serdo apresentados alguns indicadores que permitem avaliar a capacidade de geragao de
recursos, o equilibrio entre arrecada¢ao e compromissos financeiros, além da eficiéncia na
gestdao dos gastos por economia atendida. A andlise conjunta desses resultados contribui para
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mensurar a sustentabilidade econémico-financeira e identificar oportunidades de melhoria na
gestao.

Tabela ECO 12 - Indicadores Financeiros
out/2023 a out/2024 a
INDICADORES set/2024 set/2025

Evasao de Receita 9,33% 8,64%

FNOO5:Receita operacional (faturamento) (RS) 157.990.943,02 161.265.596,02
FNOOG6: Arrecadagdo (RS) 143.250.105,13 147.332.540,30
FNOO6: Arrecadagao Total 150.242.908,94 155.768.514,42
FNO15: Despesas operacionais 147.657.266,77 145.260.168,52
FNO016: Despesas com juros e encargos da divida 1.518.297,15 1.420.275,94
Média mensal de faturamento 13.165.911,92 13.438.799,67
Caixa do Prestador 8.986.689,88 11.237.833,57
Gastos Anuais por quantidade de economias - R$
Gastos de exploragao 1.542,60 1.501,69
Pessoal 320,94 347,38
Materiais 69,23 63,79
Servigos de terceiros 167,68 146,22
PPP Esgotamento Sanitario 813,39 841,60
Energia elétrica 133,06 63,43
Demais gastos 38,29 39,27
APP 48,56 39,47
Amortizacao 15,86 14,68
Precatérios, Sentengas e Acordos Judiciais 32,70 24,79
Investimentos com recursos préprios 6,01 2,68

O primeiro indicador analisado refere-se a evasdo de receitas, considerada uma proxy da
inadimpléncia liquida. Os resultados foram de 9,33% no primeiro periodo e 8,64% no segundo,
evidenciando avangos na gestao dos débitos em atraso.

O segundo indicador corresponde a suficiéncia de caixa do DAAE — Rio Claro. Os resultados
apresentaram indices acima de 100%, significando que, para cada real de despesas operacionais
e de amortizacdo de financiamentos, o prestador gerou aproximadamente RS 1,01 em receitas
no primeiro ano e RS 1,06 no segundo ano. Esse desempenho é satisfatdrio, pois o patamar é
superior a 100%, o que assegura a cobertura integral dos compromissos. Importante ressaltar
que, pelo lado da receita, este indicador envolve apenas os recursos tarifarios, ndo abarcando
Outras Receitas que acabam por consolidar o resultado.
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O indicador de caixa sobre o faturamento demonstra a relacdo entre o montante de caixa
disponivel e a média mensal de faturamento, traduzindo quantos meses de faturamento médio
o prestador mantém em caixa. No primeiro periodo, o resultado foi de 0,68, enquanto no

segundo alcancou 0,84. Quanto maior o indicador, maior é a seguranca para enfrentar
imprevistos e reforgar a sustentabilidade econémico-financeira.

Por fim, o indicador de gastos anuais por quantidade de economias mede o custo médio anual
por economia atendida, tomando por base as economias ativas de abastecimento de dgua. Uma
“economia” corresponde, em termos regulatérios, a uma unidade de consumo (residéncia,
comércio, industria, entre outros). Nos periodos analisados, os custos apresentaram queda,
registrando RS 1.597,16 no primeiro e RS 1.543,85 no segundo, uma redugdo de cerca de 3,34%.

Ja as receitas irrecuperaveis correspondem ao montante de valores faturados que, mesmo apds
transcorrido um prazo mais alongado de cobrancga, apresentam baixa probabilidade de ingresso
no caixa do prestador. Em termos conceituais, trata-se de créditos de dificil ou improvavel
realizacdo, resultantes da diferenca entre o faturamento e a arrecadagao tarifaria. Em outras
palavras, sdao receitas acumuladas que tendem a nao se concretizar, independentemente dos
esforgos de reducao da inadimpléncia. O Grafico ECO 5, a seguir, evidencia esse percentual ndo
arrecadado e sua tendéncia de estabilizacdo a medida que as contas se afastam da data de
referéncia.

Grafico ECO 5 — Receitas Irrecuperaveis
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4.5.2. INDICADORES ECONOMICOS

O fendbmeno da inflacdo se refere ao aumento generalizado dos pre¢os num determinado
periodo. Ela pode ser calculada por diferentes métricas, que atribuem ponderagdes particulares
para diferentes itens de gasto de acordo com o setor em andlise. Sdo algumas das principais:

Grafico ECO 6 — indices de inflagdo (%), acumulado 12 meses
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Fonte: IBGE, FGV/IBRE e FIPE.

Seguem, na Tabela ECO 13, os percentuais acumulados em 12 meses (base - outubro/2025).

Tabela ECO 13 — indices de inflacdo

indice Variagdo
IPCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IBGE) 4,46%
INPC - indice Nacional de Pregos ao Consumidor (IBGE) 4,18%
IGP-M - indice Geral de Precos do Mercado (FGV) -0,11%
INCC-DI - indice Nacional de Custo da Construgdo - Mercado (FGV) 6,23%
IPCA-SP - Transportes (Combustiveis - Veiculos) (IBGE) 3,17%

Fonte: IBGE, FGV/IBRE e FIPE.
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4.6. CALCULO DA TARIFA MEDIA NECESSARIA

A metodologia praticada pela Agéncia, conforme com a Resolucdo ARES-PCJ n.2 435/2022,
determina que para célculo da Tarifa Média Necessdria Total (TMNr) sdo projetados os custos e
despesas, incluindo os investimentos, para periodo de vigéncia da futura tarifa, que quando
comparada com a Tarifa Média Praticada (TMP), resulta no percentual necessario.

O prestador apresentou as proje¢des para o periodo de 24 meses, fevereiro/2026 a janeiro/2028,
as quais foram ajustadas e justificadas durante o processo de cdlculo. E serdo descritas no
proximo item.

4.6.1. PROJEGOES PARA O PROXIMO PERIODO

Na presente secdo, serdao elencados e sucintamente descritos os itens de gastos e receitas
projetados para o préximo periodo (fevereiro/2026 a janeiro/2028). Quando comparados com o
periodo realizado orientardo o diagndstico acerca de necessidade de alteracao da tarifa.

4.6.1.1. PROJECOES DOS GASTOS DE EXPLORACAO

e PESSOAL: Na presente andlise, utilizou-se o histérico recente de gastos mensais desta
rubrica, considerando reajuste de salarios no primeiro ano do ciclo tarifario, bem como
incrementos reais por dispositivos de progressao préprios ao regime da autarquia.

e MATERIAIS: neste item, foi utilizada a média de execucdo para os principais
componentes, como materiais de consumo, materiais para manuteng¢do e produtos
guimicos com base nos contratos vigentes, com a variac¢do inflaciondria no primeiro ano
do ciclo. Adicionalmente, foi previsto especificamente o incremento de uso de argila
como um novo componente dos processos de tratamento.

e SERVICOS DE TERCEIROS: os principais servicos contratados pelo DAAE — Rio Claro
tendem a se manter ao longo do ciclo tarifario. Desta forma foi considerada a média de
execucdo, com variacdo inflaciondria no primeiro ano do ciclo tarifario.

e PPP ESGOTAMENTO SANITARIO: Para as despesas com a PPP de esgotamento sanitdrio
foram projetados o reajuste ordindrio do contrato para o primeiro ano do ciclo, bem
como a variacao esperada dos volumes faturados de agua, que sdo a unidade de medida
da contraprestacao devida pelo DAAE. Além disso, foram incorporadas também projecdes
sobre servicos associados, que sofrem o mesmo impacto do reajuste ordinario.

e ENERGIA ELETRICA: adotou-se como referéncia para a proje¢do a tendéncia observada
de consumo e gastos com energia elétrica no periodo em analise, considerando reajuste
tarifario a partir de setembro/2026.

e OUTROS GASTOS: foi dado tratamento destacado aos gastos tributarios, financeiros e
demais gastos, sendo considerada a média dos componentes.
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4.6.1.2. PROJECOES DE AMORTIZACAO DE DiVIDAS, PROVISOES E PRECATORIOS

e AMORTIZACOES DE DiVIDAS: este item refere-se aos valores para a redugdo ou extin¢do
de dividas, que seguem cronogramas previamente estabelecidos conforme informacao
do prestador de servicos. Dentro do presente ciclo tarifario foram projetadas
principalmente amortizagdes de débitos relacionadas ao uso de recursos hidricos.

e PROVISOES:

o Receita irrecuperavel: este item procura remunerar a parcela do faturamento
que o prestador, independentemente de suas a¢gdes de cobranga, ndo consegue
arrecadar. Na presente analise foi considerado o percentual de 2,00%.

o Tarifa Residencial Social: impacto considerado conforme demonstrado nos
préoximos toépicos.

e PRECATORIOS: incorporados a analise considerando o patamar atual de despesas e a
documentacgao apresentada pelo prestador de servigos.

4.6.1.3. VARIAGOES TARIFARIAS A COMPENSAR

Neste grupo, foram consideradas parcelas de débitos referentes a gastos com energia elétrica no
periodo anterior.

4.6.1.4. PROJECOES DOS INVESTIMENTOS E RECURSOS EXTERNOS

Os valores dos investimentos para os proximos 24 (vinte quatro) meses considerados para o
célculo constam da anélise técnico-operacional e totalizam RS 27.877.673,20, sendo a totalidade
prevista para o uso de recursos tarifarios.

4.6.1.5. PROJECOES DE OUTRAS RECEITAS E VOLUME FATURADO

e OUTRAS RECEITAS: considerando que neste item sao registrados os recursos obtidos pelo
prestador dos servicos que ndo sao oriundos de tarifas de dgua e de esgoto, foi
considerada a variacao inflacionaria em relagdo ao periodo base.

e VOLUME FATURADO: para o volume projetado faturado de agua foi considerado
aumento de 1,00% no ano 1 em relagdo ao periodo base e, adicionalmente, 1,00% no ano
2 em relagdo ao ano 1.
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4.6.1.6. ALTERAGAO NA ESTRUTURA TARIFARIA SOCIAL — RESOLUGAO ARES-PCJ N2 592 DE
03 DE DEZEMBRO DE 2024

A ARES-PCJ, com base nas competéncias regulatdrias da Lei Federal n2 11.445/2007 e do Decreto
n? 7.217/2010, editou em 2018 a Resolugdo n? 251, que instituiu a Tarifa Residencial Social de
agua e esgoto. A norma tornou obrigatdria sua adocdo nos municipios regulados, estabelecendo
critérios minimos uniformes para a concessao do beneficio. Por ter abrangéncia geral, passou
por Consulta e Audiéncia Publicas, com ampla participag¢dao dos entes regulados e da sociedade
civil.

Com a publicacdo da Lei Federal n2 14.898/2024, tornou-se necessaria a atualizagdo da Resolucao
n2 251/2018, mantendo como objeto a aplicacdo da Tarifa Residencial Social nos municipios
associados a Agéncia. Para estimar o publico-alvo, utilizam-se dados do CadUnico
(https://aplicacoes.cidadania.gov.br/ri/pbfcad/), que apontam 9.298 familias potenciais
beneficidrias no municipio (renda per capita de até % salario-minimo e cadastro atualizado).

O novo regramento considerou trés premissas centrais:
1. Desconto cumulativo minimo de 50% sobre o consumo de até 15 m3 e 25% até 20 m3;
2. Concessdo ativa do beneficio por cadastramento automatico;

3. Eficdcia do cadastramento automatico, alcangando 40% dos beneficiarios ao longo do
ciclo tarifario.

Com isso, estima-se impacto de 1,46% sobre as receitas tarifarias do prestador, considerando a
manutencdo dos descontos de 50% até 15 m* e 25% até 20 m?3.

. li - d L Total de Familias Total de Familias
.-.. Atualizagdo Cadastra Atualizadas Atualizadas
Ateé %2 Sal. Min.
‘ 11/2025 15.415
'.‘ 0.298
O/ Taxa de Atualizacao 0/ Taxa de atualizagdo
De Todo o Cadastro Cadastral Até ¥ Sal. Min.
(o) (o]
76% 85%

Fonte:MC, Cadastro Unico para Programas Sociais (11/2025)

4.6.2. TARIFA MEDIA NECESSARIA (TMN)

O rol de contas regulatérias utilizadas para cédlculo da Tarifa Média Necessdria Total (TMNr)
compreende detalhamento dos grupos que compde o calculo da defasagem tarifaria além da
inclusdo de itens, conforme segue:
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Tabela ECO 14 — Gastos e receitas — rol de contas regulatdrias (projetado)

Ano 1 Ano 2
ITEM SUB-ITEM fev/26 a jan/27 fev/27 ajan/28 cODIGO ‘
VF VOLUME FATURADO 33.936.222 34.275.584 A
TOTAL GEX 169.195.900,55 171.175.430,11 B
Pessoal 36.944.285,00 36.944.285,00
Materiais 7.107.512,07 7.107.512,07
Material no processo (Produtos Quimicos) 2.996.021,95 2.996.021,95
Materiais de Consumo 782.043,32 782.043,32
Material para manutengéo e conservagéo 1.541.779,66 1.541.779,66
Combustiveis e lubrificantes 1.024.262,87 1.024.262,87 L
. Demais materiais 763.404,27 763.404,27 LID,J
o
Servigos de Terceiros 14.721.529,22 14.721.529,22 E
Servigos de Manutengéo e Conservagéo 1.599.102,74 1.599.102,74 &
A[uguéis Diversos 2.256.801,02 2.256.801,02 %
Demais Servicos de Terceiros 10.865.625,46 10.865.625,46 §
PPP Esgotamento Sanitario 88.676.018,30 90.054.625,03 §>
Energia Elétrica 17.769.769,32 18.370.692,15 E
Outros Gastos 3.976.786,64 3.976.786,64 g
TOTAL APP 9.182.731,00 9.259.261,52 C :’E
Amortizac¢ado de Dividas 1.205.000,00 1.281.530,52 ;
APP ProvisGes 5.579.789,62 5.579.789,62 UD‘J
o
Precatérios, Sentencgas e Acordos Judiciais 2.397.941,38 2.397.941,38 S
b
IRP INVESTIMENTOS COM - RECURSOS PROPRIOS 13.938.836,60 13.938.836,60 D IEE
IRX INVESTIMENTOS COM RECURSOS EXTERNOS 0,00 0,00 E %
REI RECURSOS EXTERNOS PARA INVESTIMENTOS 0,00 0,00 F §
OR OUTRAS RECEITAS 8.830.777,71 8.830.777,71 G %
&
RDE RECURSOS DE DISPONIBILIDADE FINANCEIRA 0,00 0,00 H “é
(RDF) g
VTC VARIACGES TARIFARIAS A COMPENSAR 2.326.657,58 2.326.657,58 | E
5
. [8]
RT RECEITA TARIFARIA (FATURAMENTO) Py 161.265.596,02 J -§
VF VOLUME FATURADO Pg 33.600.220 L g
(7]
5
o
™P 4,7995 I g
TMNe 5,0696 (B+C-G-H+I)/A g
. T e
TMNi 0,4087 (D+E-F)/A Sy
TMNt 5,4783 TMNe + TMNi i< §
% Revisio 14,14% (TMNt/TMP-1) * 100 €y
‘<
-
w c
1]
e g
3:' I
a3
.. QO
T g
o ®©
2=
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O Gréfico ECO 7, abaixo, demonstra a composicdo dos gastos projetada para os préximos 24

meses.
Grafico ECO 7 — Composicdo dos gastos projetados
. B |nvestimentos com B VTC
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Como pode ser verificado nos calculos acima, demonstrados no comparativo entre a Tarifa Média
Necessaria (TMN7) calculada conforme Férmula Paramétrica e a Tarifa Média Praticada (TMP), o
percentual de Revisdo apurado é de 14,14% (quatorze inteiros e quatorze centésimos por cento).

4.7. BASE PARA REAJUSTE

O Reajuste Tarifario visa a atualizacdo monetaria periddica dos valores das tarifas de dgua e
esgoto, a ser aplicado somente apds 12 meses da Revisdao Tarifaria. Com isso busca restabelecer
o valor real da receita auferida pelo prestador dos servicos.

Para o calculo do Reajuste Tarifario do DAAE — Rio Claro, apds 12 meses da Revisao Tarifaria, serd
utilizada a metodologia definida na Resolugdo ARES-PCJ n? 435/2022, sendo considerada a
Receita Base em dois momentos distintos. Segue abaixo a Receita Base para o Reajuste:
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Tabela ECO 15 — Receita base - para reajuste tarifario

AGENCIA
REGULADORA

PC)

SUBITEM

Ano 1l

‘ fev/26 a jan/27

Ano 2

fev/27 ajan/28
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Base para reajuste PO

Pessoal, Materiais, Servigos de

GEX | Terceiros, Energia Elétrica e 169.195.900,56 | 171.175.430,12 340.371.330,68
Outras despesas
Amortizacao de Dividas, Provisoes,

APP | Precatdrios, Sentencas e Acordos 9.182.731,00 9.259.261,52 18.441.992,52
Judiciais

Igp | Investimentos  com  ReCUrsos| ;93093660 | 13.938.836,60 27.877.673,20
Proprios

IRX Investimentos com  Recursos 0,00 0,00 0,00
Externos

REI Recurs'os Externos para 0,00 0,00 0,00
Investimentos

OR Outras Receitas 8.830.777,71 8.830.777,71 17.661.555,42

RDF R'ecurso's de Disponibilidade 0,00 0,00 0,00
Financeira (RDF)

VTC | Variac¢oes Tarifarias a Compensar 2.326.657,58 2.326.657,58 4.653.315,16

‘ 373.682.756,15
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5. CONCLUSAO

Segundo a Lei Federal n211.445/2007, a regulacdo tem por objetivo definir tarifas que assegurem
tanto o equilibrio econémico-financeiro do PRESTADOR de servicos de saneamento como a
modicidade tarifdria proporcionada aos usudrios, mediante mecanismos que induzam a
eficiéncia e eficacia dos servigos.

Dessa forma, a Agéncia Reguladora ARES-PCJ utiliza-se de Formula Paramétrica desenvolvida
especificamente para o cdlculo da tarifa e verificagdo do equilibrio econédmico e financeiro do
PRESTADOR dos servigos de saneamento.

Visando assegurar o equilibrio econémico e financeiro do PRESTADOR, considerando todos os
dados analisados e de acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 435, de 01/06/2022, a Agéncia
Reguladora PCJ, para fins de revisdo dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e de reajuste dos
Precos Publicos dos Demais Servigos, PROPOE os seguintes indices:

a) Revisdo de 14,14% (quatorze inteiros e quatorze centésimos por cento) sobre os atuais
valores das Tarifas de Agua e Esgoto, a ser aplicado em todas as categorias e faixas de
consumo, conforme disposto no Anexo Il deste Parecer;

b) Reajuste de 4,46% (quatro inteiros e quarenta e seis centésimos por cento) sobre os atuais
valores dos Pregos Puiblicos dos Demais Servigos prestados, conforme disposto no Anexo
IV deste Parecer.

6. RECOMENDAGOES

A Agéncia Reguladora PCJ (ARES-PCJ) recomenda ao PRESTADOR:

a) Estabelecer programas de eficiéncia energética, a fim de diminuir os gastos com energia
elétrica;

b) Reestruturar-se internamente, diminuindo os custos operacionais e aumentando a
eficiéncia operacional e financeira da autarquia, a fim de aumentar a capacidade de
investimentos nas préximas revisGes tarifarios;

c¢) Cumprir o plano de investimentos apresentado nesta Revisdo Tarifaria;

d) Revisar o Plano Municipal de Saneamento Basico, conjuntamente com a prefeitura
Municipal de Rio Claro;

e) Apods elaboracdo do Plano de Perdas, planejar as acées recomendadas;

f)  Providenciar resolucdo das ndo conformidades pendentes, informando a ARES-PCJ com
relatdrios fotograficos.

g) Manter periodicamente o preenchimento do Sistema de Gestdao Regulatdria;
h) Buscar meios para redugdo continua dos indices de inadimpléncia;

i) Executar e aprimorar as acdes referentes ao cadastramento de usuarios da Tarifa Social.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O presente Parecer Consolidado deverd ser encaminhado aos membros do Conselho de
Regulacdo e Controle Social - CRCS do Municipio de Rio Claro, conforme a Cldusula 612 do
Protocolo de Inten¢Ges da ARES-PCJ, convertido em Contrato de Consdrcio Publico e a Resolugao
ARES-PCJ n2 01, de 21 de novembro de 2011, e suas alteragbes, para ciéncia e analise dos
conselheiros.

Apds a reunido do Conselho de Regulagdao e Controle Social - CRCS de Rio Claro, na qual sera
analisado o conteudo deste Parecer, inclusive a proposta dos indices de revisdo das Tarifas de
Agua e Esgoto e de reajuste dos Precos Publicos dos Demais Servicos, a ARES-PCJ emitira
resolugao especifica.

Os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais Servicos somente
poderdo ser praticados pelo Departamento Auténomo de Agua e Esgoto de Rio Claro — DAAE em
30 (trinta) dias da publicacdo da resolucdo especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial do
Municipio de Rio Claro.

Para fins de divulgac3o da revisdo tarifaria, o Departamento Autdénomo de Agua e Esgoto de Rio
Claro — DAAE afixara as tabelas com os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos
Publicos dos Demais Servicos, autorizados pela ARES-PCJ, em local de facil acesso e em seu sitio
na Internet.

As leituras e medi¢des, bem como as emissdes das respectivas Contas/Faturas, e também a
cobranca dos Demais Servicos praticados, com os novos valores autorizados pela ARES-PCJ, o
Departamento Auténomo de Agua e Esgoto de Rio Claro — DAAE devera obedecer aos seguintes
prazos:

Minimo de 12 (doze) meses da ultima alteracdo tarifaria, conforme o art. 37 da Lei Federal n®
11.445/2007; e

Minimo de 30 (trinta) dias da publicacdo da resolucdo especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial
do Municipio de Rio Claro, conforme o art. 39, da Lei Federal n® 11.445/2007.

Este é o parecer.

Americana, 12 de janeiro de 2026.

DALTO FAVERO BROCHI
Diretor Geral
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ANEXO | - DADOS

Tabela ECO 16 — Dados de Volume Faturado.

2023/2024 2024/2025 VARIACAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO 2023/2024 X

VALOR MENSAL VALOR MENSAL 2024/2025
Outubro 2.912.006 - 2.801.440 -1,21% -3,80%
Novembro 2.945.414 1,15% 2.783.090 -0,66% -5,51%
Dezembro 2.930.917 -0,49% 2.789.038 0,21% -4,84%
Janeiro 3.004.914 2,52% 2.924.652 4,86% -2,67%
Fevereiro 2.739.949 -8,82% 2.787.937 -4,67% 1,75%
Margo 2.871.760 4,81% 2.857.151 2,48% -0,51%
Abril 2.804.557 -2,34% 2.867.540 0,36% 2,25%
Maio 2.849.034 1,59% 2.756.542 -3,87% -3,25%
Junho 2.791.889 -2,01% 2.739.905 -0,60% -1,86%
Julho 2.787.592 -0,15% 2.696.491 -1,58% -3,27%
Agosto 2.736.890 -1,82% 2.744.126 1,77% 0,26%
Setembro 2.835.885 3,62% 2.852.308 3,94% 0,58%
TOTAL 34.210.807 33.600.220 -1,78%

Tabela ECO 17 — Dados de Faturamento.

2023/2024 2024/2025 VARlACAO

PERIODO VARIACAO VARIACAO 2023/2024 X

VALOR MENSCAL VALOR MENEAL 2024/2025
Outubro| 13.862.886,82 - 13.667.998,85 3,66% -1,41%
Novembro| 13.947.700,74 0,61% 12.494.635,87 -8,58% -10,42%
Dezembro| 13.807.081,72 -1,01% 13.374.459,77 7,04% -3,13%
Janeiro| 13.877.042,62 0,51% 13.961.829,02 4,39% 0,61%
Fevereiro| 12.268.221,84 -11,59% 13.314.934,11 -4,63% 8,53%
Margo | 12.814.808,80 4,46% 14.076.508,09 5,72% 9,85%
Abril 12.781.151,38 -0,26% 14.258.706,92 1,29% 11,56%
Maio | 13.392.447,77 4,78% 13.111.615,79 -8,04% -2,10%
Junho 13.026.641,43 -2,73% 13.217.331,90 0,81% 1,46%
Julho| 12.566.875,56 -3,53% 12.944.516,26 -2,06% 3,01%
Agosto| 12.460.077,11 -0,85% 13.090.019,77 1,12% 5,06%
Setembro| 13.186.007,23 5,83% 13.753.039,67 5,07% 4,30%
TOTAL 157.990.943,02 161.265.596,02 2,07%
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Tabelas ECO 18.1 e 18.2 — Dados de Despesas com Energia Elétrica.

Tabela ECO 18.1 — Consumo fisico de Energia Elétrica (kWh).

2023/2024 2024/2025 VARIACAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO 2023/2024 x
VALOR MENSCAL VALOR MENSCAL 2024/2025
Outubro| 1.647.070 - 1.537.792 -6,20% -6,63%
Novembro| 1.655.537 0,51% 1.595.338 3,74% -3,64%
Dezembro| 1.635.352 -1,22% 1.599.816 0,28% -2,17%
Janeiro| 1.769.014 8,17% 1.711.190 6,96% -3,27%
Fevereiro| 1.514.596 -14,38% 1.705.444 -0,34% 12,60%
Margo | 1.593.667 5,22% 1.542.508 -9,55% -3,21%
Abril | 1.722.774 8,10% 1.737.125 12,62% 0,83%
Maio| 1.775.228 3,04% 1.550.277 -10,76% -12,67%
Junho| 1.651.549 -6,97% 1.712.572 10,47% 3,69%
Julho| 1.756.634 6,36% 1.678.326 -2,00% -4,46%
Agosto| 1.505.695 -14,29% 1.795.177 6,96% 19,23%
Setembro| 1.639.515 8,89% 1.803.285 0,45% 9,99%
TOTAL 19.866.631 19.968.850 0,51%
Tabela ECO 18.2 — Despesas de Energia Elétrica por Competéncia (RS).
2023/2024 2024/2025 VARIACAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO 2023/2024 x
VALOR MENSCAL VALOR MENSCAL 2024/2025

Outubro| 1.329.573,96 - 1.260.498,95 -0,41% -5,20%
Novembro| 1.332.292,64 0,20% 1.409.045,79 11,78% 5,76%
Dezembro| 1.315.985,07 -1,22% 1.344.114,58 -4,61% 2,14%
Janeiro| 1.359.329,25 3,29% 1.375.009,53 2,30% 1,15%
Fevereiro| 1.256.807,92 -7,54% 1.120.673,50 -18,50% -10,83%
Margo | 1.271.399,23 1,16% 1.214.985,41 8,42% -4,44%

Abril | 1.359.173,02 6,90% 1.305.440,99 7,44% -3,95%

Maio| 1.385.620,54 1,95% 1.199.061,82 -8,15% -13,46%

Junho| 1.323.580,74 -4,48% 1.321.850,25 10,24% -0,13%

Julho| 1.355.415,17 2,41% 1.347.467,45 1,94% -0,59%
Agosto | 1.245.773,00 -8,09% 1.479.158,40 9,77% 18,73%
Setembro| 1.265.750,47 1,60% 1.524.559,39 3,07% 20,45%
TOTAL 15.800.701,01 15.901.866,06 0,64%
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ANEXO Il - TABELA DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

CATEGORIA | - RESIDENCIAL
TARIFAS (R$)
FAIXAS DE CONSUMO |UNIDADE| AGUA TOTAL
ESGOTO (R
(RS) R (re)
De 0 a 10 (minimo) Més 35,36 35,36 70,72
De 11a20 m?3 7,19 7,19 14,38
De 21a50 m?3 10,77 10,77 21,54
De 51 a 100 m?3 15,55 15,55 31,10 g
L
Acima de 100 m?3 17,91 17,91 35,82 g
L
3
CATEGORIA Il - COMERCIAL 9
[a]
TARIFAS (R$) S
FAIXAS DE CONSUMO |UNIDADE| AGUA TOTAL 3
ESGOTO (R S
(RS) R3] (s) :
De 0 a 15 (minimo) Més 94,42 94,42 188,84 g
De 16 a 30 m? 12,03 12,03 24,06 M
De 31 a 50 m? 17,91 17,91 35,82 3
De 51 a 100 m? 21,66 21,66 43,32 i
w
Acima de 100 m?3 24,00 24,00 48,00 g
o
-
CATEGORIA III - INDUSTRIAL g
TARIFAS (RS) 5
FAIXAS DE CONSUMO |UNIDADE| AGUA TOTAL E
ESGOTO (R §
(R$) RS)| (rs) g
De 0 a 15 (minimo) Més 179,87 179,87 359,74 2
De 16 a 50 m?* 18,30 18,30 36,60 g
De 51 a 500 m?3 28,48 28,48 56,96 é
Acima de 500 m?3 30,56 30,56 61,12 2
o 2
X o
5 °
&8
> 2
Tg
24
58
$s
- @©
g5
3 8
is
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CATEGORIA IV - RESIDENCIAL SOCIAL
TARIFAS (RS)
FAIXAS DE CONSUMO | UNIDADE A(ig)A ESGOTO (RS) T&];L)\L

De 0 a 10 (minimo) Més 17,69 17,69 35,38
De11a15 m3 3,60 3,60 7,20

De 16 a 20 m3 5,39 5,39 10,78
De21a50 m3 10,77 10,77 21,54

De 51 a 100 m3 15,55 15,55 31,10
Acima de 100 m3 17,91 17,91 35,82
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ANEXO Il - EXEMPLO DE CALCULO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO
(VALORES DA CATEGORIA RESIDENCIAL)

1) TARIFA DE AGUA
As Tarifas de Agua sdo cobradas em forma de cascata, ou seja, cada faixa com valores em reais, como nos
exemplos abaixo, com consumos de até 10 m3 e de 25 m3:

a) Categoria Residencial (Consumo Minimo = De 0 a 10 m3)
Tarifa de Agua = (Consumo Minimo (até 10 m3) = RS 35,36
Tarifa de Agua = RS 35,36

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m3)

Tarifa de Agua = (Consumo Minimo (10 m3) = RS 35,36) + (22 Faixa = 10 m3 x RS 7,19/m?3) + (32Faixa = 5
m3 x RS 10,77/m?)

Tarifa de Agua = RS 35,36 + RS 71,90 + RS 53,85

Tarifa de Agua = R$ 161,11

2) TARIFA DE ESGOTO
As Tarifas de Esgoto também sdo cobradas em forma de cascata e sdo equivalentes a 100% do valor das
Tarifas de Agua quando abrangem os servicos de coleta e afastamento.

a) Categoria Residencial (Consumo Minimo = De 0 a 10 m3)
Tarifa de Esgoto = (Consumo Minimo (até 10 m3) = RS 35,36
Tarifa de Esgoto = RS 35,36

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m3)

Tarifa de Esgoto = (Consumo Minimo (10 m3) = RS 35,36) + (22 Faixa = 10 m* x RS 7,19/m3) + (32Faixa =5
m3x RS 10,77/m3)

Tarifa de Esgoto = RS 35,36 + RS 71,90 + RS 53,85

Tarifa de Esgoto = RS 161,11

3) TARIFA TOTAL (AGUA + ESGOTO)
A Tarifa Total é a somatdria dos resultados da Tarifa de Agua e da Tarifa de Esgoto, observadas as
mesmas Categorias e Faixas de Consumo.

a) Categoria Residencial (Consumo Minimo = De 0 a 10 m?)

Tarifa Total = (Tarifa de Agua = RS 35,36) + (Tarifa de Esgoto = RS 35,36)
Tarifa Total = RS 35,36 + RS 35,36

Tarifa Total = RS 70,72

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m3)

Tarifa Total = (Tarifa de Agua = R$ 161,11) + (Tarifa de Esgoto = RS 161,11)
Tarifa Total =RS$ 161,11 + RS 161,11
Tarifa Total = RS 322,22

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://stip-arespcj.1doc.com.br/verificacao/2D2C-84BE-E100-EDDF e informe o c6digo 2D2C-84BE-E100-EDDF

Assinado por 1 pessoa: DALTO FAVERO BROCHI

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai 1)
Av. Paulistg, 633 - Jardim Santana - Amerlcana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br



7 [ AGENCIA
REGULADORA
A RE S PC)

ANEXO IV — TABELA DOS PREGOS PUBLICOS DOS DEMAIS SERVICOS

N° SERVIGOS DE LIGAGAO E CORRELATOS VALOR (EM RS)

1 | Ligacdo de agua remanejada 1.659,45
2 | Ligagao de agua no pavimento 1.216,83
3 | Ligacdo de dgua na terra 857,37
4 | Liberagdo de dgua remanejada com padronizacao 525,88
5 | Ligagao esgoto no pavimento 1.081,57
6 | Ligacao esgoto na terra 614,20
7 [Religacdo / reativacdo de dgua na rede Vide Liga¢dao Nova

8 | Padronizacdo da ligacao 525,88
9 | Vistoria técnica para padronizagdo (por visita técnica) 82,11
10 | Reparo asfaltico (por m2- limitado a 10 m?) 131,17
11 | Reparo de cal¢ada (por m? - limitado a 3 m?) 126,47
12 | Materiais excedentes ou diferenciados na ligacao Por Material

13 | Liga¢Oes especiais acima de 3/4" Conforme Orgamento
N° INDIVIDUALIZAGAO DO SERVICO DE AGUA VALOR (EM RS)

14 | Vistoria técnica de individuagdo (por visita técnica) 188,41
15 | Aprovagao da individualizagdo com projeto existente (por economia) 3,44
16 | Aprovagado da individualizagdo sem projeto (por economia) 6,86

17

Caixas-padrdo e hidrémetros especiais

Conforme Orgamento

18 [ Intervengdes especiais Conforme Orgamento
N° SERVICOS AUXILIARES VALOR (EM RS)

19 | Retirada de dgua tratada com caminh3o até 15m?3 179,97
20 | Retirada de dgua bruta por m? 4,77
21 | Servigo de entrega - caminh3do pipa urbano até 15 m? 286,01
22 | Servigo de entrega - caminh3o pipa distritos e zona rural até 15 m? 404,74
23| Servico de entrega em horario especial - urbano até m3 386,14
24 | Servico de entrega em horario especial - zona rural até 15 m?3 605,00
25 | Despejo de esgoto com autorizacdo por m3 9,05
26 | Esgotamento de fossas residenciais até 10 m3 908,79

27

Esgotamento de fossas residenciais acima 10 m3

Conforme Orgamento

28

Atividades provisodrias e/ou especiais

Conforme Orgamento
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N° SERVICOS DE ATENDIMENTO AO CLIENTE VALOR (EM RS)
29 [ Vistoria técnica no cavalete ou hidrometro 100,50
30| Vistoria técnica na ligacdo de agua ou esgoto 136,28
31| Vistoria técnica de categoria e economia 93,82
32 | Vistoria técnica de fonte alternativa de abastecimento 169,67
33 | Instalacao de hidréometro + hidrometro 240,22
34 | Vistoria técnica de engenharia especializada 952,96
35 | Supressao de fornecimento no cavalete (a pedido) 110,46
36 | Supressdo de fornecimento na calcada (a pedido) 164,60
37 | Supressdo de fornecimento na rede (a pedido) 411,93 Lé
38 | Reativacdo de fornecimento no cavalete 113,67 USJ
39 | Afericdo de hidrometro 3/4" e 1" pol. 111,81 E
40 | Afericao de hidrometro 2" pol. 1.315,15 %
41 | Afericdo de hidrometro 4" pol. 2.838,88 §
42 | Segunda via de conta site/balcio Gratuito §»
43 | Segunda via de conta com entrega de moto 37,95 §
44 | Outras atividades nao listadas Conforme Orgamento §
.“as:
N° SERVICOS DE REPARO VALOR (EM RS) LgL
45 | Renovagado de ligacao de agua com pavimento Vide Ligacgdo (Serv. 4) ugJ
46 | Renovagado de ligacao de dagua na terra Vide Ligagdo (Serv. 5) E
47 | Troca de registro de cavalete 133,20 %
48 | Manutencao hidraulica de cavalete 90,77 §
49 | Manutengdo hidraulica de calgada 144,88 g
50 | Reparo asfaltico (por m?) 131,17 “%
g
51| Reparo de cal¢ada (por m?) 126,47 3
52 | Materiais excedentes Por Material %
53 | Reparos especiais ou nao listados Conforme Orgamento Loi
N° SUSPENSAO E RELIGAGAO DE AGUA (art. 40 LF 11.445/07) VALOR (EM RS) g
54 | Suspensdo de fornecimento no cavalete 34,33 i
55 | Suspensdo de fornecimento na calgada / pé direito 41,21 § §
: .
N° SUSPENGCAO E RELIGAGAO DE AGUA (art. 40 LF 11.445/07) VALOR (EM RS) % g
56 Suspensdo de fornecimento na rede (reparo asfaltico cobrado 411,93 § §
separado) K
57 | Religacdo no cavalete 34,33 é %
58 [ Religacdo calgada / pé direito 41,21 § é
) Ligagao Nova ?L. S
59 | Religacdo na rede 5 &5
(Serv. 4 ou 5) 2 8
<c
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N° ATIVIDADES DE EXPEDIENTE VALOR (EM RS)

60 | Servico de correio - envio simples 4,58
61 | Servico de correio - registro e aviso de recebimento 16,47
62 | Atestados e declaracdes até 2 laudas 75,57
63 | Atestados e declaracdes - lauda excedente 11,43
64 | Avaliacdo de projeto hidraulico até 30 economias 1.144,83
65 | Avaliacdo de projeto hidraulico, por economia excedente 12,60
66 | Fotocdpia (xerox) 0,47
67 | Cobranga de divida ativa 80,13
68 | Atividades provisdrias e/ou especiais Conforme Orgamento
69 | Analise de viabilidade e diretrizes para fins imobiliarios 1.014,07
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ANEXO V - FORMULAS - CALCULO TARIFARIO

Abaixo serdo apresentadas as formulas usadas para calculo de defasagem tarifaria, revisdao das tarifas e base para
reajuste tarifario no proximo ciclo:

1. CALCULO DA DEFASAGEM TARIFARIA

b) Defasagem Tarifaria (DT)

GM~
DT=( — -1)x100
T™MP

Onde:

DT = Defasagem Tarifaria
GMr= Gasto Médio Total
TMP = Tarifa Média Praticada

c) Tarifa Média Praticada (TMP)

RT
VF

T™MP =

Onde:

TMP = Tarifa Média Praticada

RT = Receita Tarifaria (Faturamento)
VF = Volume Faturado

d) Gasto Médio Total (GM¥)

GMr= GMe+GM;

Onde:

GMr = Gasto Médio Total coberto com tarifas

GMEe = Gasto Médio de Exploragdo, Amortizagao de Dividas, Provisdo e Precatérios
GMi = Gasto Médio de Investimentos

c.1) Gasto Médio de Exploragdo - GMe

GEX + APP - OR
VF

GMe =

Onde:

GMEe = Gasto Médio de Exploragdo, Amortizagdo de Dividas, Provisdo e Precatdrios
GEX = Gasto de Exploragdo

APP = Gastos com Amortizagdo de Dividas, Provisdes e Precatdrios

OR = Qutras Receitas

VF = Volume Faturado
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c.2) Gasto Médio de Investimentos (GM;)

IRP + IRX — REI
VF

GM; =

Onde:

GM; = Gasto Médio de Investimentos

IRP = Investimentos com Recursos Préprios
IRX = Investimentos com Recursos Externos
REI = Recursos Externos para Investimentos
VF = Volume Faturado

2. CALCULO DA TARIFA MEDIA NECESSARIA (TMN)

a) Tarifa Média Necessaria — Explora¢do (TMNE):

Y  [(GEX +APP)-OR +ou-VTC]
TMNE= (tPl,Z) t t t t

VF

(tb1,2) t

Onde:

TMNE = Tarifa Média Necessdria - Exploragdo;

GEX:= Gastos de Exploragdo projetadas para o periodo “t”

APP:= Amortizacdo de Dividas, Provisdes e Precatdrios projetados para o periodo “t”
OR: = Outras receitas projetadas para o periodo “t”

VTC: = Variacdo Tarifaria a Compensar (Superavit\Déficit), para os periodos “t”

VF: = Volume Faturado no periodo “t”

t = Periodo do ciclo tarifario em anos, variandode 1 a 2.

b) Tarifa Média Necessaria — Investimentos (TMN):

> IRP + IRX: - REI: - RDF
(tb1,2) t t

TMN, =
VF

(tb1,4) t

Onde:

TMN, = Tarifa Média Necessaria - Investimentos;

IRP: = Investimentos — Recursos Préprios projetados para o periodo “t”
IRX = Investimentos com Recursos Externos “t”

REI = Recursos Externos para Investimentos “t”

RDF: = Recursos de Disponibilidade Financeira projetados para o periodo
VF: = Volume Faturado no periodo “t”

t = Periodo do ciclo tarifario em anos, variando de 1 a 2.

ugn
t

c) Tarifa Média Necessaria — Total (TMNr):

TMNr= TMNe + TMN,

Onde:

TMNT+ = Tarifa Média Necessdria - Total;

TMNCc = Tarifa Média Necessaria — Exploragdo
TMN; = Tarifa Média Necessaria - Investimentos
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d) Célculo do indice de Revisdo Tarifaria (IRevT)

IRevT=( TMN: ~-1)x100
TMP

Onde:

IRevT= indice de Revisdo Tarifaria
TMN+= Tarifa Média Necessaria Total
TMP = Tarifa Média Praticada

3. BASE PARA REAJUSTE

Para o calculo do Reajuste Tarifario do prestador, apds 12 meses da Revisdo Tarifdria, sera utilizada a metodologia
definida na Resolugdo ARES-PCJ n2 435/2022 sendo considerada a Receita Base em dois momentos distintos:

a) A Receita Base para Reajuste (Po) é aquela definida nos doze meses anteriores (Po), considerando a
proporgdo de gastos entre itens fixada no procedimento de Revisdo Tarifaria.

b) A Receita Base Corrigida (P1) é obtida pela aplicagdo dos respectivos indices inflacionarios a cada um dos
Valores de Referéncia das contas do Rol de Contas Regulatdrias, obedecida propor¢do estabelecida no
processo de Revisdo Tarifaria.

Segue abaixo a Receita Base para o Reajuste:

RB (Po) = GEXt+ APPt + IRPt+ IRXt - REIt - ORt - RDF + ou - VTCt

Onde:

RB (Po) = Receita Base Periodo Zero

GEX: = Gastos de Exploragdo projetadas para o periodo “t”

APP:= Amortizacdo de Dividas, Provisdes e Precatdrios projetados para o periodo “t”
IRP: = Investimentos — Recursos Préprios projetados para o periodo “t”

IRX = Investimentos com Recursos Externos “t”

REI = Recursos Externos para Investimentos “t”

OR: = Outras receitas projetadas para o periodo “t”

RDF:= Recursos de Disponibilidade Financeira projetados para o periodo “t”
VTC:= Variagdo Tarifaria a Compensar (Superavit\Déficit), para os periodos “t”
t = Periodo do ciclo tarifario em anos, variando de 1 a 2.
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ANEXO VI - FORMULAS — INDICADORES

Seguem abaixo as formulas usadas para calculo dos indicadores financeiros:

FNOO5: Receita operacional FNOOS: Arrecadacdo (RS)

EVGSﬁ‘_’ de N (faturamento) (R$) ) X 100%
Receita

FNOO5: Receita operacional (faturamento) (RS)

FNOO6: Arrecadacgao Total

iAo FNO16: Despesas FNO34: Despesas
Suficiéncia | esp FNO22: Despesas PES3 X 100%
de Caixa FNO15: Despesas com juros e . com amortizagao °
.. + + fiscais ou .
operacionais encargos da . do servico da
L tributarias L
divida divida
Caixa sob o Caixa do Prestador
faturamento =
e Média mensal de faturamento
Gastos Anuais por Gastos (Gastos de Exploragdo, APP e Investimentos)
quantidade de = Total de Economias de .
economias - RS Agua + Total de Economias de Esgoto
Receita Valor atualizado da Inadimpléncia do més analisado.
. = X 100%
Irrecuperavel Valor atualizado do faturamento do més analisado
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