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1. INTRODUCAO

1.1. AGENCIA REGULADORA PC)

A Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e
Jundiai — ARES-PCJ é um consdrcio publico de direito publico, na forma de associagdo publica,
criado nos moldes da Lei federal n2 11.107/2005 (Lei dos Consdrcios Publicos) para atendimento
aos preceitos da Lei federal n? 11.445/2007 (Diretrizes Nacionais do Saneamento Basico) e de
seu Decreto regulamentador n? 7.217/2010.

Conforme a Cldusula 82 do seu Protocolo de Intengdes, convertido em Contrato de Consodrcio
Publico, a ARES-PCJ tem por objetivo realizar a gestdo associada de servigos publicos, plena ou
parcialmente, através da delegacdo das competéncias municipais de regulacao e fiscalizacdo de
servicos publicos de saneamento bdsico, aos Municipios associados.

Dentre suas competéncias, cabe a ARES-PCJ a defini¢do, fixacao, reajuste e revisdo dos valores
das taxas, tarifas e outras formas de contraprestacao dos servigos publicos de saneamento basico
nos Municipios consorciados e conveniados, que assegurem o equilibrio econémico e financeiro
e a modicidade tarifaria.

1.2. OBIETIVO

O objetivo deste Parecer Consolidado é apresentar os resultados da analise da solicitacdo de
reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais Servicos,
encaminhada pelo Servico de Agua e Esgoto do Municipio de Araras — SAEMA a ARES-PCJ.

O presente Parecer Consolidado visa também apresentar os estudos técnicos para a
recomposicao tarifaria e o reequilibrio econémico e financeiro do PRESTADOR, bem como
subsidiar a tomada de decisao da Diretoria Executiva da ARES-PCJ quanto a fixagdao dos novos
indices de reajuste das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais Servicos
praticados pelo PRESTADOR.

2. ANALISE ADMINISTRATIVA

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

2.1. FUNDAMENTO LEGAL

2.1.1. TITULAR DOS SERVIGOS: MUNICIPIO DE ARARAS

O Municipio de Araras, na qualidade de titular dos servicos de saneamento bdsico, optou pela
prestacdo direta dos servigos de agua e esgoto através do Servico de Agua e Esgoto do Municipio
de Araras — SAEMA. No tocante a Regulacdo, é subscritor do Protocolo de Intencdes da ARES-PCJ
e o ratificou através da Lei Municipal n? 4.679, de 24/03/2014, delegando, assim, as
competéncias municipais de regulacao e fiscalizacdo dos servicos a ARES-PCJ.
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2.1.2. PRESTADOR: SERVICO DE AGUA E ESGOTO DO MUNICIPIO DE ARARAS (SAEMA)

O Servico de Agua e Esgoto do Municipio de Araras - SAEMA é o PRESTADOR dos servigos
municipais de agua e esgoto e foi criado em 04/08/1971, através da Lei Municipal n? 937, para
exercer atividades relacionadas com o sistema publico de abastecimento de 4dgua tratada e de
coleta e tratamento de esgoto no Municipio de Araras.

2.1.3. CONSELHO DE REGULAGAO E CONTROLE SOCIAL - CRCS

O Municipio de Araras, em atendimento a Lei Federal n2 11.445/2007 e a Resolugdo ARES-PCJ n?
01,de 21/11/2011 e suas alteragdes, instituiu seu Conselho de Regulagdo e Controle Social - CRCS
através do Decreto n2 6.085, de 19/11/2014.

Os atuais membros do CRCS de Araras foram nomeados pelo Chefe do Poder Executivo
Municipal, através da Portaria n2 12.672, de 22/08/2025, alterada posteriormente pela Portaria
n2 12.683, de 23/09/2025 atendendo, assim, os requisitos do Controle Social.

2.2. SOLICITAGAO DO REAJUSTE

Em conformidade com a Resolugcdo ARES-PCJ n2 435/2022, foi aberto o Processo Administrativo
ARES-PCJ n? 266/2025, para fins de elaboragdo de estudos técnicos, econdmicos e financeiros
relativos ao Reajuste Tarifdrio. Sendo assim, através da Tramitacdo 1 do Oficio ARES-PCJ
984/2025, em 16/07/2025, o PRESTADOR manifestou a Agéncia Reguladora PCJ seu interesse
favoravel ao reajuste das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais Servicos
praticados pelo Prestador.

2.2.1. ULTIMA ALTERACAO TARIFARIA

A Gltima alteracdo dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto praticados pelo PRESTADOR foi de
16,15% (dezesseis inteiros e quinze centésimos por cento) e de 4,50% (quatro inteiros e
cinquenta centésimos por cento) nos valores dos Precos Publicos dos Demais Servicos, conforme
a Resolugdo ARES-PCJ n2 578, de 17/09/2024.

2.3. PAGAMENTO DA TAXA DE REGULAGCAO

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Para exercicio das func¢des regulatérias delegadas pelo Municipio, a ARES-PCJ assegura a sua
sustentabilidade por meio de cobranga de taxa de regulagdo, correspondente a 0,25% das
receitas auferidas no ano anterior pelo PRESTADOR. Para o caso especifico do Municipio de
Araras, o pagamento é realizado pelo Servico de Agua e Esgoto do Municipio de Araras — SAEMA
que, conforme informagdes do Setor Administrativo da ARES-PCJ, estd adimplente perante a
Agéncia Reguladora.
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2.4. OUVIDORIA

A ARES-PCJ mantém um canal exclusivo de Ouvidoria, com acesso por telefone, site, e-mail e
WhatsApp, além de visitas da Ouvidoria Itinerante, atividade que ocorre desde setembro de 2014
como uma forma de ampliar o conhecimento da populacdo atendida pela Agéncia sobre a
existéncia de um érgdo que visa colaborar no atendimento dos usudrios com seu prestador de
servigo de saneamento.

A Ouvidoria da ARES-PCJ funciona no ambito dos municipios associados como 6rgao de 22 ou 32
instancia, para recepcionar as manifestacdes dos usudrios quando nao atendidos
satisfatoriamente pelos servicos de atendimento e pelas ouvidorias locais. E condicdo para o
registro da manifestacdo na Ouvidoria da ARES-PCJ que o usuario ja tenha buscado a solugdo
para o problema junto ao prestador de servigo. Por isso é norma que as manifestacdes atendidas
pela Ouvidoria da Agéncia Reguladora tenham sido registradas localmente, sendo que o controle
¢ feito por meio do protocolo de atendimento ou ordem de servigo. A Ouvidoria atua de modo
proativo, buscando solugdes e orientacdes mesmo para 0s casos em que o usuario ndo buscou
ou ndo conseguiu atendimento inicial no prestador

Tabela ADM 1 - Canais de atendimento.

Internet Mediante o preenchimento do formulario eletrénico que pode ser
encontrado na pdgina “Ouvidoria” no site institucional ou por meio do envio
de e-mail ao endereco eletrénico ouvidoria@arespcj.com.br.

Telefone Chamada gratuita de segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30
as 17h00, por meio do numero 0800-77-11445. Chamada de telefone
celular por meio do nimero (19) 3471-5100.

WhatsApp Mediante mensagem no numero (19) 99954-2370

Presencialmente De segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30 as 17h30, na sede
da Agéncia, na cidade de Americana/SP.

Correspondéncia A Ouvidoria da ARES-PCJ - Avenida Paulista, n? 633, bairro Jardim Santana,

Americana/SP. CEP: 13478-580.

2.4.1. ATENDIMENTOS

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Desde a sua criacdo a Ouvidoria da ARES-PCJ vem realizando atendimentos de dois niveis:

Nivel 1: atendimentos de primeira instancia como informacGes aos usuarios sobre normas,
canais de contato e demais servicos dos associados. Nesse caso, o usuario recebe orientacdo
sobre os canais adequados para a recep¢ao das suas primeiras manifestacdoes. A maior parte
destas demandas sdo solucionadas através de orientacdes por telefone ou e-mail, sem o
encaminhamento ao prestador de servico local.

Nivel 2: registro de manifesta¢Ges, como elogios, solicitacdes, reclamacdes e denuncias, com o
protocolo de atendimento fornecido pelo prestador de servigo local. Nesse caso, a Ouvidoria faz
o encaminhamento da manifestacdo para o prestador de servico local para ciéncia,
esclarecimentos ou providéncias.
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Grafico ADM 1 — Comparativo anual das manifestacdes com protocolos?.
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Grafico ADM 2 — Comparativo das manifestacdes com protocolos no periodo de 12 meses
(31/08/2024 a 31/08/2025).
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Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO
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! As tabelas e graficos de elaborac3o prépria tem como fonte as informac¢des e dados do Sistema de Gestdo de
Ouvidoria.
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2.4.2. PRAZO DOS ATENDIMENTOS NO PERIODO DE 12 MESES (31/08/2024 a 31/08/2025)

Em consulta a Ouvidoria da ARES-PCJ, verificou-se que, no periodo de 12 meses, compreendido
entre 31 de agosto de 2024 e 31 de agosto de 2025) ndo foram registradas reclamacdes
referentes aos servicos prestados pelo SAEMA - Araras.

2.4.3. OUVIDORIA ITINERANTE E CAMPANHAS DE DIVULGAGAO

A Ouvidoria Itinerante é responsavel por divulgar as atividades de regulacdo e atender o publico
pessoalmente em suas duvidas, sugestGes, reclamagdes e solicitagdes. No dia 28/08/2025, a
ARES-PCJ esteve em Araras por meio deste projeto. A atividade foi realizada na Praga Bardo de
Araras, localizada no Centro.

A Agéncia Reguladora desenvolve de modo permanente campanha sobre consumo consciente
da 4gua e uso adequado da rede de esgoto nos municipios associados, com divulgacdo em redes
sociais, site e distribuicdo de material impresso.

CONSUMO
q 9—
AGUA DA CHUVA el SUUSTENTAVEL

para que 3 agua suja coletada passe
pela estacdo de tratamento antes de

o 4 ser devolvida ao fio.
NAO E ESGOTO' O | Aoua umsEw DE Toos
|

0s ralos externos do quintal, telhado,

> ; bueir_nsetavlhas devem ser ligados as UOQ'& com modera 50
S LIGAGOES DE AGUA DA CHUVA (PLUVIAL) B o e . qua"gade

E [][ REDE [)E ESGO[O [EM [mumm E a4dgua coletada diretamente para o rio.
DESTINOS DIFERENTES. POR 1SS0, A AGUA

DA CHUVA NAO DEVE SER LANCADANA

REDE DE ESGOTO.

Acaixa de gordura funciona
como um filtro que capta 3 agua
residual gordurosa e a envia para
arede pblica de esgoto sem
gordura.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Necessaria nos imoveis, 3 caixa
de inspegdo permite 0 acesso
arede, facilitando a manutencdo,
limpeza e desobstrucdo do esgoto.

QARES o

@ARES’U =L Orssy Qovesrs @wﬁm
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2.4.4. PESQUISA DE SATISFAGAO

Entre os dias 11 e 16 de margo de 2024, a ARES-PCJ realizou a pesquisa de satisfacao dos usuarios
dos servigos de saneamento no municipio, que obteve os resultados abaixo:

RADAR DE SATISFAGCAO

ATENDIMENTO NA SEDE

7,9

RESOLUGAO IMEDIATA DOS PROBLEMAS ATENDIMENTO TELEFONICO

7,0

QUALIDADEDA AGUA 8,4 g 1 COLETADOESGOTO
3

7,9
PRESSAO DA AGUA TRATAMENTO DO ESGOTO

8,5
9,1 X
LEITURA E ENTREGA CORRETA ENTENDIMENTO DA CONTA

SATISFACAO GERAL: SERVICOS DE AGUA E ESGOTO

oy 8.0 8,1

i S e T8

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

2017 2020 2022 2024
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FALTA DE AGUA

EXISTE FALTA DE AGUA EM SUA RESIDENCIA?
RESULTADO GLOBAL - RESPOSTA UNICA E ESTIMULADA

0,0% SE FALTA .
%

<1 VEZ POR MES 40,0%

1VEZ POR MES 20,8%

2 VEZES POR MES 0,0%

3 VEZES POR MES 6,1%

1 VEZ POR SEMANA 16,8%

>1 VEZ POR SEMANA 16,3%

mSIM mNAO 1 NAORESPONDEU

TARIFA SOCIAL

VOCE CONHECE/QUVIU FALAR SOBRE A TARIFA SOCIAL RESIDENCIAL DE AGUA E ESGQTO (QUE POSSIBILITA
DESCONTO NA CONTA DE AGUA PARA A POPULACAO DE BAIXA RENDA)?
RESULTADO GLOBAL - RESPOSTA UNICA E ESTIMULADA

COMO FICOU % JA OBTEVE %
SABENDO? 0 BENEFICIO?
AMIGOS/FAMILIARES  30,6% Sin 5,3%
PREFEITURA 14,1% NAO 94,7%
TELEVISAO 13,7% MNAO RESPONDEU 0,0% B
REDES SOCIAIS 8,3%
FOLHETO 3,5%
AGENCIA REGULADORA  2,6%
INTERNET 1,7%
JORNAL 0,9%
OUTROS MEIOS 22,8%

NAO RESPONDEU 1,9%

mSIM ®mNAO  NAORESPONDEU

(Fonte: Limite Pesquisas)
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3. ANALISE TECNICA-OPERACIONAL

3.1. ESTRUTURA OPERACIONAL

O Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) e o Sistema Esgotamento Sanitario (SES) de Araras
sdo apresentados no Quadro TEC 1, conforme dados disponibilizados pelo prestador na
Macroavaliagdo e Sistema de Gestdo Regulatéria em setembro/2025 e julho/2025,
respectivamente.

Quadro TEC 1 — Caracterizagdao do SAA e SES em operacdo em Araras.

Municipio: Araras
Captacdo superficial: 3

a Captacdo Subterranea: 11
\ i

Reservatorio:

Ligagdes ativas de Esgoto: 51.999 (set 25)

Ligagdes ativas de Agua: 52.946 (set 25)
@ Economias ativas de Agua: 66.825 (set 25) Economias ativas de Esgoto: 65.790 (set 25)
Redes de Esgoto (km): 687,29 (set 25)

Redes de Agua (km): 734,78 (set 25)

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

3.2. CONDICOES GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS

3.2.1. MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

A ARES-PCJ possui um Programa de Monitoramento da Qualidade da Agua Distribuida em todos
0s municipios associados. Mensalmente, a amostragem de dgua tratada na rede de distribuicao
é realizada em algum ponto de coleta, sem passar por nenhum reservatério domiciliar (caixa
d’dgua), sendo preferencialmente realizada no cavalete e analisando-se 10 parametros:
coliformes totais, Escherichia coli, cor aparente, turbidez, cloro residual livre, cloraminas totais,
dureza total, ferro total, manganés e aluminio.
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Os locais de coleta das amostras sdo definidos pelos técnicos da Agéncia. As coletas e andlises

sdo efetuadas por laboratério acreditado, contratado pela ARES-PCJ, e os resultados sdo

interpretados de acordo com padrdes estabelecidos na Resolugao SS-65, da Secretaria de Saude

do Estado de Sao Paulo, e no Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n2 05/2017 (alterado pela

Portaria GM/MS n2 888/2021) do Ministério da Salde, referente ao controle e vigilancia da
gualidade da dgua para consumo humano e padrao de potabilidade.

A coleta é repetida no mesmo enderecgo caso haja irregularidade de algum dos parametros de
qualidade da agua analisados. A ARES-PCJ faz apontamento de ndo conformidade quando se
confirma a irregularidade do parametro em recoleta. O status “ndo confirmado” se refere a
irregularidade constatada em coleta, sem, no entanto, confirmagdo desta na recoleta.

Entre setembro de 2024 e agosto de 2025, foram realizadas 11 (onze) coletas de dgua na rede de
distribuicdo do municipio de Araras, nao sendo verificada, em nenhuma das amostras, ocorréncia
de ndo conformidade em relacdo aos limites estabelecidos pela legislacdo, conforme
apresentado na Figura TEC 1 e Tabela TEC 1.

Figura TEC 1 — Distribuicdo dos pontos de monitoramento da qualidade da dgua em Araras.
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Tabela TEC 1 — Resultados do monitoramento da qualidade da agua no periodo.

RESULTADO
DATA COLETA LOCAL COLETA

13/08/2025 Rua Anténio Corte, 730 - Parque das Arvores Conforme
13/08/2025 Rua Elizio de Souza (Rua 5), 90 Recanto Benjamin Dant - Marimbondo Conforme
15/07/2025 Rua Blumenau, 883 - Parque Santa Candida Conforme
15/07/2025 Rua Julio Mesquita, 874 - Centro Conforme
09/06/2025 Rua Labruna José Batistella, 321 - Jardim Bela Vista Conforme
09/05/2025 Rua Franca, 99 - Jardim Piratininga Conforme
06/01/2025 Avenida Goffredo Teixeira da Silva Telles, 1387 - Jardim Universitario Conforme
03/12/2024 Rua Francisco Benetti, 232 - Conjunto Residencial Prefeito Professor Milton Conforme
04/11/2024 Rua Marilia, 529 - Jardim Santa Rosa Conforme
01/10/2024 Rua Anténio Alves, 386 - Parque Tiradentes Conforme
03/09/2024 Rua Antdnio Corte, 674 - Parque das Arvores Conforme

A Tabela TEC 2 apresenta a o histérico de todas as Ndao Conformidades identificadas no
monitoramento da qualidade da 4gua realizado no municipio de Araras até a elaboracao deste
parecer, além do ISNC (indice de Ndo Conformidades Solucionadas).

Tabela TEC 2 — indice de N3o Conformidades solucionadas — ISNC.
NAO NAO
SUBSISTEMA CONFORMIDADES CONFORMIDADES ISNC (%)

APONTADAS RESOLVIDAS

Monitoramento da Qualidade da Agua 10 10 100 %

3.2.2. MONITORAMENTO DE PRESSAO

O Programa de Monitoramento da Pressdo visa acompanhar as pressdes nas redes de
distribuicdo de dgua tratada e consiste na instalacdo de coletores de dados de pressdo, com
transmissao on-line para o prestador e para a ARES-PCJ.

De acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 50/2014, o fornecimento de agua deve ser realizado
mantendo a pressdo disponivel minima de 10 e maxima de 50 mca (metros de coluna d’agua). A
incidéncia de pressGes em frequéncia inferior a 80% do tempo monitorado, dentro da faixa
estabelecida de 10 a 50 mca, é passivel de notificacdo para adequacdo do abastecimento de dgua.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

A Tabela TEC 3 apresenta a situacdo de todas as ndo conformidades identificadas no
monitoramento de pressao realizado no municipio de Araras até o momento da elaboracao deste
parecer, bem como o ISNC (indice de Solu¢do de N3o Conformidades).

Tabela TEC 3 — indice de N3o Conformidades solucionadas — ISNC.
NAO NAO
SUBSISTEMA CONFORMIDADES CONFORMIDADES ISNC (%)

APONTADAS RESOLVIDAS

Monitoramento de Pressao 2 2 100%
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3.2.3. MONITORAMENTO DE QUALIDADE DO EFLUENTE TRATADO

A ARES-PCJ mantém um programa de monitoramento do efluente tratado, de carater pontual,
visando avaliar a eficiéncia do tratamento a partir da comparacdo da concentracdo de Demanda
Bioquimica de Oxigénio (DBO) na chegada do esgoto bruto com a sua concentracdo apds o
tratamento. Mediante identificacdo de potencial ndo atendimento ao disposto no Decreto
Estadual n? 8.468/1976, é solicitado ao prestador a apresentacdo de laudos proprios de periodo
recente para averiguag¢do complementar, conforme procedimento interno.

3.2.4. INSPEGAO PREDITIVA

Visando garantir a continuidade e a eficiéncia dos servicos prestados, além de reduzir os custos
associados a manutencdo dos prestadores, a ARES-PCJ implementa um programa completo de
andlise termodinamica e de vibragdo. Esse programa é oferecido de forma gratuita aos
associados, com o objetivo de monitorar e otimizar o desempenho dos sistemas, identificando
possiveis falhas antes que se tornem problemas maiores.

Por meio dessas analises, é possivel ndo apenas assegurar a regularidade dos servicos, mas
também colaborar para a reducdo de custos operacionais a longo prazo, proporcionando uma
gestdo mais eficiente e sustentavel para todos os envolvidos.

3.2.5. FISCALIZAGAO DIRETA DOS SISTEMAS DE AGUA E ESGOTO

A Lei Federal n2 11.445/2007 prevé a fiscalizacdo dos Servicos de Saneamento como um
importante instrumento da manutencdo dos principios fundamentais previstos em seu art. 29,
entre eles, a universalizacdo, integralidade, disponibilidade, eficiéncia e transparéncia das acdes.

A ARES-PCJ possui um programa permanente de fiscalizagdo e monitoramento dos Servigos de
Agua e Esgoto, composto por inspecdes de campo aos subsistemas de dgua e esgoto, coletas e
analises de dgua, monitoramento de pressdo e monitoramento da qualidade do efluente tratado.

Na ocorréncia de apontamentos, os prestadores de servicos sdo notificados para adequacao dos
itens ndo conformes identificados, caso contrario, estdo passiveis a sofrer as san¢des previstas
na Resolucdo ARES-PCJ n? 71/2014, que prevé a aplicacdo de adverténcias, multas ou a
celebracdo de Compromisso de Ajustamento de Conduta (CAC) pela ARES-PCJ.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Entre setembro de 2024 e agosto de 2025, a ARES-PCJ emitiu 01 (um) relatério técnico de
fiscalizacdo dos sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario. Essa fiscalizacdo
presencial ocorreu em novembro de 2024.

A Tabela TEC 4 e o Grafico TEC 1 apresentam o resumo das Ndo Conformidades apontadas nos
Sistemas de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitério, resultante de todas as fiscalizagdes
realizadas no municipio de Araras.
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Tabela TEC 4 — Resumo da situag¢do de Nao Conformidades de fiscalizagdo de sistemas (NC)

STATUS
Baixado 155 63,01%
Vencido 91 36,99%
Total 246 100,00%

Grafico TEC 1 — Resumo da situacdo de Nao Conformidades apontadas

(a) Acumulado (b) Entre setembro de 2024 e agosto de

2025
9
(36.99%) {45.51% |
Aberto Aberto
®EBaixado @ Baixado
®Vencido @ Vencido

23

(53,49%)
— 155 (63,01%)

A situacdo das referidas Nao Conformidades, distribuidas pelos subsistemas fiscalizados até o
momento, é apresentada no Grafico TEC 2 e na Tabela TEC 5.

Grafico TEC 2 — Distribuicdo das Nao Conformidades apontadas.
#Baixado e Vencido

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO
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Reservatorio Captacio Estagdo Elevatoria de  Captacdo Superficial  Estacdo Elevatoria de
Subterranea Agua Esgoto
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Tabela TEC 5 — indice de N3o Conformidades solucionadas — ISNC.

NAO NAO

SUBSISTEMA CONFORMIDADES CONFORMIDADES ISNC (%)

APONTADAS RESOLVIDAS
Fiscalizagao no Reservatdrio 129 59 45,74%
Fiscalizagcdo na Captacdo Subterranea 50 41 82,00%
Fiscalizacdo na Estacdo Elevatéria de Agua 23 21 91,30%
Fiscalizacao na Captacdo Superficial 12 9 75,00%
Fiscalizagao na Estagdo Elevatoéria de Esgoto 12 8 66,67%
Fiscalizagdo na ETE 11 10 90,91%
Fiscalizagao na ETA 9 7 77,78%
Total 246 155 63,01%

As N3do Conformidades que ndo encontram solucdo dentro dos prazos estipulados pela Resolucdo
ARES-PCJ n? 48/2014 e constantes nos respectivos Relatérios de Fiscalizagdo e Autos de
Notificacdo tem seu processo evoluido para o ambiente sancionatdrio, conforme Resolucdo
ARES-PCJ n2 71/2014.

3.2.6. COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA - CAC

O Compromisso de Ajustamento de Conduta (CAC) é uma alternativa a imposicdo de penalidades
prevista na Resolugdo ARES-PCJ n? 71/2014. Por meio deste instrumento, as partes envolvidas
(prestador e agéncia reguladora) ajustam as obrigacGes do prestador, detalhando as etapas de
execucdo e os prazos especificos para cada elemento ou ndo conformidade identificada.

As metas estabelecidas no CAC devem estar alinhadas com as obrigacdes previstas na legislacao,
nos regulamentos e nos contratos que regem a prestagdo de servigos. O descumprimento dessas
metas implica, obrigatoriamente, na aplicacdo de multa correspondente ao valor da ndo
conformidade ndo resolvida, acrescida de 20% (vinte por cento), conforme disposto no Art. 34,
§89, da Resolugdo ARES-PCJ n2 71/2014.

Em dezembro de 2019 o SAEMA Araras firmou compromisso por meio do CAC n2 01/2019, se
comprometendo a resolver 61 ndo conformidades apontadas em fiscalizagcdes. Até o presente
momento havia sido resolvida 38 ndo conformidades, restando 23 pendentes de solucdo. Em
outubro de 2022 o SAEMA Araras foi multado pela ndo adequacdo das ndo conformidades com
prazos vencidos no CAC n2 01/2019, sendo que a aplicacdo da multa ndo exclui a execugdo da
obrigacao prevista no referido CAC.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

3.3. INDICADORES

3.3.1. INDICADORES SINISA, SNIS/ACERTAR

O ACERTAR é uma iniciativa desenvolvida pelas Agéncias Reguladoras em parceria com a
Associacdo Brasileira de Agéncias de Reguladoras (ABAR) e MDR (Ministério do Desenvolvimento
Regional), cujo objetivo é melhorar a qualidade da informagao sobre o saneamento basico no
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Brasil. A metodologia propde a execucdo padronizada, por parte das agéncias reguladoras, da
auditoria e certificacdo dos dados do SNIS, tornando-os mais sdélidos e confidveis.

O método desenvolvido para auditar e certificar as informacdes fornecidas pelos prestadores de
servico de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario ao SNIS (Atual SINISA), é composto
por 5 (cinco) etapas sequenciais: Mapeamento de Processos, ldentificacdo de Riscos, Avaliacdo
de Confianca, Avaliacdo de Exatiddo e Certificacdo das Informacdes. Com a existéncia de
processos e identificacao de riscos, as informag¢des foram avaliadas com notas variando de 1 a 3
para o Nivel de Confianga e Nivel de Exatiddo. Para a certificacao final de cada informacao, foi
realizada a uma combinagdo das notas da Avaliagdao de Confianga e de Exatid3do, a fim de alcancgar
uma avaliagdo Unica, conforme indicado na matriz abaixo:

Figura TEC 2 — Matriz de certificacdo das informagdes do SNIS (fonte: ACERTAR Brasil
acertarbrasil.com/metodologia)

Néo Certificado - A informagdo néo passou pelo pro-
cesso de certificagdo

A informagéo possui baixo nivel de confianga e, por
tanto, ndo teve exatiddo avaliada

A informagdo possui médio nivel de confianga e teve
sua exatiddo avaliada como baixa ou ndo foi avaliada

A informagao possui alto nivel de confianga e teve
sua exatidao avaliada como baixa ou n&o foi avaliada

Exatidao

A informagdo possui niveis médios de confianga e
exatidao

A informagio possui um nivel médio de exatidao e
um alto nivelde confianga

A informag&o possui um alto nivel de exatidio e um
um nivel médio de confianga

A informagao possui niveis maximos de exatiddo e
confianga

Confianca

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

A ARES-PCJ concluiu a certificacdo das informacdes da metodologia ACERTAR referentes aos anos
de 2020 a 2022, periodo em que os dados estavam vinculados ao SNIS, abrangendo um grupo de
municipios associados, entre os quais se incluem o municipio de Araras. Ressalta-se que os
indicadores do SINISA ainda ndo foram auditados pelo programa ACERTAR. Os relatdrios
correspondentes encontram-se disponiveis no site da Agéncia Reguladora.

O resultado do programa ACERTAR possibilitou confrontar determinados indicadores dos
prestadores com a classificacdo da qualidade das informacgdes que os originaram. Nesse sentido,
o Grafico TEC 3 apresenta os indicadores do SNIS (2020 a 2022) declarados por Araras, associados
as respectivas notas de certificacdo obtidas a partir das informacées auditadas pelo programa e
calculadas conforme a metodologia proposta na Etapa 7 — Notas de Certificacdo para Indicadores.
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Além disso, o grafico inclui as notas referentes ao primeiro ano do SINISA (2023). Os resultados
expostos permitem observar a evolucdo das notas de certificacdo atribuidas aos indicadores no
periodo, refletindo os critérios de avaliacdo aplicados em cada exercicio e possibilitando a analise
de tendéncias e variagdes na certificagdo.

Grafico TEC 3 — Indicadores do SNIS/SINISA confrontados com suas notas de certificagdo pelo
programa ACERTAR.
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Os indicadores de desempenho dos servigcos de saneamento ganharam especial importancia com
a publicacdo da Portaria MCID n2 788 de 01 de agosto de 2024. Segundo essa normativa:

Art. 12 A alocagdo de recursos publicos federais e os financiamentos com recursos da Unido ou com
recursos geridos ou operados por Orgdos ou entidades da Unido ficam condicionados ao
cumprimento de indice de perda de dgua na distribui¢éo, nos termos desta Portaria.

Os indicadores indice de perdas na distribuicao (IN0O49) e indice de perdas por ligacdo (INO51),
constantes no SNIS, foram adotados pela Portaria para fins de comprovag¢do do cumprimento de
padrdes, com valores indicados na Tabela TEC 6.

Tabela TEC 6 — Valores de indice de perdas indicados na Portaria MCID n2 788/2024.

ANO iNDICE DE PERDA (%) LITROS/LIGACAO/DIA
Até 2025 <35% <303,0
2026-2032 <30% <263,0
A partir de 2033 < 25% <216,0

3.4. PLANEJAMENTO
3.4.1. PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Dentre os novos instrumentos apresentados pelo Marco Legal do Saneamento, a Lei federal n2
11.445/2007, o planejamento dos servicos de saneamento é prerrogativa do titular dos servigos
e indelegavel, nos termos do Art. 19 da referida lei.

O municipio de Araras possui Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB (aprovado pelo
Decreto n? 6.177/2015) que apresenta as obras e intervengdes necessarias no horizonte de
projeto do Plano (2015-2034) para agua, esgoto, drenagem urbana e manejo dos residuos
sélidos.

No que diz respeito ao Sistema de Abastecimento de Agua (SAA), o PMSB de Araras define metas
por areas de atuacdo sendo elas:

Para a Area Urbana atendida pelo sistema publico:

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

* Manter o indice de atendimento de dgua: A meta é manter a cobertura em 100% de 2015
a 2034.

e Reduzir as perdas de dgua: A meta é reduzir o Indice de Perdas para 30,0% até o longo prazo
(ano 2034).

Para a Area Rural, incluindo aglomerados de pequeno porte:

¢ Universalizar o atendimento com 3agua: A meta é alcancar 100% de cobertura no longo
prazo (até 2034.

J4 quanto ao Sistema de Esgotamento Sanitario (SES), o PMSB de Araras as metas por areas de
atuacao sao:
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Para a Area Urbana atendida pelo sistema publico:

* Manter o indice de coleta de esgotos: A meta é ter cobertura de 100% para o periodo de
2015 a 2034.

e Manter o indice de tratamento de esgotos: A meta é ter um Indice de Tratamento de 100%
para o periodo de 2015 a 2034.

Para a Area Rural, incluindo aglomerados de pequeno:

¢ Universalizar a coleta e tratamento dos esgotos: A meta é alcangar 100% de cobertura no
longo prazo, até 2034.

3.4.2. PLANO DE GESTAO DE PERDAS DE AGUA E DE ENERGIA

O Plano de Gestdo de Perdas de Agua e Energia do municipio de Araras, atualizado em maio de
2024, foi elaborado com o objetivo de promover um sistema de abastecimento mais eficiente,
econdmico e sustentdvel, reduzindo desperdicios de dgua e energia e aprimorando a gestdo dos
recursos. O plano contempla tanto as perdas fisicas (decorrentes de vazamentos e falhas na rede)
quanto as perdas aparentes (relacionadas a submedicao, fraudes e falhas de cadastro), buscando
sua reducgao progressiva.

O documento apresenta a caracterizacao detalhada do sistema de abastecimento de Araras,
incluindo captacdes superficiais e subterraneas, rede de distribuicdo, reservatoérios, estagdes
elevatdrias, equipamentos eletromecanicos e parque de hidrometros. Também estabelece um
balanc¢o hidrico atualizado e uma linha de base energética, apontando os principais pontos
criticos que contribuem para as perdas.

Com base nesse diagnodstico, o plano define metas, indicadores de desempenho e métricas de
monitoramento para acompanhar a evolugdo do sistema. S3o propostas agdes ndo
infraestruturais (gestdo patrimonial, macromedicdo, capacitacdo), de operacdo e manutencdo
(setorizacdo, controle de pressdo, substituicdo periédica de hidrometros) e infraestruturais
(modernizacdo de redes e equipamentos), todas voltadas a melhoria continua da eficiéncia.

Por fim, o plano estrutura os recursos humanos, tecnolégicos e financeiros necessarios para sua
implementacdo e estabelece um processo de monitoramento e revisdao quadrienal, assegurando
a avaliacdo dos resultados alcancados e a proposi¢cdo de novas medidas. O documento consolida
ainda recomendacGes estratégicas para garantir o uso racional da agua, a eficiéncia energética e
a sustentabilidade dos servicos prestados pelo SAEMA ao municipio de Araras.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

3.5. INVESTIMENTOS

3.5.1. INVESTIMENTOS PREVISTOS NO ULTIMO CICLO TARIFARIO

Na ultima revisdo tarifaria do municipio de Araras, ocorrida em setembro de 2024, foram
previstos cinco grupos de investimentos, conforme apresentado na Tabela TEC 7, com aprovacao
de um montante de RS$34.257.301,45, sendo R$13.893.155,88 em recursos proprios e
R$20.364.145,57 em recursos extraorcamentarios.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://stip-arespcj.1doc.com.br/verificacao/6DC7-7A81-8961-8EEC e informe o cédigo 6DC7-7A81-8961-8EEC

AgéhClO Reguladora dos Servigos de Saneamento das Baclas dos Rios Piracicaba, Capivarl e Jundiaf 13
Av. Paulista, 633 - Jardimn Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcjcom.br



AGENCIA
REGULADORA
A RE S PCJ

Tabela TEC 7 — Acompanhamento da execug¢do dos investimentos previstos na Ultima revisao tarifaria.

RONOGRAMA
CRONOGRAMA PREVISTO EXECUCAO CA'?U;(I;ZADO
INVESTIMENTOS (SET. 2024) FiSICA % (SET. 2025) SITUACAO OBSERVACOES
INicio FIM (dez 24) INicIo FIM
A licitacdo para este projeto foi realizada dentro do
cronograma inicial. Contudo, questionamentos
técnicos relevantes surgidos durante o processo
N30 foi licitatério impediram o prosseguimento contratual,
Projeto de reforma dos Reservatérios ~ 01/01/2025  01/04/2025 0,00% 10/01/2026  15/04/2026 iniciado levando a suspensdo temporaria do certame. Com a
evolugdo dos estudos e obtengdo de informagdes
técnicas complementares, o SAEMA informa estar
apto a sanar os apontamentos e retomar o processo
com seguranca técnica e legal.
O SAEMA informou que a aquisi¢do dos materiais
Nova adutora da EEAB Tambury. 01/01/2025 01/04/2025  0,00%  10/01/2026 01/06/2026 o fO necessarios sera realizada, e a execucdo da obra
iniciado sera feita com mao de obra prépria dentro do atual
ciclo tarifario.
Mudanga para booster no . e O projeto serd reavaliado e podera ser
. Nao foi . .
funcionamento das bombas da EEAT 01/01/2025 01/03/2025 0,00% 01/03/2026  01/07/2026 iniciado reprogramado para ciclos futuros, respeitando o
José Ometto. cenario financeiro e as prioridades do servigo.
O SAEMA informou que este projeto nao foi
Implantacdo de Solucdo de Telemetria executado devido a prioridade dada a contengdo de
TeIecoman‘(Ijo e Gestao ' On Line - 01/01/2025  01/03/2025 0,00% 01/06/2026  01/09/2026 'N'ac'> foi gastos operacionais e f“;\s I|m|t'a<;;o'es ?rgamentarlas
tempo real" com fornecimento de iniciado enfrentadas no ciclo tarifario vigente. O
equipamentos para gestao operacional investimento permanece como prioridade e sera
reprogramado para o proximo ciclo
A execuc¢do desta obra foi prejudicada pela auséncia
Em da Licencga de Instalagdo junto a CETESB, emitida
0,
Obra da ETE 01/01/2025 01/10/2025 37,8% 01/01/2026 01/10/2026 andamento apenas em 26/08/2025, condicio indispensavel
para a continuidade das atividades.

Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai
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4. ANALISE ECONOMICO-CONTABIL

4.1. OBIJETIVO

O presente parecer visa apresentar e detalhar a metodologia de calculo de Reajuste Tarifario do
SAEMA, prestador de servicos de saneamento basico do municipio de Araras, observando a
Resolu¢do ARES-PCJ n2435/2022.

Este normativo foi editado com o propdsito de criar uma metodologia de andlise tarifaria capaz
de acolher e facilitar as condi¢cdes para o planejamento do prestador de servigos para
determinado horizonte temporal — marcadamente 24 meses — com a consideragao do passado e
regras para recomposicao inflacionaria no periodo.

A Resolugdo ARES-PCJ n2 435/2022 divide a analise tarifaria em trés momentos distintos:

Etapa ‘ Objetivos das formulas

Analisar o equilibrio econémico-financeiro do prestador de servicos
observado no marco de inicio da Revisao Tarifaria.

ANALISE DO
PERIODO
ANTERIOR (To)

Projecao da tarifa necessaria para propiciar que o planejamento do
Municipio feito para os 24 meses do Ciclo Tarifario seja executavel.
Com isso, a ARES-PCJ procura também permitir o acompanhamento
regulatdrio e garantir transparéncia no processo.

REVISAO

TARIFARIA

Garantir a recomposicdo inflacionaria das tarifas de agua e esgoto
vigentes com base nos principais grupos de gastos do prestador de
servigos.

REAJUSTE
TARIFARIO

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Além de apresentar os principais indices considerados para calculo de reajuste e sua forma de
ponderacdo, o presente Parecer também abordara brevemente as condicdes de realizacdo, até
o més de junho/2025, do ciclo tarifario projetado nominalmente para o periodo de outubro/2024
a setembro/2026, nos termos da Resolugdo ARES-PCJ n? 578/2024 (Revisdo Tarifaria do SAEMA
— Araras).

4.2. CICLO TARIFARIO

O presente processo tarifario do SAEMA - Araras encontra-se no primeiro Ciclo Tarifario de
aplicacdo da Resolugdo ARES-PCJ n2 435/2022.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://stip-arespcj.1doc.com.br/verificacao/6DC7-7A81-8961-8EEC e informe o cédigo 6DC7-7A81-8961-8EEC
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CICLO TARIFARIO PROXIMO CICLO
REVISAO RRIN7pL! set/26
REAJUSTE out/25 set/26

a. REVISAO TARIFARIA: periodo de planejamento de 24 meses, que inclui todos os

elementos necessarios tanto aos investimentos, como de operagdes correntes e também
atividades administrativas.

O planejamento se refere ao periodo iniciado em outubro/2024 e sera concluido em
setembro/2026.

b. REAJUSTE TARIFARIO: depois de doze meses transcorridos do inicio do Ciclo Tarifario é
feita a correcdo inflaciondria das tarifas de acordo com uma cesta de indices definidas
também na Resolucdo ARES-PCJ n2 435/2022.

4.3. DINAMICA INFLACIONARIA NO PERIODO RECENTE

O fenémeno da inflacdo se refere a variacdo generalizada de precos num determinado periodo.
Ela pode ser calculada por diferentes métricas, que atribuem ponderacdes particulares para
diferentes itens de gasto de acordo com o setor em analise. A seguir, é demonstrada a trajetéria
dos itens que compordo o presente cdlculo de reajuste tarifario.

Grafico ECO 1 — indices de inflagdo (%) (acumulado 12 meses)
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Tabela ECO 1 — indices de Inflagdo (acumulado 12 meses — agosto/2025)

indice Variacao
IPCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IBGE) 5,13%
INPC - indice Nacional de Pregos ao Consumidor (IBGE) 5,05%
IGP-M - indice Geral de Precos do Mercado (FGV) 3,03%
INCC-DI - indice Nacional de Custo da Construcdo - Mercado (FGV) 7,22%
IPCA-SP - Transp. Combustiveis — Veiculos (IBGE) 1,24%

Fonte: IBGE e FGV/IBRE.

Nos termos da metodologia da Resolu¢do ARES-PCJ n2 435/2022, ha ainda a consideragdo de um
item ajustado por ato regulatério: os valores das tarifas de energia elétrica praticados pela
concessionadria Elektro Eletricidade e Servigos S.A - Neoenergia Elektro.

Tabela ECO 2 — indices regulatérios

Item indice Referéncia

Tarifas Energia Elétrica 11,88% ANEEL
Fonte: https://www?2.aneel.gov.br/cedoc/reh20253510ti.pdf

4.4, ACOMPANHAMENTO PRELIMINAR DO CICLO TARIFARIO

Conforme a ja citada Resolucdo ARES-PCJ n.2 578, de 17 de setembro de 2024, na revisdao do
SAEMA — Araras foi apurado o percentual de 16,15% (dezesseis inteiros e quinze centésimos por
cento) de atualizacdo sobre as tarifas dos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitario.

A presente secdo apresenta analise preliminar dos resultados deste reposicionamento em face
do desempenho operacional da Autarquia. Para avaliar a efetividade das projecdes realizadas
naquele momento, é proposta comparacdo entre as médias mensais de gastos e receitas
previstas (para o ciclo de outubro/2024 a setembro/2025) e realizadas (periodo de outubro/2024
a junho/2025).

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

E importante mencionar que os dados aqui apresentados ndo tém efeito sobre o célculo do
reajuste tarifario, que visa tdo somente a reposicdo inflaciondria, independente do estagio de
realizacdo do ciclo tarifario.

4.4.1. VOLUME FATURADO

O volume faturado total — somando os volumes de agua e esgoto — é a unidade fundamental a
partir da qual o prestador obtém seu faturamento e arrecadacdo, ou seja, 0s recursos necessarios
a sua atividade como um todo. Nesse sentido, demonstra-se abaixo, na Tabela ECO 3, um
comparativo considerando a média dos valores projetados e realizados no periodo de andlise:
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Volume faturado

S ARES

Tabela ECO 3 — Detalhe do volume faturado.
PROJECAO

(média mensal)
(out/24 - set/25)

PC)

REALIZADO
(média mensal)
(out/24 - jun/25)

AGENCIA
REGULADORA

DESVIO
REAL./PROJ. (%)

CONTRIBUICAO
(%)

Agua 860.059 911.300 5,96% 2,79%
Esgoto 973.319 953.496 -2,04% -1,08%
Total 1.833.378 1.864.796 1,71% 1,71%

Fonte: Sistema de Gestdo Regulatoria

Verifica-se no periodo em analise, quando se comparam as médias dos valores projetados com
os valores realizados, que a variacdo foi de 1,71% (consideradas as categorias de faturamento
como um todo).

4.4.2. RECEITAS

O principal item de avaliacdo da realizacdo de projecdes referentes a receitas é a receita tarifaria
pela prestacdo dos servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.

A variacdo das receitas tarifarias decorre do movimento conjunto das varia¢cdes de demanda
(medidas essencialmente pelos volumes faturados de dgua e esgoto) e do reajuste tarifario em
si. Dessa forma, ha de um lado um componente diretamente regulado (o preco da tarifa) e, de
outro, um componente nao regulado (a quantidade de servigos consumidos).

Ha ainda um terceiro e fundamental elemento: o nivel de inadimpléncia dos usudrios, que
também acaba por comprometer a efetiva apropriacdo dos recursos faturados pelo prestador de
servicos. A inadimpléncia relne tanto aspectos administraveis pelo prestador (politica de cortes,
instrumentos de arrecadacao, estratégias de negociacdo de dividas etc.) quanto outros que
fogem relativamente a sua al¢ada (conjuntura socioeconémica, cultura de adimplemento, etc).

Segue abaixo comparativo das médias das receitas realizadas em relacdo a média das receitas
projetadas no periodo de analise.

Tabela ECO 4 — Comparativo Projegdo x Realizagdo (Receitas)
REALIZADO

PROJECAO
(média mensal)
(out/24 - set/25)

(média mensal)
(out/24 - jun/25)

DESVIO

REAL./PROJ. (%)

CONTRIBUICAO
(%)

Receita Tarifaria 6.111.930,58 5.844.505,27 -4,38% -3,20%
(Faturamento)

Recursos para Invest. 1.697.012,13 318.717,11 -81,22% -16,48%
(Externos)

Outras Receitas 553.365,42 597.422,40 7,96% 0,53%

Total Receitas 8.362.308,13 6.760.644,77 -19,15% -19,15%

Fonte: Sistema de Gestdo Regulatoria
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O SAEMA — Araras apresenta, na média atual do total das receitas realizadas, uma variacdo de -
19,15% com relacdo a média das receitas projetadas. A receita tarifaria média realizada é 4,38%
menor que a receita tarifaria média projetada.

Em relacdo as Outras Receitas, houve uma variagdo média de 7,96% dos valores realizados entre
comparacdo aos projetados. Por fim, os valores de recursos para investimentos (Externos)
apresentaram uma variacdo de -81,22%.

4.4.3. GASTOS

Em relagdo aos gastos, a comparacgao entre dados de projegao e realizagao demonstra, em geral,
um patamar inferior para o segundo grupo, ou seja, a execugdo dos gastos apresenta-se menor
gue as projegoes.

Sao apresentados, na Tabela ECO 5, os valores dos gastos de exploragdao, compostos por gastos
com pessoal, materiais, servicos de terceiros, energia elétrica e outras despesas, além das
amortizagGes de dividas, provisdes, precatdrios, sentencgas e acordos judiciais e os investimentos
com recursos proprios.

Tabela ECO 5 — Comparativo Projecdo x Realiza¢do (Gastos)
PROJECAO REALIZADO DESVIO

CONTRIBUICAO

(média mensal) (média mensal) | REAL./PRO). o

(out/24 - set/25) | (out/24 - jun/25) (%) (%)
Gastos de Exploragao 5.288.159,27 5.213.595,40 -1,41% -1,05%
Pessoal 2.581.930,96 2.266.618,27 -12,21% -4,42%
Materiais 837.482,46 768.410,53 -8,25% -0,97%
Servigos de Terceiros 1.081.720,40 1.258.298,28 16,32% 2,48%
Energia Elétrica 607.939,90 718.821,33 18,24% 1,55%
Outras Despesas 179.085,54 201.446,99 12,49% 0,31%
APP 788.135,04 740.880,08 -6,00% -0,66%
Amortizacdo de Dividas 507.827,17 395.980,09 -22,02% -1,57%
Provisdes 280.307,87 314.434,38 12,17% 0,48%
e | om | s | -
L':‘;iitiz:f"ms (Recursos 1.056.890,74 46.739,62 -95,58% -14,16%
Total Gasto 7.133.185,04 6.001.073,96 -15,87% -15,87%

Fonte: Sistema de Gestdo Regulatoria
Informac&o disponivel até o més de junho/2025

Nota-se que hd tendéncia geral de desvio negativo em relacdo as projecdes, sendo o total médio
dos gastos préprios 15,87% inferior a média projetada para o periodo. Destacam-se,
principalmente, os investimentos com recursos préprios, cuja média executada foi 95,58% menor
gue a projetada, indicando a nao realizacdo dos investimentos planejados.
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Os gastos de exploracdo apresentaram uma média de execucdo 1,41% inferior a média projetada.
Dentro desse grupo, observam-se maiores variacdes em pessoal, servicos de terceiros e energia
elétrica.

4.4.4. DISPONIBILIDADES FINANCEIRAS

Finalmente, a analise demanda complementacdo por outro indicador, qual seja, a movimentacao
de recursos disponiveis em caixa ou equivalentes.

Este dado nos permite observar dois aspectos: i) qual o patamar de recursos acumulados que
poderiam eventualmente contribuir para manutengdo do planejamento projetado para o ciclo e
ii) se hd relacdo de causalidade bem estabelecida entre a recomposicao tarifaria, a conjuntura da
operacgao dos servigcos e o fluxo de recursos disponiveis ao longo do ciclo. A tabela a seguir traz
informacdes relevantes para esta analise:

Tabela ECO 6 — Disponibilidades Financeiras

9
POSICAO DISPONIBILIDADES FATLﬁgx ;NTO . AT/:JF?LSI\I/)I.E)IEIT o
out/24 2.774.657,63 5.270.281,53 52,65%
jun/25 6.595.717,89 5.844.505,27 112,85%
Variagao Acumulada 3.821.060,26

No periodo em anélise, nota-se um aumento nas disponibilidades financeiras de RS 3.821.060,26.
Observando que a geracao de caixa ndo deve ocorrer em prejuizo dos investimentos autorizados
com recursos tarifarios para o presente ciclo, guardadas as justificativas e esclarecimentos
oferecidos pelo prestador de servicos ao levantamento sobre execucdo do cronograma de
investimentos realizado pela analise técnico-operacional.

4.5. FISCALIZAGOES REALIZADAS

As fiscalizagGes realizadas se dividem em fiscalizacdo das condi¢des gerais da prestacdo dos
servicos (Comercial) e fiscalizagdo e acompanhamento econémico-financeiro.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

No SAEMA — Araras as fiscalizagGes foram realizadas no exercicio de 2024 com a expedi¢do dos
respectivos relatérios e Auto de notificacdo.

4.5.1. FISCALIZAGAO DAS CONDIGOES GERAIS DA PRESTAGAO DOS SERVIGCOS (COMERCIAL)

Foram realizadas inspe¢des na area de atendimento presencial e no setor comercial do SAEMA —
Araras para verificar a conformidade dos procedimentos e documentos com a Resolucao ARES-
PCJ n.2 50/2014.

A fiscalizacdo resultou em achados de 11 (onze) Nao Conformidades apontadas no relatério de
fiscalizagdo n.2 73/2024 e notificadas conforme Auto de Notificagdo n.2 88/2024, destas 10 (dez)
foram resolvidas e baixadas, restando 1 (uma) pendente e vencida.
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Tabela ECO 7 — Relagdo das Nao Conformidades (NC).

SUBSISTEMA \ CODIGO NC \ DESCRICAO NC LS
N3o disponibilizar manual ou regulamento de
Atendimento/Comercial - Araras CG-9.12 prestacdo dos servicos no atendimento ao Baixada
usuario
Atendimento/Comercial - Araras CG-9.14 Naolobedecer a0s prazos para execugio dos Vencida
servicos
Atendimento/Comercial - Araras CG-9.15 Nao realizar notlflcagao/comumcagao para Baixada
mudanca de categoria
Atendimento/Comercial - Araras CG-9.17 Nao realizar a forma~I|zagao (eflt.rega) do Baixada
Contrato de Prestacdo ao usudrio
Atendimento/Comercial - Araras CG-9.18 N3o realizar aferigao de hidrémetros Baixada
Atendimento/Comercial - Araras CG-9.28 Ndo cor‘pumcar a ABES Interrupcoes no Baixada
abastecimento de dgua
Atendimento/Comercial - Araras CG-9.30 N‘aoAcomumcar a0 usudrio da troca do Baixada
hidrometro
N3do disponibilizar Codigo de Defesa do
Atendimento/Comercial - Araras CG-9.32 Consumidor dos servicos no atendimento ao Baixada
usuario
Nao disponibilizar Portaria do Ministério da
Atendimento/Comercial - Araras CG-9.33 Saude que disp&e sobre os padrdes de Baixada
potabilidade da dgua no atendimento ao usudrio
~ T - = § o
Atendimento/Comercial - Araras CG-9.35 Ndo dlsponlblllzar.Resqugao ARE,S_ PCIn Baixada
50/2014 no atendimento ao usuario
Nao disponibilizar a ARES-PCJ relatdrio contendo
Atendimento/Comercial - Araras CG-9.36 informacdes sobre o nimero de reclamacoes, Baixada
agrupadas mensalmente por motivo

Observacdo: Status atualizado conforme consulta realizada em 15/09/2025 no sistema Stip.

4.5.2. FISCALIZAGAO E ACOMPANHAMENTO ECONOMICO-FINANCEIRO

O objetivo da fiscalizacdo e acompanhamento econémico-financeiro é verificar o cumprimento
da aplicacdo da estrutura tarifaria atual do prestador de servicos definida em Resolugdo da
Agéncia, e o acompanhamento das questdes voltadas as perdas financeiras, tarifa social e o envio
periédico de informacdes a Agéncia Reguladora por meio do sistema de gestao regulatdria.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

A referida fiscalizacdo resultou em recomendacdes ao prestador de servigos, conforme relatério
de fiscalizagcdo n.2 11/2024:

e Sistema de Gestao Regulatéria:
o Atualizar imediatamente os dados comerciais desde o més de janeiro de 2022.
o Atualizar os dados no sistema Sonar conforme determina a Resolugao ARES-PCJ
n2 435/2022.
o Manter o Sistema Sonar mensalmente preenchido conforme Resolugdao ARES-PCJ
n2 435/2022.
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e Juros no parcelamento de valores dos precos publicos dos demais servigos: cessar a
cobranga de juros no parcelamento de precos publicos dos demais servigos, considerando
gue ndo ha embasamento legal que justifique a metodologia de cobranca de juros.

e Tarifa social:

o Intensificar o cadastramento de Unidades Usuarias, inclusive considerar a
possibilidade da concessdo do beneficio de forma automatica aos usudrios que se
enquadrarem nos critérios minimos previstos na Resolu¢gdo ARES-PCJ n¢
251/2018, mediante dados do CADUnico.

o Atender ao Art. 52 da Resolugdo ARES-PCJ n? 251/2018, com relagdo a
documentos para inclusdo da Unidade Usudria na Tarifa Residencial Social.

o Atender ao prazo definido no § 22 do art. 5 da Resolu¢do ARES-PCJ n? 251/2018.

Destaca-se que é realizado o acompanhamento das ndo conformidades e recomendacdes,
inclusive com a aplicacdo das penalidades previstas na Resolu¢do ARES-PCJ n.2 71/2014.

4.6. METODOLOGIA DE CALCULO DO INDICE DE REAJUSTE DAS TARIFAS DE AGUA E
ESGOTO

O Reajuste Tarifario deve ser aplicado apds transcorrido 12 meses da revisdo tarifaria. Nesse
sentido, conforme o art. 16 da Resolugdo ARES-PCJ n? 435/2022, a aplicacdo do reajuste busca
corrigir, mediante aplicacdo de uma cesta de indices, as variacdes nos valores das tarifas de dgua
e esgoto. Portanto, a atualizagdo monetaria do periodo visa reestabelecer o valor real da receita
auferida pelo prestador de servigos, de modo a preservar as condi¢des da prestag¢ao dos servigos
estabelecidas inicialmente para o ciclo tarifario.

A Tabela ECO 8 a seguir discrimina os grupos e subgrupos de contas regulatérias objeto de
atualizacdo monetaria por uma cesta de indices, cujo produto é o indice de Reajuste Tarifario
apurado, como serda demonstrado a seguir. Vale destacar que estes valores correspondem
aqueles autorizados no procedimento de Revisdo Tarifaria para composicdo da Receita Base
projetada para todo o ciclo tarifario?. Assim, como ja mencionado, ndo ha sobreposicdo dos
valores realizados analisados anteriormente.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

2 Cf. Parecer Consolidado ARES-PCJ n2 30/2024 — DFB (disponivel em:
https://www.arespcj.com.br/public/media/arquivos/1728481214-parecer_consolidado_-_30_2024_-_araras.pdf)
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Tabela ECO 8 — Indices de Corre¢cdo Monetdria

Rol de Contas Regulatdrias

Recursos Externos para

Receita Base
(PO)

146.687.482,67

REGULADORA

S ARES:.

indices de Corregdo

Receita Base
Corrigida
(P1)
155.085.978,11

i 20.364.145,57 INCC-DI 7,22% 21.834.436,88
Investimentos
Outras Receitas 13.280.770,17 IPCA 5,13% 13.962.073,68
Gastos de Exploragao 127.853.887,99 134.995.853,06
Pessoal 62.904.408,66 INPC 5,05% 66.081.081,30
Materiais 20.099.579,02 20.903.244,46
Material no Processo - 10.863.677,15 IGP-M 3,03% | 11.192.846,56
Produtos Quimicos
Materiais de Consumo 3.921.899,08 IPCA 5,13% 4.123.092,50
Materiais para Manutengdo | 5 65 05 50 INCC-DI 7,22% | 3.712.820,06
e Conservagao
IPCA-SP Transp.
Combustiveis e Lubrificantes 1.842.631,84 (Combustiveis - 1,24% 1.865.480,48
Veiculos)
Demais Materiais 8.565,45 IPCA 5,13% 9.004,85
Servigos de Terceiros 25.961.289,54 27.169.068,16
Manutengao e Conservagao 3.035.968,52 IPCA 5,13% 3.191.713,70
Aluguéis diversos 5.906.454,12 IGP-M 3,03% 6.085.419,68
Demais Servicos de Terceiros | 17.018.866,90 IPCA 5,13% 17.891.934,77
Energia Elétrica 14.590.557,72 ANEEL 11,88% | 16.323.915,97
Outras despesas 4.298.053,05 IPCA 5,13% 4.518.543,18
Amortizaggo de Dividas, 18.221.208,97 19.155.956,99
Provisoes e Precatdrios
Amortizacdo de Dividas 10.919.299,23 IPCA 5,13% 11.479.459,28
Provisdes 6.727.388,76 IPCA 5,13% 7.072.503,81
Precatorios, Sentengas e 574.520,98 IPCA 5,13% |  603.993,91
Acordos Judiciais
L’:‘;iiti::e"ms com Recursos 13.893.155,88 INCC-DI 7,22% | 14.896.241,73
Investimentos com Recursos 20.364.145,57 INCC-DI 7,22% | 21.834.436,38

Externos
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4.7. CALCULO DA RECEITA BASE PARA REAJUSTE

Para o cdlculo do Reajuste Tarifario sera considerada a Receita Base em dois momentos distintos:
(i) Receita Base para Reajuste Po (definido nos doze meses anteriores), e (ii) Receita Base para
Reajuste Corrigida P1.

a) Receita Base (P0):

A Receita Base para Reajuste é aquela definida nos doze meses anteriores (P0), considerando a
proporc¢do de gastos entre itens fixada no procedimento de Revisdo Tarifaria. Corresponde ao
numerador da equacgao da Tarifa Média Necessaria, conforme segue:

RB (Po) = GEXt+ APPt + IRPt+ IRXt - REIt - ORt - RDF + ou - VTCt

Onde:

RB (Po) = Receita Base Periodo Zero

GEX: = Gastos de Exploragdo projetadas para o periodo “t”

APP:= Amortizacdo de Dividas, Provisdes e Precatérios projetados para o periodo “t”
IRP: = Investimentos — Recursos Préprios projetados para o periodo “t”

IRX = Investimentos com Recursos Externos “t”

REI = Recursos Externos para Investimentos “t”

OR: = Outras receitas projetadas para o periodo “t”

RDF; = Recursos de Disponibilidade Financeira projetados para o periodo “t”
VTC: = Variagdo Tarifaria a Compensar (Superavit\Déficit), para os periodos “t”
t = Periodo do ciclo tarifario em anos, variando de 1 a 2.

RB (Po) = [(127.853.887,99 + 18.221.208,97 + 13.893.155,88 + 20.364.145,57) -
o= 20.364.145,57 - 13.280.770,17]
RB (Po) = 146.687.482,67

b) Receita Base Corrigida (P1):

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

A Receita Base Corrigida (P1) é obtida pela aplicacdo dos respectivos indices inflacionarios a cada
um dos Valores de Referéncia das contas do Rol de Contas Regulatdrias, obedecida a propor¢ao
estabelecida no processo de Revisdo Tarifaria. Sua resultante é calculada pela mesma equacao
da Receita Base inicial.

RB (P1) = GEXc+ APP.+ IRP.+ IRX; - REl. - ORc- RDF¢ + ou - VTC,

RE (P) = [(134.995.853,06 + 19.155.956,99 + 14.896.241,73 + 21.834.436,88) -
U= 21.834.436,88 - 13.962.073,68]
RB (Py1) = 155.085.978,11
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c) Calculo do indice de Reajuste Tarifario

A partir da apuracdo da Receita Base (Po) e da Receita Base Corrigida (P1), o calculo do indice de
Reajuste é a razdo entre a Receita Base Corrigida e a Receita Base do Periodo Zero.

RB (Po)

. . RB (P1)
iReajT = -1} x 100

iReajT = indice de Reajuste Tarifario
RB (P1) = Receita Base Corrigida

RB (Po) = Receita Base Periodo Zero

155.085.978,11
146.687.482,67

IReajT = ( -1) x 100

IReajT = 5,73%

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO
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5. CONCLUSAO

Segundo a Lei Federal n211.445/2007, a regulagdo tem por objetivo definir tarifas que assegurem
tanto o equilibrio econémico-financeiro do PRESTADOR de servicos de saneamento como a
modicidade tarifdria proporcionada aos usuarios, mediante mecanismos que induzam a
eficiéncia e eficacia dos servigos.

Dessa forma, a Agéncia Reguladora ARES-PCJ utiliza-se de Formula Paramétrica desenvolvida
especificamente para o cdlculo da tarifa e verificagdo do equilibrio econémico e financeiro do
PRESTADOR dos servigos de saneamento.

Visando assegurar o equilibrio econémico e financeiro do PRESTADOR, considerando todos os
dados analisados e de acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 435, de 01/06/2022, a Agéncia
Reguladora PCJ, para fins de reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos
Publicos dos Demais Servigos, PROPOE os seguintes indices:

a) Reajuste de 5,73% (cinco inteiros e setenta e trés centésimos por cento) sobre os atuais
valores das Tarifas de Agua e Esgoto, a ser aplicado em todas as categorias e faixas de
consumo, conforme disposto no Anexo Il deste Parecer;

b) Reajuste de 5,13% (cinco inteiros e treze centésimos por cento) sobre os atuais valores dos
Prec¢os Publicos dos Demais Servigos prestados, conforme disposto no Anexo IV deste
Parecer.

6. RECOMENDAGOES

A Agéncia Reguladora PCJ (ARES-PCJ) recomenda ao PRESTADOR:

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

a) Organizar suas acOes dentro dos cronogramas estabelecidos para assegurar o
cumprimento adequado do planejamento e a execucdo eficiente dos investimentos
previstos.

b) Manter periodicamente o preenchimento do Sistema Sonar, conforme previsto na
Resolugdo ARES-PCJ n2 435/2022.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O presente Parecer Consolidado deverd ser encaminhado aos membros do Conselho de
Regulacdo e Controle Social do Municipio - CRCS de Araras, conforme a Cldusula 612 do Protocolo
de Intengdes da ARES-PCJ, convertido em Contrato de Consdrcio Publico e a Resolugao ARES-PCJ
n2 01, de 21 de novembro de 2011, e suas alteragdes, para ciéncia e analise dos conselheiros.

Apds a reunidao do Conselho de Regulacdo e Controle Social - CRCS de Araras, na qual sera
analisado o conteudo deste Parecer, inclusive a proposta dos indices de reajuste das Tarifas de
Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais Servicos, a ARES-PCJ emitird resolugdo
especifica.

Os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais Servicos somente
poderdo ser praticados pelo Servico de Agua e Esgoto do Municipio de Araras — SAEMA em 30
(trinta) dias da publica¢do da resolugao especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial do Municipio
de Araras.

Para fins de divulgacdo do reajuste tarifario, o Servigo de Agua e Esgoto do Municipio de Araras
— SAEMA afixara as tabelas com os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos
Publicos dos Demais Servigos, autorizados pela ARES-PCJ, em local de facil acesso e em seu sitio
na Internet.

As leituras e medi¢des, bem como as emissdes das respectivas Contas/Faturas, e também a
cobranca dos Demais Servicos praticados, com os novos valores autorizados pela ARES-PCJ, o
Servico de Agua e Esgoto do Municipio de Araras — SAEMA devera obedecer aos seguintes prazos:

Minimo de 12 (doze) meses da ultima alteracdo tarifaria, conforme o art. 37 da Lei Federal n®
11.445/2007; e

Minimo de 30 (trinta) dias da publicacdo da resolucdo especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial
do Municipio de Araras, conforme o art. 39, da Lei Federal n2 11.445/2007.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

Este é o parecer.

Americana, 05 de novembro de 2025.

RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO
Diretor Técnico-Operacional
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ANEXO | — INDICES DE INFLACAO CONSIDERADOS

IPCA INPC M
Variagao Acurm. Variagao Acurm. Variacao Acurm.
Maés Mensal Maés Mensal Maés Mensal

o 12 meses o 12 meses o 12 meses

(%) (%) (%) (%) (%) (%)
set/24 0,44% 4,42% set/24 0,48% 4,09% set/24 0,62% 4,53%
out/24 0,56% 4,76% out/24 0,61% 4,60% out/24 1,52% 5,59%
nov/24 0,39% 4,87% nov/24 0,33% 4,84% nov/24 1,30% 6,33%
dez/24 0,52% 4,83% dez/24 0,48% 4,77% dez/24 0,94% 6,54%
jan/25 0,16% 4,56% jan/25 0,00% 4,17% jan/25 0,27% 6,75%
fev/25 1,31% 5,06% fev/25 1,48% 4,87% fev/25 1,06% 8,44%
mar/25 0,56% 5,48% mar/25 0,51% 5,20% mar/25 -0,34% 8,58%
abr/25 0,43% 5,53% abr/25 0,48% 5,32% abr/25 0,24% 8,50%
mai/25 0,26% 5,32% mai/25 0,35% 5,20% mai/25 -0,49% 7,02%
jun/25 0,24% 5,35% jun/25 0,23% 5,18% jun/25 -1,67% 4,39%
jul/25 0,26% 5,23% jul/25 0,21% 5,13% jul/25 -0,77% 2,96%
ago/25 -0,11% 5,13% ago/25 -0,21% 5,05% ago/25 0,36% 3,03%

INCC-DI

IPCA-SP - Transp. (Comb. Veic.)

Variagao Variagao
. Mensal Acum. . Mensal Acum.
Més Més
12 meses 12 meses

v (%) v (%)

(] 0
set/24 0,58% 5,48% set/24 -0,40% 6,24%
out/24 0,68% 5,99% out/24 -0,11% 6,94%
nov/24 0,40% 6,33% nov/24 0,77% 8,32%
dez/24 0,50% 6,54% dez/24 0,65% 8,92%
jan/25 0,83% 7,14% jan/25 1,00% 11,39%
fev/25 0,40% 7,42% fev/25 2,34% 11,90%
mar/25 0,39% 7,54% mar/25 0,47% 11,79%
abr/25 0,52% 7,54% abr/25 -0,35% 9,66%
mai/25 0,58% 7,24% mai/25 -1,32% 8,54%
jun/25 0,69% 7,21% jun/25 -0,59% 7,52%
jul/25 0,91% 7,41% jul/25 -0,61% 2,87%
ago/25 0,52% 7,22% ago/25 -0,55% 1,24%
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ANEXO Il - TABELA DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

CATEGORIA | - RESIDENCIAL
FAIXAS DE CONSUMO | UNIDADE ;ﬁ'ﬂ;’?é’sﬁ E:gg':g (?:9) TOTAL (R$)
De 0 a 10 (Minimo) Més 25,71 20,57 46,28
De 11 a 20 m3 3,21 2,57 5,78
De 21 a 30 m3 4,13 3,30 7,43
De 31 a 50 m3 5,58 4,46 10,04
De 51 a 100 m? 7,82 6,26 14,08 0
De 101 a 500 m3 11,34 9,07 20,41 @
De 501 a 5.000 m? 17,02 13,62 30,64 g
Acima de 5.000 m3 26,39 21,11 47,50 <
CATEGORIA Il - COMERCIAL 2
FAIXAS DE CONSUMO | UNIDADE ;‘éﬂ;’?éﬁ E;gg':g (';Z) TOTAL (R$) %
De 0 a 10 (Minimo) Més 44,87 35,90 80,77 E
De 11 a 20 m3 7,20 5,76 12,96 &
De 21 a 30 m3 10,77 8,62 19,39 Z
De 31 a 50 m? 15,64 12,51 28,15 i
De 51 a 100 m? 21,88 17,50 39,38 E
De 101 a 500 m? 29,55 23,64 53,19 g
De 501 a 5.000 m? 38,40 30,72 69,12 g
Acima de 5.000 m? 47,97 38,38 86,35 E
:
CATEGORIA Il - PUBLICA s
FAIXAS DE CONSUMO | UNIDADE zgﬂ:?g) E;gg':g (';Z) TOTAL (R$) 2 %
De 0 a 10 (Minimo) Més 27,76 22,21 49,97 E 5‘1
De 11 a 20 e 3,75 3,00 675 C i
De 21 a 30 m? 4,97 3,98 8,95 E %
De 31 a 50 m? 6,53 5,22 11,75| 98
De 51 a 100 m? 8,42 6,74 15,16 % %
De 101 a 500 m3 10,73 8,58 1931 23
De 501 a 5.000 m? 13,39 10,71 24,10| 8¢
Acima de 5.000 m? 16,45 13,16 20961 &3
g%
<
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CATEGORIA IV - INDUSTRIAL

FAIXAS DE CONSUMO | UNIDADE ;2‘3;’?:5 E;ggl_:_:g (?:s) TOTAL (RS)
De 0 a 10 (Minimo) Més 80,08 64,06 144,14
De11a20 m3 14,40 11,52 25,92
De 21230 m3 21,60 17,28 38,88
De 31a50 m3 32,41 25,93 58,34
De 51 a 100 m3 35,66 28,53 64,19
De 101 a 500 m3 39,23 31,38 70,61
De 501 a 5.000 m3 43,14 34,51 77,65
Acima de 5.000 m3 47,46 37,97 85,43

CATEGORIA V - GRANDES INDUSTRIAS COM TRATAMENTO DE ESGOTO

FAIXAS DE CONSUMO | UNIDADE ;2'3;’??5 E;ggl_:_:g &Eﬂ TOTAL (RS)
De 0 a 35.000 m3 10,02 4,01 14,03
De 35.001 a 45.000 m3 8,96 3,58 12,54
De 45.001 a 55.000 m?3 6,90 2,76 9,66
De 55.001 a 65.000 m?3 4,77 1,91 6,68
Acima de 65.000 m3 3,21 1,28 4,49

CATEGORIA VI - BAIRROS RURAIS

FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE TAQIEIZA(:SE) .IIE-IS-\g(I:'::\OD(IIERS) TOTAL (RS)
De 0 a 10 (Minimo) Més 25,71 20,57 46,28
De11a20 m3 3,49 2,79 6,28
De 21 a30 m?3 4,62 3,70 8,32
De 31a50 m3 6,04 4,83 10,87
De 51 a 100 m3 8,78 7,02 15,80
De 101 a 500 m3 10,09 8,07 18,16
De 501 a 5.000 m3 11,59 9,27 20,86
Acima de 5.000 m3 13,33 10,66 23,99
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CATEGORIA VII - RESIDENCIAL SOCIAL

FAIXAS DE CONSUMO | UNIDADE EQIS;I-:F:)SE) E;ggl_:_:g (?RES) TOTAL (RS)
De 0 a 10 (Minimo) Més 12,86 10,29 23,15
De11a15 m3 1,61 1,29 2,90
De 16 a 20 m3 2,42 1,94 4,36
De21a30 m3 4,13 3,30 7,43
De31a50 m3 5,58 4,46 10,04
De 51a 100 m?3 7,82 6,26 14,08
De 101 a 500 m3 11,34 9,07 20,41
De 501 a 5.000 m3 17,02 13,62 30,64
Acima de 5.000 m?3 26,39 21,11 47,50

Nota: Os valores das Tarifas de Esgoto correspondem a 80% dos valores das Tarifas de Agua,
exceto na Categoria V — Grandes Industrias com Tratamento de Esgoto, onde os valores das
Tarifas de Esgoto correspondem a 40% dos valores das Tarifas de Agua.
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ANEXO Il — EXEMPLO DE CALCULO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO
(VALORES DA CATEGORIA RESIDENCIAL)

1) TARIFA DE AGUA
As Tarifas de Agua s3o cobradas em forma escalonada, ou seja, cada faixa com valores em reais, como
nos exemplos abaixo, com consumos de até 10 m® e de 25 m3:

a) Categoria Residencial (Consumo Minimo = De 0 a 10 m3)
Tarifa de Agua = (Consumo Minimo (até 10 m3) = R$ 25,71)
Tarifa de Agua = R$ 25,71

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m3)
Tarifa de Agua = (Consumo Minimo (10 m3) = RS 25,71) + (10 m? x RS 3,21/m?3) + (5 m? x RS
4,13/m3)
Tarifa de Agua = RS 25,71 + R$ 32,10 + R$ 20,65
Tarifa de Agua = RS 78,46

2) TARIFA DE ESGOTO
As Tarifas de Esgoto também sdo cobradas em forma escalonada e sao equivalentes a 80% do valor das
Tarifas de Agua, observadas as mesmas categorias e faixas de consumo.

a) Categoria Residencial (Consumo Minimo = De 0 a 10 m3)
Tarifa de Esgoto = (Consumo Minimo (até 10 m3) = RS 20,57)
Tarifa de Esgoto = RS 20,57

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m3)
Tarifa de Esgoto = (Consumo Minimo (10 m3) = R$ 20,57) + (10 m3 x RS 2,57/m?3) + (5 m3 x RS
3,30/m3)
Tarifa de Esgoto = RS 20,57 + RS 25,70 + RS 16,50
Tarifa de Esgoto = RS 62,77

3) TARIFA TOTAL (AGUA + ESGOTO)
A Tarifa Total é a somatéria dos resultados da Tarifa de Agua e da Tarifa de Esgoto, observadas as
mesmas Categorias e Faixas de Consumo.

Assinado por 1 pessoa: RODRIGO LOPES DE FREITAS LEITAO

a) Categoria Residencial (Consumo Minimo = De 0 a 10 m3)
Tarifa Total = (Tarifa de Agua = RS 25,71) + (Tarifa de Esgoto = RS 20,57)
Tarifa Total = RS 25,71 + RS 20,57
Tarifa Total = RS 46,28

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m3)

Tarifa Total = (Tarifa de Agua = RS 78,46) + (Tarifa de Esgoto = RS 62,77)
Tarifa Total = RS 78,46 + RS 62,77
Tarifa Total = RS 141,23
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ANEXO IV — TABELA DOS PREGOS PUBLICOS DOS DEMAIS SERVICOS

SERVICOS DE AGUA

ITEM SERVICOS CARACTERISTICAS VALOR (RS)
Ligacdo de Agua de 3/4" da Rede 629,53
L | dial de 4 Mestre
ngafgaoﬂde rama rire al de agua ,ou Ligacdo de Agua de 1" da Rede Mestre 617,96
1 derivagoes (Extensdo de rede que liga ——— ~ - -
a Rede Mestre até o local de instalagdo Ligacdo de Agua acima de 1" - Rede 643,37
do cavalete) Mestre
Recomposicdo de asfalto ou )
calgamento - Verificar Item 33
Instal:‘agao de Cavalete de 3/4 535,06
Passeio
[n;t:;tladgao de Cavalete de 3/4" - Padrio 397,52
2 Instalagdo de cavalete arede
Instalacdo de Cavalete de 1" - Passeio 889,87
InstalacGes acima de 1" 981,37
InstalacGes de cavalete 2" 1514,44
Separégao de Cavalete de 3/4 556,34
3 Separacao de cavalete Passeio
Separagdo de Cavalete de 3/4"
~ 504,96
Padrdo - Parede
Mudanca de Cavalete de 3/4" - Passeio 560,51
a Mudanca de cavalete Mudanga de Cavalete de 3/4" - Padrdo 492,53
- Parede
Mudanga de Cavalete de 1" e acima 733,69
Troca e instalagdo de Hidrometro por | Qualquer capacidade (a critério do .
5 Gratuito
desgaste natural SAEMA)
Levantamento de Cavalete 164,79
6 Cavalete com Hidrometro Rebaixamento de Cavalete 164,79
Refazer Cavalete 268,75
Servico de Corte Religacao de agua 76,56
Registro Reparo ou troca de registro 58,62
~ Definitiva (por unificagdo,
9 Supressdo demoligdo/substituicdo) >4,93
10 Afericdo de Hidrometro No local 162,89
(;:lszaeioPadromzada pelo SAEMA - 76.21
11 Caixa de Protecao de Hidrometro Caixa Padronizada pelo SAEMA -
~ 115,65
Padrdo - Parede
Colocacio de novos lacres bor Ocorréncias detectadas em
12 . ..9 PO" | hidrometros (sem  prejuizo da 42,35
violagao . ~ . ~
aplicacdo da sangdo pela infragdo)
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SERVICOS DE ESGOTO
ITEM SERVICOS CARACTERISTICAS VALOR (RS)
Ligacdo de Esgoto de 100 mm (4") da 763,67
Ligacao de ramal predial de esgoto ou Rede Mestre
Ligaca E 1 "
13 derivagoes (Extensdo de rede que liga igagdo de Esgoto de 150 mm (6") da 939,77
. ; Rede Mestre
a Rede Mestre de esgoto até a sarjeta) —
Recomposicdo de asfalto ou )
calgcamento - Verificar Item 33
14 |Limpeza de Fossa Séptica Volume por m? 32,00
Temp? d(_e duracdo de até 60 minutos - 164,79
Residéncia
Tem;?o qe duracdo de até 60 minutos - 197,75
Comeércio
15 Desentupimento de Esgoto Tempo de duragdo de até 60 minutos - 274 65
IndUstria !
Acima de 60 minutos cobrar mao de
obra conforme Cargo - Verificar ltem| Verltem 30
30
16 Ser\.ng’:o.s de recebimento de residuos Area Rural - por entrega 109,86
sanitarios
Servicos de localizacio de Ramal . s
17 Predial - Esgotos (Derivacdes) Servigos de localizacdo de Esgoto 74,94
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OUTROS

ITEM SERVICOS CARACTERISTICAS VALOR (RS)
18 Emissoes Diversas Emissdo de 22 Via de Fatura 3,90
Cépia simples - Papel A4 - por folha 0,82
19 Cépias Xerogréficas Copia colorida - Papel A4 - por folha 5,50
Cépia S|m|:;Ies ou colorida - maior que 15,46
A4 -porm
Certiddo Negativa ou Positiva de
" 19,53
Débitos pendentes
Declaragdo de Quitacdo Anual de Gratuito
Débitos (Lei Federal n2 12.007/09) Q
L
Existéncia de Projetos de rede de dgua @9
17,92 o
e/ou esgotos 2
Existéncia de Projetos de rede de dgua §
e/ou esgotos para loteamento ou 42,35 =
condominio é
20 |Atestados, Certiddes Negativas Existéncia de Rede Mestre 6,52 §’
Imével conectado a rede (Agua e/ou S
40,74 S
Esgoto) €
~ (=}
Inf(?r_ma(_;oes de consumos e valores 19,53 £
emitidos o
Ll
Viabilidade de novo empreendimento 53,74 &
Diretrizes 169,40 8
Acervo Técnico 39,09 g
Relacionadas ao Meio Ambiente 40,74 §
21 Transferéncia Cadastral Transferéncias Diversas 17,92 T«o:
Com &rea a ser construida até 70m? 24,42 é
Area acima de 70m? - cobrar por m? 139 %
22 Andlise e Aprovacgdo de Projetos excedente ' £
Desmembramento por lote 34,85 §
e
Unificagdo por lote 35,13 ° ;,—L'
Via Correio; g g
23 Encaminhamento de contas Entrega de contas em outros 5,50 E %
enderecos. = z
24 Vistorias em pedido de ligagao Primeira e demais vistorias 34,85 EIEJ %
Prolongamento, duplicagdo ou 8 2
. i 75,43 0 g
remanejamento de rede de agua -
]
25 Estudos Profundidade de liga¢do de esgoto 75,43 g %
DJmen5|onamento de ramal predial 6597 z 8
(Agua ou Esgoto) S 8
Implantagdo de Redes de » E
26 Aprovagao e Fiscalizagdao Abastecimento em loteamento - por 65,97 % ‘:5
lote s 2
2 3
o £
g2
B 8
0 ©
<
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. - . Consumo minimo 7 dias, com
27 Parque de Diversoes, Circos e Outros . 407,22
pagamento antecipado
Entrega de agua tratada com caminhao 387 69
tanque no perimetro urbano !
Entrega de Agua Tratada com
28 Caminh3o de Agua caminhdo tanque fora do perimetro 477,27
urbano
Agu§ tratada retirada por caminhao 325,77
particular
. Retroescavadeira (hora trabalhada
29 Equipamentos . s ( 138,47
e/ou a disposicdo)
Operador de Retro - por hora 37,13
Motorista - por hora 32,96
Pedreiro - por hora 26,57
30 Mao de Obra Encanador - por hora 45,51
Manilhador - por hora 45,51
Ajudante Geral - por hora 28,08
Servente - por hora 28,08
Os materiais empregados pelo SAEMA, na execucdo
de qualquer servico, serdo cobrados no aviso-recibo
da tarifa de dgua e esgoto, com base na relagao de
31 Materiais empregados pela | pregos fornecidos pela Coordenadoria Administrativa
Autarquia - Divisdao de Compras, Licitagdes e Almoxarifado, cuja
composicdo é feita pela média de pregos coletados
junto a 03 (trés) empresas, com acréscimo de 20% de
administragdo, elaborada mensalmente.
Restauracao de passeios, muros, lajes ,
g. P S I Sera executado pelo SAEMA, a expensas do
e revestimentos origindrios da o .
32 ~ . . | proprietdrio com base no custo despendido pela
execuc¢do e/ou manutengao, inclusive .
o . . . Autarquia.
substituicao dos ramais prediais
Na execugdo de novos ramais prediais de agua e/ou
33 Recomposicdo de asfalto e/ou esgoto, haverd custo previsto de 50% do valor da
calcamento derivacao solicitada a titulo da recomposicao asfaltica
e/ou calgamento.
OBS.: Servicos efetuados fora do Servigos de entrega de zf\gua, de retro_escavadeirNa,
34 .. . executados fora do hordrio de expediente, serdo
horario de expediente . .
acrescidos dos encargos extras pertinentes.
35 Repasse ao FMAE - Lei Mun. n2|Valores fixados em percentuais com base na UFESP,
4.348/2010 conforme a Lei Municipal n2 4.348, de 27/07/2010.
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