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RELATORIO DE FISCALIZAGAO TECNICA DOS SISTEMAS DE AGUA E ESGOTO
DO MUNICIPIO DE HOLAMBRA

PRESTADOR: Aguas de Holambra
Verificagdo de Nao Conformidades - Denuncia Ouvidoria

Americana, setembro de 2023

1. IDENTIFICAGAO DO MUNICIPIO E PRESTADOR

1.1 MUNICIPIO

Prefeitura Municipal de Holambra

Prefeito: Fernando Capato

Endereco: Alameda Mauricio de Nassau, 444 — Centro
Telefone: (19) 3802-8000

Lei Municipal de definigdo do ente regulador: n® 857/2015

1.2 PRESTADOR

Nome: Aguas de Holambra

Responsavel legal: Silvia Leticia Tesseroli
Endereco: Rua Petunias, 14 — Bairro das Tulipas
Telefone: (19) 3802-4347

2. EQUIPE TECNICA
2.1 ARES-PCJ
Edilincon Albuguerque — Analista de Regulacao e Fiscalizagao

2.2 PRESTADOR
Luciano Fernandes Teles — Coordenador de operagbes

Marcia Evangelista Pereira - Tec. Quimica agua e esgoto

3. FISCALIZACAO



Em 14/07/2023, foram realizadas inspe¢des de campo nos subsistemas de agua e esgoto para verificagéo de
Nao Conformidades, conforme Resolugédo ARES-PCJ n° 48 de 28/02/2014. Os formularios detalhados da

fiscalizacdo encontram-se nos ANEXOS.

4. NAO CONFORMIDADES

Nas inspecdes realizadas, foram identificadas ndo conformidades, nos termos da Resolugdo ARES-PCJ n° 48

de 28/02/2014:

Subsistema Caédigo Nao
Conformidade

ETATULIPAS ETA-5.13

ETATULIPAS ETA-5.14

ETE CAMANDUCAIA ETE-8.9

RESERVATORIO SANTO ANT RES-6.1
ONIO

RESERVATORIO SANTO ANT RES-6.3
ONIO

RESERVATORIO SANTO ANT RES-6.7
ONIO

RESERVATORIO SANTO ANT RES-6.11
ONIO

RESERVATORIO SANTO ANT RES-6.14
ONIO

ANEXOS

FORMULARIOS DE FISCALIZAGAO

Item Nao Conforme Prazo
Existéncia de vazamentos aparentes Imediato
Extintor de incéndio com validade expirada Imediato
Auséncia de extintor Imediato
A area ndo esta devidamente cercada Em até
180 dias
Auséncia de vazamentos aparentes Imediato

Existéncia de para-raios em reservatoérios elevados Em até
180 dias

Reservatoério possui medidor de nivel Em até
180 dias

Existéncia de manutengéo, limpeza, conservagdo e  Imediato
seguranga

Novo ltem Fiscalizado 9.398 - Reservatério Santo Anténio (Holambra)

Reservatério Santo Antdnio
(2 ELEVADOS SANTO ANTONIO |

Checklist: Fiscalizagdo no Reservatoério
Sistema: 2 ELEVADOS SANTO ANTONIO
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Endereco: Sao Paulo, SP, Brasil. . Cidade: Sao Paulo, Sao Paulo



Fiscalizado Santo Antonio #78360440
Data de inicio da fiscalizagao 14/07/2023

Data de término da fiscalizagao 14/07/2023
Observacoes Gerais

Constatagoes (Fiscalizagdao no Reservatério)

[RES-6.0] - Condicoes gerais da fiscalizagdo

Fotos de RES-6.0

Foto 7 - Detalhe

[RES-6.1] - A area esta devidamente cercada

Conforme

Foto 2 - Portdo de Acesso

Foto 6 - Detalhe

Nao Conforme



[RES-6.1] Observagoes

Fotos de RES-6.1

Foto 1

[RES-6.2] - Existéncia de identificagdo da area

[RES-6.3] - Auséncia de vazamentos aparentes

Fotos de RES-6.3

Portado danificado

Conforme

N&o Conforme

Foto 1 - Vazamentos Foto 2 - Vazamentos

[RES-6.4] - Auséncia de locais sem guarda-corpos ou escadas ou em
situagao inadequada

[RES-6.7] - Existéncia de para-raios em reservatérios elevados

[RES-6.9] - Existéncia de telas de protecao contra entrada de insetos e
pequenos animais nas tubulagoes de ventilagao

[RES-6.10] - O reservatoério possui tampas de inspe¢dao em boas condigdes
[RES-6.11] - Reservatoério possui medidor de nivel

[RES-6.12] - Reservatorio possui tubo extravasor

[RES-6.13] - Reservatorio possui tubulagao de ventilagao

[RES-6.14] - Existéncia de manutengéo, limpeza, conservagao e seguranga

Fotos de RES-6.14

Conforme

N&o Conforme

Conforme

N/A
Nao Conforme
Conforme
Conforme

N&o Conforme



Foto 1 - Area com matagal Foto 2 - Reservatério em péssimo estado de

conservagao

Novo ltem Fiscalizado 9.401 - Reservatério ETA Tulipa (Holambra)

Reservatorio ETA Tulipa
[ RESERVATORIO ELEVADO TULIPAS |

Checklist: Fiscalizacdo no Reservatorio
Sistema: RESERVATORIO ELEVADO TULIPAS
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Endereco: Sao Paulo, SP, Brasil. . Cidade: Sao Paulo, Sao Paulo

Fiscalizado Reservatorio Eta tulipa #78362383
Data de inicio da fiscalizagao 14/07/2023
Data de término da fiscalizacao 14/07/2023

Observagoes Gerais

Constatagoes (Fiscalizagdo no Reservatério)

[RES-6.0] - Condicoes gerais da fiscalizagdao Conforme

Fotos de RES-6.0



Foto 1 - Vista do reservatorio

Foto 3 - Vista do acesso escada Foto 4 - Vista da area

Foto 5 - Vista do reservatério apoiado Foto 6

Foto 8

Foto 9 Foto 10
[RES-6.1] - A area esta devidamente cercada Conforme
[RES-6.2] - Existéncia de identificacdo da area Conforme

[RES-6.3] - Auséncia de vazamentos aparentes Conforme



[RES-6.4] - Auséncia de locais sem guarda-corpos ou escadas ou em Conforme
situagao inadequada

[RES-6.7] - Existéncia de para-raios em reservatérios elevados Conforme

[RES-6.9] - Existéncia de telas de protegido contra entrada de insetos e Conforme
pequenos animais nas tubulagoes de ventilagao

[RES-6.10] - O reservatoério possui tampas de inspecdo em boas condi¢cdes N/A
[RES-6.10] Observagdes Nao foi possivel
identificar
[RES-6.11] - Reservatorio possui medidor de nivel Conforme
[RES-6.11] Observagdes Telemetria
[RES-6.12] - Reservatério possui tubo extravasor Conforme
[RES-6.13] - Reservatorio possui tubulacdo de ventilacao Conforme
[RES-6.14] - Existéncia de manutencéo, limpeza, conserva¢ao e seguranca Conforme

Novo Item Fiscalizado 9.400 - ETE CAMANDUCAIA (Holambra)

ETE CAMANDUCAIA
| ETE CAMANDUCAIA - HOLAMBRA |

Checklist: Fiscalizacdo na ETE
Sistema: ETE CAMANDUCAIA - HOLAMBRA
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Endereco: Sao Paulo, SP, Brasil. . Cidade: Sao Paulo, Sao Paulo

Fiscalizado ETE #78362274
Data de inicio da fiscalizagao 14/07/2023
Data de término da fiscalizagao 14/07/2023

Observacgodes Gerais

Constata¢oes (Fiscalizagao na ETE)

[ETE-8.0] - Condigdes gerais da fiscalizagdo Conforme



Fotos de ETE-8.0

Foto 3 - Mddulo RBC - rotating biological
contactors

Foto 7 - Langamento do efluente

SR VIS

Foto 8 - Rio Camanducaia

[ETE-8.1] - A area esta devidamente cercada Conforme

[ETE-8.3] - Existéncia de CADRI para transporte do lodo ou CADRI vencido Conforme



[ETE-8.4] - Existéncia de chuveiros de emergéncia

[ETE-8.5] - Existéncia de conjunto moto-bomba reserva

[ETE-8.6] - Existéncia de EPIs para os operadores (6culos, luvas, etc.)
[ETE-8.9] - Existéncia de extintor de incéndio

[ETE-8.10] - Existéncia de identificagao da area

[ETE-8.11] - Existéncia de treinamento e kits de emergéncia adequados, se
utilizado Cloro gas

[ETE-8.12] - Condi¢des adequadas de higiene e limpeza do laboratério

[ETE-8.13] - DBO média de langamento em acordo com Decreto Estadual n°
8.468/1976 (DBO > 60 mg/L ou redugao < 80%) ou nao atender ao padrao de
emissao estabelecido pelo érgao ambiental estadual

[ETE-8.13] Observagoes

[ETE-8.14] - Escadas e guarda-corpos existentes em condicdes adequadas
[ETE-8.15] - Auséncia de locais sem guarda-corpos ou escadas inadequadas
[ETE-8.16] - Auséncia de vazamentos aparentes

[ETE-8.17] - Extintor de incéndio com validade regular

[ETE-8.20] - Realiza auto monitoramento do padrao de langamento do
efluente final

[ETE-8.20] Observacoes

[ETE-8.23] - Estocagem adequada de produtos quimicos
[ETE-8.24] - Produtos quimicos com validade regular
[ETE-8.25] - Existéncia de licenca de operagao com validade regular

[ETE-8.25] Observagoes

[ETE-8.26] - Existéncia de outorga de langamento com validade regular

[ETE-8.26] Observagoes

[ETE-8.27] - Existéncia de tratamento e/ou destinagao correta do lodo

[ETE-8.27] Observacoes

[ETE-8.28] - Existéncia de macromedidor de entrada e/ou saida

N/A
N/A
N/A
Nao Conforme
Conforme

N/A

N/A

Conforme

Conforme laudos
encaminhados por e-
mail, em anexo.

N/A
N/A
Conforme
N/A

Conforme

Conforme laudos
encaminhados por e-
mail, em anexo.

N/A
N/A
Conforme

Conforme laudos
encaminhados por e-
mail, em anexo.

Conforme

Conforme Outorga
encaminhada por e-
mail, em anexo.

Conforme

Conforme CADRI
encaminhado por e-
mail, em anexo.

N/A



[ETE-8.28] Observagbes Nao foi possivel

identificar no momento
da fiscalizacao

[ETE-8.29] - Existéncia de manutencao, limpeza, conservacgao e seguranca Conforme

Novo ltem Fiscalizado 9.399 - ETA Tulipas (Holambra)

ETA Tulipas

ETA TULIPAS

Checklist: Fiscalizacdo na ETA
Sistema: ETA TULIPAS
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Endereco: Sao Paulo, SP, Brasil. . Cidade: Sao Paulo, Sao Paulo
Fiscalizado eta tulopa #78362002
Data de inicio da fiscalizagao 14/07/2023
Data de término da fiscalizagao 14/07/2023
Observagoes Gerais
Constatagoes (Fiscalizagao na ETA)
[ETA-5.0] - Condigbes gerais da fiscalizagao Conforme

Fotos de ETA-5.0

Foto 1 - Vista geral da area Foto 2 - Entrada de agua bruta



Foto 5 - Decantadores Foto 6 - Filtros

Foto 11 - Sala CCO Foto 12 - Planilha com resultados das analises
[ETA-5.1] - A area esta devidamente cercada Conforme
[ETA-5.2] - Existéncia de tratamento e/ou destinacéo correta do lodo Conforme

[ETA-5.2] Observagoes CADRI em anexo



[ETA-5.3] - Existéncia de chuveiros de emergéncia

Fotos de ETA-5.3

Foto 1

[ETA-5.4] - Existéncia de EPIs para os operadores (6culos, luvas, etc.)

Fotos de ETA-5.4

Foto 1

[ETA-5.5] - Existéncia de extintor de incéndio
[ETA-5.6] - Existéncia de identificacao da area

[ETA-5.7] - Existéncia de Macromedidor com indicacao direta de vazao ou
volume nas entradas e saidas da ETA

[ETA-5.8] - Existéncia de treinamento e kits de emergéncia adequados, se
utilizado Cloro gas

[ETA-5.9] - Condigdes adequadas de higiene e limpeza do laboratério
[ETA-5.10] - Escadas e guarda-corpos existentes em condi¢gdes adequadas
[ETA-5.11] - Estocagem adequada de produtos quimicos

[ETA-5.12] - Auséncia de locais sem guarda-corpos ou escadas inadequadas
[ETA-5.13] - Auséncia de vazamentos aparentes

[ETA-5.13] Observacodes

Fotos de ETA-5.13

Conforme

Conforme

Conforme
Conforme

Conforme

N/A

Conforme
Conforme
Conforme
Conforme
N&o Conforme

Vazamento no registro
gaveta de descarga
dos filtros



Foto 1

[ETA-5.14] - Extintor de incéndio com validade regular Nao Conforme

Fotos de ETA-5.14

Foto 1
[ETA-5.15] - Aplicagdo de Fluor a agua tratada Conforme
[ETA-5.16] - Realizagdo de desinfecgdo na agua tratada Conforme
[ETA-5.17] - Realizagao do controle de pardmetros minimos do processo Conforme

(Cloro Residual Livre, Fluoreto e Turbidez)

Fotos de ETA-5.17

Foto 1

[ETA-5.18] - Vertedores de agua decantada aparentemente nivelados Conforme

Fotos de ETA-5.18



Foto 1

[ETA-5.19] - Atende aos padroes de potabilidade Conforme
[ETA-5.19] Observagoes em anexo
Fotos de ETA-5.19

&

Foto 1
[ETA-5.20] - Existéncia de licenga de operagao com validade regular Conforme
[ETA-5.20] Observacées Em anexo
[ETA-5.21] - Produtos quimicos com validade regular Conforme
[ETA-5.22] - Existéncia de manutengéo, limpeza, conservagao e seguranga Conforme

Edilincon Martins de Albuquerque

Analista de Regulagao e Fiscalizagao/ Eng°. Civil
Email: edilincon@arespcj.com.br

Fone: +55 (19) 3601-8962 / 8965

http://www.arespcj.com.br
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13/09/2023 10:46:27 Edilincon Martins de Albuquerque emitiu o Auto de Notificagdo 136/2023 a partir deste

documento.
1 Despacho nao lido
Tramitagao 1-
150/2023
13/09/2023 10:48
(Encaminhado) Philippe Ibrahim Ahmed - DTO

Segue para providéncias

Edilincon A.
Edilincon Martins de Albuquerque

A/C Philippe A.

oo Analista de Regulagéao e Fiscalizagao/ Eng®. Civil
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Fone: +55 (19) 3601-8962 / 8965
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