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1. INTRODUCAO
1.1. AGENCIA REGULADORA PCJ

A Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e
Jundiai — ARES-PCJ é um consdrcio publico de direito publico, na forma de associagdo publica,
criado nos moldes da Lei federal n2 11.107/2005 (Lei dos Consdrcios Publicos) para atendimento
aos preceitos da Lei federal n? 11.445/2007 (Diretrizes Nacionais do Saneamento Basico) e de
seu Decreto regulamentador n? 7.217/2010.

Conforme a Clausula 82 do seu Protocolo de Intengdes, convertido em Contrato de Consodrcio
Publico, a ARES-PCJ tem por objetivo realizar a gestdo associada de servigos publicos, plena ou
parcialmente, através da delegacdo das competéncias municipais de regulacao e fiscalizacdao de
servicos publicos de saneamento bdsico, aos Municipios associados.

Dentre suas competéncias, cabe a ARES-PCJ a definicdo, fixacao, reajuste e revisdo dos valores
das taxas, tarifas e outras formas de contraprestacao dos servigos publicos de saneamento basico
nos Municipios consorciados e conveniados, que assegurem o equilibrio econémico e financeiro
e a modicidade tarifaria.

1.2. OBIETIVO

O objetivo deste Parecer Consolidado é apresentar os resultados da analise da solicitacdo de
revisdo dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e de reajuste dos Precos Publicos dos Demais
Servicos, encaminhada pelo Servico Autdnomo de Agua e Esgoto — SAAE do Municipio de Rio das
Pedras a ARES-PCJ.

O presente Parecer Consolidado visa também apresentar os estudos técnicos para a
recomposicao tarifaria e o reequilibrio econémico e financeiro do PRESTADOR, bem como
subsidiar a tomada de decisao da Diretoria Executiva da ARES-PCJ quanto a fixagdao dos novos
indices de revisdo das Tarifas de Agua e Esgoto e de reajuste dos Precos Publicos dos Demais
Servicos praticados pelo PRESTADOR.

2. ANALISE ADMINISTRATIVA
2.1. FUNDAMENTO LEGAL

2.1.1. TITULAR DOS SERVIGCOS: MUNICIPIO DE RIO DAS PEDRAS

O Municipio de Rio das Pedras, na qualidade de titular dos servicos de saneamento basico, optou
pela prestac3o direta dos servicos de dgua e esgoto através do Servico Auténomo de Agua e
Esgoto - SAAE de Rio das Pedras. No tocante a Regulacdo, é subscritor do Protocolo de Intenc¢des
da ARES-PCJ e o ratificou através da Lei Municipal n2 2.662, de 23/03/2011, delegando, assim, as
competéncias municipais de regulacdo e fiscalizacdo dos servicos a ARES-PCJ.
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2.1.2. PRESTADOR: SAAE - RIO DAS PEDRAS

O Servico Autdnomo de Agua e Esgoto - SAAE Rio das Pedras é o PRESTADOR dos servicos
municipais de agua e esgotos e foi criado em 04/07/1969, através da Lei n? 648, na forma de
autarquia municipal, para exercer atividades relacionadas com o sistema publico de
abastecimento de dgua tratada e de coleta e tratamento de esgoto no Municipio de Rio das
Pedras.

2.1.3. CONSELHO DE REGULAGAO E CONTROLE SOCIAL - CRCS

O Municipio de Rios das Pedras, em atendimento a Lei Federal n? 11.445/2007 e a Resolugdo
ARES-PCJn201, de 21/11/2011 e suas alteragdes, instituiu seu Conselho de Regulagdo e Controle
Social - CRCS através do Decreto n2 1.641, de 22/02/2013.

Os atuais membros do CRCS de Rio das Pedras foram nomeados pelo Chefe do Poder Executivo
Municipal, através da Portaria SARH n? 123/2025, de 02/06/2025, atendendo, assim, os
requisitos do Controle Social.

2.2. SOLICITAGAO DA REVISAO

Em conformidade com a Resolugcdo ARES-PCJ n2 435/2022, foi aberto o Processo Administrativo
ARES-PCJ n? 059/2025, para fins de elaboracdo de estudos técnicos, econdmicos e financeiros
relativos a Revisdo Tarifaria. Sendo assim, através da Tramitacdo 1, do Oficio 1Doc n® 204/2025,
de 25/02/2025, o PRESTADOR encaminhou documentos a Agéncia Reguladora PCJ para revisdo
das Tarifas de Agua e Esgoto e reajuste dos Precos Publicos dos Demais Servicos praticados pelo
PRESTADOR.

2.2.1. ULTIMA ALTERACAO TARIFARIA

A Gltima alteracdo dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto praticados pelo PRESTADOR foi de
19,93% (dezenove inteiros e noventa e trés centésimos por cento) e de 4,18% (quatro inteiros e
dezoito centésimos por cento) nos valores dos Precos Publicos dos Demais Servicos, conforme a
Resolucdo ARES-PCJ n2 497, de 29/05/2023.

2.3. PAGAMENTO DA TAXA DE REGULAGAO

Para exercicio das funcdes regulatérias delegadas pelo Municipio, a ARES-PCJ assegura a sua
sustentabilidade por meio de cobranga de taxa de regulagdao, correspondente a 0,25% das
receitas auferidas no ano anterior pelo PRESTADOR. Para o caso especifico do Municipio de Rio
das Pedras, o pagamento é realizado pelo Servico Auténomo de Agua e Esgoto — SAAE de Rio das
Pedras, que, conforme informag¢des do Setor Administrativo da ARES-PCJ, estd adimplente
perante a Agéncia Reguladora.

2.4. OUVIDORIA

A ARES-PCJ mantém um canal exclusivo de Ouvidoria, com acesso por telefone, site, e-mail e
WhatsApp, além de visitas da Ouvidoria Itinerante, atividade que ocorre desde setembro de 2014
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como uma forma de ampliar o conhecimento da populacdo atendida pela Agéncia sobre a
existéncia de um drgdo que visa colaborar no atendimento dos usuarios com seu prestador de
servigo de saneamento.

A Ouvidoria da ARES-PCJ funciona no ambito dos municipios associados como 6érgdo de 22 ou 32
instancia, para recepcionar as manifestacdes dos usuarios quando ndo atendidos
satisfatoriamente pelos servicos de atendimento e pelas ouvidorias locais. E condi¢do para o
registro da manifestacdao na Ouvidoria da ARES-PCJ que o usuario ja tenha buscado a solugdo
para o problema junto ao prestador de servigo. Por isso é norma que as manifestagdes atendidas
pela Ouvidoria da Agéncia Reguladora tenham sido registradas localmente, sendo que o controle
¢ feito por meio do protocolo de atendimento ou ordem de servigo. A Ouvidoria atua de modo
proativo, buscando solugdes e orientacdes mesmo para 0s casos em que o usuario ndo buscou
ou ndo conseguiu atendimento inicial no prestador.

Tabela ADM 1 - Canais de atendimento.

Internet Mediante o preenchimento do formulario eletrénico que pode ser
encontrado na pdgina “Ouvidoria” no site institucional ou por meio do envio
de e-mail ao endereco eletrénico ouvidoria@arespcj.com.br.

Telefone Chamada gratuita de segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30
as 17h00, por meio do numero 0800-77-11445. Chamada de telefone
celular por meio do nimero (19) 3471-5100.

WhatsApp Mediante mensagem no nimero (19) 99954-2370

Presencialmente De segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30 as 17h30, na sede
da Agéncia, na cidade de Americana/SP.

Correspondéncia A Ouvidoria da ARES-PCJ - Avenida Paulista, n? 633, bairro Jardim Santana,

Americana/SP. CEP: 13478-580.

2.4.1. ATENDIMENTOS
Desde a sua criacdo a Ouvidoria da ARES-PCJ vem realizando atendimentos de dois niveis:

Nivel 1: atendimentos de primeira instancia como informacdes aos usudrios sobre normas,
canais de contato e demais servicos dos associados. Nesse caso, o usuario recebe orientacdo
sobre os canais adequados para a recep¢ao das suas primeiras manifestacdes. A maior parte
destas demandas sdo solucionadas através de orientacdes por telefone ou e-mail, sem o
encaminhamento ao prestador de servico local.

Nivel 2: registro de manifesta¢Ges, como elogios, solicitacdes, reclamacgdes e denuncias, com o
protocolo de atendimento fornecido pelo prestador de servigo local. Nesse caso, a Ouvidoria faz
o encaminhamento da manifestacdo para o prestador de servico local para ciéncia,
esclarecimentos ou providéncias.
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Grafico ADM 1 — Comparativo anual das manifestacdes com protocolos?.
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Grafico ADM 2 — Comparativo das manifestacdes com protocolos nos ultimos 24 meses.
(31/05/2024 a 31/05/2025)
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! As tabelas e graficos de elaborac3o prépria tem como fonte as informac¢des e dados do Sistema de Gestdo de
Ouvidoria.
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2.4.2. PRAZO DOS ATENDIMENTOS NOS ULTIMOS 24 MESES.

Em consulta a Ouvidoria da ARES-PCJ, verificou-se que nos ultimos 12 meses (31/05/2024 a
31/05/2025) nado foram registradas reclamagdes referentes aos servigos prestados pelo SAAE —
Rio das Pedras.

2.4.3. OUVIDORIA ITINERANTE E CAMPANHAS DE DIVULGAGAO

A Ouvidoria Itinerante é responsavel por divulgar as atividades de regulacdo e atender o publico
pessoalmente em suas duvidas, sugestdes, reclamacgdes e solicitagdes.

No dia 12/06/2025, a ARES-PCJ prestou atendimento a populacdo de Rio das Pedras por meio do
projeto de Ouvidoria Itinerante. A atividade foi realizada em locais estratégicos e de grande
circulagio como a Praca Matriz e a Area de Lazer Gennati Soave.

A Agéncia Reguladora desenvolve de modo permanente campanha sobre consumo consciente
da 4gua e uso adequado da rede de esgoto nos municipios associados, com divulgacdo em redes
sociais, site, carro de som e distribuicdao de material impresso.

Além disso, a Agéncia também promove campanha sobre a Tarifa Residencial Social de Agua e
Esgoto. Houve acdo por meio de carro de som no municipio no dia 23/04/2024.
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2.4.4. PESQUISA DE SATISFAGAO

Entre janeiro e junho de 2024, a ARES-PCJ realizou a pesquisa de satisfacdo dos usuarios dos
servicos de saneamento no municipio, que obteve os resultados abaixo:

RADAR DE SATISFAGAO

ATENDIMENTO NA SEDE

RESOLUCAO IMEDIATA DOS PROBLEMAS ATENDIMENTO TELEFONICO

QUALIDADE DA AGUA COLETA DO ESGOTO
8,0
PRESSAO DA AGUA TRATAMENTO DO ESGOTO
9,09
LEITURA E ENTREGA CORRETA ENTENDIMENTO DA CONTA

SATISFACAO GERAL: SERVICOS DE AGUA E ESGOTO

7,3
6,7

59
4,9

2017 2020 2022 2024
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RESOLUCAO IMEDIATA DE PROBLEMAS
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FALTA DE AGUA

EXISTE FALTA DE AGUA EM SUA RESIDENCIA?
RESULTADO GLOBAL - RESPOSTA UNICA E ESTIMULADA

SE FALTA

<1VEZ POR MES
1 VEZ POR MES
2 VEZES POR MES 20,5%
3 VEZES POR MES 5,2%
1 VEZ POR SEMANA 25,2%

> 1 VEZ POR SEMANA 20,5%

mSIM mNAO NAO RESPONDEU

TARIFA SOCIAL

VOCE CONHECE/OUVIU FALAR SOBRE A TARIFA SOCIAL RESIDENCIAL DE AGUA E ESGOTO (QUE POSSIBILITA
DESCONTO NA CONTA DE AGUA PARA A POPULAGCAO DE BAIXA RENDA)?
RESULTADO GLOBAL - RESPOSTA UNICA E ESTIMULADA

COMO FiCoU JA OBTEVE

SABENDO? % 0 BENEFICIO? %

AMIGOS/FAMILIARES ~ 35,5% siM 0,0%

INTERNET 29,6% NAD 100%

TELEVISAO 12,2% NAO RESPONDEU 0,0%
PORTAL DE NOTICIAS ~ 5,4%
REDES SOCIAIS 3,3%
TRABALHO 3,2%
FOLHETO 3,2%
RADIO 1,1%
ESCOLA 1,1%
OQUTROS MEIOS 3,0%
NAQ RESPONDEU 2,7%

mSIM mNAO ' NAORESPONDEU

(Fonte: Limite Pesquisas)
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3. ANALISE TECNICA-OPERACIONAL
3.1. ESTRUTURA OPERACIONAL

O Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) do municipio de Rio das Pedras é composto por
unidades de captacdo, tratamento, reservagao e distribuicdo de agua, apresentadas na Tabela
TEC 1, conforme Macroavaliagio e SONAR apresentadas pelo Prestador em abril/2025 e
fevereiro/2025.

Tabela TEC 1 — Componentes do Sistema de Abastecimento de Agua
Estagoes
Elevatorias  Reservatorios Redes e Ramais

Captagoes Captagoes
Superficiais  subterraneas

I- e »
‘ ﬁq
Total Total LigacOes
Total Total 13 (ativas) Total (ativos) 20 ativas 11.982
(ativas) (ativas) (ativas)
Vazao Volume Economias
Vazdo 102 5 Vazdo 86 (L/s) 117 (m3) 6.020 ativas 12.476
(L/s) ! (L/s)
Redes
ativas (km) 118

Em relacdo ao Sistema de Esgotamento Sanitario (SES), o municipio de Rio das Pedras conta com
as unidades de coleta, transporte, tratamento e disposicao final de esgoto sanitario apresentados
na Tabela TEC 2, conforme Macroavaliacdo e SONAR apresentadas pelo Prestador em abril/2025
e fevereiro/2025.

Tabela TEC 2 — Componentes do Sistema de Esgotamento Sanitario

Estacoes de Tratamento Estac¢lGes Elevatdrias de

Red R i
de Esgoto Esgoto edes e Ramais
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3.2. CONDIGOES GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS
3.2.1. MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

A ARES-PCJ possui programa de monitoramento da qualidade da agua distribuida em todos os
municipios associados a Agéncia, em carater de amostragem e suplementar, distinto das funcdes
legais de controle atribuidos e exercidos pela Vigilancia Sanitaria Estadual e Municipal.

A amostragem de agua tratada na rede de distribuicdo é feita em ponto de coleta sem passar por
nenhum reservatdrio domiciliar, preferencialmente no cavalete, analisando-se 10 parametros:
coliformes totais, Escherichia coli, cor aparente, turbidez, cloro livre, cloraminas totais, dureza
total, ferro total, manganés e aluminio. Anualmente, sera realizada coleta na saida do tratamento
(ETA ou captagdo subterranea), no qual serdo analisados os 10 parametros: coliformes totais,
fluoreto, cor aparente, turbidez, cloro livre, cloraminas totais, dureza total, ferro total, manganés
e aluminio.

As coletas sdao efetuadas em locais identificados pelos técnicos da Agéncia, e as andlises
realizadas em conformidade com a Resolu¢do SS-65, da Secretaria de Saude do Estado de Sao
Paulo, e com Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n2 05/2017 (alterado pela Portaria MS/GM
n2 888/2021) do Ministério da Saude, referente ao controle e vigilancia da qualidade da agua
para consumo humano e padrdo de potabilidade (Origem: PRT MS/GM 2914/2011), por
laboratério contratado pela ARES-PCJ.

Caso seja identificada ndo conformidade na coleta, é realizada uma recoleta no mesmo endereco
monitorado e dentro do mesmo més, em carater de contraprova. Apds a confirmacdo da ndo
conformidade também na recoleta, a ARES-PCJ notifica o prestador para que este proceda com
as verificacGes e adequacbes necessdrias, comunicando a Agéncia as providéncias que foram
adotadas. Caso o resultado da amostra da recoleta atenda os padrdes da legislacdo vigente, ndo
é realizado o apontamento da ndo conformidade, ficando o monitoramento caracterizado como
ndo confirmado.

Entre maio de 2023 e maio de 2025 foram realizadas 21 coletas e andlises de dgua da rede de
distribuicao do Municipio de Rio das Pedras, conforme Tabela TEC 3. Foram identificadas 3 (trés)
ndo conformidades (manganés em junho/2023, fluoreto em julho/2023 e cloro residual livre em
dezembro de 2023) e 4 (quatro) resultados ndo confirmados (cloro residual livre em margo/2024,
fluoreto em julho/2024, cloro residual livre e coliformes totais em novembro/2024). As ndo
conformidades foram devidamente notificadas pela Agéncia.

Tabela TEC 3 — Resultados do monitoramento da Qualidade da Agua no periodo de referéncia.
MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA

DATA LOCAL RESULTADO
03/05/2023 Rua Maria Polionato Froner, 60 - Rio das Pedras / SP Conforme
06/06/2023 Rua Mario Petrine, 304 - Rio das Pedras / SP N3o Conforme
04/07/2023 Rua Genésio Caetano de Paula, s/ n° - Rio das Pedras / SP N3o Conforme
07/08/2023 Rua Luiz Delfini, 72 - Rio das Pedras / SP Conforme
04/09/2023 Rua José Emilio Bettiol, 888 - Rio das Pedras / SP Conforme

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://stip-arespcj.1doc.com.br/verificacao/8ED7-65F0-1213-2E01 e informe o cédigo 8ED7-65F0-1213-2E01

Assinado por 1 pessoa: DALTO FAVERO BROCHI

Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai 13
Av. Paulistg, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br



' [ AGENCIA
REGULADORA
A R E S PC)

MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA

DATA LOCAL RESULTADO
03/10/2023 Rua S3o Vicente de Paula, 715 - Rio das Pedras / SP Conforme
06/11/2023 Rua Jo3o Casela,18 - Rio das Pedras / SP Conforme
12/12/2023  Condominio Vivenda do Sol, 730 - Area Urbana - Rio das Pedras / SP N3o Conforme
08/01/2024 Rua Esther Cirino, 21 - Residencial Luiz Massud Coury - Rio das Pedras/SP Conforme
19/02/2024 Rua Jo3o Severino, 127 - Jardim Bela Vista - Rio das Pedras / SP Conforme
11/03/2024 Rua S3o0 Vicente de Paula, 60 - Jardim Bom Jesus Il - Rio das Pedras/SP  N3o Confirmado
08/04/2024 Rua Tedfilo Amaral Campos, 35 - Centro - Rio das Pedras / SP Conforme
13/05/2024 Rua Maria Polionato Froner, 60 - Sdo Cristovao Il - Rio das Pedras / SP Conforme
10/06/2024 Rua Mério Petrine, 304 - Parque Bom Retiro - Rio das Pedras / SP Conforme
02/07/2024 Rua Quintino Bocailva, 382 - Centro - Rio das Pedras / SP N3o Confirmado =
12/08/2024 Rua Luiz Delfini, 72 - Vitdria Perin Cezarino - Rio das Pedras / SP Conforme &
02/09/2024 Rua José Emilio Bettiol, 888 - Jardim S3o Cristévao Il - Rio das Pedras / SP Conforme g

~ p 15 . - ; Y .

14/10/2024 Rua S3o Vicente de Paula, 715 - Parque Residencial Cambara - Rio das Conforme E
Pedras / SP @

~ _ . . . s I . _ . D

11/11/2024 Rua Jodo Casella, 6 - Conjunto Residencial José Angelo Montagnani - Rio N30 Confirmado m
das Pedras / SP S

11/12/2024  Condominio Vivenda do Sol, 730 - Area Urbana - Rio das Pedras / SP Conforme g
o

15/01/2025 Rua Esther Cirino, 21 - Residencial Luiz Massud Coury - Rio das Pedras/SP Conforme g
S

‘©

Figura TEC 1 — Distribuicdo geografica dos endere¢cos monitorados em Rio das Pedras. S
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3.2.2. MONITORAMENTO DE PRESSAO

O Programa de Monitoramento da Pressdo visa acompanhar as pressdes nas redes de
distribuicdo de dgua tratada e consiste na instalacdo de coletores de dados de pressdo, com
transmissao on-line para o prestador e para a ARES-PCJ.

De acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 50/2014, o fornecimento de agua deve ser realizado
mantendo a pressao disponivel minima de 10 e maxima de 50 mca (metros de coluna d’agua). A
incidéncia de pressdes em frequéncia inferior a 80% do tempo monitorado dentro da faixa
estabelecida de 10 a 50mca é passivel de notificacdo para adequacgao do abastecimento de agua.

Entre maio de 2023 e maio de 2025 foram instalados dois pontos de monitoramento de pressdo
na rede de distribuicdo de dgua do municipio de Rio das Pedras, conforme Tabela TEC 4. Um dos
pontos apresentou-se fora da faixa de pressdo estabelecida, com pressdao acima dos 50 mca,
sendo devidamente notificado pela ARES-PCJ.

Tabela TEC 4 — Resultados do monitoramento de Pressdo no periodo.

Permanéncia nas
faixas de pressao (%)

Periodo Tempo
monitorado Endereco total(h) <0 0a 10a > 50 Resultado
10 50
mca mca
mca mca
06/07/2024  R. Prudente de Moraes, 980 N3o
a - Jardim Dona Antonieta, Rio 744 0 0 8,30 91,7 conforme
05/08/2024 das Pedras — SP
06/07/2024 R. Waldemar Antdnio
a Nicolai, 123 - Jardim Dona 744 0 0 100 0 Conforme

05/08/2024 Rosina, Rio das Pedras - SP

3.2.3. MONITORAMENTO DA QUALIDADE DO ESGOTO

A ARES-PCJ possui um programa de monitoramento da qualidade do esgoto tratado, por meio
do qual sdo realizadas coletas (in loco) de amostra de esgoto sanitario e sua andlise laboratorial,
com periodicidade semestral, com vistas a aferir a eficiéncia do tratamento dos efluentes das
Estacdes de Tratamento de Esgoto — ETE operadas pelos prestadores nos municipios associados.
Sao analisados dois parametros: DBOs,20 e DQO, sendo ambos para o esgoto bruto e tratado.

A escolha das Estacdes é feita pelos técnicos da Agéncia e as coletas e andlises sdo feitas por
laboratério contratado pela ARES-PCJ. As amostras de esgoto sanitario bruto sdo coletadas na
entrada da ETE, antes do esgoto passar por qualquer tratamento preliminar. As amostras de
esgoto tratado sdo coletadas na tubulacdo de saida do efluente final da ETE, antes do descarte
no corpo hidrico receptor, no mesmo dia de coleta das amostras de esgoto sanitario bruto na
entrada da referida ETE. Nos casos necessarios, podera ser realizada recoleta na Estacao, de
modo a validar resultados anteriores. A eficiéncia do tratamento é avaliada tendo como
referéncia normativa o Art. 18 do Decreto estadual n2 8.468/1976, onde o valor de DBOs 20 no
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lancamento do corpo receptor deve ser inferior ou igual a 60 mg/L ou ter uma reducdo de 80%
em relagdo a DBOs 2o de entrada na ETE.

Entre janeiro de 2024 e maio de 2025 foram realizadas 3 (trés) coletas e anadlises de esgoto na
ETE de Rio das Pedras (Abilio Bolzan), conforme Tabela TEC 5. Em todas as andlises foram
identificadas ndo conformidades em relacdo a legislacdo vigente, com ineficiéncia na remocao
de matéria organica, tendo sido comunicadas ao SAAE pela Agéncia. Até o momento de
elaboragao deste Parecer ainda ndo houve adequacao pelo prestador, sendo a ndo conformidade
ja estando devidamente notificada e advertida pela Agéncia.

Tabela TEC 5 — Resultados do monitoramento do efluente tratado no periodo de referéncia.

Eficiéncia de

Tipo de DBOs.20 DBOs,20 remocgdo de Res.ultado do
ETE Data L. na , a . monitoramento
analise nasaida carga organica
entrada o pontual
(%)
ETE Rio das Pedras 0 N3o
(Abilio Bolzan) 18/03/2024  Coleta 103 69 33,01% conformidade
ETE Rio das Pedras 0 N3o
(Abilio Bolzan) 22/08/2024 Coleta 348 285 18,10% conformidade
ETE Rio das Pedras /) 12055 Coleta 374 272 27,27% Ndo

(Abilio Bolzan) conformidade

3.2.4. FISCALIZAGAO TECNICO-OPERACIONAL DIRETA DOS SISTEMAS DE AGUA E ESGOTO
DE RIO DAS PEDRAS

Entre maio de 2023 e maio de 2025, a ARES-PCJ realizou 3 (trés) fiscalizagdes técnico-
operacionais diretas nos sistemas de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio de Rio
das Pedras (excluindo monitoramentos de qualidade da agua, de pressdo e de qualidade do
efluente tratado). A Tabela TEC 6 apresenta o resumo das Ndo Conformidades apontadas no
periodo indicado.

Tabela TEC 6 — Resumo da situacdo de Nao Conformidades técnico-operacionais apontadas nas
fiscalizacOes diretas nos SAA e SES no periodo de referéncia.

Nao conformidades Quantidade %
Aberto 0 0,0%
Baixado 1 0,9%
Vencido 112 99,1%
TOTAL 113 100,0%

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://stip-arespcj.1doc.com.br/verificacao/8ED7-65F0-1213-2E01 e informe o cédigo 8ED7-65F0-1213-2E01

Assinado por 1 pessoa: DALTO FAVERO BROCHI

Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai 1)
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br



S ARES

AGENCIA
REGULADORA

PC)

A situacdo das referidas Nao Conformidades, distribuidas por subsistema, é apresentada na

Tabela TEC 7 e Grafico TEC 1.

Tabela TEC 7 — indice de N3o Conformidades solucionadas - ISNC

N3ao conformidades

Nao conformidades

Subsistema . ISNC
apontadas resolvidas
Captacdo Subterranea 54 0 0%
Captac3o Superficial 13 0 0%
Condig¢des Gerais 1 0 0%
Esta¢do Elevatdria de Agua 0 0%
ETA 17 1 5,9%
ETE 7 0 0%
Reservatério 17 0 0%
TOTAL 113 1 0,9%
Grafico TEC 1 — Distribuicao das Ndao Conformidades apontadas.
/60 N
50
40
30
20
0 —— mim -
Captacao Captagao Condigdes Estacdo ETA ETE Reservatodrio
Subterranea  Superficial Gerais Elevatéria de
Agua
B N3o conformidades vencidas Ndo conformidades abertas B Ndo conformidades resolvidas
N\ J

3.2.5. COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA - CAC

O Compromisso de Ajustamento de Conduta (CAC) é um dispositivo alternativo a imposicao de
penalidade previsto na Resolugdo ARES-PCJ n271/2014, em que as partes (Prestador e Agéncia)
ajustam as obrigacdes do prestador, particularizando as etapas de execugao e respectivos prazos
para cada elemento ou ndo conformidade. As metas estabelecidas no referido termo devem ser
compativeis com as obrigacbes previstas na lei, nos regulamentos e contratos que regem a
prestacdo de servigos, e 0 seu descumprimento enseja, necessariamente, a aplicacdo de multa
no valor da Nao Conformidade apontada e ndo resolvida acrescido de 20% (vinte por cento), nos
termos do Art. 34, §89, da Resolugdo ARES-PCJ n2 71/2014.
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Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://stip-arespcj.1doc.com.br/verificacao/8ED7-65F0-1213-2E01 e informe o cédigo 8ED7-65F0-1213-2E01

Assinado por 1 pessoa: DALTO FAVERO BROCHI

D,



7 [ AGENCIA
REGULADORA
A RE S PC)

Em 06/12/2019, o SAAE firmou Compromisso de Ajustamento de Conduta - ARES-PCJ N@
27/2019, se comprometendo a resolver 51 (cinquenta e uma) ndo conformidades apuradas por
fiscalizagdes até aquele momento. Até maio de 2025, apenas 20 ndao conformidades foram
resolvidas, sendo que, para as ndo conformidades que estavam vencidas até julho de 2024 a
ARES-PCJ plicou a penalidade de multa prevista no Compromisso, com o SAAE quitando a
respectiva multa.

Reforcamos que a quitacao de valores referente as penalidades de multa ndo exime o prestador
de servicos de resolver os problemas identificados em fiscaliza¢gdes, devendo apresentar as
adequacgdes a Agéncia para fins de baixa.

3.3. PLANEJAMENTO
3.3.1. PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Dentre os novos instrumentos apresentados pelo Marco Legal do Saneamento, a Lei federal n2
11.445/2007, o planejamento dos servicos de saneamento é prerrogativa do titular dos servigos
e indelegavel, nos termos do Art. 19 da referida lei.

O municipio de Rio das Pedras possui Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB, elaborado
em 2010 e aprovado pela Lei Municipal n? 2.693, de 11 de novembro de 2011, que apresenta as
obras e intervengdes necessdrias para o saneamento no Municipio no horizonte de projeto do
Plano (2010-2030). Em dezembro de 2022 foi aprovada a Revisdo do PMSB pela Lei n?
3.264/2022, com horizonte de planejamento de 2023 a 2032.

Os valores totais estimados para execucdo dos programas e a¢des constantes do PMSB de Rio
das Pedras para os sistemas de abastecimento de agua (SAA) e esgotamento sanitario (SES) sdo
apresentados Tabela TEC 8.

Tabela TEC 8 — Investimentos previstos no PMSB de Rio das Pedras.

Sistema Total (final de plano)
AgOes Corporativas 1.466.292,49
Abastecimento de Agua 14.518.085,41
Esgotamento Sanitdrio 13.229.802,89
Fonte: Revisdo de 2022 do PMSB de Rio das Pedras. Disponivel em:

https://www.riodaspedras.sp.gov.br/pdf/Plano_de_saneamento_ambiental.pdf.

Destaca-se a necessidade de nova adaptacdo do Plano visando atender as Normas de Referéncia
8/2024 (metas progressivas de universalizacdo de abastecimento de agua e de esgotamento
sanitdrio, indicadores de acesso e sistema de avaliagdo) e 9/2024 (indicadores operacionais da
prestacdo dos servicos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio) emitidas
pela ANA (Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bésico), sendo tal orientacdo ja apresentada
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em encontros técnicos realizados pela Agéncia para todos os prestadores regulados e municipios
associados.

3.3.2. PLANO DE COMBATE AS PERDAS

Em 2023 foi concluida a Revisdo do Plano Diretor para o combate as perdas no sistema de
abastecimento publico de dgua de Rio das Pedras. O Plano apresenta diagndstico do sistema de
abastecimento do municipio e acdes necessdrias voltadas a reducdo das perdas até o percentual
de 25% em 20 anos. A Tabela TEC 9 traz as a¢des e investimentos totais ao longo do horizonte do
Plano.

Tabela TEC 9 — Investimentos previstos na Revisao do Plano de Perdas de 2023.

Acdes Valor (RS)
Infraestrutura de Unidades 1.946.000,00
Pesquisa de Vazamentos 269.300,00

Substituicdo de Redes 22.991.072,51

Substituicdo de hidrometros (troca de hidrometros e
manutencdo do parque por 20 anos)
Setorizacdo, Instalacdo de Macromedidores e Valvulas
Redutoras de Pressdo

TOTAL 45.106.702,54

12.043.846,94

7.856.483,09

Considerando os resultados do antigo SNIS (Sistema Nacional de Informacgdes sobre Saneamento)
com referéncias a 2019 e 2020%, e do atual SINISA (Sistema Nacional de Informacbes em
Saneamento Basico), publicado em 2025 com referéncia a 2023, os indices de perdas na
distribuicao (IN 049) eram de 53,82% em 2019 e 2020 (com metodologia para cdlculo do entdo
SNIS) e o indice de perdas totais de agua na distribui¢cdo era 50,43% em 2023 (com metodologia
de célculo para o atual SINISA). O Plano de perdas indicava que em 2023 as perdas no municipio
estavam em 52%, pouco acima do valor indicado pelo prestador no SINISA. Portanto, verifica-se
a necessidade de execucdo das acOes previstas no referido Plano, de modo a se combater as
perdas.

Considerando o montante de recursos estimados na Revisao do Plano de Perdas, é recomendado
gue o prestador de servicos busque alternativas para execucdo dos investimentos previstos,
como bem destacado no Produto 14 - Andlises de alternativas e retorno de investimentos, de
modo a cumprir as agdes constantes no Plano sem elevar as tarifas no municipio, respeitando a
modicidade tarifaria dos usuarios.

2 Em rela¢do ao ano de 2021 as informacdes apresentadas pelo prestador de servicos ao SNIS resultaram em um
indicado IN 049 em 11,69%, incoerente com os dados histéricos do municipio, sendo desconsiderado neste Parecer.
J& os dados para o ano de 2022 ndo foram encontrados na plataforma do SNIS.
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3.4. INVESTIMENTOS

3.4.1. INVESTIMENTOS PREVISTOS EM PROCESSOS TARIFARIOS ANTERIORES E
INICIADOS/CONCLUIDOS

O ultimo processo tarifario de Rio das Pedras ocorreu em maio de 2023, com previsdo para
realizacdo de 5 (cinco) investimentos, sendo aprovados RS 518.808,57 em recursos proprios e RS
3.919.311,17 em recursos externos. Além destas a¢des, o SAAE também havia indicado outros 2
(dois) investimentos em andamento a época, mas que ndo foram incluidos nos cdlculos para o
reajuste tarifario, porém foram considerados para o devido acompanhamento pela Agéncia. A
situacdo de cada item é indicada na Tabela TEC 10.

Dos investimentos aprovados em 2023, 3 (trés) estdo em execucao e 2 (dois) ainda nao foram
iniciados: 22 Etapa - Troca de Redes no bairro Sdo Cristévao Il (que recentemente teve o movo
contrato com a FEHIDRO - Fundo Estadual de Recursos Hidricos aprovado) e a troca de 1228
hidrometros (aproximadamente 10% do total de economias no municipio).

Ja em relagdo a Substituicdo de redes e remanejamento de ligacdes domiciliares na area central
de Rio das Pedras, investimento que em 2023 estavam em quase 80% de execugdo, se encontra
na mesma situacdo, devendo passar, segundo o SAAE, por nova licitagao.

Tabela TEC 10 - Investimentos previstos em processos tarifarios anteriores e seus estados de
execugdo até maio/2025.

Execugao Execug¢ao N -
Investimentos Fisica (%) em  Fisica (%) em Zvat E)re\{lsao Observagoes
2023 2024 € termino
Substitui¢cdo de redes e remanejamento
de ligagdes domiciliares - Contratagdo de Segundo o SAAE, o item esta
empresa de engenharia para execugdo de paralisado, aguardando nova
substituicdo de redes hidrdulicas de agua 79,83 79,83 Sem previsGo licitagdo, sendo realizada o
com remanejamento de ligagdes levantamento dos novos
domiciliares na area central do Municipio custos
de Rio das Pedras
Revisdo do Plano Diretor de Combate as 41,13 100 concluido Documento ja finalizado.
Perdas
Reindicagdo e aprovagao
pela FEHIDRO:
22 Etapa - Troca de Redes no bairro Sdo Codigo do Empreendimento
P Cristovo Il 0 0 22 semestre/2026 §025-PCJE)COB-308
Ndmero do Contrato
011/2025
Projeto de Melhorias ETE Central -
Contratagdo de projetos executivos para a Em fase de readequagdo
melhoria da ETE Central com a remogdo 0 53,47 22 semestre/2025 FEHIDRO 2023-PCJ_COB-280
de nitrogénio e fésforo no Municipio de Contrato 392/2023

Rio das Pedras/SP

Em fase de readequagdo
0 29,24 22 semestre/2025 FEHIDRO 2023-PCJ_COB-286
Contrato 393/2023

32 Etapa - Troca de Redes nos bairros Sdo
Cristévdo | e Sdo Cristévdo I
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Execucao Execugao Nova previsio
Investimentos Fisica (%) em  Fisica (%) em de tzrmino Observagées
2023 2024

SIMA SP - Emenda
Parlamentar n°®
2020.083.18427
Convénio CSAN n2 001/2022

Reservatdrio metalico elevado tubular
(150 m?3) para abastecimento do bairro 0 100 concluido
Massud Luiz Coury e bairros adjacentes

Substituicdo de hidrometros (1228 hidr. -

. L 0 0 Si s
10% do total de economias no municipio) em previsao

3.4.2. INVESTIMENTOS NAO PREVISTOS EM PROCESSOS TARIFARIOS ANTERIORES, MAS
EXECUTADOS

Em 2023 o SAAE adquiriu dois veiculos para ampliacdo da frota (Pregdo 11/2023), no valor total
de RS 221.980,00, sendo tal investimento ndo previsto no ultimo processo tarifario, porém
executado com recursos proprios da autarquia.

3.4.3. INVESTIMENTOS PLANEJADOS PARA O CICLO TARIFARIO 2025-2027

Para o presente processo tarifario ndo houve indicacdo de novos investimentos a serem
executados com recursos proprios do SAAE. Em que pese outras acdes executadas com recursos
vindos da Prefeitura Municipal, tais valores ndo podem ser considerados na composicao tarifaria.

Os Planos vigentes no municipio indicam claramente a necessidade de investimentos nao sé para
melhorias dos sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, como também para
sua expansdo. Os achados do estudo do Plano de perdas mostram que sdo urgentes as acdes
visando reduzir as perdas fisicas e aparentes de agua, inclusive para atendimento de metas
nacionais para este tema.

Considerando a atual estrutura operacional do SAAE, destaca-se a grande quantidade de nao
conformidades apontadas pela ARES-PCJ em fiscaliza¢Oes diretas e indiretas, as quais demandam
planejamento e investimentos em escalas varidveis, visando garantir a devida qualidade dos
servigos prestados. Existem ndao conformidades que exigem faseamento das a¢des para que as
irregularidades sejam sanadas, tais como atendimento a legislacao ambiental perante a remocao
de carga organica na ETE, interrup¢ao de extravasamentos de esgoto, auséncia de tratamento de
lodo das ETAs, entre outros. Contudo, outras acdes sdo de menor complexidade e poderiam ja
ter sido contempladas em processos tarifarios anteriores (seja como investimento regulatérios
ou como gastos de exploracdo), tais como programa continuo de manutencdo e recarga de
extintores de incéndio nas unidades do SAAE, manutencdo geral das estruturas, aquisicdo de
equipamentos reserva, obtencdo de outorgas de captacdo, entre outras.

Posto isso, é preocupante que a autarquia ndo possua planejamento para execucdo de acdes
com recursos proprios ou, em razdo de se preocupar em ndo promover grandes impactos
tarifarios, buscar recursos externos em fontes como FEHIDRO ou PAC.
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4. ANALISE ECONOMICO-CONTABIL

4.1. RESOLUGAO ARES-PCJ N2 435/2022

A Resolugdo ARES-PCJ n2 435/2022 foi criada e editada com o propdsito de criar uma
metodologia de andlise tarifaria capaz de acolher e facilitar as condi¢Ges para o planejamento do
prestador de servigos para determinado horizonte temporal — marcadamente 24 meses —com a
consideragao do passado e regras para recomposicao inflaciondaria no periodo.

Ela divide a analise tarifaria em trés momentos distintos:

Etapa Objetivos das formulas

Analisar o equilibrio econémico-financeiro do
prestador de servicos observado no marco de inicio
da Revisdo Tarifaria.

ANALISE DO
PERIODO
ANTERIOR (To)

Projecdo da tarifa necessaria para propiciar que o
planejamento do Municipio feito para os 24 meses do
Ciclo Tarifario seja executavel. Com isso, a ARES-PCJ
procura também permitir o acompanhamento
regulatdrio e garantir transparéncia no processo.

REVISAO

TARIFARIA

Garantir a recomposic¢do inflacionaria das tarifas de
agua e esgoto vigentes com base nos principais
grupos de gastos do prestador de servicos.

REAJUSTE
TARIFARIO

O presente Parecer representa a sintese da analise conduzida pela Agéncia com o auxilio dos
dados e informacgGes do SAAE - Rio das Pedras. A secdo 4 sintetiza os principais elementos e fatos
observados no histdérico recente. As se¢des seguintes organizam as principais informacoes e
programacdes relativas ao Ciclo Tarifario que se abre. Por Ultimo, sdo apresentadas as conclusdes
e indicacoes referentes ao Processo de Revisdo Tarifaria.

4.2. ABERTURA DO CICLO TARIFARIO

O presente processo tarifario do SAAE - Rio das Pedras inaugura o primeiro Ciclo Tarifario de
aplicacdo da Resolugdo ARES-PCJ n2 435/2022.
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CICLO TARIFARIO PROXIMO CICLO

REVISAO

REAJUSTE Julho/26 Junho/27

a. REVISAO TARIFARIA: periodo de planejamento de 24 meses, que inclui todos os
elementos necessarios tanto aos investimentos, como de operacdes correntes e também
atividades administrativas.

O planejamento se refere ao periodo iniciado em julho/25 e concluido em junho/27.

b. REAJUSTE TARIFARIO: depois de doze meses transcorridos do inicio do Ciclo Tarifario é
feita a correcdo inflaciondria das tarifas de acordo com uma cesta de indices definidas
também na Resolucdo ARES-PCJ n2 435/2022.

4.3. DINAMICA INFLACIONARIA NO PERIODO RECENTE

O fen6meno da inflagdo se refere ao aumento generalizado dos precos num determinado
periodo. Ela pode ser calculada por diferentes métricas, que atribuem ponderagdes particulares
para diferentes itens de gasto de acordo com o setor em analise. Sdo algumas das principais:

Grafico ECO 1 - indices de inflagdo (%), acumulado 12 meses
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Fonte: IBGE, FGV/IBRE.
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Tabela ECO 1 - indices de Inflacdo (acumulado 12 meses — abril/2025)

indice Variagdo
IPCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IBGE) 5,53%
INPC - indice Nacional de Pregos ao Consumidor (IBGE) 5,32%
IGP-M - indice Geral de Pregos do Mercado (FGV) 8,50%
INCC-DI - indice Nacional de Custo da Construg3o — Disponibilidade Interna (FGV) 7,54%
IPCA-SP Transportes (IBGE) 9,66%

Fonte: IBGE, FGV/IBRE.

4.4. ANALISE DO HISTORICO RECENTE

Nesta secdo, procurar-se-a demonstrar e contextualizar os movimentos das principais variaveis
gue compuseram e afetaram as operac¢des do SAAE - Rio das Pedras no periodo analisado.

4.4.1. DEMANDA E RECEITAS

44.1.1. VOLUME FATURADO

O volume faturado total — somando os volumes de agua e esgoto — é a unidade fundamental a
partir da qual o prestador obtém seu faturamento e arrecadacdo, ou seja, 0s recursos necessarios
a sua atividade como um todo. Nesse sentido, demonstra-se no grafico abaixo um comparativo
do seu movimento recente:

Grafico ECO 2 — Volume Faturado Total (Agua e Esgoto)
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Verifica-se no periodo em analise, quando se comparam os valores acumulados de mar/2024 a
fev/2025 com os 12 meses precedentes, uma variacdo de 3,53%.

A Tabela ECO 2, a seguir, detalha a composicdo, por categorias, do volume faturado no periodo
analisado.

Tabela ECO 2 — Volume Faturado por Categorias

volume faturado Mar/23 - Fev/24 Mar/24 - Fev/25 var %
agua 1.912.571 1.989.205 4,01%
esgoto 1.147.705 1.193.765 4,01%
Residencial .
total resid. 3.060.276 3.182.970 4,01% &
part. % total 83,66% 84,04% g
=)
4gua 113.145 125.417 10,85% i
N~
esgoto 67.892 75.200 10,77% @
Comercial =
total com. 181.037 200.617 10,82% g
o
part. % total 4,95% 5,30% 2
S
4gua 222.249 212.750 -4,27% <
esgoto 126.866 127.650 0,62% &
Industrial a
total ind. 349.115 340.400 -2,50%
L
part. % total 9,54% 8,99% 8
[a)]
4gua 35.352 28.074 -20,59% &
[
esgoto 21.283 16.910 -20,55% &
Publica §
total publ. 56.635 44.984 -20,57% %
£
part. % total 1,55% 1,19% 8
[e]
©
4gua 118 4.813 3978,81% 2
esgoto 71 2.888 3978,81% &
Social 1
total social 189 7.701 3978,81% 3
o
part. % total 0,01% 0,20% § @
nd [%]
4gua 6.837 6.714 -1,80% &
& g
esgoto 4.102 4.028 -1,80% 2
Demais -
total demais 10.939 10.742 -1,80% &
< 3
part. % total 0,30% 0,28% ;;:.%
3.658.190 3.787.415 3,53‘7§ E
S g
o £
g e
» S
0 ©
< 0
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4.4.1.2. FATURAMENTO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

A variacdo do faturamento, em termos nominais, demonstrada no Grafico ECO 3, na comparacao
entre os periodos analisados, foi de 13,64%.

Grafico ECO 3 — Faturamento Total (Agua + Esgoto)
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O aumento do faturamento guarda uma relagdo direta com a variacdo do volume faturado, bem
como possiveis mudancas no comportamento de consumo dos usuarios com escalabilidade entre
as faixas de consumo.
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Na Tabela ECO 3 é demonstrada a composicdo e variagdes do faturamento por categorias, assim
como no volume faturado.

Tabela ECO 3 — Faturamento por Categorias.

Faturamento Mar/23 - Fev/24 Mar/24 - Fev/25 var %
agua 5.411.154,53 6.401.692,39 18,31%
esgoto 3.243.358,90 3.835.950,03 18,27%
Residencial

total resid. 8.654.513,43 10.237.642,42 18,29%

part. % total 60,54% 63,02%
agua 728.463,47 779.411,68 6,99%
esgoto 436.135,46 467.442,82 7,18%

Comercial

total com. 1.164.598,93 1.246.854,50 7,06%

part. % total 8,15% 7,68%
agua 2.293.632,98 2.448.350,55 6,75%
esgoto 1.692.935,61 1.634.502,29 -3,45%

Industrial

total ind. 3.986.568,59 4.082.852,84 2,42%

part. % total 27,89% 25,13%
agua 268.407,44 365.571,33 36,20%
esgoto 161.061,30 219.384,67 36,21%

Publica

total publ. 429.468,74 584.956,00 36,20%

part. % total 3,00% 3,60%
agua 230,10 19.689,43 8456,90%
Social esgoto 137,81 11.808,96 8469,02%

ocia

total social 367,91 31.498,39 8461,44%

part. % total 0,00% 0,19%
agua 36.795,78 37.676,66 2,39%
esgoto 22.069,98 22.600,28 2,40%

Demais

total demais 58.865,76 60.276,94 2,40%

part. % total 0,41% 0,37%
14.294.383,36 16.244.081,09 13,64%

4.4.2. INADIMPLENCIA TARIFARIA

Os indices de inadimpléncia, de acordo com os relatdrios apresentados pelo prestador, sdo:
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Grafico ECO 4 — indices de Inadimpléncia de 30, 60 e 90 dias
25%
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m 2025 23,21% 22,80% 15,32%

A inadimpléncia se refere, em linhas gerais, a dificuldade do prestador em arrecadar os valores
faturados advindos da prestacdo do servico. O Grafico ECO 4 apresenta os indices de
inadimpléncia em 30, 60 e 90 dias, de acordo com os relatdrios apresentados pelo prestador.

J4 as receitas irrecuperaveis, por sua vez, referem-se também a dificuldade do prestador em
arrecadar os valores faturados, considerando a diferenca entre o faturamento e a arrecadacao
tarifaria, porém num prazo mais alongado. Trata-se, em outras palavras, de um acumulo de
receitas faturadas que tendem a ndo ser realizadas independentemente dos esforcos de reducao
da inadimpléncia por parte do prestador. O Gréafico ECO 5, a seguir, demonstra este percentual
ndo arrecadado e a sua tendéncia de estabilizacdo conforme as contas se afastam do més base.

No presente processo, apurou-se o percentual de Receitas Irrecuperdveis de 4,77%,
correspondente a média dos percentuais ndo arrecadados referentes ao periodo analisado.

Grafico ECO 5 — Receitas Irrecuperaveis

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://stip-arespcj.1doc.com.br/verificacao/8ED7-65F0-1213-2E01 e informe o c6digo 8ED7-65F0-1213-2E01

25,00%
20,00%
15,00%

G

10,00% @)

T

o

@]

5,00% i

>

<

P

0,00% o

© ¢ ¢ 2 2 g 2 ¢ 2@ 2 T 2 2 2 2 2 T 92 o o o o T o 5

5225252338233 €8z:s2353¢€28: 3

c € £ = e E 2 w 3 5 € 2 w 3 5 &€ 2 w 3 o

o v v v S © S O S o© T S 9O S © T > <

3 @ a © 2 9 ©° ¥ 9 ©° ] o

e 3 g - |3 - 3 [t 2

(]

o

2025 2024 2023 2022 2021 -

1S

o

o

o

3

c

2

<

Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai 1)
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br



AGENCIA
REGULADORA

PC)

S ARES

4.4.3. ANALISE DOS GASTOS

Na presente secdo, sdo analisados os componentes de gastos que compuseram o funcionamento
do SAAE - Rio das Pedras. Busca-se, com isso, dar contexto e explicitar os principais movimentos,
bem como a evolucdo dos gastos liquidados, considerando também os restos a pagar nao
processados liquidados.

4.43.1. GASTOS COM PESSOAL

Os gastos com Pessoal abrangem todos os valores gastos com funciondrios préprios e
comissionados e correspondem aos salarios, encargos, gratificacdes, beneficios, dentre outros,
relativos a folha de pagamento.

O Grafico ECO 6, abaixo, demonstra o movimento mensal total deste item —decomposto em seus
subitens — referente ao periodo de margo/2023 a fevereiro/2025.

Grafico ECO 6 — Gastos liquidados com pessoal
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Tabela ECO 4 — Detalhamento dos gastos com pessoal &
o)
PESSOAL 2023-2024 2024-2025 var. % §
<
Saldrios e Ordenados 4.011.066,16 4.652.618,05 15,99% 5
'_
Encargos e Repasses Financeiros - RPPS 1.271.270,54 1.196.199,95 -5,91% g’
Férias e 13° Terceiro 538.332,95 700.253,86 30,08% o
GratificacGes e Beneficios 738.210,42 917.575,34 24,30% g
Total 6.558.880,07  7.466.647,20 13,84% 5
g
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No periodo comparado, observa-se variacdo, no global, de 13,84% nas despesas com pessoal.
Alguns eventos contribuiram para isto, como o reajuste salarial de 10% concedido ao
funcionalismo publico de Rio das Pedras em marco de 2024, bem como o aumento no Vale
Alimentacdo, conforme informou o prestador.

4.43.2. GASTOS COM MATERIAIS

Os gastos com materiais se referem a desembolsos com Produtos Quimicos, Materiais de
Consumo, Combustiveis, Materiais para Manutencao e Conservagao dentre outros.

O Grafico abaixo demonstra o movimento mensal total deste gasto, referente ao periodo de
mar/2023 a fevereiro/2025.

Grafico ECO 7 — Gastos liquidados com Materiais
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Tabela ECO 5 — Detalhamento dos gastos com Materiais = £
O o
SUBGRUPOS DE MATERIAIS 2023-2024 2024-2025 var. % % %
©
Material no processo (quimicos) 1.428.198,99 972.364,90 -31,92% % g
Materiais de Consumo 338.534,87 423.802,71 25,19% E §
Materiais para Manutengdo e Conservagao 510.057,54 281.488,61 -44,81% 8 §
<
Combustiveis e Lubrificantes 577.818,60 1.363.953,42 136,05% e §
c T
Demais Materiais 13.690,00 15.199,80 11,03% 232
v ©
Total 2.868.300,00 3.056.809,44 6,57% ? E
g 8
o £
‘2
S ©
is
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Na comparacao dos valores acumulados no periodo analisado, é possivel observar uma variacao
geral de 6,57%, influenciada, principalmente, pelo forte crescimento dos gastos com
combustiveis e lubrificantes, mediante uso intensivo de déleo diesel em equipamentos voltados
ao sistema de abastecimento de dgua, de acordo com informacdes prestadas pelo SAAE. Por
outro lado, os subgrupos “material quimico” e “materiais para manutencdo e conservacao”
apresentaram redugdo.

4.4.3.3. GASTOS COM SERVICOS DE TERCEIROS

Nesta secdo, procura-se analisar a dinamica relativa aos gastos liquidados com servigos de
terceiros do periodo de mar¢o/2023 a fevereiro/2025.

Grafico ECO 8 — Gastos liquidados com Servigos de Terceiros

Observa-se, no global, uma variacdo de 60,46% nos gastos com servicos de terceiros na
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crescimento dos gastos com manutencdo e conservagdo, principalmente em manutengdo
corretiva de bombas e motores alocados no sistema de abastecimento de agua, conforme
informado pelo prestador.

4.4.3.4. ENERGIA ELETRICA

Nesta secdo, é analisado a variacdo relativa ao consumo e gastos com energia elétrica. Sao
considerados os gastos por competéncia (em RS) e consumo fisico (em kWh), do periodo de
margo/2023 a fevereiro/2025.

Grafico ECO 9 — Energia elétrica por competéncia e por consumo fisico
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a. Consumo fisico (em kWh) — Tabela no Anexo |
Este dado se refere ao consumo de energia elétrica, medido em kWh, utilizado para a
operacao e funcionamento administrativo da Autarquia. Na comparacao do acumulado
entre os periodos analisados, observa-se uma reducdo de 5,38%.

b. Competéncia (em RS) — Tabela no Anexo |
O critério da competéncia se refere ao custo da energia elétrica com base nas faturas de
energia elétrica (advindo de seu consumo mensal, conforme item anterior). De maneira
geral, guarda relagdo de proporcionalidade em relagdo ao consumo fisico; embora possa
apresentar maior variancia por ser afetado por outros elementos, tais como bandeiras
tarifarias e reajustes ou revisdes determinadas pela ANEEL. Na comparacdo realizada,
observa-se uma variagdo positiva de 2,59% nos valores registrados no periodo.
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4.5. METODOLOGIA DE CALCULO DO iNDICE DE REVISAO DAS TARIFAS DE AGUA E
ESGOTO

Na Revisdo Tarifaria é aferido o equilibrio econémico-financeiro do prestador dos servicos avaliado
em termos do CICLO TARIFARIO por ele definido. O indicador-sintese da condi¢do de equilibrio,
observado pelo CICLO TARIFARIO imediatamente encerrado, é a Defasagem Tarifaria (DT), calculada
como a razdo entre o Gasto Médio Atual (GMA) e a Tarifa Média Praticada (TMP).

A Tarifa Média Necessaria (TMN) sintetiza receitas, gastos e demais varidveis planejados e projetados
para o CICLO TARIFARIO que se inicia.

4.6. CALCULO DA DEFASAGEM TARIFARIA (DT)

Apds detalhamento de varios conceitos, apresenta-se o calculo da Defasagem Tarifaria (DT), por
meio da Tarifa Média Praticada (TMP) e do Gasto Médio Total (GM+). Na realiza¢do do cdlculo
consideram-se como periodo de referéncia 12 (doze) meses. Neste caso, o periodo considerado
é de junho/2024 a maio/2025. Sendo que:

a) Tarifa Média Praticada (TMP)

RT
VF

T™MP =

Onde:

TMP = Tarifa Média Praticada

RT = Receita Tarifaria (Faturamento)
VF = Volume Faturado

b) Gasto Médio Total (GMr)

GMr= GMee+ GM;

Onde:

GMr = Gasto Médio Total coberto com tarifas

GME = Gasto Médio de Exploracdo, Amortizacdo de Dividas, Provisdo e Precatdrios
GM; = Gasto Médio de Investimentos
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e Gasto Médio de Exploragao - GMe

GEX + APP - OR
VF

GM =

Onde:

GMg = Gasto Médio de Exploracdo, Amortizacao de Dividas, Provisdo e Precatérios
GEX = Gasto de Exploracao

APP = Gastos com Amortizacdo de Dividas, Provisdes e Precatérios

OR = Outras Receitas

VF = Volume Faturado

e Gasto Médio de Investimentos (GM;)

IRP + IRX — REI
VF

GM; =

Onde:

GM; = Gasto Médio de Investimentos

IRP = Investimentos com Recursos Préprios
IRX = Investimentos com Recursos Externos
REI = Recursos Externos para Investimentos
VF = Volume Faturado

c) Defasagem Tarifaria (DT)

Representa percentualmente a defasagem existente entre a Tarifa Média Praticada em vigor e
o Custo Médio de Referéncia dos servigcos que deveria ser coberto com a tarifa.

Pode ser calculada pela equacédo:

o7~ ( GM:

VP 1) x 100

Onde:

DT = Defasagem Tarifaria
GMr= Gasto Médio Total
TMP = Tarifa Média Praticada

E importante ressaltar que a defasagem tarifaria negativa indica a capacidade da receita tarifaria
em arcar com os gastos incorridos (liquidos de outras receitas e recursos externos para
investimentos), enquanto a defasagem positiva demonstra insuficiéncia, no periodo indicado,
dos recursos recebidos face aos dispéndios do prestador. No Quadro abaixo serdo detalhados os
elementos do célculo da defasagem tarifaria no periodo de junho/2024 a maio/2025.
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Quadro ECO 1 - Elementos da Tarifa Média Praticada (TMP) e Gasto Médio Total (GMr)

ITEM ‘ SUBITEM VALOR CODIGO
RT RECEITA TARIFARIA (FATURAMENTO) 16.677.231,27 A
VF VOLUME FATURADO 3.835.430 B

Pessoal 7.524.344,90 Cc1
Materiais 3.045.531,73 C2

GEX [Servicos de Terceiros 4.016.734,96 C3
Energia Elétrica 2.506.144,03 C4

Outros Gastos 466.146,36 C5

TOTAL GEX 17.558.901,98 C
Amortizagdo de Dividas 0,00 D1
APP | Provisdes 0,00 D2
Precatérios, Sentencas e Acordos Judiciais 1.051.819,87 D3

TOTAL APP 1.051.819,87 D

IRP LI\IL\éE:I;I'IIgISENTOS COM - RECURSOS 233.856,67 E
IRX L';I(¥ESR1|;:2,A:NTOS CcCoM RECURSOS 0,00 F
OR | OUTRAS RECEITAS 1.366.215,03 H

GASTO MEDIO DE EXPLORACAO - GMe
GASTO MEDIO DE INVESTIMENTOS - GMi
GASTO MEDIO TOTAL (GMr)

TARIFA MEDIA PRATICADA (TMP)

DEFASAGEM TARIFARIA

Considerando todos os dados demonstrados, verifica-se Defasagem Tarifaria (DT) de 4,80%
(quatro inteiros e oitenta centésimos por cento).
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(GMT/TMP-
1)*100
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Grafico ECO 10 — Composicao total dos gastos
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No Gréfico ECO 10 é apresentada a composi¢dao do total dos gastos, incluindo, além de pessoal,
materiais, servicos de terceiros, energia elétrica e outras despesas, os investimentos totais,
realizados tanto com recursos proprios e quanto com recursos externos.

Pessoal
42,29%

Materiais
17,12%

4.7. CALCULO DAS TARIFAS MEDIAS

A metodologia praticada pela Agéncia, conforme Resolu¢do ARES-PCJ n.2 435/2022, determina
que para calculo da Tarifa Média Necessaria (TMN7) sdo projetados os custos e despesas,
incluindo os investimentos, para periodo de vigéncia da futura tarifa, que quando comparada
com a Tarifa Média Praticada (TMP) atual, resulta no percentual do reajuste necessdrio.

O prestador apresentou projecGes para o periodo de 24 meses, de julho/2025 a junho/2027, as
quais foram ajustadas e justificadas durante o processo de calculo e serdo descritas no préximo
item.

O rol de contas regulatdrias utilizadas para calculo da Tarifa Média Necessaria (TMNr)
compreende detalhamento dos grupos que compde o calculo da defasagem tarifaria além da
inclusao de itens, conforme segue:
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Quadro ECO 2 — Gastos e receitas - rol de contas regulatdrias (projetado)

SUBITEM jun/24 - maif25  jul/25 - jun/26 ‘j‘:'rf 7267
RT |RECEITA TARIFARIA (FATURAMENTO) | 16.677.231,27 0,00 0,00
VF  |VOLUME FATURADO 3.835.430 3.873.784 3.912.522
Pessoal 7.524.344,90 | 8.090.472,65 | 8.445.997,94
Materiais 3.045.531,73 | 3.308.058,28 | 3.308.058,28
GEX [Servicos de Terceiros 4.016.734,96 4.661.935,30 4.661.935,30
Energia Elétrica 2.506.144,03 | 2.506.144,03 | 2.506.144,03
Outros Gastos 466.146,36 491.92425 | 491.924,25
TOTAL GEX 17.558.901,98 | 19.058.534,51 |19.414.059,81
Amortizacado de Dividas 0,00 0,00 0,00
APP | Provisdes 0,00 866.731,68 | 866.731,68
Egicj;?s”os' sentencas e Acordos|  c1 819,87 866.357,47 | 866.357,47
TOTAL APP 1.051.819,87 | 1.733.089,15 | 1.733.089,15
IRP :,':‘g:;:c'\)’;mms COM - RECURSOS| 533 856,67 0,00 0,00
R LI;!(\_II_:SR'II'\:IC\)/ISENTOS COM  RECURSOS 0,00 0,00 0,00
OR |OUTRAS RECEITAS 1.366.215,03 | 1.441.766,72 | 1.441.766,72
fOF EIEI\:::I\T(?I(E)IFS{A(RgE) DISPONIBILIDADE 0,00 0,00
VTC |VARIACOES TARIFARIAS A COMPENSAR 0,00 0,00
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O Gréfico ECO 11, a seguir, demonstra a alteracdo projetada da composicdo dos gastos para o
préximo periodo quando comparado com o realizado:

Grafico ECO 11 — Composi¢do dos gastos
25.000.000,00

20.000.000,00

15.000.000,00

10.000.000,00

5.000.000,00

(Po) Ano 1 Ano 2
M Pessoal Materiais
B Servigos de Terceiros Energia Elétrica
Outros Gastos Amortizagdo, ProvisOes e Precatorios (APP)

W Investimentos - Recursos Proprios

4.7.1. PROJEGOES PARA O PROXIMO PERIODO

Na presente secdo, serdao elencados e sucintamente descritos os itens de gastos e receitas
projetados para o préoximo periodo de 24 meses (julho/2025 a junho/2027). Quando comparados
com o periodo realizado, orientardo o diagndstico acerca de necessidade de alteracdo da tarifa.

4.7.1.1. PROJECOES DOS GASTOS DE EXPLORACAO (GEX)
» PESSOAL

Nas projecdes deste grupo, destacam-se o reajuste salarial de 8,00% a partir de
abril/2025. N3o foi considerado, por parte do SAAE, o incremento de novos
colaboradores no quadro de pessoal.

= MATERIAIS

A projecdo para materiais levou em consideracdo a média histérica de despesas
realizadas no periodo recente, mantidos os contratos e ATAS atuais com aquisicdo de
materiais quimicos, materiais de consumo, materiais para manutencdo e conservacao e
combustiveis e lubrificantes para o periodo projetado.
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= SERVICOS DE TERCEIROS

De maneira semelhante ao estabelecido para o grupo Materiais, também para Servicos
de Terceiros foi considerada média histérica de despesas realizadas, mantidos os
contratos e ATAS atuais com a aquisicdo de servico de manutencdo e conservacao,
aluguéis e demais servicos de terceiros.

Em adicdo, foi considerada a contratacao do servico de andlise e qualidade da dgua. Trata-
se de servico de cardter continuado cujo montante estimado para 24 meses é de
R$840.000.

* ENERGIA ELETRICA

Os gastos com Energia Elétrica foram projetados, com base no histérico de liquidagdes
recente. Nao foi apresentado, por parte do SAAE, elementos e eventos futuros que
justificassem um incremento de consumo de energia para o préximo periodo. Além disso,
o custo unitario (tarifa de energia) ndo sofreu acréscimo dado o reajuste negativo
aplicado pela concessionaria CPFL Paulista na data base (abril/2025).

= DEMAIS GASTOS

Para estimativas de demais gastos, foi utilizada a média do histdrico recente, com
correcdo inflaciondria para o ano 01 do periodo projetado (julho/26 a junho/27).

4.7.1.2. PROJECOES DE APP

=  AMORTIZAGOES DE DiVIDAS
Ndo foram projetados gastos com amortiza¢do de dividas.
= PROVISOES

As provisGes consideraram o cdlculo de Receitas Irrecuperaveis mencionado
anteriormente, de 4,77% sobre o faturamento da Autarquia.

Além disso, hd a consideracdo dos impactos estimados de adoc¢do da Tarifa Residencial
Social nos termos da Lei federal n2? 14.898/2024 e da Resolucdo ARES-PCJ n? 592/2024,
conforme detalhado adiante neste Parecer.

= PRECATORIOS, SENTENGAS E ACORDOS JUDICIAIS

Neste item foi considerada a projecao de despesas com precatdrios no periodo do ciclo
tarifario, arbitrado a uma aliquota de 5% sobre a Receita Corrente Liquida da Autarquia,
nos termos da decisdo judicial que autorizou o parcelamento do montante devido,
conforme informacgdes prestadas pela Procuradoria do SAAE — Rio das Pedras.
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4.7.1.3. PROJEGCOES DOS INVESTIMENTOS

N3do foram considerados investimentos com recursos proprios e externos para o proximo ciclo
tarifario.

= OUTRAS RECEITAS

Para estimativas de outras receitas, foi utilizada a média do histérico recente, com
correcdo inflacionaria a partir de julho/2025.

= VOLUME FATURADO

Para o volume faturado projetado de agua e esgoto para o préoximo periodo, foi
considerado um incremento de demanda de 1% em cada ano do ciclo.

= RECURSOS DE DISPONIBILIDADE FINANCEIRA

N3o foram considerados valores neste item.

4.7.1.4. TARIFA RESIDENCIAL SOCIAL

Ancorada nas competéncias regulatdrias previstas na Lei federal n2 11.445/2007 e no Decreto
federal n? 7.217/2010, a ARES-PCJ editou, no ano de 2018, a Resolugdo n? 251, sobre a Tarifa
Residencial Social de dgua e esgoto, tornando obrigatdria sua ado¢do no ambito dos seus
municipios regulados, como também definindo e uniformizando os aspectos essenciais minimos
a serem observados na concessao do beneficio.

Com a edicdo deste normativo, a ARES-PCJ estabeleceu critérios minimos tanto para acesso ao
beneficio, como de desconto a ser aplicado sobre a cobranca, facultando ao municipio a definicdo
de uma Tarifa Social mais benéfica em comparag¢do com a normativa da Agéncia.

Para tanto, a unidade usudria sujeita ao enquadramento nesta categoria assistencial deve, pelas
regras da Agéncia, estar enquadrada na categoria tarifaria residencial, e o titular estar inscrito no
Cadastro Unico para Programas Sociais (CadUnico), com a familia domiciliada na unidade usudria,
limitada a renda mensal per capita de até meio saldrio-minimo nacional.

E neste contexto e cendrio de politica publica ja consolidada no &mbito da regulacdo da ARES-
PCJ que o Governo Federal sancionou, em junho de 2024, a lei n2 14.898 que cria, em ambito
nacional, a Tarifa Social de Agua e Esgoto para a populacdo de baixa renda de todo o pais. Esta
lei, da maneira ampla, aponta um sentido da politica social bastante harmonico a normativa de
2018 da Agéncia.

Por conta do exposto, a Resolucdo n2 251 foi recentemente substituida pela Resolugdo n@
592/2024, a fim de se adequar a Lei Federal. Por se tratar de Resolucdo de repercussdo geral a
todos os municipios regulados pela Agéncia, a norma passou pelos processos de Consulta e
Audiéncia Publicas que visaram a colher contribuicdes para o seu aperfeicoamento, tendo
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expressiva participagao tanto dos entes regulados, como da comunidade interessada no tema
em seus aspectos socioecondmicos e regulatorios.

Ndo obstante, cabem, aqui, trés apontamentos principais que deverdo orientar as acdes
conjuntas entre ARES-PCJ e SAAE — Rio das Pedras na implementacao da nova Tarifa Residencial
Social, além de terem seus impactos e efeitos sentidos sobre as tarifas praticadas pela Autarquia.
Primeiramente, cumpre a ressalva de que a lei federal teve iniciada sua vigéncia exatamente no
més de dezembro/2024.

Além disso, a Resolugdo n2 592 estendeu o desconto minimo de 50% aplicavel sobre o consumo
apurado de até 15 m3, conforme preconiza a Lei Federal. Definiu-se, adicionalmente, que
continuard existindo desconto de 25% sobre os consumos de 16 a 20 m3; descontos e critérios
mais benéficos sdo opcionais.

Outro dispositivo a ser incorporado a sistemdtica da Agéncia é aimplementacao da inclusdo ativa
— também dita “automatica” — aos potenciais beneficiarios da politica, conforme observados
condicionantes de renda e de validade das informagdes do cidaddo constantes do CadUnico.

Em termos da populagdo-alvo da politica, utilizam-se os dados abertos do portal do CadUnico
(https://aplicacoes.cidadania.gov.br/ri/pbfcad/) para formulagdo de estimativas de quantidades
de familias elegiveis atualmente. A consulta mais recente (realizada em margo/2025) aponta o
numero de 941 familias potenciais beneficidrias (ou seja, com renda domiciliar per capita de até
% salario-minimo e cadastro atualizado) no municipio.

. - - Total de Familias Total de Familias
.a’ Atualizagao Cadastral Atualizadas Atualizadas
Até ¥2 Sal. Min.
03/2025 1.455
A2
(o) Taxa de Atualizacao (o) Taxa de atualizacdo
(o) De Todo o Cadastro O (CacastralAté ¥ Sal. Min.
73% 76%

Fonte:MC, Cadastro Unico para Programas Sociais (03/2025)

Familias x familias i no Cadastro Unico

Em suma, a luz dos novos regramentos trazidos pelo diploma federal, foram assumidas trés
premissas principais para cdlculo do efeito provavel da implementacao do desconto:

1. Desconto minimo cumulativo de 50% na fatura sobre o consumo até 15 m3 e 25%
sobre o consumo de 16 até 20 m3;

2. Concessao ativa do beneficio por meio do cadastramento automatico;

3. Consideracao de eficdcia parcial do cadastramento automatico, consistindo em
previsdo de atingimento de 20% dos potenciais beneficidrios ao longo do ciclo
tarifario.
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Logo, tem-se um impacto estimado de 0,36% (trinta e seis centésimos por cento) em relacdo as
receitas tarifarias do SAAE.

4.7.2. TARIFA MEDIA NECESSARIA (TMN)

Para fins de cdlculo da Tarifa Média Necessaria (TMNr) serdo considerados os Valores de
Referéncia (VR), ja detalhados no rol de contas regulatérias de acordo com a Resolucdo ARES-
PCJ n.2 435/2022, utilizando-se a seguinte Formula Paramétrica:

a) Tarifa Média Necessaria — Exploragao (TMNg):

>  [GEX+APP —OR +ou-VTC]
(tp1,2) t t t t
VF

(tb1,2) ¢

TMNg=

Onde:

TMNE = Tarifa Média Necessaria - Exploragao;

GEX: = Gastos de Exploragdo projetadas para o periodo “t”

APP:= Amortizacdo de Dividas, Provisdes e Precatoérios projetados para o periodo “t”
OR: = Outras receitas projetadas para o periodo “t”

VTC: = Variacdo Tarifaria a Compensar (Superavit\Déficit), para os periodos “t”

VF: = Volume Faturado no periodo “t”

t = Periodo do ciclo tarifario em anos, variando de 1 a 2.

[38.472.594,32 + 3.468.401,93 — 2.883.533,44 + 0,00]
TMNe = 7.786.306

39.057.462,81
TMNe = 7 786.306

TMNe = 5,0162 R$/m?

b) Tarifa Média Necessaria — Investimentos (TMN,):

Z(tm,z) IRPt+ IRX: - REI - RDFt

TMN, =

VF
(tp1,4) 't
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Onde:

TMN, = Tarifa Média Necessaria - Investimentos;

IRP: = Investimentos — Recursos Préprios projetados para o periodo “t”

IRX = Investimentos com Recursos Externos “t”

REI = Recursos Externos para Investimentos “t”

RDF: = Recursos de Disponibilidade Financeira projetados para o periodo “t”
VF: = Volume Faturado no periodo “t”

t = Periodo do ciclo tarifario em anos, variando de 1 a 2.

[0,00 + 0,00 — 0,00 — 0,00]
TMN;, = 7.786.306

0,00
TMNi = 7 786,306

TMN, = 0,0000 RS/m?

c) Tarifa Média Necessaria — Total (TMNr):

TMNr=  TMNe + TMN,

Onde:

TMNr = Tarifa Média Necessaria - Total;

TMNc = Tarifa Média Necessaria — Exploragao
TMN, = Tarifa Média Necessaria - Investimentos

TMNr= 5,0162 + 0,0000

TMNr= 5,0162

d) Calculo do indice de Revisdo Tarifaria (IRevT)

A partir da apuracdo da Tarifa Média Necessaria Total (TMN7), o indice de Revisdo Tarifaria
(IRevT) é calculado pela sua contraposicdao ao patamar de Receitas Tarifarias atualmente
percebido pelo prestador de servicos, representado pela Tarifa Média Praticada (TMP). A Tarifa
Média Praticada é calculada no valor de 4,3482 RS/m3, conforme ja demonstrado. Assim, o IRevT
é calculado pela equacdo:
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TMN+

TMP -1) x 100

IRevT = (

Onde:

IRevT= indice de Revisdo Tarifaria
TMNr= Tarifa Média Necessaria Total
TMP = Tarifa Média Praticada

5,0162

4,3482 1) x 100

IRevT = (

IRevl = 15,36%

Como pode ser verificado nos célculos acima, demonstrados no comparativo entre a Tarifa Média
Necessaria (TMN7) calculada conforme Férmula Paramétrica e a Tarifa Média Praticada (TMP), o
percentual de Revisdo apurado é de 15,36% (quinze inteiros e trinta e seis centésimos por cento).

4.8. BASE PARA REAJUSTE

O Reajuste Tarifario visa a atualizacdo monetdria peridédica dos valores das tarifas de dgua e
esgoto, a ser aplicado somente apds 12 meses da Revisdo Tarifaria. Com isso busca restabelecer
o valor real da receita auferida pelo prestador dos servigos.

Para o calculo do Reajuste Tarifario no préximo exercicio sera usada a metodologia presente na
Resolucdo ARES-PCJ n2 435/2022 onde sera considerada a Receita Base em dois momentos
distintos: (i) Receita Base para Reajuste PO (definido nos doze meses anteriores), e (ii)Receita
Base para Reajuste Corrigida P1.

= A Receita Base para Reajuste é aquela definida nos doze meses anteriores (PO),
considerando a proporg¢do de gastos entre itens fixada no procedimento de Revisdo
Tariféria.

= AReceita Base Corrigida (P1) é obtida pela aplicacdo dos respectivos indices inflacionarios
a cada um dos Valores de Referéncia das contas do Rol de Contas Regulatdrias, obedecida
proporgao estabelecida no processo de Revisdo Tarifaria.
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Segue abaixo a Receita Base para o Reajuste de 2026:

RB (Po)= GEX +APP +IRP +IRX - REI - OR - RDF +ou - VTC

Onde:

RB (Po) = Receita Base Periodo Zero

GEX: = Gastos de Exploragdo projetadas para o periodo “t”

APP:= Amortizacao de Dividas, Provisdes e Precatoérios projetados para o periodo “t”
IRP: = Investimentos — Recursos Préprios projetados para o periodo “t”

IRX = Investimentos com Recursos Externos “t”

REI = Recursos Externos para Investimentos “t”

OR: = Outras receitas projetadas para o periodo “t”

RDF: = Recursos de Disponibilidade Financeira projetados para o periodo “t”
VTC: = Variagdo Tarifaria a Compensar (Superdvit\Déficit), para os periodos “t”
t = Periodo do ciclo tarifario em anos, variando de 1 a 2.

RB (Po) = 38.472.594,32 + 3.468.401,93 + 0,00 + 0,00 — 0,00 - 2.883.533,44 - 0,00 + 0,00

RB (Po) = 39.057.462,82

A Receita Base para o reajuste esperado para o exercicio de 2026 é de RS 39.057.462,82 (trinta
e nove milhdes, cinquenta e sete mil, quatrocentos e sessenta e dois reais e oitenta e dois
centavos).

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://stip-arespcj.1doc.com.br/verificacao/8ED7-65F0-1213-2E01 e informe o cédigo 8ED7-65F0-1213-2E01

Assinado por 1 pessoa: DALTO FAVERO BROCHI

Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai 1)
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br



7 [ AGENCIA
REGULADORA
A RE S PC)

5. CONCLUSAO

Segundo a Lei Federal n211.445/2007, a regulagdo tem por objetivo definir tarifas que assegurem
tanto o equilibrio econémico-financeiro do PRESTADOR de servicos de saneamento como a
modicidade tarifdria proporcionada aos usudrios, mediante mecanismos que induzam a
eficiéncia e eficacia dos servigos.

Dessa forma, a Agéncia Reguladora ARES-PCJ utiliza-se de Formula Paramétrica desenvolvida
especificamente para o cdlculo da tarifa e verificagdo do equilibrio econédmico e financeiro do
PRESTADOR dos servigos de saneamento.

Visando assegurar o equilibrio econémico e financeiro do PRESTADOR, considerando todos os
dados analisados e de acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 435, de 01/06/2022, a Agéncia
Reguladora PCJ, para fins de revisdo dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e de reajuste dos
Precos Publicos dos Demais Servigos, PROPOE os seguintes indices:

a) Revisdo de 15,36% (quinze inteiros e trinta e seis centésimos por cento) sobre os atuais
valores das Tarifas de Agua e Esgoto, a ser aplicado em todas as categorias e faixas de
consumo, conforme disposto no Anexo Il deste Parecer;

b) Reajuste de 5,53% (cinco inteiros e cinquenta e trés centésimos por cento) sobre os atuais
valores dos Pregos Publicos dos Demais Servigos prestados, conforme disposto no Anexo
IV deste Parecer.

6. RECOMENDACOES
A Agéncia Reguladora PCJ (ARES-PCJ) recomenda ao PRESTADOR:

a) Realizar os investimentos aprovados nos processos tarifarios anteriores, comunicando ao
Analista Técnico-Operacional da ARES-PCJ responsavel sobre o andamento e conclusao
das obras;

b) Seguir o planejamento do Plano Municipal de Saneamento Basico e do Plano Diretor de
Combate as Perdas de Agua;

c) Providenciar, junto a Prefeitura Municipal, busca ativa de recursos externos para
execucdo de acdes e programas previstos nos Planos de Saneamento e de Combate as
Perdas;

d) Providenciar resolucdo das ndo conformidades apontadas nas fiscalizagdes, comunicando
a ARES-PCJ com relatério técnico e fotografico.
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7. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente Parecer Consolidado deverd ser encaminhado aos membros do Conselho de
Regulacdo e Controle Social - CRCS do Municipio de Rio das Pedras, conforme a Clausula 612 do
Protocolo de Inten¢des da ARES-PCJ, convertido em Contrato de Consdrcio Publico e a Resolugao
ARES-PCJ n? 01, de 21 de novembro de 2011, e suas alteragbes, para ciéncia e analise dos
conselheiros.

Ap0ds a reunido do Conselho de Regulagdo e Controle Social - CRCS de Rio das Pedras, na qual
serd analisado o conteldo deste Parecer, inclusive a proposta dos indices de revisao das Tarifas
de Agua e Esgoto e de reajuste dos Precos Publicos dos Demais Servigos, a ARES-PCJ emitira
resolugao especifica.

Os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos Demais Servicos somente
poderdo ser praticados pelo Servico Auténomo de Agua e Esgoto - SAAE Rio das Pedras em 30
(trinta) dias da publica¢do da resolugao especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial do Municipio
de Rio das Pedras.

Para fins de divulgacdo da revis3o tarifaria, o Servico Auténomo de Agua e Esgoto - SAAE Rio das
Pedras afixard as tabelas com os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Pregos Publicos
dos Demais Servicos, autorizados pela ARES-PCJ, em local de facil acesso e em seu sitio na
Internet.

As leituras e medi¢des, bem como as emissdes das respectivas Contas/Faturas, e também a
cobranca dos Demais Servicos praticados, com os novos valores autorizados pela ARES-PCJ, o
Servico Autdonomo de Agua e Esgoto - SAAE Rio das Pedras deverd obedecer aos seguintes prazos:

Minimo de 12 (doze) meses da ultima alteracdo tarifaria, conforme o art. 37 da Lei Federal n®
11.445/2007; e

Minimo de 30 (trinta) dias da publicacdo da resolucdo especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial
do Municipio de Rio das Pedras, conforme o art. 39, da Lei Federal n? 11.445/2007.

Este é o parecer.

Americana, 25 de junho de 2025.

DALTO FAVERO BROCHI
Diretor Geral
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ANEXO | - DADOS

Tabela ECO 7 — Dados de Volume Faturado

2023-2024 2024-2025
PERIODO VARIACAO VARIACAO | Variagdo (%)
VALOR MENSCAL VALOR MENSCAL

Margo 291.090 - 302.802 - 4,02%

Abril 287.354 -1,28% 303.185 0,13% 5,51%

Maio 298.946 4,03% 304.855 0,55% 1,98%

Junho 293.036 -1,98% 299.070 -1,90% 2,06%

Julho 311.901 6,44% 293.576 -1,84% -5,88%

Agosto 299.829 -3,87% 292.359 -0,41% -2,49%
Setembro 298.711 -0,37% 344.746 17,92% 15,41%
Outubro 315.968 5,78% 330.524 -4,13% 4,61%
Novembro 309.489 -2,05% 320.806 -2,94% 3,66%
Dezembro 332.828 7,54% 317.141 -1,14% -4,71%
Janeiro 311.872 -6,30% 323.723 2,08% 3,80%
Fevereiro 307.168 -1,51% 354.628 9,55% 15,45%
TOTAL 3.658.190 3.787.415 3,53%

Tabela ECO 8 — Dados de Faturamento
2023-2024 2024-2025
PERIODO VARIACAO VARIACAO | Variagdo (%)
VALOR MENSAL VALOR MENSAL

Marco 1.068.023,68 - 1.263.549,08 - 18,31%
Abril 1.060.221,03 -0,73% 1.263.091,57  -0,04% 19,13%

Maio 1.071.406,94 1,06% 1.209.516,99  -4,24% 12,89%
Junho 1.109.948,91 3,60% 1.258.458,36 4,05% 13,38%
Julho 1.292.353,12 16,43% 1.175.632,25  -6,58% -9,03%
Agosto 1.175.865,92 -9,01% 1.211.040,29 3,01% 2,99%
Setembro 1.294.575,65 10,10% 1.345.197,88  11,08% 3,91%
Outubro 1.261.896,33 -2,52% 1.418.800,83 5,47% 12,43%
Novembro 1.074.775,99 -14,83% 1.397.088,98  -1,53% 29,99%
Dezembro 1.702.590,72 58,41% 1.346.055,35  -3,65% -20,94%
Janeiro 965.003,06 -43,32% 1.523.379,25  13,17% 57,86%
Fevereiro 1.217.722,01 26,19% 1.832.270,26  20,28% 50,47%
TOTAL 14.294.383,36 16.244.081,09 13,64%
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Tabela ECO 9 — Dados de Despesas com Pessoal

REGULADORA

2023-2024 2024-2025
PERIODO VARIACAO VARIACAO | Variagdo (%)
VALOR MENSAL VALOR MENSAL
Margo 342.914,63 - 557.098,53 - 62,46%
Abril 566.395,25  65,17% 747.785,16  34,23% 32,03%
Maio 501.766,44  -11,41% 592.758,24  -20,73% 18,13%
Junho 624.428,35  24,45% 458.036,89  -22,73% -26,65%
Julho 545.435,26  -12,65% 469.002,55  2,39% -14,01%
Agosto 498.916,10  -8,53% 634.332,01  35,25% 27,14%
Setembro 400.375,86  -19,75% 567.494,63  -10,54% 41,74%
Outubro 551.354,39  37,71% 564.216,01  -0,58% 2,33%
Novembro 533.889,02 -3,17% 454.388,41  -19,47% -14,89%
Dezembro 870.447,47  63,04% 1.065.379,77  134,46% 22,39%
Janeiro 539.418,18  -38,03% 833.077,57 -21,80% 54,44%
Fevereiro 583.539,12 8,18% 523.077,43  -37,21% -10,36%
TOTAL 6.558.880,07 7.466.647,20 13,84%
Tabela ECO 10 — Dados de Despesas com Materiais
2023-2024 2024-2025
PERIODO VARIACAO VARIACAO Variagdo (%)
VALOR MENSAL VALOR MENSAL
Marco| 341.320,39 - 230.200,36 - -32,56%
Abril | 231.438,58  -32,19% 198.666,47  -13,70% -14,16%
Maio| 308.981,05  33,50% 343.793,81 73,05% 11,27%
Junho| 180.105,62  -41,71% 261.361,77  -23,98% 45,12%
Julho| 174.489,95  -3,12% 259.123,36 -0,86% 48,50%
Agosto| 185.688,07 6,42% 188.674,22  -27,19% 1,61%
Setembro| 143.188,31  -22,89% 306.441,27 62,42% 114,01%
Outubro| 218.948,17  52,91% 298.448,45 -2,61% 36,31%
Novembro| 293.377,88  33,99% 258.632,33  -13,34% -11,84%
Dezembro| 181.159,88  -38,25% 110.197,01  -57,39% -39,17%
Janeiro| 171.715,04  -5,21% 332.648,18  201,87% 93,72%
Fevereiro| 437.887,06 155,01% 268.622,21  -19,25% -38,65%
TOTAL 2.868.300,00 3.056.809,44 6,57%
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Tabela ECO 11 — Dados de Despesas com Servicos de Terceiros

2023-2024 2024-2025
PERIODO VARIACAO VARIACAO | Variagdo (%)
VALOR MENSAL VALOR MENSAL
Marco 261.913,63 - 256.894,80 - -1,92%
Abril 107.550,50  -58,94% 236.338,25 -8,00% 119,75%
Maio 131.343,38  22,12% 235.768,61 -0,24% 79,51%
Junho 145.847,01  11,04% 230.916,41 -2,06% 58,33%
Julho 148.013,15  1,49% 346.676,75 50,13% 134,22%
Agosto 279.951,08  89,14% 291.924,14  -15,79% 4,28%
Setembro 205.656,46 -26,54% 591.293,60  102,55% 187,52% =
Outubro 216.920,56  5,48% 457.179,38  -22,68% 110,76% §
Novembro 283.124,99  30,52% 354.372,56  -22,49% 25,16% g
Dezembro 115.037,90 -59,37% 133.461,49  -62,34% 16,02% 2
©
Janeiro 225.072,73  95,65% 267.343,52  100,32% 18,78% K
Fevereiro 211.361,29  -6,09% 339.383,37 26,95% 60,57% &
TOTAL 2.331.792,68 3.741.552,88 60,46% 3
o
£
ke
Tabela ECO 12.1 — Consumo fisico de Energia Elétrica (kWh) 5
2023-2024 2024-2025 Variagio g
PERIODO VARIACAO VARIACAO entre e
VALOR MENSAL VALOR MENSAL Periodos S
0
Marco 289.248 - 238.419 -7,39% -17,57% §
Abril 277.187 -4,17% 321.596 34,89% 16,02% 8
Maio 247.264  -10,79% 279.887 -12,97% 13,19% 3
Junho 278.786 12,75% 275.855 -1,44% -1,05% £
>
Julho 265.197 -4,87% 265.689 -3,69% 0,19% 5
Agosto 259.493 -2,15% 252.774 -4,86% -2,59% S
Setembro 254.620 -1,88% 280.999 11,17% 10,36% g
Outubro 275.859 8,34% 267.009 -4,98% -3,21% g
Novembro 274.157 -0,62% 287.448 7,65% 4,85% 5
Dezembro 302.608 10,38% 250.661 -12,80% -17,17% g
Janeiro 268.268  -11,35% 152.790 -39,05% -43,05% _ 8
Fevereiro 257.444 -4,04% 202.204 32,34% -21,46% § P
T [%]
TOTAL 3.250.132 3.075.330 -5,38% 28
G 8
> 2
I g
o2
Z @
58
.. QO
S8
s
- ®©
g g
o £
g2
» S
28
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Tabela ECO 12.2 — Despesas de Energia Elétrica por Competéncia (RS)

2023-2024 2024-2025 Variacio ent

PERIODO VARIACAO VARIACAO ariagao entre
VALOR MENSAL VALOR MENSAL Periodos
Marco 208.848,26 - 193.643,63 -7,16% -7,28%
Abril 218.785,48 4,76% 249.931,36 29,07% 14,24%
Maio 200.311,45 -8,44% 227.847,40 -8,84% 13,75%
Junho 221.191,52 10,42% 231.919,06 1,79% 4,85%
Julho 199.193,33 -9,95% 238.281,94 2,74% 19,62%
Agosto 195.278,12 -1,97% 221.493,07 -7,05% 13,42%
Setembro 208.467,90 6,75% 252.714,06 14,10% 21,22%
Outubro 212.184,36 1,78% 252.025,47 -0,27% 18,78%
Novembro 236.563,35 11,49% 251.467,63 -0,22% 6,30%
Dezembro 245.286,83 3,69% 207.823,62 -17,36% -15,27%
Janeiro 219.584,00  -10,48% 133.428,76 -35,80% -39,24%
Fevereiro 208.569,68 -5,02% 180.291,61 35,12% -13,56%
TOTAL 2.574.264,28 2.640.867,61 2,59%

Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://stip-arespcj.1doc.com.br/verificacao/8ED7-65F0-1213-2E01 e informe o cédigo 8ED7-65F0-1213-2E01

Assinado por 1 pessoa: DALTO FAVERO BROCHI

D,



7 [ AGENCIA
REGULADORA
A RE S PC)

ANEXO Il - TABELA DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO
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CATEGORIA RESIDENCIAL
TARIFA DE TARIFA DE TARIFA TOTAL
FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE | £\ (RS) ESGOTO (RS) (RS)
De 0 a 10 (minimo) Més 30,39 18,22 48,61
Dellals m?3 3,21 1,91 5,12
De 16 a 20 m?3 5,46 3,26 8,72
De21a25 m?3 9,11 5,47 14,58
De 26 a 30 m?3 10,65 6,39 17,04
De 31a40 m?3 10,79 6,47 17,26 =
De 41a50 m?3 11,57 6,93 18,50 N
De 51a80 m?3 12,48 7,50 19,98 g
o
Acima de 80 m3 12,59 7,56 20,15 i
5
CATEGORIA COMERCIAL S
TARIFA DE TARIFA DE TARIFA TOTAL 3
FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE AGUA (RS) ESGOTO (RS) (RS) é
De 0 a 10 (minimo) Més 64,47 38,68 103,15 g
Dellal5 m?3 6,17 3,69 9,86 C
o
De 16 a 20 m?3 9,48 5,69 15,17 i
[32]
De21a25 m?3 15,76 9,45 25,21 S
De 26 a 30 m?3 16,82 10,09 26,91 £
De 31a40 m?3 17,78 10,67 28,45 §
De 41a50 m?3 18,00 10,81 28,81 8
De 51a80 m?3 19,88 11,93 31,81 §
Acima de 80 m?3 20,66 12,40 33,06 “§
5
CATEGORIA INDUSTRIAL 8
o
TARIFA DE TARIFA DE TARIFA TOTAL 3
DE DADE . =
FAIXAS DE CONSUMO UNIDA AGUA (RS) ESGOTO (RS (RS) g
e
De 0 a 10 (minimo) Més 70,44 42,26 112,70 g
Della1l5 m?3 6,52 3,93 10,45 2
De 16 a 20 m?3 9,89 5,93 1582 = £
De21a25 m? 15,16 9,09 2425 S8
De 26 a 30 m?3 16,47 9,89 26,36| o ¢®
@x 9
Acima de 30 m?3 16,82 10,09 2691] ¢ E
©
o
K o
58
s
- ®©
g g
o £
R
» S
28
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CATEGORIA RESIDENCIAL SOCIAL
TARIFA DE TARIFA DE TARIFA TOTAL
FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE AGUA (R$) ESGOTO (RS) (R$)

De 0 a 10 (minimo) Més 15,20 9,11 24,31
Dell1a15 m? 1,61 0,96 2,56

De 16 a 20 m3 4,10 2,45 6,54
De21a25 m3 9,11 5,47 14,58

De 26 a 30 m?3 10,65 6,39 17,04

De 31a40 m3 10,79 6,47 17,26

De 41a50 m? 11,57 6,93 18,50

De 51a80 m3 12,48 7,50 19,98
Acima de 80 m3 12,59 7,56 20,15

Nota: os valores das Tarifas de Esgoto correspondem a 60% dos valores das Tarifas de Agua
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ANEXO Il - EXEMPLO DE CALCULO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO
(VALORES DA CATEGORIA RESIDENCIAL)

1) TARIFA DE AGUA

As Tarifas de Agua s3o cobradas em forma de cascata, ou seja, cada faixa com valores em reais,
como nos exemplos abaixo, para consumo de até 10 m* (minimo) e de 25 m? da categoria
Residencial Normal:

a) Categoria Residencial (consumo de até 10 m3)
Tarifa minima de agua = RS 30,39

b) Categoria Residencial (consumo de 25 m3)

Tarifa de Agua = (1° Faixa = R$ 30,39) + (5 m® x RS 3,21 = R$ 16,05) + (5 m? x RS 5,46 = RS
27,30) + (5 m® x RS 9,11 = RS 45,55)

Tarifa de Agua = RS 30,39 + RS 16,05 + RS 27,30 + RS 45,55

Tarifa de Agua = R$ 119,29

2) TARIFA DE ESGOTO
As Tarifas de Esgoto também s3o cobradas em forma de cascata e sdo equivalentes a 60% das
Tarifas de Agua, observadas as mesmas categorias e faixas de consumo.

c) Categoria Residencial (consumo de até 10 m3)
Tarifa minima de esgoto = RS 18,22

d) Categoria Residencial (consumo de 25 m3)

Tarifa de Esgoto = (1° Faixa = R$ 18,22) + (5 m3x RS$ 1,91 =R$ 9,55) + (5 m®*x RS 3,26 = RS
16,30) + (5 m® x RS 5,47 = RS 27,35)

Tarifa de Esgoto = RS 18,22 + RS 9,55 + RS 16,30 + RS 27,35

Tarifa de Esgoto = R$ 71,42

3) TARIFA TOTAL (AGUA E ESGOTO)
A Tarifa Total é a somatéria dos resultados da Tarifa de Agua e da Tarifa de Esgoto, observadas
as mesmas categorias e faixas de consumo.

e) Categoria Residencial (consumo de até 10 m3)

Tarifa minima total = (Tarifa de Agua = RS 30,39) + (Tarifa de Esgoto = R$ 18,22)
Tarifa minima total = RS 48,61

f) Categoria Residencial (consumo de 25 m?3)

Tarifa Total = (Tarifa de Agua = RS 119,29) + (Tarifa de Esgoto = RS 71,42)
Tarifa Total = RS 190,71
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ANEXO IV — TABELA DOS PREGOS PUBLICOS DOS DEMAIS SERVICOS

DESCRICAO VALOR (RS)
Ligacdo de Agua com Reparo do asfalto 296,42
Ligacdo de Agua sem Reparo do asfalto 197,62
Ligacdo de Esgoto com Reparo do asfalto 296,42
Ligacdo de Esgoto sem Reparo do asfalto 197,62
Troca Ligacao de Esgoto com Reparo do asfalto 296,42
Troca ligacdo de Esgoto sem Reparo do asfalto 197,62
Ligacdoem "T" 197,62
Mudanga de Cavalete 180,18
Erguer Cavalete 180,18
Desligar Agua a Pedido do Contribuinte 121,47
Aferigcdo de Hidrometro 25,56
Bomba para Desentupir Esgoto 90,67
Passagem de Gas 53,16
Segunda Via Recibo 8,71
Conserto de Cavalete 106,06
Religacdo de Agua 121,47
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