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1. INTRODUCAO

A Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e
Jundiai (ARES-PCJ) é um consércio publico intermunicipal, integrante da administragao
indireta de cada municipio.

Quando da associacdo dos municipios a Agéncia, tem-se a delegacdo das competéncias de
regulacdo e fiscalizacdo dos servicos publicos de saneamento basico, que compreendem o
desempenho de diversas atividades — como a edi¢ao de normativos de ordens econémico-
financeira, técnico-operacional e de condi¢des gerais da prestacdo dos servicos de
saneamento basico.

A Lei federal n® 11.445/2007 e sua atualizacdo pela Lei federal n? 14.026/2020 trouxeram a
exigéncia de uma regulacdo abrangente para os servicos de saneamento basico no pais. Com
a atualizagdo promovida pela Lei n? 14.026/2020, foi atribuida & Agéncia Nacional de Aguas e
Saneamento Basico (ANA) a competéncia para elaborar normas de referéncia (NRs) para a
regulacao do setor do saneamento.

Nesse contexto, a ANA publicou em 8 de maio de 2024 a Resolug¢io n2 192/2024%, que aprova
a NR n2 08/2024, com diretrizes voltadas a universalizacdo dos servicos de abastecimento de
agua e de esgotamento sanitdrio. Para o alcance das metas de universalizacdo desses servicos,
tornou-se essencial expandir a regulagao para todo o territério sob a responsabilidade dos
titulares, incluindo areas urbanas, periurbanas e rurais, com solug¢des que englobem tanto
redes tradicionais quanto sistemas alternativos.

Desta forma, na mesma NR n2 08/2024 a ANA estabeleceu que as entidades reguladoras
infranacionais (ERIs) deverdo publicar normativo que contenha a previsao de solugao
alternativa adequada utilizada na auséncia de disponibilidade de redes publicas de
abastecimento de agua ou esgotamento, prevendo critérios apropriados para definicdo das
solucdes alternativas adequadas, as metodologias de inspecao das instalacdes, e as formas
de cobranca aos usudrios, entre outros aspectos relevantes.

1.1. OBJETIVO DA ANALISE DE IMPACTO REGULATORIO (AIR)

Nesta Analise de Impacto Regulatério (AIR), busca-se apresentar o problema regulatério a ser
enfrentado e avaliar as alternativas consideradas pela ARES-PCJ e os respectivos impactos
para atendimento a NR n2 08/2024 da ANA, aprovada pela Resolu¢do ANA N2 192, de 8 de
maio de 2024 e seus reflexos no ambito de atuacdo da Agéncia.

" Disponivel em https://www.gov.br/ana/pt-br/legislacao/resolucoes/resolucoes-regulatorias/2024/192.
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1.2. ESTRATEGIA DE ELABORAGAO DA AIR E NORMATIZAGAO

O processo de elaboragao da AIR e construgao de novo normativo pela ARES-PCJ contou com
a organizacdo de um grupo de trabalho interno, dirigido pela Coordenacao de Normatizacdo
da Agéncia, tendo como elementos norteadores nao so a identificagao e enfrentamento do
problema regulatério, mas a adogdo e incorporagdao das Normas de Referéncia da ANA e
diretrizes da Lei federal n? 11.445/2007.

De forma complementar, a Agéncia contou com o apoio técnico de consultoria especializada,
viabilizada por meio do Projeto de Normatizacdo e Capacitacdo sobre Solucdes Alternativas
organizado pela ABAR - Associac¢3o Brasileira de Agéncias Reguladoras?, com objetivo de dar
suporte as ERIs no atendimento a NR n° 08/2024.

Durante o Projeto foram apresentadas premissas para alinhamentos de conhecimento sobre
o tema e construidas propostas de Relatérios de AIR e minuta de Resolugdo sobre as solugdes
alternativas adequadas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, ficando a critério
das ERIs participantes sua incorporacdo aos processos proprios de normatizacao.

2. IDENTIFICACAO DO PROBLEMA REGULATORIO

Como etapa essencial de uma Andlise de Impacto Regulatério (AIR), deve-se delimitar o
problema regulatério que se pretende solucionar ou mitigar a fim de propor medidas mais
efetivas, duradouras e monitoraveis.

O contexto que fundamenta a identificacdo e definicdo do problema regulatério é a auséncia
ou a precariedade do acesso ao saneamento basico por parcela significativa da populacao,
especialmente em dreas rurais, isoladas ou em assentamentos informais. Nessas localidades,
a indisponibilidade de redes publicas de abastecimento de dgua e/ou de esgotamento
sanitdrio somada a capacidade financeira das familias, auséncia de informacgao e orientac¢ao
técnica adequada, fragilidade institucional e de instrumentos normativos e facilidade na
implementacdo (mesmo que inadequada), possibilita um quadro que induz a adogdo de
sistemas rudimentares que podem, inclusive, apresentar riscos a saide humana e ao meio
ambiente.

Assim, o problema regulatério foi definido como:

2 Maiores informagdes sobre a ABAR e o Projeto em: https://abar.org.br/ e https://abar.org.br/solucoes-
alternativas/
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Adocdo de solugdes alternativas de saneamento inadequadas aos padrdes minimos de

protecdo a salude humana, ao meio ambiente e da sustentabilidade do uso dos recursos
hidricos

A partir da identificacdo do problema, bem como pelo levantamento de aspectos
relacionados ao tema, construiu-se a arvore do problema regulatério, com suas causas e
consequéncias (Figura 1).

Dificuldades tecnoldgicas e de operagao para Descumprimento das metas de universalizagao
garantir eficiéncia minima no saneamento do saneamento

1
Desestimulo na pesquisa e em

Consequéncias financiamentos para adogao de
solugdes alternativas adequadas

Contaminagao das dguas, inviabilizando

i Impactos na saide publica
ou dificultando seu tratamento e uso

|

Desinformagao e desestimulo para ampliagdo da Poluigdo ambiental dos solos e 4guas superficiais Impactos na qualidade de vida da
adogdo de solugbes alternativas adequadas e subterraneas populagéo
- b —_ i
Problema Adocdo de solugdes alternativas de 1to inadequadas aos padrdes minimos de protecdo a satide
regulatério humana, ao meio ambiente e da sustentabilidade do uso dos recursos hidricos
Falta de sustentabilidade financeira da S = R B ~ S
Festatts de cariicas relacionados 3 Ineficiéncia das solucdes Auséncia de informagdes oficiais sobre
prestaccolee s~e S a.mo 2C03.s alternativas adotadas solugdes alternativas
solucdes alternativas
| Causas | Prestacdo dos servicos sem regulacao ou A50es |sola>dasl mal pla.nejéda.s s / Auséncia ou baixo grau de
,,,,,,,,,,,,,, . b —X capacitagao e apoio técnico —— e L > :
fiscalizagao adequadas 3 / institucionalizagao das solugdes alternativas
adequado. /
T H T
Auséncia de critérios e padrdes \ Auséncia de diretrizes normativas claras e Baixa ou nenhuma definicdo das
minimos relacionados as solugdes padronizadas para a implementagdo, fiscalizagéo e responsabilidades relacionadas as solucées
alternativas monitoramento de solugdes alternativas alternativas

Figura 1 - Arvore do problema regulatdrio.

Uma das causas do problema, e também foco da discussdo desta AIR, é a auséncia de
diretrizes normativas claras e padronizadas para a implementacdo, fiscalizacdo e
monitoramento de solu¢des alternativas. Inclusive, a prdpria definicdo das solucdes
alternativas como adequadas carece de detalhamento, ausente, até entdo, em diferentes
normas do setor.

Outro fator critico é a realizacdo de a¢des isoladas, mal planejadas e sem a capacitacdo ou o
apoio técnico adequados, o que compromete a eficacia das iniciativas. Soma-se a isso a
auséncia ou o baixo grau de institucionalizacdo das solu¢des alternativas e, em razao da
auséncia de diretrizes adequadas, auséncia ou imprecisdo na definicdo das responsabilidades
dos atores envolvidos. A escassez de informacgdes oficiais e periddicas sobre essas solucées
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também limita sua avaliacdo, planejamento e disseminac¢ao, gerando um ciclo de ineficiéncia
e invisibilidade.

A auséncia de sistemas adequados para abastecimento de dgua e esgotamento sanitario nos
locais sem disponibilidade de redes publicas tem como consequéncias diretas os impactos
negativos ao meio ambiente, como contaminacdo de solos e dos recursos hidricos, impactos
a saude das pessoas que residem ou transitam por tais locais, a saude publica como um todo
pela veiculagdo de doengas, além dos custos e complexidades associados ao tratamento de
agua com contaminacgao pela auséncia de tratamento adequado dos esgotos.

Ha também os impactos financeiros e de desestimulacdo relacionados aos usuarios que
buscam implantar solu¢des alternativas, porém nao encontram orientacdo adequada do
poder publico, além de ndo receber apoio para custeamento das estruturas ou sua operagao
adequada, resultando, novamente em um ciclo de ineficiéncia associados a estas tecnologias.

3. DA BASE LEGAL

A Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e
Jundiai (ARES-PCJ), consércio publico de direito publico, foi criada para atender as exigéncias
e diretrizes da Lei Federal n? 11.445/2007, regulamentada pelo Decreto Federal n2
7.217/2010, além de observar as Normas de Referéncias emitidas pela Agéncia Nacional de
Aguas e Saneamento Bésico (ANA).

A seguir sdo apresentados alguns dispositivos legais previstos na legislacdo brasileira e outros
normativos sobre o tema.

3.1. LEI FEDERAL N2 11.445/2007

e Art.11-B, § 42: E facultado a entidade reguladora prever hipéteses em que o prestador
poderd utilizar métodos alternativos e descentralizados para os servicos de
abastecimento de agua e de coleta e tratamento de esgoto em dreas rurais, remotas
ou em nucleos urbanos informais consolidados, sem prejuizo da sua cobranca, com
vistas a garantir a economicidade da prestacdo dos servicos publicos de saneamento
basico.

e Art. 22: S30 objetivos da regulagao:

* Inciso | estabelecer padrGes e normas para a adequada prestacdo e a
expansdo da qualidade dos servicos e para a satisfacdo dos usudrios, com
observacao das normas de referéncia editadas pela ANA.

RELATORIO DE AIR N° 04/2025 6

Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai - ARES-PCJ
Av. Paulista, n® 633 - Jardim Santana - Americana-SP - 13478-580
Fones (19) 3601-8965 - 3601-8962 - www.arespcj.com.br




ﬂ i AGENCIA
REGULADORA
A RE S PC)

* Inciso ll: garantir o cumprimento das condicbes e metas estabelecidas nos
contratos de prestagao de servigos e nos planos municipais ou de prestacao
regionalizada de saneamento basico.

e Art. 23: A entidade reguladora, observadas as diretrizes determinadas pela ANA,
editard normas relativas as dimensdes técnica, econdmica e social de prestacdo dos
servicos publicos de saneamento bdsico, que abrangerdo, pelo menos, os seguintes
aspectos:

¢ Inciso | - padrdes e indicadores de qualidade da prestacdo dos servigos;
¢ Inciso Il - requisitos operacionais e de manuteng¢ao dos sistemas;
¢ Inciso VII - avaliacdo da eficiéncia e eficacia dos servicos prestados;

¢ Inciso Xlll - procedimentos de fiscalizacdo e de aplicacdo de sancdes previstas
nos instrumentos contratuais e na legislacao do titular.

e Art. 25-A. A ANA instituird normas de referéncia para a regulacdo da prestacao dos
servicos publicos de saneamento bdsico por seus titulares e suas entidades
reguladoras e fiscalizadoras, observada a legislagao federal pertinente.

3.2. PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMENTO RURAL — PNSR

Previsto desde a publicagdo do Plano Nacional de Saneamento Basico — PNSB (Plansab) em
2014, o Programa Nacional de Saneamento Rural (PNSR) publicado em 2019 “traz em sua
concepgdo, o propdsito de universalizar o acesso ao saneamento bdsico em dreas rurais, por
meio do fomento e execugcdo de ag¢bes que garantam: equidade; integralidade;
intersetorialidade; sustentabilidade dos servigos e; participagdo e controle social.”

Além de uma ampla discussdao o entendimento do rural e das ruralidades e suas implicacées
na temdtica do saneamento, sdo abarcados também uma analise da situacdo do saneamento
nas areas rurais do pais, aspectos e diretrizes estratégicas voltadas para os quatro eixos do
saneamento (abastecimento de agua, esgotamento sanitario, manejo de residuos sdlidos e
manejo de aguas pluviais), além da necessidade de investimentos no setor e arranjo
institucional para implementacdo e gestao do Plano.

3.3. NORMA DE REFERENCIA N2 08/2024 DA AGENCIA NACIONAL DE AGUAS E
SANEAMENTO BASICO (ANA)

e DispOe sobre metas progressivas de universalizacdo de abastecimento de agua e de
esgotamento sanitdrio, indicadores de acesso e sistema de avaliagao.
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o Art. 15, § 42: Na auséncia de disponibilidade de rede publica, o domicilio
podera ser atendido com solugao alternativa adequada prevista pela entidade
reguladora infranacional.

o Art. 20. Na auséncia de disponibilidade de redes publicas de abastecimento
de dgua ou esgotamento sanitario, sdo admitidas, para fins de universalizagao,
solugdes alternativas adequadas, executadas por meio de ag¢ao ou prestagao,
desde que previstas em norma publicada pela entidade reguladora
infranacional.

= § 12 Cabe a entidade reguladora infranacional definir, em norma, as
solucdes alternativas adequadas previstas, observando as
caracteristicas socioculturais, densidade demografica, aspectos
ambientais e outros critérios pertinentes as peculiaridades locais.

= § 292 A entidade reguladora infranacional é responsdvel por verificar,
nas edificacdOes permanentes elegiveis, a correta construcdo da solucao
alternativa, observando as normas e padrdes da Associagao Brasileira
de Normas Técnicas ou de outras entidades normativas competentes.

= § 32 A solugdo alternativa pode ser oferecida como servigo publico,
mediante cobranga do usuario, desde que o prestador se
responsabilize pela adequacdo, manutencdo da infraestrutura e
monitoramento do tratamento utilizado.

o Art. 20, § 2: Para fins de verificagdo do atendimento a esta Norma de
Referéncia, a entidade reguladora infranacional deve observar os seguintes
requisitos:

= Inciso Il - a publicagdo de normativo que contenha a previsao de
solucdo alternativa adequada utilizada na auséncia de disponibilidade
de redes publicas de abastecimento de dgua ou esgotamento sanitario.

3.4. RESOLUGAO ARES-PCJ n2 50/2014

e Estabelece as Condi¢des Gerais de Prestacdo dos Servicos Publicos de Abastecimento
de Agua Tratada e de Esgotamento Sanitario, no ambito dos municipios associados a
Agéncia Reguladora PCJ, e da outras providéncias.

o Capitulo XXIlI-A: O Art. 123-A trata de sistemas alternativos para tratamento
de esgoto.
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3.5. NORMAS RELEVANTES SOBRE O TEMA

Além de dispositivos legais, ha também normas técnicas que abordam tecnologias e
procedimentos associados as solugdes alternativas, sendo relevantes para a discussao e para
definicdo de diretrizes sobre o tema.

e ABNT NBR 17076:2024, que cancela e substitui as ABNT NBR 7229:1993 e ABNT NBR
13969:1997, e apresenta alternativas técnicas para sistemas de tratamento local de
esgoto, com vazdo diaria de esgoto de até 12 000 Udia e carga organica total de até
3,80 kgDBO/dia em area ndo atendida por sistema de esgotamento sanitario.

e ABNT NBR ISO 30500:2021, que especifica os requisitos gerais de seguranca e
desempenho para projeto e ensaio, bem como as consideracdes de sustentabilidade,
para sistemas de saneamento ndo ligados a rede de esgoto (NSSS), sendo tais sistemas
configurados como unidade de tratamento integrada pré-fabricada, que inclui
componentes de mddulo de interface frontal (instalagdo sanitdria) e mdédulo de
tratamento (instalacdo de tratamento) que: a) coletam, conduzem e tratam
totalmente o produto de entrada especifico dentro do sistema, para permitir o reuso
ou descarte seguro do produto de saida sélido, efluente liquido e gasoso gerado, e; b)
nao estdo ligados a sistemas de rede de esgoto ou rede de drenagem.

e [SO 24521:2016, que fornece orientacdo para o gerenciamento de servigos bdsicos de
aguas residuais domésticas no local, usando tecnologias apropriadas em sua
totalidade em qualquer nivel de desenvolvimento.

4. DOS ATORES ENVOLVIDOS
Os atores envolvidos no problema regulatério serao descritos a seguir.
4.1.USUARIOS E POPULACAO EM GERAL

De maneira geral, este grupo de atores pode ser organizado em 03 (trés) subgrupos:
populacdo desassistida de solugbes alternativas adequadas de saneamento (usuarios
potenciais), usuarios de solucbes alternativas e usudrios de sistemas convencionais de
saneamento.

A populacdo desassistida sdo as familias que nao possuem as redes publicas de agua ou
esgoto, porém também ndo sdo assistidos por solugdes alternativas adequadas de
abastecimento ou esgotamento sanitdrio, seja por desconhecimento, falta de capacidade
financeira ou técnica, inacdo do poder publico ou outros motivos.
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Para este grupo, a adocdo de solugGes alternativas inadequadas tem relagdo direta com
aspectos relacionados a saude e a qualidade de vida, uma vez que sao tais familias as
primeiras a serem afetadas pela auséncia ou ineficiéncia de sistemas mal projetados ou mal
operados. Além disso, a auséncia de diretrizes adequadas, padrdes minimos e atribuicdo de
responsabilidades bem definidas resultam na auséncia de orienta¢do técnica ou mesmo na
possibilidade de prestagdo publica de tais servigos, o que poderia conferir maiores chances
de efetividade de tais sistemas.

Os usuarios de solucdes alternativas, sejam elas configuradas como de acdes de saneamento
de responsabilidade privada ou como servicos publicos, em abrangéncia individual ou
coletiva, sdo a parcela da populacdo que ja possui acesso a estas formas de saneamento.

Por fim, o restante da populacdo é aqui entendido como os usudrios de regides com
disponibilidade de redes publicas de agua ou esgoto e que, portanto, ndo necessitam de
solugdes alternativas.

Para estes dois grupos, por ja serem atendidos com solu¢des de saneamento adequadas, sao
impactados indiretamente, pois em areas ainda carentes de estruturas adequadas de coleta,
afastamento e tratamento de esgotos, por exemplo, poderdo ocorrer disposi¢ao indevida de
efluentes no solo ou langamento direto em corpos hidricos, onde, além do impacto
ambiental, hd contaminando tais recursos e necessidade de a¢des mais complexas para
tratamento da dgua para abastecimento publico e para outros usos.

4.2.PRESTADORES DE SERVIGO PUBLICOS DE SANEAMENTO

Orgdo ou entidade do titular, inclusive empresa, aos quais a lei tenha atribuido competéncia
de prestar os servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario; ou
entidade que ndo integre a administracao do titular, a qual este tenha delegado e concedido
a prestacdo dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, possuindo
interface direta com o usudrio dos servicos.

Existem contextos em que as solucbes alternativas sdo adotadas e operadas enquanto
servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, de acordo com as
atribuicdes previstas pelo titular para os prestadores de servicos. Contudo, ha necessidade de
maior institucionalizacdo do uso das solu¢des alternativas e atribuicdes adequadas das
responsabilidades aos prestadores de servicos.

Em complemento, a previsdao de regulacdo adequada e definicdo de diretrizes, critérios e
padrdo minimos relacionados as solugdes alternativas irdo contribuir para que os prestadores
tenham maior seguranca juridica na execugdo de suas atividades, bem como mais seguranca
no planejamento de acdes de rotina e em investimentos relacionados ao tema.
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4.3.TITULARES DOS SERVICOS

No ambito de atuagao da ARES-PCJ, os municipios sdo os titulares dos servigos publicos de
saneamento bdsico, sendo o0s entes responsaveis pela organizacdo, planejamento,
fiscalizagao, prestacao, direta ou contratada, e pela definicdo da entidade reguladora.

Essa responsabilidade abrange a totalidade do territério municipal, incluindo tanto areas
urbanas quanto rurais, bem como localidades atendidas ou passiveis de atendimento por
meio de solu¢Bes convencionais ou alternativas de saneamento. O dever de promover a
universalizacdo do acesso ao saneamento basico, previsto na Lei federal n2 11.445/2007,
inclui, portanto, a necessidade de contemplar diferentes formas de atendimento, a depender
das condic¢des locais.

Como previsto na mesma Lei federal n? 11.445/2007, a presta¢do dos servigos publicos de
saneamento bdsico pode ser realizada diretamente pelo titular ou por delegacao a terceiros.
Tal delegacdo, contudo, exige ato formal do titular, acompanhado de instrumentos juridicos
validos e transparentes, que definam as responsabilidades das partes envolvidas, inclusive
em relacdo as solucbes alternativas e area de abrangéncia da prestacdo dos servicos. Na
auséncia dessa formalizacdo, presume-se que a responsabilidade pela implementacado e
operacado dessas solucdes permanece sob a esfera direta de atuacdo do titular.

4.4.AGENCIA REGULADORA - ARES-PCJ

Conforme estabelecido pela NR 08/2024 da ANA, as ERIs, como a Agéncia Reguladora ARES-
PCJ, sdo responsaveis pela publicacdo de normativo sobre o tema e seu permanente
acompanhamento e fiscaliza¢ao.

Além disso, as ERIs tém a responsabilidade de coletar junto aos prestadores de servigos e
titulares e submeter ao Sistema de Acompanhamento da Regulacdo do Saneamento Basico —
SASB da ANA dados e informacodes referentes a universalizacdo dos servigos de dgua e esgoto,
incluindo situacao das solugdes alternativas adequadas nos municipios.

5. BENCHMARK NACIONAL E INTERNACIONAL
5.1.BENCHMARK NACIONAL

A Lei federal n? 11.445/2007, com as alteracbes promovidas pela Lei n2 14.026/2020, ja
dispunha de dispositivos legais que possibilitavam a adoc¢do de solucbes alternativas e
descentralizadas como estratégia para alcance de metas de universalizacdo dos servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, além de garantir a economicidade da
prestacao de tais servicos.

Neste sentido, algumas entidades reguladoras possuem em seus estoques regulatdrios
normativos que tratavam, mesmo que tangencialmente, sobre o tema. Destacam-se a
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procura pela regulacdo dos servicos privados de limpeza de fossas, estabelecimento de
diretrizes para prestacao de informacgdes a entidade reguladora relacionadas a prestacao dos
servicos e adaptacdes e insercdo das solucdes alternativas em planos de saneamento basico.

A prépria ARES-PCJ, em sua Resolugdo n? 50/2014, alterada pela Resolugdo n2 460/2022,
também previa condigdes em que o emprego de solu¢des alternativas para esgotamento
sanitario em casos de inviabilidade de sistemas convencionais e centralizados.

E fundamental destacar as contribuicdes do Plano Nacional de Saneamento Rural — PNSR para
o tema. Previsto desde a publicagdo do Plano Nacional de Saneamento Bdasico — PNSB
(Plansab) em 2014, o PNSR (publicado em 2019) “traz em sua concepg¢éo, o propdsito de
universalizar o acesso ao saneamento bdsico em dreas rurais, por meio do fomento e execugdo
de acbes que garantam: equidade; integralidade; intersetorialidade; sustentabilidade dos
servigos e; participagéo e controle social.”

Além de uma ampla discussdao sobre o entendimento do rural e das ruralidades e suas
implicagdes na tematica do saneamento, sdao abarcados também uma analise da situagao do
saneamento nas dareas rurais do pais, aspectos e diretrizes estratégicas voltadas para os
guatro eixos do saneamento (abastecimento de dgua, esgotamento sanitario, manejo de
residuos sélidos e manejo de dguas pluviais), além da necessidade de investimentos no setor
e arranjo institucional para implementacao e gestdo do Plano.

Como elementos com relacdo direta ao que se propde esta AIR, o PNSR apresenta matrizes
orientativas para selecao de solu¢Ges alternativas (coletivas ou individuais) considerando as
especificidades locais, tipos de mananciais (no caso do abastecimento de agua),
disponibilidade de uso de 4gua para veiculacdo de excretas (no caso do esgotamento
sanitdrio), além de requisitos operacionais e outros detalhes técnicos necessarios.

Como também estabelecido pela Lei n2 14.026/2020, foi atribuido a ANA a competéncia para
instituicdo de normas de referéncia, fator que criou expectativa sobre diretrizes relacionadas
aos sistemas convencionais de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio, mas também
as solugdes alternativas, tendo em vista a enorme diversidade de contextos brasileiros que
impossibilitam ou dificultam, técnica e financeiramente, levar redes publicas para
determinadas regides do pais.

Considerando a publicagdo da NR 08/2024 pela ANA é esperado que as Agéncias Reguladoras
de todo o Brasil criem ou fagcam alteracdes nas normas para atendimento ao escopo da
referida Norma de Referéncia.

A Agéncia de Regulacdo de Pernambuco (Arpe), por exemplo, publicou em maio de 2025
normativo sobre solucbes alternativas, enquanto a Agéncia Reguladora de Servicos de
Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do Estado de Minas Gerais (ARSAE-MG)
abriu, também em maio de 2025, consulta publica para resolucao que estabelece condi¢des
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para prestacdo de servicos publicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario
por meio de solugdes alternativas.

A seguir sao apresentados alguns normativos relacionados ao tema das solugdes alternativas,
alguns ainda ndo possuindo total aderéncia a NR 08/2024.

a) Agéncia Reguladora de Servigos Publicos Delegados do Estado do Ceara (ARCE)

A ARCE publicou em 12 de julho de 2019 a Resolugdo n2 251/2019, que dispGe sobre os
procedimentos de prestacao de informacgdes periddicas e eventuais a serem fornecidas pelos
Prestadores de Servicos regulados pela ARCE em zonas rurais e em comunidades urbanas e
localidades de pequeno porte, conforme mecanismos e prazos estabelecidos no normativo,
além de instituir sistema de avaliacdo de desempenho dos servicos publicos regulados de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitario nas areas rurais e localidades de pequeno
porte.

Sdo apresentados e detalhados os tipos de dados e informacdes a serem fornecidas pelos
prestadores de servicos, dentre elas estdo as sobre solugdes alternativas de abastecimento
de agua e de esgotamento sanitario, tais como Populacdo total com acesso a agua e ao
esgotamento sanitdrio, Quantidade de amostras de dgua analisadas para afericdo de
coliformes totais com resultados fora do padrao, Quantidade de amostras analisadas para
afericdo de coliformes totais, todas incluindo os sistemas convencionais de distribuicdo e
solucdes alternativas coletivas.

Por ter sido publicada antes da promulgacdo da Lei federal n? 14.026/2020, da NR 08/2024 e
das alteracdes dos dados requisitados pelo SINISA (em substituicdo ao antigo SNIS) é de se
esperar revisdes do normativo para adequac¢des aos instrumentos legais atuais.

b) Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento Basico do Distrito Federal
(ADASA)

A ADASA publicou em de 23 de dezembro de 2024 a Resolu¢do n? 48/2024, que estabelece
diretrizes e procedimentos para a execuc¢do das atividades de coleta, acondicionamento,
transporte e descarte de residuos de caixas de gordura e de caixa de passagens, de efluentes
de banheiro quimico e dos lodos oriundos de solucdo alternativa de esgotos realizadas por
caminhdes limpa-fossa no Distrito Federal.

c) Agéncia Estadual de Regulagdao dos Servigcos Publicos Delegados do Rio Grande
do Sul (AGERGS)

A AGERGS publicou em 05 de abril de 2022 a Resolu¢do Normativa REN n? 65/2022, que
disciplina a prestacdo do servico de limpeza programada de sistemas individuais pela CORSAN
(Companhia Riograndense de Saneamento), para os municipios conveniados com a AGERGS
gue adotarem, de modo expresso nos respectivos planos municipais de saneamento (PMSB)
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ou planos regionais de saneamento basico (PRSB), a solug¢do individual como forma de solugéo
de esgotamento sanitario.

O § 22 do Art. 2 do normativo estabelece que “os planos de saneamento (PMSB ou PRSB) que
preverem a adogdo de sistemas individuais, modo permanente ou transitdrio, devem observar
as limitacbes e restricbes da aplicabilidade desses sistemas, especialmente a densidade
demogrdfica (atual e futura - horizonte do plano) e as caracteristicas hidrogeoldgicas do
municipio. Adicionalmente, estes planos de saneamento (PMSB ou PRSB) devem conter, no
minimo, os seguintes itens:

1. Diagndstico contendo informagdes dos sistemas de tratamento individuais de esgoto, como
tipo de unidades exigidas e conformidade as Normas Técnicas;

Il. Diagndstico contendo informag¢des da disposi¢do final dos efluentes oriundos dos sistemas
individuais de tratamento, quando existentes;

Ill. Progndstico prevendo o prazo de implantag¢do do programa de limpeza dos sistemas
individuais de natureza publica e compulsdria nos moldes desta resoluc@o ou sua sucessora;

IV. O prognéstico deve determinar a drea de abrangéncia onde haverd sistema individual e/ou
sistema coletivo, associado a cronograma;

V. O progndstico de implantagdo do programa de limpeza de sistemas individuais deve prever
se esta serd transitoria (até que seja implantado um sistema coletivo), podendo essa defini¢éGo
ser diferente de acordo com a regitio do municipio;

VI. Defini¢do do tipo de sistema individual de tratamento e de disposicdo final a ser adotado
no municipio;

VIl. Plano de adequacéo dos sistemas individuais em desconformidade as especificacbes
técnicas contidas nas Normas Técnicas e em normativas estaduais (em especial o art. 107 do
Decreto Estadual n® 23.430/1974 - Cédigo Sanitdrio Estadual) e municipais que as adequem
ou complementem.”

d) Abordagem das solugdes alternativas em Regulamentos e Normas sobre
condig¢des gerais da prestacao dos servigos

Diversas ERIs, apesar de ndo dedicarem um normativo especifico a determinadas solucdes
alternativas ou etapas de sua operacdo, ao menos até o momento de elaboracdo deste
Relatério, abordam em suas normas sobre condicGes gerais da prestacdo dos servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitdrio algumas disposicGes sobre o tema,
sobretudo ao tratar das possibilidade de solucdes de esgotamentos sanitarios em virtude de
soleiras negativas ou outras inviabilidades técnicas para interligacdo a rede publica. Exemplos
de tais normas sao:
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v" ARISMIG - Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento de Minas Gerais:
Resolug¢ao n2 053, de 17 de novembro de 2023;

v' ARSAE-MG - Agéncia Reguladora de Servicos de Abastecimento de Agua e de
Esgotamento Sanitdrio do Estado de Minas Gerais: Resolu¢do ARSAE-MG 131, de 13
de novembro de 2019.

e) Agéncia de Regulagdo dos Servicos Publicos Delegados do Estado de
Pernambuco (ARPE)

A Resolucdo ARPE n? 294, de 08 de maio de 2025, publicada pela ARPE disciplina as solucdes
alternativas adequadas de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, individuais e
coletivas, quando configuradas como servico publico ou ac¢des de saneamento de
responsabilidade privada, e sua contabilizacdo para fins de cumprimento das metas de
universalizacdo, conforme Lei federal n® 11.445/2007.

A Resolucdo define critérios para enquadramento das solucGes alternativas como adequadas,
tratam da implantacado, verificacdo de adequabilidade, aspectos relacionados a prestacdo dos
servicos como publicos, cadastramento de solugbes alternativas, aspectos econdmico-
financeiros e obrigacdes dos atores envolvidos.

f) Agéncia Reguladora de Servicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento
Sanitdrio do Estado de Minas Gerais (ARSAE-MG)

A ARSAE a consulta publica n2 62/2025 com a finalidade de colher contribuicGes sobre a
minuta de resolucdo que estabelece condi¢Ges para prestacdo de servigos publicos de
abastecimento de agua e de esgotamento sanitario por meio de solu¢des alternativas.

A minuta de Resolucdo da ARSAAE-MG aborda os requisitos de adequabilidade em relacdo as
solugdes alternativas, sua implantacdo, atividades e obrigacOes relacionadas as solucdes
alternativas enquanto prestagao de servico publico, cadastramento de usuarios e de solugdes
alternativas, obrigacdes dos atores envolvidos, além de dados e informacgdes relacionadas e
procedimentos para registro e envio de informagdes sobre as solugdes alternativas.

5.2.BENCHMARK INTERNACIONAL

A experiéncia internacional oferece alguns exemplos de politicas de subsidios tarifarios
aplicadas ao setor de saneamento, com diferentes enfoques para atender a populacao

a) Uruguai
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No Uruguai, cerca de 38% da populacdo n3o possui acesso a rede de esgoto?, sendo tal
percentual relacionado as populagdes rurais dispersas, populagdao urbana de média a baixa
densidades e aquelas de areas adensadas nos centros urbanos sem sistemas coletivos
adequados. Dependem, portanto, de solucdes alternativas, como fossas estanques e fossas
sépticas, associadas ao transporte de efluentes por caminhdes limpa-fossas.

No abastecimento de dgua, 93,8% da populagdo utiliza rede publica, conforme observado no
Censo 2023.

A gestdo das solugles alternativas de esgotamento é responsabilidade dos governos
departamentais (Intendencias Departamentales - IDs). O gerenciamento das solugdes
alternativas de esgotamento sanitdrio é, em cada caso, responsabilidade dos IDs, dos
proprietdrios e/ou de outras instituicdes nacionais que fornecem ou tém algumas funcgdes
importantes em matéria de esgotamento sanitario.

A regulacdo setorial é exercida pela URSEA (Unidad Reguladora de Servicios de Energia y
Agua), que, entretanto, possui atuacao limitada aos servicos relacionados as redes publicas.

b) Zambia

Segundo o documento Urban Onsite Sanitation and Faecal Sludge Management: Framework
for Provision and Regulation in Zambia®, publicado em 2018 pelo Conselho Nacional de
Abastecimento de Agua e Saneamento (NWASCO), em 2015 apenas 86% da populagdo urbana
e 44% da populacdo rural da Zadmbia tinham acesso a servicos bdsicos de dgua potavel;
enquanto apenas 49% da populacdo urbana e 19% da populacdo rural tinham acesso a
servicos basicos de saneamento (conforme dados do relatério WHO/UNICEF Joint Monitoring
Programme for Water Supply and Sanitation).

0O mesmo documento, também apresenta uma estrutura abrangente para regulamentar e
implementar solugdes alternativas de saneamento bdsico em areas urbanas e periurbanas da
Zambia, com propostas de categorizacdo de dreas para prestacdo dos servicos de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario e novas propostas de sistemas e
licenciamento relacionados, além de uma estrutura regulatdéria para o esgotamento sanitario
urbano, focada no tratamento in loco.

c) Califérnia - EUA

3 De acordo com o Plano Nacional de Saneamento do Uruguai, aprovado pelo Decreto n® 14/2020, em
relacdo a dados de dezembro/2018. Disponivel em: www.gub.uy/ministerio-ambiente/politicas-y-
gestion/planes/plan-nacional-saneamiento.

4 Documento disponivel em: https://www.susana.org/_resources/documents/default/3-3327-7-
1530187197.pdf
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O Conselho Estadual de Recursos Hidricos da Califérnia instituiu em 2012 a Onsite
Wastewater Treatment Systems (OWTS) Policy® (Politica de sistemas de tratamento de dguas
residuais no local), alterada posteriormente em 2018 e 2023, com a inten¢do de estimular o
uso eficiente e aprimorar, quando necessario, os programas locais existentes por meio da
coordenacgdo entre atores estaduais e locais.

Para atingir esse objetivo, a Politica estabelece uma abordagem em niveis, baseada em riscos
e em todo o estado, para a regulamentagdo e gestdo de instalagdes e substituicdes de OWTS
e define o nivel de desempenho e protecdo esperado dos sistemas. A Politica também
estabelece responsabilidades atribuidas aos proprietarios das solucdes e as agéncias locais.

6. ANALISE DE CONTEXTO DA ARES-PCJ

A ARES-PCJ) atualmente possui 81 municipios associados, sendo 78 municipios
especificamente para atividades de regulacao e fiscalizagdo dos servicos de abastecimento de
agua e esgotamento sanitario.

A Tabela 1 a seguir mostra a configurag¢do atual (maio de 2025) dos municipios associados a
ARES-PCJ. Ja a Tabela 2 mostra as diferentes naturezas de prestacdo de servicos nos mesmos
municipios associados a Agéncia.

Tabela 1 - Porte dos municipios associados a ARES-PCJ (maio de 2025).

Porte do municipio (n2 de habitantes) = Municipios associados

Até 10 mil 8
De 10 mil a 50 mil 28
De 50 mil a 100 mil 17
De 100 mil a 200 mil 11
De 200 mil a 500 mil 11
De 500 mil a 1 milhdo 3
Acima de 1 milhado 1
Total 81*

*Considerando Franca, Hortolandia e Itapecerica da Serra que possuem convénio apenas para regulagdo de
residuos soélidos.

Tabela 2 - Natureza da prestacdo dos servicos nos municipios associados a ARES-PCJ (maio de
2025).

Abastecimento de  Esgotamento

Natureza do prestador 2 o e
P Agua sanitario

Prefeitura Municipal

22 21
(administracdo direta)

5 Disponivel em: https://www.waterboards.ca.gov/plans_policies/
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Autarquia municipal

(administragado indireta) 39 35
Empresa municipal

. 4 3
(economia mista)
Empresa~pr|vada 11 11
(concessao plena)
Empresa privada i 6
(contrato de PPP)
Total 76 76

Apesar de a prestagdo dos servigos ser prioritariamente voltada para os sistemas
convencionais, urbanos e associados as redes publicas, nesse universo de municipios
associados ha uma parcela da populacdo ndo atendida com redes publicas de dgua ou de
esgotamento sanitdrio, utilizando outras formas de abastecimento ou esgotamento.

As Tabelas 3 a 6 a seguir apresentam o panorama geral do Censo 2022 para quantidades de
domicilios e de moradores em domicilios nos 78 municipios que, até maio de 2025, ja
possuiam efetiva regulacdo e fiscalizacdo dos servicos de abastecimento de agua e
esgotamento sanitdrio pela ARES-PCJ e também para Estado de Sdo Paulo, para fins de
comparacao. A utilizacdo dos dados do Censo 2022 busca trazer uma visdo em um nivel de
refinamento que outras bases oficiais, tais como o SINISA (ano referéncia 2023 e publicacdo
em 2025)° ainda n3o possuem.

Tabela 3 - Domicilios particulares permanentes ocupados, por existéncia de ligacdo a rede
geral de distribuicdo de agua e principal forma de abastecimento de dgua nos municipios de
atuacdo da ARES-PCJ e total do Estado de Sado Paulo.

Municipios ARES-PCJ Estado de Sao Paulo
Quantlflaltfle de Percentual Quantlf:la".:le de Percentual
domicilios domicilios

Possui ligagdo a rede geral e a utiliza

. 3.374.101,00 95,77% 15.533.337,00 95,74%
como forma principal

Possui ligacdo a rede geral, mas utiliza
principalmente outra forma

N3o possui ligacdo com a rede geral 107.063,00 3,04% 547.212,00 3,37%

Nao possui ligacdo com a rede geral -

41.974,00 1,19% 143.699,00 0,89%

. 60.019,00 1,70% 258.851,00 1,60%
Poco profundo ou artesiano
Ndo possui ligagdo com a rede geral - 28.320,00 0,80% 127.402,00 0,79%
Poco raso, freatico ou cacimba
Ndo possui ligagdo com a rede geral - 11.393,00 0,32% 112.398,00 0,69%
Fonte, nascente ou mina
N3o possui ligagcdo com a rede geral - 4.076,00 0,12% 11.649,00 0,07%

Carro-pipa

6 Sistema Nacional de Informagbes em Saneamento Basico. SINISA 2024, com publicagdo em 2025 dos
dados referentes a 2023 disponiveis em: https://www.gov.br/cidades/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-
e-programas/saneamento/sinisa/sinisa-1
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Municipios ARES-PCJ Estado de S3ao Paulo
Quantl?‘?‘?e de Percentual Quantlf:lajsle de Percentual
domicilios domicilios

Nao possui ligacdo com a rede geral - 132,00 0,004% 861,00 0,01%
Agua da chuva armazenada

N.ao possui Ilgaf;ao com a rede geral g 625,00 0,02% 7.893,00 0,05%
Rios, acudes, corregos, lagos e igarapés

(r\;z?r:ossw ligacso com a rede geral - 2.498,00 0,07% 28.158,00 0,17%
Total de domicilios 3.523.138,00 100% 16.224.248,00 100%

Fonte: IBGE — Censo 2022.

Tabela 4 — Moradores em domicilios particulares permanentes ocupados, por existéncia de
ligacdo a rede geral de distribuicdo de dgua e principal forma de abastecimento de dgua nos
municipios de atua¢do da ARES-PCJ e total do Estado de Sdo Paulo.

Municipios ARES-PCJ Estado de Sao Paulo

Populagao Populagao
(habitantes) Percentual (habitantes)

Percentual

Possui ligacdo a rede geral e a utiliza

. 9.154.105,00 95,60% 42.174.701,00 95,60%
como forma principal

Possui ligacdo a rede geral, mas utiliza
principalmente outra forma

N3do possui ligagdo com a rede geral 307.986,00 3,22% 1.542.953,00 3,50%

Nao possui ligacdo com a rede geral -

112.904,00 1,18% 399.962,00 0,91%

: 174.369,00 1,82% 735.003,00 1,67%
Pocgo profundo ou artesiano
Ndo possui ligagdo com a rede geral - 80.892,00 0,84% 357.251,00 0,81%
Poco raso, freatico ou cacimba
Ndo possui ligagdo com a rede geral - 31.982,00 0,33% 313.530,00 0,71%
Fonte, nascente ou mina
E':r"r;’_;?::' ligagdo com a rede geral - 11.827,00 0,12% 33.635,00 0,08%
Nao possui ligagdo com a rede geral - 268,00 0,003% 1.923,00 0,004%
Agua da chuva armazenada
Ndo possui ligacdo com a rede geral - 1.678,00 0,02% 21.891,00 0,05%
Rios, acudes, corregos, lagos e igarapés
N3 i ligacs |-
O‘Z‘t’rgossu' igagdo com a rede gera 6.970,00 0,07% 79.720,00 0,18%
Total de habitantes 9.574.995,00 100% 44.117.616,00 100%

Fonte: IBGE — Censo 2022.

Tabela 5 - Domicilios particulares permanentes ocupados, por tipo de esgotamento sanitario
nos municipios de atuacdo da ARES-PCJ e total do Estado de S3o Paulo.
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Municipios ARES-PCJ Estado de Sao Paulo

Quantl?‘?‘?e de Percentual Quantlf:lajsle de Percentual
domicilios domicilios

Rede geral, rede pluvial ou fossa ligada a

rede 3.312.567 94,02% 14.813.509,00 91,30%
Rede geral ou pluvial 3.293.178 93,47% 14.665.612,00 90,39%
Fossa séptica ou fossa filtro ligada a rede 19.389 0,55% 147.897,00 0,91%
:;);:a séptica ou fossa filtro ndo ligada a 110.344 3,13% 569.417,00 3,51%
Fossa rudimentar ou buraco 73.238 2,08% 454.989,00 2,80%
Vala 2.767 0,08% 47.727,00 0,29%
Rio, lago, cdrrego ou mar 20.942 0,59% 306.691,00 1,89%
Outra forma 3.064 0,09% 30.241,00 0,19%
Nao tinham banheiro nem sanitario 216 0,01% 1.674,00 0,01%
Total de domicilios 3.523.138 100% 16.224.248,00 100%

Fonte: IBGE — Censo 2022.

Tabela 6 — Moradores em domicilios particulares permanentes ocupados, por tipo de
esgotamento sanitario nos municipios de atuacdo da ARES-PCJ e total do Estado de Sao Paulo.

Municipios ARES-PCJ Estado de Sao Paulo

Populagao Populagao
(habitantes) Percentual (habitantes) Percentual
f:;: geral redepluvialoufossaligadaa ¢ ooc 1500 9363%  40.045.84600  90,77%
Rede geral ou pluvial 8.910.523,00 93,06% 39.623.395,00 89,81%
Fossa séptica ou fossa filtro ligada a rede 54.494,00 0,57% 422.451,00 0,96%
:;;:a séptica ou fossa filtro ndo ligada a 316.721,00 3.31% 1.627.027,00 3,69%
Fossa rudimentar ou buraco 213.278,00 2,23% 1.303.520,00 2,95%
Vala 8.377,00 0,09% 139.737,00 0,32%
Rio, lago, cdrrego ou mar 62.734,00 0,66% 912.431,00 2,07%
Outra forma 8.429,00 0,09% 85.486,00 0,19%
N3o tinham banheiro nem sanitario 439,00 0,005% 3.569,00 0,01%
Total habitantes 9.574.995,00 100% 44.117.616,00 100%

Fonte: IBGE — Censo 2022.

Com base nos dados do Censo 2022, verifica-se que cerca de 3% dos domicilios e dos
moradores na regido de atuacdo da ARES-PCJ ndo possuem conexdo a rede geral de
abastecimento de agua e cerca de 6% nao possuem conexdo a rede geral de esgotamento

sanitario.

Tais numeros, apesar de reduzidos se comparados ao universo de domicilios e moradores no
ambito de atuac¢do da Agéncia ARES-PCJ, configuram uma parcela de usuarios que necessitam
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de sistemas alternativos as redes publicas, seja pela inviabilidade técnico-financeira em se
levar redes até seus domicilios ou pela auséncia de planejamento efetivo que impede o
alcance das solugdes convencionais até suas residéncias e dreas de convivéncia.

Vale ressaltar que ao aplicarmos filtros aos municipios associados a ARES-PCJ, seja por
tamanho da populagdo ou quantidade de domicilios, verificamos que os percentuais acima
indicados tendem a mudar ligeiramente: para os 36 municipios com populagdo inferior a 50
mil habitantes, o percentual de moradores que ndao possuem ligagdo com a rede geral de
abastecimento de dgua sobe para 6,15%; para o mesmo recorte de municipios, o percentual
de moradores que ndo possuem ligacdo com a rede geral de esgotamento sanitario sobe para
11,48%.

Avaliando pontualmente os 23 municipios em que pelo menos 10% dos moradores ndo sao
atendidos com redes publicas de esgotamento sanitario (populacdo total destes municipios é
de 1,15 milhdo de habitantes), sdo observados percentuais elevados de moradores com
auséncia de ligacdo a rede de esgotamento sanitario (acima de 30%) para Aracoiaba da Serra,
Paraibuna, Jumirim, Atibaia e Corumbatai. Cabe ressaltar que tais nimeros também sao
corroborados pelos dados apresentados no SINISA 2023.

Ja ao avaliarmos os 31 municipios cujo percentual de auséncia de ligacdo a rede publica de
abastecimento de 4dgua é superior a 5% (populacdo total somada deste municipio igual a 1,64
milhdo de habitantes), sdo observados percentuais acima de 15% para Paraibuna,
Corumbatai, Monte Alegre do Sul, Atibaia, Engenheiro Coelho, Holambra. Em relacdo aos
resultados do SINISA 2023, tais percentuais sdo encontrados para Paraibuna, Monte Alegre
do Sul, Corumbatai, Holambra e Amparo.

Em termos de metas de universalizacdo, tais percentuais mostram a necessidade do
estabelecimento de diretrizes para a implantacdo, operacdao, manutencao e
acompanhamento das solugdes alternativas enquanto modalidades efetivas de ampliacao ao
saneamento basico para aquelas popula¢des com dificuldades de acesso as redes publicas e
sistemas convencionais.

Por outro lado, ha necessidade de se acompanhar de maneira concreta os motivos da
auséncia de ligagOes as redes publicas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario: se
sdo ocasionadas por aspectos técnicos e de inviabilidade da adog¢do de sistemas
convencionais, ou se pela ndo execu¢ao de investimentos previstos e ndo cumprimento de
metas previstas em planos de saneamento e em contratos de concessao.

7. PROCESSO DE PARTICIPACAO SOCIAL

Para assegurar o processo de participacao social na elabora¢do da nova norma, foi realizado
processo aberto de tomada de subsidios, um mecanismo de consulta que contempla
diferentes técnicas de coleta de dados, ideias, sugestbes e opinides sobre um tema ou
problema. O objetivo desta acdo foi captar a percepcdo dos participantes sobre o tema de
solucdes alternativas, especialmente nos aspectos relacionados a NR n2 08/2024.
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O processo de tomada de subsidios teve inicio com um evento online para contextualizacdo

geral sobre as Normas de Referéncia da ANA, promover o debate e a troca de ideias sobre os

temas pertinentes e apresentacdo de como a Agéncia realizaria o processo de normatizacao
das NRs n2 08/2024, 09/2024 e sobre Solugdes Alternativas Adequadas (previstas na NR n2
08/2024), com a proposta inicial de serem tratadas de maneira concomitante.

Posteriormente, foi disponibilizado um questionario online aos participantes, divulgado por
meio do Oficio DG 094/2025 - Circular, de 21/03/2025, por e-mail e contatos telefonicos.

Foram recebidas 21 contribui¢des, com participacdo de titulares e prestadores de servicos de

19 municipios. O Quadro 1 a seguir apresenta os principais dados e nimeros relacionados as

contribuicdes a tomada de subsidios.

Quadro 1 - Resumo das contribui¢cdes da Tomada de Subsidios para normatizacao das NRs n?

08/2024 e 09/2024.
Identificador Municipio Cateroria do
da Nome da Organizacao Associado a Partﬁ:i e
contribuicdo ARES-PCJ P
Prefeitura Municipal de A iaba d A iaba d
5 refeitura Municipal de Aragoiaba da ragoiaba da Titular dos Servicos
Serra Serra
Servico de Agua e Esgoto de Artur Prestador de Servigos -
3 vie gu. & ! Artur Nogueira . vie
Nogueira - SAEAN Autarquia
Servigo Municipal de A Esgot Prestador de Servigos -
4 ervigo un.|C|pa e Aguas e Esgotos Mogi das Cruzes restador de fervu;os
de Mogi das Cruzes - SEMAE Autarquia
Servico de Agua e Esgoto de ) Prestador de Servigos -
5 . Pirassununga .
Pirassununga — SAEP Autarquia
Sociedade de Abastecimento de Agua Prestador de Servicos —
6 e Saneamento S/A — SANASA Campinas ervig
i Empresa Publica
Campinas
Servico Autdnomo Municipal de Agua . Prestador de Servigos -
7 . Mogi Guacgu .
e Esgoto de Mogi Guagu - SAMAE Autarquia
Servico Auténomo de Agua e Esgoto Prestador de Servigos -
8 vigoAd gu 8 Sorocaba . Ve
de Sorocaba - SAAE Autarquia
9 Servico Autdnomo de Agua e Esgoto Sorocaba Prestador de S('ervigos -
de Sorocaba - SAAE Autarquia
Servico Autdnomo de Agua e Esgoto Prestador de Servigos -
10 S b
de Sorocaba - SAAE orocaba Autarquia
Prestador de Servigos —
11 BRK Ambiental Limeira S/A Limeira restador e‘ e[’V‘I(;OS
Concessionaria
Prestador de Servigos -
12 BRK Ambiental - Sumaré S.A. Sumaré restador E,! e,rv.|gos
Concessiondria
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Identificador Municipio )
L . . Categoria do
da Nome da Organizagao Associado a Particioante
contribuicao ARES-PCJ 3
Prestador de Servigos —
13 BRK Ambiental — Rio Claro S.A. Rio Claro SRR RS o iges
Concessiondria
Titul Prestador d
14 Prefeitura Municipal de Analandia Analandia 't a‘re resta ‘or ©
Servicos - Prefeitura
Secretaria Municipal de Agua e o Titular e Prestador de
15 Ribeirdo Pret
Esgoto de Ribeirdo Preto - SAERP DEIrao Freto Servigos - Prefeitura
16 Servico Autdnomo Municipal de Agua Tietd Prestador de Servigos -
e Esgoto de Tieté - SAMAE Autarquia
17 Saneamento Basico Vinhedo - Vinhedo Prestador de Sfervi(;os -
SANEBAVI Autarquia
Prestador de Servigos -
18 DAEV S.A. Valinhos restador de Servicos
Empresa Publica
. Prestador de Servigos —
19 DAE S/A Agua e Esgoto - DAE Jundiai Jundiai el
Empresa Publica
20 Servico Autdbnomo de Agua e Esgoto Amparo Prestador de S(.ervigos -
de Amparo - SAAE Autarquia
Servico Autdnomo de Agua e Esgoto . Prestador de Servigos -
21 Jaboticabal
de Jaboticabal - SAAE) ! Autarquia
99 Superintendéncia de Agua e Esgoto Catanduva Prestador de S?rvigos -
de Catanduva - SAEC Autarquia

7.1.RESULTADOS DA TOMADA DE SUBSIDIOS

A seguir sdo apresentadas as questdes e suas alternativas seguidas dos resultados obtidos na
tomada de subsidios. Optou-se por trazer as respostas também relacionadas a questées sobre
a NR n2 08/2024, por se tratar da mesma norma que estabelece a responsabilidade de edicdo
de normativo sobre solugdes alternativas as ERIs.

1. A primeira questdo do questionario teve como objetivo identificar se ha, nos
municipios, uma definicdo formal das dreas de abrangéncia da prestacdo dos servigos
publicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio. O questionario foi respondido
por 21 representantes de 19 municipios. Os resultados foram os seguintes:

Sim: 81%

Ndo: 14%
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Nao sei responder: 5%

2. A segunda questdo buscou identificar qual é o documento que define a area de
abrangéncia da prestacdao dos servigos publicos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario nos municipios. Os resultados indicam a seguinte distribuicdo:

Outra forma de definicdo: 53%
Contrato de Concessao: 29%

Ato administrativo do Titular para delegagao da prestagao dos servigos: 18%

Observa-se que, na maioria dos casos (53%), a area de abrangéncia é definida por outros
meios que ndo o contrato de concessdao ou ato administrativo formal, o que pode indicar a
existéncia de instrumentos diversos ou informalidades no processo de delegacdo dos
Servigos.

3. A terceira questdo teve como objetivo identificar se o prestador de servicos possui
levantamento sobre a localizagdo e a quantidade de unidades usudrias, dentro de sua drea de
abrangéncia, que ainda ndo estdo conectadas a rede de abastecimento de agua. Os
resultados foram os seguintes:

N3o possui levantamento: 48%

Sim, possui da quantidade e da localizagao: 29%
Sim, possui apenas da quantidade: 14%

Sim, possui apenas da localizacdo: 10%

Constata-se que menos de um tergo dos prestadores (29%) possuem um levantamento
completo, enquanto a maioria (48%) ndo realiza qualquer tipo de mapeamento das unidades
usudrias ndo conectadas, o que pode comprometer o planejamento e a universalizacdo dos
servicos de abastecimento de agua.

4. A quarta questdo teve como objetivo verificar se o prestador de servicos possui
levantamento da localizacdo e da quantidade de unidades usuarias, situadas em sua area de
atuacdo, que nao estdo conectadas a rede de esgotamento sanitario. Os resultados foram os
seguintes:

Sim, da quantidade e da localizacdo: 33%

Nao possui levantamento: 33%
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Sim, apenas da localizacdo: 19%
Sim, apenas da quantidade: 14%

Observa-se que apenas um terco dos prestadores (33%) possuem um levantamento
completo, enquanto outro ter¢o (33%) ndo realizam nenhum tipo de mapeamento das
unidades ndo conectadas. A auséncia ou a parcialidade dessas informagdes pode dificultar o
planejamento de a¢des voltadas a expansao e a universalizacdo dos servicos de esgotamento
sanitario.

5. A quinta questdo teve como objetivo identificar a forma considerada mais adequada,
pelos respondentes, para a apresentacdao dos dados e informagles necessarias ao
acompanhamento das metas progressivas de universalizacdo por parte da ARES-PCJ. Os
resultados foram os seguintes:

Via Sistema de Gestdo Regulatdria (atualmente o sistema SONAR ou outro que venha a
substitui-lo), com preenchimento periddico: 81%

Preenchimento periddico de formuldrio online: 14%
Documento oficial com registro de protocolo: 5%
Outra: 0%

Os dados indicam uma clara preferéncia (81%) pelo uso de sistemas de gestdo regulatéria
informatizados e periddicos, reforcando a importdncia da automacdo, padronizacdo e
rastreabilidade no envio das informacgdes regulatérias.

6. A sexta questdo teve como objetivo identificar os responsaveis formalmente
definidos, nos municipios, pela gestao e prestacao de servicos nas areas nao atendidas pelos
sistemas publicos coletivos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario. A pergunta
permitia multiplas respostas. Os resultados foram os seguintes:

Prefeitura: 36%

Prestador publico (outros que ndo a prefeitura): 27%

Prestador privado (contrato de concessao plena ou delegacdo parcial): 9%
Outra forma de gestdo: 9%

Nao souberam responder: 18%

Os dados revelam que a prefeitura é o agente mais frequentemente apontado como
responsavel por essas areas (36%), seguida por prestadores publicos distintos da
administragdo direta (27%). A presenga de multiplos modelos de gestdo e a parcela
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significativa de ndo respostas (18%) sugerem a existéncia de lacunas ou indefinicbes
institucionais quanto a responsabilidade formal por essas dreas ndo atendidas.

7. A sétima questdao teve como objetivo identificar quais servicos sao efetivamente
executados pelos responsdveis indicados na pergunta anterior, no que se refere as solugdes
alternativas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario. A pergunta permitia
multiplas respostas. Os resultados indicam a seguinte distribuicdo de respostas:

Orientagdo técnica: 10

Aprovacdo de projetos: 9

Fiscalizacdo: 8

Controle da qualidade da agua: 7

Operacgao: 6

Manutencgdo: 6

Instalagdo: 4

Controle da qualidade do tratamento de esgoto: 4
Outra: 3

N3o executa nenhum servigo: 2

Observa-se que os servicos mais frequentemente realizados sdo orientagdo técnica (10
respostas), aprovacdo de projetos (9) e fiscalizacdo (8). A diversidade de respostas evidencia
a existéncia de atuacdo parcial ou complementar dos responsaveis em relacdo as solucées
alternativas, com destaque para fungdes técnicas e de controle. Apenas dois respondentes
indicaram que nenhum servico é executado, o que sugere certo grau de envolvimento
institucional com essas solu¢des nos municipios analisados.

8. A presente questdo teve como objetivo verificar se o titular (Prefeitura Municipal)
realiza avaliacdo sobre a existéncia e a adequacao de solugdes alternativas de abastecimento
de agua e esgotamento sanitario nas edificagbes que solicitam o Habite-se ou outros
procedimentos de regularizacao do imdvel. Os resultados foram os seguintes:

Sim, avalia a existéncia e a adequacdo técnica: 47%
Sim, porém avalia apenas a existéncia: 29%
Nao faz avaliagdes sobre solugdes alternativas: 24%

Os dados indicam que 76% dos municipios realizam algum tipo de verificacdo quanto as
solugdes alternativas no processo de regularizacdo, sendo que menos da metade (47%)
avaliam também a adequacao técnica dessas solugdes.
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A auséncia total de avaliacdo em 24% dos casos pode representar um risco a seguranca
sanitaria e a efetividade do controle urbano.

9. Foi questionado se ha cadastramento das edificacbes e domicilios que utilizam
solugdes alternativas coletivas para abastecimento de dgua e/ou esgotamento sanitario. Os
resultados indicam o seguinte:

22% dos respondentes informaram haver cadastramento tanto para abastecimento de 4dgua
guanto para esgotamento sanitdrio.

17% relataram cadastramento apenas para esgotamento sanitario.
17% indicaram cadastramento apenas para abastecimento de agua.
44% afirmaram que ndo ha qualquer tipo de cadastramento.

Esses dados evidenciam uma lacuna significativa no controle e registro dessas solucdes
alternativas, especialmente considerando que quase metade dos respondentes nao realiza
qgualquer cadastramento.

10. Entre os respondentes que informaram a existéncia de cadastramento de edificacdes
e domicilios com soluc¢des alternativas coletivas de abastecimento de dgua e/ou esgotamento
sanitdrio, os drgdos responsaveis por esse cadastramento foram indicados conforme segue;

38% apontaram o Prestador Publico como responsdvel pelo cadastramento;
L indi . '_

31% indicaram a Prefeitura
. . . ;

15% mencionaram o Prestador Privado
0 i o a .

15% informaram outros orgaos

Os dados demonstram que o cadastramento é realizado por diferentes entidades, com
predominancia do prestador publico e da administracdao municipal.

11. Foi questionado se, na auséncia de acdes formais como execu¢do de servicos,
avaliacdo prévia ou cadastramento, ha algum tipo de monitoramento ou acompanhamento
das solucbes alternativas de abastecimento de agua e/ou esgotamento sanitario no
municipio. Os resultados foram os seguintes:

50% informaram que nao ha nenhum tipo de acompanhamento ou fiscalizagao;

31% relataram a existéncia de monitoramento tanto para abastecimento de agua quanto
esgotamento sanitario;
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13% indicaram acompanhamento apenas para esgotamento sanitario;
6% afirmaram haver monitoramento apenas para abastecimento de dgua.

Os dados revelam uma deficiéncia significativa no monitoramento dessas solucdes
alternativas, uma vez que metade dos municipios nao realiza qualquer tipo de
acompanhamento.

12. Entre os respondentes que indicaram haver algum tipo de monitoramento ou
acompanhamento das solugBes alternativas de abastecimento de agua e/ou esgotamento
sanitdrio, os drgdos responsaveis por essas acdes foram identificados da seguinte forma
(resposta com multipla escolha):

45% apontaram o Prestador Publico como responsavel pelo monitoramento;
27% indicaram outros 6rgaos;

18% informaram a Prefeitura;

9% mencionaram o Prestador Privado.

Os resultados demonstram que o monitoramento, quando existente, é majoritariamente
conduzido por prestadores publicos, com participacdo complementar de outros entes
institucionais.

13. Foi questionado quais érgdos realizam o acompanhamento da qualidade da agua nas
solugdes alternativas de abastecimento de agua instaladas no municipio. As respostas, com
possibilidade de multipla escolha, apresentaram a seguinte distribuicao:

48% indicaram a Vigilancia Sanitaria como responsavel pelo acompanhamento da qualidade
da agua;

31% apontaram o Prestador de Servigos de Saneamento;
10% mencionaram a Prefeitura Municipal;

10% informaram outros drgaos;

0% relataram auséncia de acompanhamento.

Os dados evidenciam que ha atuacao institucional no controle da qualidade da agua fornecida
por solucdes alternativas, com destaque para o papel da Vigilancia Sanitaria como principal
agente fiscalizador.

14. Com base nas 17 respostas obtidas, foram identificados os principais critérios que, na
percepcdo dos respondentes, devem ser considerados para classificar uma solugdo
alternativa de abastecimento de dgua como adequada. Destaca-se que 24% dos participantes
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citaram explicitamente a potabilidade da agua como critério essencial. Abaixo, os critérios
consolidados, apresentados de forma objetiva e técnica:

v' Potabilidade da dgua, conforme os parametros estabelecidos pela Portaria GM/MS n2
888/2021, incluindo avaliagdo bacterioldgica, fisico-quimica e organoléptica;

v' Fonte alternativa segura, com énfase em dguas subterraneas;

v' Condigdes técnicas de implantacdo, como viabilidade de perfuragdo de pogos profundos
e existéncia de outorga de captagao valida;

v" Volume adequado de dgua para atendimento da demanda local;

v"Qualidade da 4gua distribuida e regularidade no abastecimento;

v' Monitoramento continuo, com pardmetros como cloro residual livre, cor, turbidez e
coliformes totais (sugerido uso do indice IQA-CCME);

v" Estudos geofisicos e geoldgicos da drea de implantac3o;

<\

Custo e viabilidade de operagao, com andlise de custo-beneficio, produtividade e perdas;
v' Facilidade de operacdo, manutencdo e seguranca da tecnologia adotada (conforme
Diretrizes do PNRS — item 5.3.1);

v' Responsabilidade técnica definida e infraestrutura adequada, incluindo reservatérios e
medidores de vazao;

v" Periodicidade de limpeza dos reservatdrios;

v" Conformidade com legislacdes ambientais e de saude publica;

v' Aprovacdo por érgdo competente e atuacdo da Vigilancia Sanitaria;

v' Tipo da solugdo (proviséria ou permanente), publico atendido e impacto ambiental.

Esses critérios demonstram a importancia de garantir seguranca sanitaria, viabilidade técnica
e sustentabilidade na implementacao de solugdes alternativas de abastecimento de agua.

15. A partir de 16 respostas obtidas, foram identificados os principais critérios

considerados relevantes pelos respondentes para avaliar a adequagdao de uma solugao

alternativa de esgotamento sanitdrio. Destaca-se que 31% dos participantes citaram a

qgualidade do efluente como critério central. Os critérios consolidados, com base nas

contribuicGes, sdo os seguintes:

v Conex3o prioritdria a rede publica de esgoto, quando tecnicamente vidvel;

v’ Eficiéncia do sistema de tratamento, com foco na qualidade do efluente final e
conformidade com os padrdes estabelecidos pela Resolu¢gdo CONAMA n2 430/2011;

v' Desempenho do tratamento, com dados comparativos entre afluente e efluente e
efetividade na remocao de carga organica e poluentes;

v’ Disposicdo final ambientalmente adequada, assegurando que o esgoto tratado ndo
comprometa solo, dgua ou ar;

v’ Tecnologias apropriadas e seguras, com destaque para sistemas de pequeno porte, moéveis
ou gue minimizem a necessidade de remocao de lodo (ex.: reator UASB);
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v’ Facilidade de operacdo, manutencdo e durabilidade da solu¢do adotada;

v’ Custos acessiveis de implantacdo e operacdo, com continuidade e sustentabilidade
econdmica do servico;

v' Monitoramento, fiscalizacdo e aprovacdo pelos dérgdos competentes (ex.: CETESB,
Vigilancia Sanitaria);

v Prevenc3o de riscos sanitarios e ambientais, incluindo distanciamento adequado entre
fossas e pogos, impermeabilizagao de estruturas e inspegdes periddicas;

v’ Flexibilidade da solu¢do para atender diferentes contextos (permanente ou proviséria),
tipos de efluente e locais de atendimento.

Em resumo, a adequacdo de solucdes alternativas de esgotamento sanitario deve considerar
a eficiéncia no tratamento, o atendimento a legislagdo ambiental e sanitaria, a seguranca
publica e ambiental, e a viabilidade técnica e econémica da solugao adotada.

16. Os resultados indicam que o acompanhamento da qualidade do efluente tratado e do
lodo gerado em solugdes alternativas de esgotamento sanitario é realizado majoritariamente
por prestadores de servicos de saneamento e érgaos ambientais. A distribuicdo percentual
das respostas foi a seguinte:

Prestador de Servigos de Saneamento: 34%
Orgdo Ambiental: 28%

Prefeitura: 14%

Nao ha acompanhamento: 14%

Outra: 10%

Observa-se que, apesar da atuacdo significativa de entidades técnicas, 14% dos respondentes
indicaram auséncia de qualquer tipo de acompanhamento, o que evidencia a necessidade de
fortalecimento da fiscalizacdo e do controle sanitario e ambiental desses sistemas.

17. A andlise das respostas indica que, na maioria dos municipios consultados, ndo ha
fornecimento regular de agua potavel via caminh3do-pipa para unidades ndo conectadas a
rede publica, desconsiderando situacbes emergenciais. O detalhamento das formas de
fornecimento identificadas foi o seguinte:

10 participantes informaram que ndo é realizado esse tipo de fornecimento;

2 participantes relataram fornecimento gratuito realizado pelo prestador de servicos de
saneamento;

1 participante apontou fornecimento com cobranca realizado pela prefeitura;
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6 participantes indicaram fornecimento com cobranca pelo prestador de servicos de
saneamento;

2 participantes mencionaram fornecimento por empresa privada, mediante solicitacdo do
usuario;

Nenhum participante declarou realizar fornecimento gratuito por parte da prefeitura.

Conclui-se que, onde ha oferta desse servico, ele ocorre majoritariamente mediante cobranca
e sob responsabilidade de prestadores de servigos publicos ou empresas privadas contratadas
diretamente pelos usuarios.

53% — Nao ha fornecimento desse tipo

32% — Fornecimento com cobranca realizado pelo prestador de servicos de saneamento
11% — Fornecimento realizado por empresa privada mediante solicitagdo do usuario

5% — Fornecimento com cobranca realizado pela prefeitura

0% — Fornecimento gratuito realizado pela prefeitura

0% — Fornecimento gratuito realizado pelo prestador de servigos de saneamento

Conclui-se que a maioria dos municipios ndo possui estrutura para fornecimento regular de
agua via caminhdo-pipa, e quando existente, esse servico é predominantemente cobrado,
sendo executado por prestadores de servigos de saneamento ou por empresas privadas
contratadas diretamente pelos usuarios.

18. A pesquisa evidenciou que, na maioria dos municipios analisados, ndo ha qualquer
forma de controle por parte do poder publico sobre as empresas privadas que realizam o
fornecimento de agua potavel via caminh3do-pipa.

A distribuicdo das respostas foi a seguinte:
Nao ha qualquer controle: 47%;
Ha apenas um cadastro simples das empresas privadas: 29%;

Ha cadastro e monitoramento da operacdo das empresas, com previsdo de aplicacdo de
sangdes em caso de irregularidades: 24%;

Nenhum municipio relatou a existéncia de cadastro com monitoramento, sem previsao de
sangoes: 0%.

O resultado indica uma fragilidade na regulacdo e fiscalizacdo desse tipo de servico, o que
pode comprometer a seguranca sanitaria e a qualidade da dgua fornecida a populagdo por
meio dessas solucGes alternativas.
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19. A analise das respostas indica que o servico de limpeza de fossas nos municipios é
prestado sob diferentes formatos, com predominancia da cobranca por parte do prestador
publico. A distribuicdo percentual das respostas foi a seguinte:

Ha servigo publico realizado com cobranga pelo prestador de servigos: 53%;
Ndo existe servigo publico, apenas privado: 24%;

Ha servico publico realizado gratuitamente pelo prestador de servicos: 18%;
Ha servigo publico realizado gratuitamente pela prefeitura: 6%;

Ndo existe servigo publico nem privado: 6%;

Ha servico publico realizado com cobranca pela prefeitura: 0%.

Os dados demonstram que, embora a maioria dos municipios conte com algum tipo de
servico, a gratuidade é limitada, sendo a maior parte das operacdes conduzida mediante
cobranca por prestadores publicos. A auséncia total do servico em alguns locais indica
necessidade de atenc¢do por parte das autoridades locais quanto a universaliza¢do e regulacao
dessa atividade essencial.

20. A maioria dos municipios ndo exerce controle efetivo sobre os servigos privados de
limpeza de fossas. A distribui¢cdo percentual das respostas foi a seguinte:

N3o ha qualquer controle por parte do poder publico: 44%;

Ha cadastro das empresas privadas, com monitoramento operacional e previsao de aplicacdo
de sangdes em caso de irregularidades: 39%;

Ha apenas um cadastro simples das empresas privadas: 17%;

N3o foi registrada nenhuma resposta indicando controle com monitoramento sem sanc¢des:
0%.

Os dados evidenciam fragilidades na regula¢do publica desses servicos, com quase metade
dos municipios declarando inexisténcia total de controle. Por outro lado, uma parcela
significativa ja adota mecanismos formais de monitoramento e san¢ao, indicando um
caminho possivel para ampliar a governanca sobre a prestacdo privada deste servico
essencial.

21. Ao serem questionados sobre a forma de cobrangca mais adequada para a operac¢ao
de solucdes alternativas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, considerando as
dificuldades inerentes a medicdo, deslocamento, faturamento e arrecadacdo, os
respondentes indicaram as seguintes preferéncias:
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70% dos participantes defendem a adoc¢do de tarifa proporcional ao volume utilizado de agua
(por meio de hidrémetro) ou ao volume de esgoto gerado (com base na medicdo relativa a
hidrometracdo ou volume removido por caminhdo limpa-fossa), com cobranca direta dos
usuarios;

20% dos participantes sugerem a cobranga por prego publico fixo, por agdao ou servigo
executado;

5% dos participantes propdem que o servico seja gratuito ao usudrio, com financiamento via
subsidio tarifario cruzado entre as demais categorias de consumidores;

5% dos participantes apresentaram outras formas de cobranca.

A predominancia da preferéncia pela tarifacgdo proporcional indica uma tendéncia a
valorizagao da medicao individualizada e a cobranga baseada no uso efetivo, como forma de
garantir justica tarifaria, sustentabilidade operacional e controle do consumo.

7.2. CONCLUSOES DA TOMADA DE SUBSIDIOS

As 21 participagdes da tomada de subsidios representam aproximadamente 5 milhdes de
habitantes, com representatividade em todas as modalidades de prestacdo de servigos
regulados pela ARES-PCJ: prestacdo direta pela prefeitura, por autarquia, empresa municipal
e concessdo plena.

Os resultados indicam que ainda ha uma lacuna de informacgdes relacionadas aos domicilios
com auséncia de conexdo as redes publicas abastecimento de dgua e esgotamento sanitario,
sendo importante a¢des no sentido de levantar tais informagdes, inclusive para subsidiar o
efetivo planejamento e selecdo de tecnologias adequadas para garantir o acesso ao
saneamento. Corroborando essa informagdo, apenas 22% dos participantes indicaram que
realizam algum tipo de cadastramento concomitante para solu¢des alternativas de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.

Para as areas nao atendidas pelos sistemas publicos de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitdrio, a maioria dos participantes indicou a prefeitura e os prestadores publicos de
servicos como o0s principais responsaveis em seus municipios pela prestacdo ou
acompanhamento na forma de orientacdo técnica e aprovagao de projetos relacionados, o
gue indica uma possibilidade de atribuicGes de responsabilidades a serem estabelecidas por
eventual normativo da ARES-PCJ. Como exemplo, foi indicado em quase 80% das respostas
gue ha alguma forma de avaliagdo das solucdes alternativas nos processos de analise de
Habite-se ou outros de regularizacao dos imdveis.
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Contudo, em relacdo ao acompanhamento de tais sistemas, 50% das respostas indicaram
auséncia de monitoramento, sendo que para aqueles municipios onde hd algum tipo de
monitoramento, 45% das respostas indicaram o prestador publico como responsdvel e 17% a
prefeitura. Especificamente para qualidade da agua para consumo, o drgdo principal de
acompanhamento é a vigilancia sanitaria, seguido pelo prestador de servi¢cos de saneamento
(seja ele publico ou privado).

Em termos de definicdo de critérios para enquadramento de solugdes alternativas como
adequadas, a utilizacdo de normas técnicas pertinentes, adocao de padrdes previsto em
legislacdo para qualidade da agua e para tratamento de esgotos, monitoramento continuo,
viabilidade e facilidade de implantacdo, operacdo e manutencdo e acompanhamento por
drgdos competentes se destacam como principais aspectos indicados pelos participantes.

Sendo uma forma bastante comum de operacdo de solu¢des alternativas de esgotamento
sanitdrio, a limpeza e esgotamento de fossas e outros reservatérios de acimulo de esgoto e
lodos mostrou-se em um cendrio de auséncia ou baixo controle pelo poder publico, com 76%
das respostas sendo apontando para essa lacuna.

Considerando aspectos de sustentabilidade financeira dos prestadores de servigos 70% das
respostas indicaram a adogdo de tarifas em funcao dos volumes consumidos de dgua ou
gerados de esgotos para realizagdo de cobrangas dos usuarios.

Por fim, foi expressiva a preferéncia dos participantes pelo envio de informacdes e dados a
ARES-PCJ pelo sistema de gestdo regulatéria, de modo a padronizar e facilitar as tramitacdes,
sendo tais dados necessdrios para monitoramento pela Agéncia, além de serem previstos
para cdlculo de indicadores e verificagdo de cumprimento de metas de universalizagao,
inclusive com submissao pela ARES-PCJ a ANA, como forma de observancia e cumprimento
das normas de referéncia.

8. DESCRIGAO DAS POSSIVEIS ALTERNATIVAS PARA O ENFRENTAMENTO
DO PROBLEMA REGULATORIO

8.1.PREMISSAS PARA ELABORAGAO DAS ALTERNATIVAS

Antes da exposicdo das alternativas em si, apresentamos a seguir as premissas gerais que
nortearam tanto a elaboracgao de tais alternativas quanto a selecao daquela identificada como
a melhor op¢do para enfrentamento do problema regulatdrio.

a) Observancia e adogdo da NR 8/2024

Como ja tratado anteriormente, a Lei federal n? 11.445/2007, alterada pela Lei n2
14.026/2020, atribuiu a ANA a competéncia para instituicdo de normas de referéncia para o
setor.
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Em maio de 2024 a ANA emitiu a Resolugdo ANA n2 192, que aprovou a Norma de Referéncia
08/2024, a qual dispde sobre metas progressivas de universalizagdo e indicadores de acesso,
mas também atribui as ERIs a responsabilidade de emitir normativo sobre solucdes
alternativas adequadas em locais sem disponibilidade de redes publicas de agua e
esgotamento sanitdrio, sendo este um dos critérios de observancia e ado¢dao da Norma.

Apesar de as normas de referéncia da ANA se constituirem diretrizes regulatérias para o setor,
a Lei n2 11.445/2007 estabelece que a alocagdo de recursos publicos federais e os
financiamentos com recursos da Unido ou com recursos geridos ou operados por érgaos ou
entidades da Unido serdo condicionados, dentre outros aspectos, a observancia dessas
normas de referéncia pelas entidades reguladoras, prestadores e titulares dos servigos. Trata-
se de um mecanismo claro de indugao: o governo federal utiliza o mecanismo spending power
— ou seja, seu poder de controle sobre o fluxo de recursos — como ferramenta de incentivo
para orientar o comportamento dos entes subnacionais e garantir a adocdo uniforme das
referéncias regulatdrias. Assim, o ndo alinhamento as diretrizes da ANA implica riscos
concretos de restricao de acesso a financiamentos e apoio federal, reforcando a centralidade
das normas de referéncia no novo arranjo institucional do saneamento.

Assim, verifica-se que, apesar de haver espaco para construcdao de alternativas que nao
vislumbrem apenas a publicacdo de um normativo sobre o tema, a existéncia do normativo é
necessaria para atendimento a outros requisitos do arranjo regulatério e institucional do
setor de saneamento do pais.

b) Auséncia de diretrizes regulatdrias sobre o tema

Sendo uma das causas do problema regulatério observado nesta AIR, a auséncia de diretrizes
normativas claras e padronizadas para a implementacao, fiscalizacdo e monitoramento de
solucdes alternativas, é necessario que se proponha normativo contendo tais diretrizes, a
serem observadas no ambito de atuacdo das ERIs.

No caso da ARES-PCJ, hd um denso estoque regulatério sobre os servigos de abastecimento
de dgua e esgotamento sanitario, porém voltados aos sistemas convencionais e centralizados.
Assim, para combater o problema regulatdrio, ha necessidade de constru¢cdao de normativo
gue, para o ambito de atuacdo da Agéncia, seja exequivel a regulacdo e fiscalizacdo das
solugdes alternativas adequadas.

c) Heterogeneidade dos municipios associados e prestadores de servigos regulados
pela ARES-PCJ

Como estabelecido no Art. 20, § 12, da NR 08/2024, “cabe a entidade reguladora
infranacional definir, em norma, as solu¢ées alternativas adequadas previstas, observando as
caracteristicas socioculturais, densidade demogrdfica, aspectos ambientais e outros
critérios pertinentes as peculiaridades locais” (grifo nosso).
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Assim, a heterogeneidade dos municipios associados a ARES-PCJ e as diferentes naturezas da
prestacdao dos servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitdrio reguladas pela
Agéncia devem ser consideradas na construgdo das alternativas de enfrentamento ao
problema regulatério.

d) Aprender fazendo (Learning by doing)

As solucdes alternativas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio tém
historicamente ocupado um papel periférico no planejamento e na regulacao do setor, o qual
sempre priorizou seja nos arranjos regulatérios, seja nos aportes de recursos financeiros, os
sistemas convencionais, centralizados e urbanos, com infraestruturas e processos
operacionais de alta complexidade.

O estabelecimento de metas progressivas de universalizacdo e sua aplicacdo a todo o
territério brasileiro e, consequentemente, dos entes federativos, muda esta perspectiva e
traz a tona as dificuldades da expansdo do saneamento a regides com diferentes
complexidades territoriais, desigualdades socioecondmicas e déficits histéricos de cobertura.
Soma-se a isso a necessidade de organizacdo de um arranjo regulatério que indique diretrizes
para implementacdo, fiscalizacdo e monitoramento das solucdes e sistemas adotados.

Nesse cenario, espera-se que um primeiro normativo que aborde as soluc¢des alternativas de
saneamento ndo busque esgotar as possibilidades sobre o tema, sendo essencial a
incorporacdo do conceito de learning by doing — aprender fazendo, em traducdo livre e
direta — como premissa estruturante da formulacdo regulatdria e posterior gestdo do
estoque regulatdrio sobre o tema.

Uma vez que o olhar regulatdrio sobre o tema ainda traz um nivel de incertezas técnicas,
operacionais, institucionais e de comunicacdo entre os atores envolvidos, a adoc¢do continua
do conceito possibilita um processo menos rigido e estatico, abrindo espaco para ajustes
progressivos, monitoramento continuo, estabelecimento de evidéncias sobre a
exequibilidade, eficiéncia e eficacia da implementacdao do normativo e sua necessidade de
calibracdo e ajustes vislumbrados pela Agéncia com o tempo.

A titulo de exemplo, os processos de fiscalizagdo técnico-operacional da Agéncia passaram
por um longo processo de implementacado e aprendizado desde a publicacdo e alteracdes das
Resolucdes ARES-PCJ n2 48/2014, 50/2014 e 71/2014, que norteiam as a¢Ges da ARES-PCJ
nessa seara, garantindo um acumulo de evidéncias, seja pelos acertos ou pelos erros, que
levaram a reflexdo e construcdo de um novo olhar sobre a fiscalizacdo, o qual estd em fase de
construcao: a fiscalizacao evolutiva, a qual promete maior assertividade e eficiéncia nas a¢des
da Agéncia.

e) Custos regulatorios
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Considerando as necessarias intervencdes regulatérias a serem propostas, sobretudo no caso
de publica¢do de norma sobre o tema, ha previsdo de custos regulatérios’ diretos e indiretos
associados aos usuarios das solucdes alternativas, os prestadores de servicos (publicos e
privados), titulares dos servicos e a prépria ARES-PCJ, sendo necessdria a delimitacdo de tais
custos, de modo melhor avaliar impactos positivos e negativos das alternativos nos atores
envolvidos.

O primeiro custo a ser analisado sdao os custos financeiros diretos, resultado da necessidade
concreta e imediata no pagamento ou transferéncia de determinado valor monetdrio para o
Governo ou autoridade competente.

No caso tratado nesta AIR, ndo se identifica custos financeiros diretos associados aos
prestadores de servigos, titulares e Agéncia Reguladora.

Em relagdo aos usudrios de solugdes alternativas, considerando alguns cenarios da prestacao
de servicos necessarios a implementacdo e operacao adequadas das solucGes alternativas, ha
possibilidade de que sejam efetuadas cobrancas para remuneracdao de prestadores de
servicos publicos (nos casos em que estes sejam os responsaveis) ou de empresas prestadoras
de servigos privados (tais como limpezas de fossas).

No caso de custos financeiros diretos associados ao licenciamento ambiental das solugées
alternativas, é importante ressaltar que ja ha previsdao legal sobre o tema, sendo que a
normatizacdo ndo ensejara novos custos, mas sim um reforco de atendimento a legislacao
ambiental pelos usudarios e prestadores de servicos.

Os custos de conformidade, associados as despesas necessdrias para adequagdes e
cumprimento das normas regulatdrias estabelecidas pela autoridade competente e 6rgaos
reguladores, sdo mais facilmente identificados no ambito desta AIR.

Para os usuarios de solucdes alternativas, haverad necessidade de atender as diretrizes
previstas pela entidade reguladora. Como exemplo estdo os custos associados a adequacao
da prestacdao de informacgbes as autoridades competentes sobre existéncia e situa¢do da
solucdo alternativa implantada em sua residéncia (ou outra categoria de unidade usuaria),
custos relacionados a orientagdo técnica adequada para projeto, implementacdo e operagao
das solugdes, custos relacionados a eventuais necessidades de adequacgdes na infraestrutura
e/ou operacdo para atendimento das diretrizes regulatérias estabelecidas, além de custos
pouco mensuraveis, mas de impacto relevante na rotina das familias das unidades usudrias
atendidas por solucdes alternativas.

Para os prestadores e titulares de servicos, existem custos de conformidade semelhantes,
associados, por exemplo, ao mapeamento e identificacdo da existéncia e situacdo das

7 Conforme defini¢do dada no inciso IV, Art. 22 do Decreto n2 10.411/2020, que regulamenta a anélise de impacto regulatério.

RELATORIO DE AIR N° 04/2025 37

Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai - ARES-PCJ
Av. Paulista, n°® 633 - Jardim Santana - Americana-SP - 13478-580
Fones (19) 3601-8965 - 3601-8962 - www.arespcj.com.br




r’ i AGENCIA
REGULADORA
A RE S PC)

solugdes alternativas em suas respectivas areas de abrangéncia; implementacdo de ac¢des
para atuacdo nestas areas em termos de operagdo das solugdes (quando aplicavel);
adequacdes em seus cadastros para estender e adaptar as informacgdes relacionadas as
regidoes atendidas com redes publicas as regides atendidas com solucdes alternativas;
instalagao e adaptagdao de procedimentos internos para contemplar a avaliagdo e liberagao
de implantagao de solugdes alternativas; implanta¢dao ou adaptagdo da gestao comercial nos
casos em que houver cobranga sobre a prestacdo de servigos relacionados as solugdes
alternativas; necessidade de acréscimo e geracdo de novos dados e informacdes e remessa
periddica destes a Agéncia Reguladora; eventuais adequacdes apontadas e notificadas apds
fiscalizagdes e monitoramentos da ARES-PCJ;

J4 para a ARES-PCJ, enquanto consércio publico de direito publico, estdo associadas aos
custos da administracdo publica: agGes relacionadas a prépria elaborac¢do deste relatério de
AIR e de nova norma; comunicacdo e apoio aos prestadores regulados e municipios
associados; assuncdo de responsabilidades na implementacdo da norma; atividades de
monitoramento e fiscalizacdo para verificar o cumprimento da norma pelos prestadores de
servicos e titulares; processos de alteracao tarifaria com pleitos relacionados aos impactos
trazidos pela nova norma e gestao constante do estoque regulatério.

Dentre as ag¢des acima, as atividades de acompanhamento do cumprimento da norma e
avaliacdo dos dados e informacgbes submetidas, além de eventuais processos de alteracdo
tarifaria, possuem os maiores riscos de terem altos custos regulatérios, em virtude da
diversidade de tipo e heterogeneidade de contextos dos municipios e prestadores regulados
pela ARES-PCJ.

Destaca-se que havera aumento das acdes de monitoramento e fiscalizagdo, diretas e
indiretas, pela ampliacdo do escopo de acompanhamento por parte da Agéncia, uma vez que
tais atividades eram, até o momento, voltadas principalmente para os sistemas convencionais
e associados a disponibilidade dos servicos publicos de saneamento.

8.2.DESCRIGCAO DAS ALTERNATIVAS

Para a construcao das alternativas ao enfrentamento do problema regulatério identificado
foram consideradas, além das premissas ja apresentadas, as boas praticas na elaboracado de
uma AIR, inclusive o contetdo previsto no Decreto federal n2 10.411/20208, sendo avaliadas,
a principio, as possibilidades de:

8 Decreto n® 10.411/2020: Regulamenta a anélise de impacto regulatdrio, de que tratam o art. 5° da Lei n®
13.874, de 20 de setembro de 2019, e o art. 6° da Lei n°® 13.848, de 25 de junho de 2019. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/d10411.htm
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i) Ndo acdo, isto é, auséncia de qualquer nova intervencao regulatdria que altere a situacao
atual do problema;

ii) Adogdo de intervengdes ndo normativas;
ii) Adogdo de intervengdes normativas.

Também verifica-se a necessidade de que determinadas elementos associados ao problema
deveriam passar por micro decisOes, segregadas por temas de maior relevancia e impacto
regulatorio.

Na construcdo desta AIR foram identificados os seguintes temas a serem explorados:

Tema 1) Definicdo de requisitos para consideracdo das solugdes alternativas como
adequadas;

Tema 2) Defini¢do do rol de solugdes alternativas adequadas;
Tema 3) Defini¢do de critérios para implantacao de solugGes alternativas;
Tema 4) Delimitagao das responsabilidades institucionais;

Tema 5) Estabelecimento de condicdes gerais da prestacdo dos servicos publicos associados
as solucoes alternativas;

Tema 6) Aspectos econdmico-financeiros.

Para cada um dos temas acima indicados, foram previstas op¢des de interven¢des normativas
sendo comparadas as demais possibilidades perante critérios de protecdo sanitdria e
ambiental, clareza e objetividade normativa, seguranca juridica, custos ao usuario, custos ao
prestador de servigos e conformidade com a NR n2 08/2024.

Os resultados da Tomada de Subsidios 02/2025 também foram considerados na construgdo,
analise e escolha da melhor alternativa para enfrentamento do problema regulatério.

A seguir s3o descritas as alternativas e, no tépico 8.3, sao comparadas para fins de decisao e
escolha da melhor alternativa.

Alternativa 1- Auséncia de nova intervencéao regulatoria (ndo fazer nada)

Nesta alternativa, a ARES-PCJ ndo edita nova norma para enfrentar o problema regulatério e
ndo altera nenhum dispositivo do atual estoque regulatério da Agéncia para tratar sobre o
tema, representando, portanto, a permanéncia da situacdo atual.
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Conforme ja descrito nas premissas para elaboracdo das alternativas, esta op¢do se mostra
potencialmente prejudicial ao enfrentamento do problema regulatério por manter a situagao
atual como est3, isto é, ndo afetando positivamente para ampliacdo do acesso as solugdes de
saneamento adequadas. Além disso, a auséncia de diretrizes regulatdérias minimas prejudica
0 necessario acompanhamento da Agéncia sobre a existéncia e situagdo destas solugées nos
municipios, inclusive para quantificagdes para atendimento das metas de universalizagao.

Além disso, esta op¢do também ndo atende ao previsto na NR 08/2024 da ANA e na Lei federal
n? 11.445/2007, podendo os prestadores, titulares de servicos e a propria ARES-PCJ incorrer
nos prejuizos resultantes da ndo observancia e ado¢ao da Norma.

Alternativa 2 - Adocao de intervencdo nao normativa

Nesta alternativa, a ARES-PCJ ndo publica um novo normativo, mas adota outras solugdes
institucionais para enfrentamento o problema regulatério. Dentre as solugdes ndo
normativas estao:

v’ Estratégias de Educacdo/Capacitacdo e Ampliacdo do acesso a informac3o: promover,
de maneira direcionada e proporcional as responsabilidades de cada ator, ac¢des
relacionadas a informacgdes, boas praticas, reunides estratégicas, apoio e orientagao
sobre tecnologias, operagao, recursos para implementacao, entre outros, de modo a
condicionar o comportamento pela ampliacdo do debate e apresentagdao ou
atualizacdo de conceitos e técnicas.

v’ Estratégias de Quase-Regulacdo: promover incentivos ao cumprimento de normativos
ou leis associadas, mas sem previsdo de mecanismos de cunho obrigatdrio (por acdes
coercitivas ou sancionatérias, por exemplo). Desta forma, apesar de a entidade
reguladora apoiar determinadas diretrizes regulatdrias, como normas de referéncia
nacionais para o setor, ndo seriam estabelecidos, em seu ambito de atuacado,
requisitos especificos ou detalhamentos para cumprimento ou aplicacdo de punicao
pelo descumprimento.

Ainda que essas estratégias ndao normativas possam funcionar como indutoras de boas
praticas e estimular a proatividade e a auto-organizacao dos atores envolvidos, elas
carecem de instrumentos minimos de controle por parte da Agéncia Reguladora. A
auséncia de critérios padronizados e verificaveis pode comprometer a consisténcia e a
comparabilidade dos resultados obtidos, resultando em indicadores com baixa
credibilidade, dificultando, por exemplo, a verificacdo do cumprimento das metas de
universalizacdo estabelecidas pela Lei Federal n2 11.445/2007.

Alternativa 3-Adocao de intervengées normativas
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Como ja indicado previamente, para cada tema de maior relevancia e impacto regulatério
foram consideradas trés op¢Ges de abordagem, especificadas a seguir:

Tema 1) Definicdo de requisitos para consideragdo das solugbes alternativas como
adequadas

A definicdo dos requisitos minimos para que uma solugdo alternativa seja considerada
adequada é central para garantir a qualidade do servico, a prote¢dao da saude publica e a

possibilidade de contabilizagdo da solugdo para fins de universalizagao.

Para este tema as opc¢Ges de intervengdo normativa (IN) sdo:

IN1.1

IN1.2

IN1.3

Estabelecer requisitos cumulativos,
considerando aspectos como:

- tecnologia com padrao técnico (NBR ou
equivalente);

- atendimento a legislacdo ambiental e a
vigilancia sanitaria;

- isolamento da area para protecdo das
estruturas e seguranga dos usuarios;

- controles periddicos da agua
disponibilizada e do esgoto tratado;

Estabelecer requisitos
basicos, associados
apenas a:

- tecnologia com padrao
técnico (NBR ou
equivalente);

- tratamento minimo
(desinfeccdo);

- controle periddico da
qualidade da agua.

Fixar requisitos
diferenciados conforme
o tipo da solugdo, com
gradacdes no nivel de
exigéncia, inclusive para

o controle de qualidade.

- desinfec¢do e fornecimento de agua
diretamente ao reservatério ou ligagao
domiciliar.

Tema 2) Defini¢do do rol de solugdes alternativas adequadas;

Em decorréncia da definicdo de requisitos tratada no tema 1, a definicdao do rol de solucdes
alternativas consideradas adequadas também se figura como elemento importante, pois
impacta na determinacdo dos arranjos tecnoldgicos e operacionais a serem adotados, reflete
as diferencas nas possibilidades perante realidades territoriais, de disponibilidade hidrica e
capacidades dos usuarios, sobretudo em areas rurais e vulneraveis, devendo ser considerado
um equilibrio, de modo que a indicacdo de solugdes nao se torne uma barreira a inovagao ou
uma lista excessivamente permissiva, que coloque em risco a saude publica.

Para este tema as op¢Ges de intervenc¢do normativa (IN) sdo:
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IN 2.1

IN 2.2

IN 2.3

Estabelecer rol taxativo com
base exclusiva nas solucdes
listadas pelo PNSR ou pela
ABNT, admitindo outras
apenas mediante prévia
aprovacao especifica.

Estabelecer rol exemplificativo
e nao exaustivo.

Nao definir rol explicito no
normativo principal, deixando
essa atribuicdo a atos
complementares ou a
avaliacdo caso a caso em
processos administrativos de
validacao técnica.

Tema 3) Definigdo de critérios para implantagao de solugdes alternativas;

A definicdo de diretrizes que determinam quando a soluc¢do alternativa deve ser implantada

é crucial para enquadrar devidamente as possibilidades de ado¢do destas solucdes.

Para este tema as opc¢Oes de intervencdo normativa (IN) sdo:

IN 3.1

IN 3.2

IN3.3

Permite a adogdo de solucdo
alternativa amplamente, a
critério do prestador ou do
titular, sem requisitos
normativos ou de
planejamento objetivos.

Permite a adogdo de solucdo
alternativa quando houver
auséncia de rede publica, sem
previsao explicita para os casos
de inviabilidade.

Permite a adogdo de solucdo
alternativa quando houver:

- inviabilidade técnica e
econdmica comprovada;

- previsdo no Plano Municipal
de Saneamento Basico para
adog¢do em determinadas
areas.

Tema 4) Delimitagdo das responsabilidades institucionais

A definicdo de responsabilidades institucionais relacionadas as solucdes alternativas é

essencial para a efetividade de qualquer que seja a escolha regulatéria, uma vez que a

delimitacdo das atividades a serem desempenhadas pelos atores institucionais envolvidos

implica nos resultados e forma de acompanhamento da Agéncia Reguladora.

Para este tema as op¢Ges de intervencdo normativa (IN) sdo:
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IN 4.1

IN 4.2

IN 4.3

Responsabilidade total
relacionada as solucdes
alternativas atribuida ao
prestador de servicos publicos,
inclusive em localidades fora
da sua area de abrangéncia.

Responsabilidade total
relacionada as solugdes
alternativas atribuida ao
municipio enquanto titular dos
servicos, independentemente
de ja estarem delegadas tais
atribuicdes a prestadores.

Responsabilidade original do
municipio enquanto titular dos
servicos, porém prevendo
possibilidade de delegacao dos
servicos relacionados as
solucgGes alternativas em areas
ainda ndo delegadas, na
modalidade de prestacao
direta ou prestacao indireta
(decorrente de contrato de
concessao)

Tema 5) Estabelecimento de condigGes gerais da presta¢ao dos servigos publicos associados
as solugodes alternativas

Considerando a hipétese de que as solugdes alternativas poderdo se configurar como servigos
publicos, ha necessidade de prever regramentos para relagao entre prestador destes servigos
e os usuarios, de maneira semelhante a prestacdo de servicos relacionados as solucdes
convencionais com disponibilidade de redes publicas.

Para este tema as opc¢Oes de intervencdo normativa (IN) sdo:

IN 5.1

IN 5.2

IN5.3

Inclusdo de aspectos minimos a
serem previstos nesta
modalidade de prestacdo de
servigos, permitindo que
demais elementos sejam
delimitados para cada
municipio.

Descricdao completa das
condigBes gerais de prestacdo
de servicos publicos associados
as solugdes alternativas.

Inclusdo de aspectos minimos a
serem previstos, porém, com
previsao de novo normativo
futuro para disciplinar
especificamente as condigdes
gerais de prestacao dos
servicos referentes as solugdes
alternativas adequadas quando
configuradas como servicos
publicos.

Tema 6) Aspectos economico-financeiros

Ainda na hipdtese de que as solugbes alternativas poderdo se configurar como servicos
publicos, verifica-se a necessidade de recuperacdo de custos relativos a execugdo de tais
atividades pelo prestador, sendo essencial que tal recuperacdo seja devidamente

regulamentada, como prevé a Lei federal n2 11.445/2007.
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IN 6.1

IN 6.2

IN6.3

Nao abordar o tema no
normativo, com previsao de
novo normativo futuro para
disciplinar as condicdes,
procedimentos e metodologias
aplicaveis a regulacado
econdmica de solugdes
alternativas configuradas como
servigco publico.

Descricdao completa dos
aspectos econdmico-
financeiras, inclusive
metodologias de calculo,
procedimentos e prazos para
cada etapa do processo.

Inclusdo de aspectos minimos,
com indicativo expresso no
normativo sobre novo
instrumento que disciplinara as
condigdes, procedimentos e
metodologias aplicaveis a
regulacdo econémica de
solucdes alternativas
configuradas como servico

publico.

9. COMPARAGAO E SELECAO DAS INTERVENGCOES

A seguir sdo apresentados comparativos entre as alternativas de auséncia de qualquer nova
intervencdo regulatéria, adogdo de interven¢bes ndo normativas e adocdo de intervengdes
normativas (sendo esta subdividida em outras op¢Ges de abordagem) para cada tema de
maior relevancia e impacto regulatério, em relacdo aos critérios de protecdo sanitdria e
ambiental, clareza e objetividade normativa, seguranca juridica, custos ao usuario, custos ao
prestador de servigos e conformidade com a NR n2 08/2024.
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Tema 1) Definigao de requisitos para consideragao das solugGes alternativas como adequadas

Quadro 2 — Comparacao das op¢bes de ndo ac¢do, intervengdes normativas e ndo normativa perante os critérios de avaliagdo para o tema 1.

. - - Intervengao nao
Critérios Nao agao ¢ . IN1.1 IN 1.2 IN1.3
normativa
Baixa — manutengdo da . L . o . Varidvel — adapta o grau de exigéncia
N . . . . Baixa — auséncia de critérios Alta — requisitos cumulativos o N . N o
Protegdo situagdo atual, inclusive . . N L Média — assegura padrdo conforme o tipo da solugdo, equilibrando
. . e diretrizes possibilita garantem padrdes técnicos, L. . . . ) i
sanitaria e com adogdo de N N . . . técnico basico e controle de  protecdo e viabilidade local, porém ha
. R . manutenc¢do de solugdes legais e sanitarios mais . i . . .
ambiental solugdes alternativas L qualidade da agua possibilidade de ndo se garantir aspectos
. ineficazes robustos .
inadequadas minimos.
L o . L Média — possibilita normas ajustadas por
Clareza e L L . Alta —regras explicitas, com Média — requisitos basicos, . . L
o Auséncia de Auséncia de instrumento . . tipo de solugdo, mas exige instrumentos de
objetividade . . . critérios normativos com menor detalhamento . R i .
. instrumento normativo normativo L L. L. apoio para aplicagdo técnica, além do risco
normativa objetivos e mensuraveis tecnico " . L,
de ndo se garantir aspectos minimos.
Baixa — auséncia de Médi i<co d Alta — maior aderéncia a contextos
- . . N . edia —risco de e s
Seguranca Baixa — auséncia de instrumento vinculante Alta — definicdo normativa testacs to 2 especificos pode reduzir disputas, desde
o N . . . contestagdo quanto a . oL .
juridica acdo normativa pode gerar inseguranga clara e vinculante L . que a diferenciagdo seja bem
o suficiéncia de critérios
sobre responsabilidades fundamentada
Indefinido — auséncia Potencialmente baixos no Moderados a altos — o . N
L . o L . Varidveis — dependem do tipo de solugdo,
de padronizagdo pode  curto prazo, mas com risco  exigéncia de padrdo técnico, Moderados — exigéncia de N .
Custos ao o . . o podendo ser menores em solugdes mais
. implicar custos de aumento pela testes, atendimento a padrdo técnico, testes, . .
usuario L . N L N . L simples ou adaptadas, e maiores nas
desiguais e ineficiéncia ou adogdo de legislacdo e adequagbes do  atendimento a legislacdo . .
. L L solugGes mais complexas.
imprevisiveis critérios inadequados entorno.
. . N Moderados a altos — L . .
Baixos no curto prazo — Baixos — agdes de . L . Variaveis — dependem do tipo de solugdo,
Custos ao o . . N exigéncia de padrdo técnico, Moderados — exigéncia de N .
sem novas exigéncias capacitagdo e orientagao, . X o podendo ser menores em solugdes mais
prestador de o T _ testes, atendimento a padrdo técnico, testes, . .
. ou responsabilidades sem obrigagdo de execug¢do L N . o simples ou adaptadas, e maiores nas
Sservigos . N legislagdo e adequagbes do  atendimento a legislagao . .
normativas ou fiscalizagdo I solugdes mais complexas.
entorno.
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L o ~ Intervengao nao
Critérios Nao acao ¢ . IN1.1 IN 1.2 IN1.3
normativa
. Parcial —risco de
. Em conformidade — atende N R . .
Conformidade . . . . . o contestagdo quanto a Em conformidade — atende ao requisito de
N3do conformidade com N&o conformidade com a ao requisito de definicdo . . L ]
com a NR n@ . suficiéncia de critérios para  defini¢do normativa pela ERI sobre
aNR NR normativa pela ERI sobre . - N
08/2024 N caracterizagdo da solugdo solu¢des adequadas
solugdes adequadas
como adequada

Considerando as opc¢Oes e as comparacoes realizadas no Quadro 2, a ARES-PCJ entende pela escolha da intervencdo normativa 1.1, uma vez
gue foi identificada como a op¢do que garante maior protecdo sanitdaria e ambiental, permite clareza e objetividade normativa e conformidade
com a NR n? 08/2024. Em que pese o potencial de maiores custos aos usuarios e prestadores, o estabelecimento de requisitos cumulativos
amplos tende a padronizar a definicdo inequivoca de solugdes alternativas como adequadas para todos os municipios na area de abrangéncia
da Agéncia Reguladora, independentemente da solucdo mais bem adaptada a ser implantada nas localidades.

Complementarmente, considerando as respostas dos participantes do processo de tomada de subsidios, verifica-se o indicativo de que maior
guantidade de requisitos cumulativos é necessaria para garantir que de fato existe um regramento adequado para sele¢do de solucgdes
alternativas que tragam garantias de prote¢ao aos usuarios e ao meio ambiente.

Tema 2) Definig¢do do rol de solugdes alternativas adequadas

Quadro 3 - Comparagao das op¢des de ndo agao, intervengdes normativas e ndo normativa perante os critérios de avaliagdo para o tema essencial 2.

ol " o Intervengao nao
Critérios Nao acao § . IN 2.1 IN 2.2 IN 2.3
normativa
Baixa — auséncia
. i Moderada a alta — oferece
. de orientacdo . . - . . . . .

Protegdo L g Baixa — sem critérios Alta — limita as opg¢des a flexibilidade com base técnica, mas Varidvel — depende da qualidade da
minima pode

sanitaria e | R Z %0 d definidos, risco de adogdo  solug8es validadas por 6rgdos  sem limitagdo, desde que atendidos avaliagdo caso a caso, podendo ser
evar a adogdo de

ambiental lucs ¢ de solugdes ineficazes técnicos competentes 0s requisitos previamente eficaz com boa estrutura técnica
solugGes
. ¢ estabelecidos
inseguras
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Interveng¢ao nao

Critérios Nao acao . IN 2.1 IN 2.2 IN 2.3
normativa
Moderada —rol fechado .
- ] Alta — as opgOes apresentadas
L facilita entendimento e o . L, . L .
Clareza e Auséncia de L . L ) facilitam entendimento, porém é Baixa — auséncia de lista gera
L . Auséncia de instrumento aplicagdo, porém engessa . o .
objetividade instrumento . . . prevista flexibilidade, desde que insegurancga sobre o que pode ser
. . normativo opgBes que poderiam ser . . .
normativa normativo L . desde que atendidos os requisitos considerado adequado
vidveis em determinadas . .
. previamente estabelecidos
localidades
Baixa — Moderada a alta — rol exemplificativo i i
. . . L L i R . Média — dependerd da robustez dos
inseguranga Baixa — inseguranca sobre  Alta — referéncia explicita da garante op¢des minimas, sendo . .
Seguranga ; . h L o . processos administrativos de
o sobre quais quais solugdes podem ser  base para responsabilizagdo objetivo quando avaliado L N
juridica N L. . . validagdo técnica de cada opgdo ou
solugdes podem adotadas técnica e legal conjuntamente com os requisitos .
o tecnologia a ser adotada
ser adotadas minimos
. L Variaveis — permite adequagao da
Potencialmente altos — limita .
. o . . escolha das tecnologias a contextos
L as opgGes de escolha, Varidveis — permite adequacao da . L.
Custos ao Varidveis e L L. . . locais e de acesso aos usuarios,
. . L. Variaveis e imprevisiveis impactando nos custos de escolha das tecnologias a contextos i . o
usudrio imprevisiveis . B N . . porém amplia possibilidades de
implantagdo e operagdo das locais e de acesso aos usudrios. . L L
. insegurancga técnica na auséncia de
tecnologias. .
exemplos a serem escolhidos.
Moderados — limita as op¢Ges o . . . L
Custos ao . . Varidveis — permite adequacdo da Altos — exige andlise técnica
Baixos no curto . de escolha, impactando nos . Lo . J
prestador de Baixos no curto prazo . ~ escolha das tecnologias a contextos individualizada e possivel
. prazo custos de implantagdo e . . . .
servicos N . locais e de acesso aos usuarios. sobrecarga administrativa
operagao das tecnologias.
Em conformidade parcial —
Conformidade Nao Em conformidade — define rol depende da consisténcia dos

com a NR n¢@
08/2024

conformidade
coma NR

N&o conformidade com a
NR

normativo de solugdes
adequadas

Em conformidade — mesmo sem
exaustividade, ha diretriz formal

processos internos de validagao,
podendo gerar contestacGes sobre
flexibilidade exagerada

Considerando as opc¢Oes e as comparacoes realizadas no Quadro 3, a ARES-PCJ entende pela escolha da intervengdo normativa 2.2, uma vez
gue a previsao de um rol minimo de solugGes passiveis de adogdao auxilia na clareza normativa e na definicdo de quais opgdes podem ser

RELATORIO DE AIR - TARIFA RESIDENCIAL SOCIAL (out/2024)

47

Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai - ARES-PCJ

Av. Paulista, n°® 633 - Jardim Santana - Americana-SP - 13478-580
Fones (19) 3601-8965 - 3601-8962 - www.arespcj.com.br




S ARE

AGENCIA
REGULADORA

PC)

consideradas nos projetos e processos de escolha, desde que atendem aos requisitos de enquadramento enquanto solugdao adequada.
Contudo, considerando a diversidade de contextos, é importante que esse rol ndo seja exaustivo de modo a possibilidade algum grau de
flexibilidade para que usuarios e prestadores de servigos possam identificar outras tecnologias ndo listadas, mas que atendem aos requisitos
minimos e que se mostrem mais bem adaptadas as caracteristicas locais. Além disso, a interven¢dao normativa 2.2 também se mostra em
conformidade com a NR n2 08/2024 e padroniza, até certo ponto, as opgGes de solucdes alternativas para todos os municipios na area de
abrangéncia da Agéncia Reguladora.

Tema 3) Definigdo de critérios para implantagdo de solugoes alternativas

Quadro 4 - Comparacao das opc¢Oes de ndo acdo, intervencdes normativas e ndo normativa perante os critérios de avaliacdo para o tema 3.

Intervengao nao

Critérios Nao acao . IN 3.1 IN 3.2 IN 3.3
normativa
Média — apesar de estabelecer
regramento minimo, ha riscos
Baixa — critério amplo pode guanto ao ndo cumprimento de . .
. L " N . . Alta — exige comprovagdo de
" Baixa —auséncia de X . permitir adogdo em contextos metas e previsGes contratuais L -
Protegdo L . Baixa — auséncia de ) ) . N inviabilidade e previsdo em PMSB,
. definigdo normativa . inadequados, inclusive na sobre expansdo das redes, . R .
sanitdria e o controle efetivo sobre R o . N garantindo prote¢do e planejamento
. sobre hipdteses de . . N contramao de diretrizes de possibilitando a adogdo de . . .
ambiental . . critérios de implantagao . . . . para adogdo de solugGes alternativas
implantagao planejamento do municipioe  soluges alternativas em casos em .
L . L apenas nos casos previstos.
da legislagdo ambiental gue as redes e a prestagdo publica
seriam mais adequadas, inclusive
para protecdo ambiental
. . Média — critério binario (com ou
Baixa — falta de critérios L.
L o sem rede) é simples, mas . .
Clareza e Auséncia de L objetivos pode gerar . oL . Alta — critérios detalhados e alinhados
Lo . Auséncia de . . . incompleto, pois ndo considera . .
objetividade instrumento . . interpretagdes divergentes e . . a instrumentos de planejamento
. i instrumento normativo o L horizontes de planejamento e
normativa normativo auséncia de padronizagdo no . urbano
. R pode gerar incertezas na
monitoramento e fiscalizagao. o
observancia da norma.
. L L . . Alta — defini¢do técnica clara reduz
Seguranga . . Baixa — auséncia de base Média — cumprimento parcial da . . o
o Baixa Baixa . . . disputas e amplia previsibilidade
juridica normativa sélida legalidade o
juridica
RELATORIO DE AIR - TARIFA RESIDENCIAL SOCIAL (out/2024) 48

Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai - ARES-PCJ

Av. Paulista, n°® 633 - Jardim Santana - Americana-SP - 13478-580
Fones (19) 3601-8965 - 3601-8962 - www.arespcj.com.br




S ARES

AGENCIA
REGULADORA

PC)

Intervengao nao

Critérios Nao acao . IN 3.1 IN 3.2 IN 3.3
normativa
L L i Potencialmente baixos — solugao Potencialmente mais altos — analises
Custos ao Variaveis e L .. . Variaveis — dependerd de L L
L. . L Variaveis e imprevisiveis s adotada somente na auséncia de técnicas podem elevar custos
usuario imprevisiveis decisdo local .
rede operacionais
Variaveis — pode haver .
. " Moderados — exige .

decisdes ndo coordenadas . i Moderados a altos — requer analise

Custos ao monitoramento das areas sem

prestador de
servigos

Baixos no curto prazo

Baixos no curto prazo

que elevem custos futuros,
inclusive quanto a retrabalhos
e desperdicio de recursos do
prestador

rede publica e planejamento para
escolha das melhores opgdes
técnicas a serem adotadas

técnica sobre viabilidade de expansdo
de redes publica, sob a luz da
compatibilizagdo com o PMSB.

Conformidade
com a NR n?
08/2024

N&do conformidade
coma NR

N3do conformidade com
a NR

N&o conformidade com a NR -
implementagado irrestrita ndo
estd previsto na NR

Parcial —risco de contestagdo
sobre atendimento ao que prevé a
NR

Em conformidade — atende
integralmente as exigéncias de critérios
técnicos e planejamento local,
permitindo a implantagdo apenas em
casos de inviabilidade comprovada e
previstas em instrumento de
planejamento do municipio.

Considerando as opg¢Oes e as comparagoes realizadas no Quadro 4, a ARES-PCJ entende pela escolha da intervengdo normativa 3.3, uma vez
que a previsdo de regramento das condi¢Ges possiveis para implantacdo de solugdes alternativas esta prevista na Lei federal n2 11.445/2007 e
na NR n2 08/2024, conferindo conformidade a esta opgdo. Além disso, a definicdo clara em normativo reduz possibilidades de uso inadequado
das solucdes alternativas em localidades onde a implantacdo de redes publicas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario é prevista
pelo planejamento municipal e em contratos. Contudo, esta op¢ao ainda permite que possam ser feitos estudos de viabilidade de implantacao
de redes, sendo considerada a possibilidade de adoc¢ao de solugdes alternativas apenas se restar comprovada inviabilidade técnico e econdmica
da expansao de redes até tais localidades.
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Tema 4) Delimitagao das responsabilidades institucionais

Quadro 5 - Comparacgao das opg¢des de ndo acao, intervengdes normativas e ndo normativa perante os critérios de avaliacdo para o tema 4.

operagdo das solugbes

instrumentos regulatoérios

previstos na Lei federal n2
11.445/2007

Critérios N3o agao Interven¢ao nao normativa IN4.1 IN 4.2 IN4.3
N Baixa — auséncia de Baixa — sem vinculo de obrigagdo e L . N Alta — permite arranjos
Protegdo . - . Alta — prestador tem Média — titular pode ndo L B
. defini¢do das responsabilidades definidas, . L. . . flexiveis com delegacdo
sanitdria e . . expertise técnica e estrutura  dispor de capacidade .
. responsabilidades pode pode haver lacunas na atuagdo e . L. conforme capacidade
ambiental Lo oL operacional técnica adequada L .
gerar omissao gerar omissao técnica e institucional
. Alta — com previsao de
Clareza e L . L Alta — responsabilidade i . .
o Auséncia de instrumento L . . Alta —regra objetiva e de L delegacdo, permite arranjos
objetividade . Auséncia de instrumento normativo . R atribuida claramente ao o
. normativo facil aplicagao . adaptaveis conforme
normativa titular
contexto
Média a baixa —risco de Alta — atendimento a Lei
. L . Baixa —risco de conflito com contratos e 11.445/2007 quanto as
Baixa - auséncia de definicao das . L . .
Seguranga . . guestionamento sobre delegacGes ja existentes, responsabilidades do titular,
o Baixa responsabilidades pode gerar R i . . N
juridica . atuacgdo fora da area podendo gerar inclusive quanto a
omisdo
delegada sombreamento ou omissdo delegacdo da prestagdo dos
de responsabilidades servigos
Variaveis — titular pode
Varidveis — auséncia de Moderados a altos - repassar custos sem Moderados a altos -
Custos ao responsaveis pode Variaveis — incerteza sobre definicdo de responsavel intermediacdo regulatériae  defini¢do de responsavel
usuario prejudicar a adogdo e cobranga e atendimento ao usudrio  possibilita cobranca via a revelia de regramentos possibilita cobranga via

instrumentos regulatdrios
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Baixos — nenhuma obrigagao
prestador de .
. adicional
servigos

Baixos — sem obrigacdo regulatéria

abrangéncia e sem a devida
previsao de recuperagao de
custos

Baixos — titular assume
custos

Critérios Nao agao Interven¢ao nao normativa IN4.1 IN 4.2 IN4.3
Moderados — possibilidade
Altos — exigéncia de atuagdo de adaptagdo e recuperagdo
Custos ao mesmo fora da area de de custos a partir de

normativo com regramentos
dos aspectos econémico-
financeiros para prestagdo
direta e indireta

Conformidade
com a NR n? N&do conformidade com a NR

08/2024

N&do conformidade com a NR

Parcial —risco de
extrapolacdo de
competéncias, gerando
riscos quanto a efetividade
do normativo e, portanto,
do atendimento a NR
08/2024

Parcial — assuncdo total das
responsabilidades pelo
titular dos servigos pode
gerar impasse de
competéncias quanto a
Agéncia Reguladora,
resultando em riscos quanto
a efetividade do normativo
e, portanto, do atendimento
a NR 08/2024

Em conformidade — permite
delegacdo dos servigos e
responsabilidades e, diante
disso, observancia das
diretrizes e regramentos
regulatérios conforme
previsto na legislagdo e nos
normativos da ARES-PCJ.

Considerando as opgdes e as comparacgdes realizadas no Quadro 5, a ARES-PCJ entende pela escolha da interveng¢ao normativa 4.3, respeitando
a titularidade dos servicos, porém estabelecendo a necessidade de regulamentar a prestagdo de servigcos publicos relacionados as solu¢des
alternativas para as regides do municipio fora da area de abrangéncia do prestador responsavel pelas solu¢des convencionais, ou em que nao
houver delegacdo especifica para as solugdes alternativas. Desta forma, com a definicdo clara e objetiva das responsabilidades, prevé-se que
ndo haverd lacunas ou sombreamento de func¢des, garantindo seguranca juridica nas respectivas atribuicdes e possibilitando as atividades
regulatdrias relacionadas ao prestador de servigos.

Complementarmente, considerando o processo de tomada de subsidios, verifica-se que, para a maioria das respostas, as areas de abrangéncia
da prestacao dos servigos associados as solucdes convencionais e redes publicas ja estdo bem delimitadas, o que implicaria em insegurancas
juridicas elevadas na definicdo, pelo normativo, das responsabilidades para atuacdo em relacdo as solucdes alternativas. Por outro lado,
também considerando as respostas do processo de tomada de subsidios, os titulares de servigos, na forma das prefeituras municipais, e os
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prestadores publicos de servigos, sdo os principais responsaveis, até entao, por atividades em localidades nao atendidas por sistemas publicos
coletivos de agua e esgoto, indicando que ha uma tendéncia natural de assungdo dos servigos, apds regulamentagdo, por parte destes atores.

Tema 5) Estabelecimento de condi¢des gerais da presta¢ao dos servicos publicos associados as solug¢oes alternativas

Quadro 6 - Comparacdo das op¢oes de ndo acdo, intervencdes normativas e ndo normativa perante os critérios de avaliagdo para o tema 5.

Critérios

N3o agdo

Intervengao nao
normativa

IN5.1

IN5.2

IN5.3

Protegdo sanitaria e
ambiental

Baixa — auséncia de
regramento bdasico sobre os
direitos e deveres dos
atores

Baixa — possibilidade de
acordos entre prestador de
servigos e usuarios, porém
fora do escopo de atuagdo
da Agéncia.

Média — garante aspectos
minimos, mas com espago
para adaptagao local

Alta — regras completas
garantem consisténcia em
todos os contextos

Média a alta — estrutura
minima + normativo futuro
asseguram padronizagdo
com flexibilidade

Clareza e objetividade
normativa

Auséncia de instrumento
normativo

Auséncia de instrumento
normativo

Média — regras minimas
podem gerar ddvidas em
casos complexos

Média a alta —
detalhamento completo
aumenta seguranga e
previsibilidade, porém a alta
carga de regramentos desde
o principio de
implementag¢do pode gerar
duvidas e imprecisGes.

Média a alta — clareza nas
diretrizes inicias e
prioritarias, com expectativa
de regramento completo no
futuro, apds aprendizados
praticos.

Seguranga juridica

Baixa — auséncia de norma
gera inseguranga para
usudrios e prestadores

Baixa — auséncia de norma
gera inseguranca para
usudrios e prestadores

Média — com base minima,
exige complementagbes
especificas para cada caso
para resolver disputas

Alta — maior previsibilidade
juridica

Alta — define
responsabilidade inicial e
admite normativo mais
adaptado para
detalhamento futuro, apds
primeiras etapas de
implementagdo do
normativo
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Critérios

Intervengao nao

IN5.1

IN5.2

IN5.3

Custos ao usudrio

N3do acao .
normativa
Imprevisiveis, porém podem
ser elevados e
Imprevisiveis desequilibrados para os

usudrios sem regramentos
ou supervisao regulatéria.

Moderados — flexibilidade
local pode reduzir
exigéncias, porém podem
aparecer responsabilidades
ou regramentos
potencialmente impactantes
ao usuario.

Moderados — todos os
requisitos previstos de
forma uniforme podem
aumentar a carga de
responsabilidades, porém
garante que tais
regramentos foram
avaliados pela Agéncia
Reguladora de maneira
isondmica.

Moderados — equilibrio
entre exigéncia inicial e
detalhamento futuro.

Custos ao prestador de
Servigos

Baixos — sem obrigagdes Baixos — sem obrigacdes

novas formais

Moderados — adaptagdo
local das regras pode exigir
articulagdo com os
municipios

Altos — regras completas
exigem uniformizagdo e
estruturagdo de processos,
demandando alta carga de
trabalho ja no inicio da
vigéncia do normativo.

Moderados — possibilidade
de escalonamento de
exigéncias e adaptacao
futura, inclusive com
contribuicGes de
aprendizados dos
prestadores.

Conformidade com a
NR n2 08/2024

N3do conformidade com a NR  N&o conformidade com a NR

Parcial — atende
parcialmente as diretrizes
sobre prestagdo do servigo,
porém pode haver
contestagdes a respeito da
flexibilidade dos demais
critérios associados as
condigdes gerais

Em conformidade — regras

completas para as condi¢cdes

gerais relacionadas aos
servigos publicos.

Em conformidade —
estabelece regramento
inicial, que aborda aspectos
essenciais para o inicio da
implementac¢do do
normativo, porém prevé
que aspectos
complementares sejam
disciplinados pela ARES-PCJ
conforme evolugao
regulatéria
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Considerando as opg¢les e as comparagdes realizadas no Quadro 6, a ARES-PCJ entende pela escolha da interven¢ao normativa 5.3,
disciplinando aspectos essenciais relacionados as condi¢des gerais da prestacao dos servigos publicos relacionados as solugdes alternativas,
garantindo que as agdes iniciais dessa modalidade de presta¢do sejam regradas, mas permitindo que sejam feitas complementagdes em
normativo especifico sobre o tema no futuro, prevendo outros aspectos da relagao entre usuarios das solucdes alternativas e os prestadores

de servigos.

As respostas do processo de tomada de subsidios indicam haver ainda lacunas quanto as a¢des adotadas pelos entes em relacdo as solucgdes
alternativas atualmente existentes nos municipios. Neste sentido, a ado¢do de regramento minimo inicial e evolucdo gradual se alinha com
este cenario, uma vez que estabelece aspectos regulatérios necessarios a serem absorvidos pelos diferentes prestadores, porém ainda permite
certo nivel de flexibilidade e adaptacdo em relacdo as atividades ja desempenhadas, possibilitando a ARES- PCJ o acompanhamento da
implementacdo do normativo e identificando aspectos a serem mais bem trabalhados em normativo especifico sobre as condi¢des gerais.

Tema 6) Aspectos econdmico-financeiros

Quadro 7 - Comparacado das opg¢oes de ndo acao, intervencdes normativas e ndo normativa perante os critérios de avaliagdo para o tema 6.

sl ~ o Intervengao nao
Critérios Nao acao § . IN 6.1 IN 6.2 IN 6.3
normativa
Baixa — auséncia . .
q Moderada a alta — diretrizes
e
. . Baixa — auséncia de Baixa — auséncia de minimas garantem uma
. financiamento o . L . L
Protegdo i financiamento sustentavel diretrizes iniciais pode . previsibilidade inicial de
. sustentavel e . Alta — regras completas permitem L
sanitdria e e adequadamente gerar inseguranga e o . . . avaliagdo dos aspectos
. adequadamente o . sustentabilidade financeira do servigo o . i
ambiental lad q regulado pode auséncia de efetividade do econdmico-financeiros, porém
regulado pode . . . . .
g comprometer operagdo normativo complementagdes dardo maior
comprometer . ~ .
N robustez as a¢Ges previstas.
operagdo
L Baixa —auséncia de Moderada — apesar das
Clareza e Auséncia de L . o . o . |
Lo . Auséncia de instrumento diretrizes iniciais gera Alta — detalhamento normativo garante diretrizes minimas, podera haver
objetividade instrumento . . o . L . R
. . normativo incerteza sobre viabilidade transparéncia e previsibilidade lacunas e interpretagdes
normativa normativo . . .
financeira equivocadas
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S ARES

AGENCIA
REGULADORA

PC)

Intervengao nao

Critérios Nao agao . IN 6.1 IN 6.2 IN 6.3
normativa
Baixa — sem regra de
Baixa — auséncia . R . recuperagao de custos,
Baixa — cabe a entidade ] L. . .
de qualquer Lo pode haver conflitos e Alta — regramento regulatério claro sobre Alta — previsdo normativa com
Seguranga reguladora disciplinar . i . N .
Lo regramento ou . judicializagdo, além da procedimentos de recuperagdo de custos e reforgo futuro proporciona
juridica - procedimentos de A . . .
acdo sobre o . . insegurancga na definicdo cobranga dos servigos seguranga progressiva
cobranca de tais servigos N .
tema de cobrangas ndo previstas
pela entidade reguladora
Imprevisiveis, mas Altos — apesar de se prever procedimentos e
potencialmente elevados, formas de cobranca dos servigos, Moderados — estrutura gradual
Cust pela falta de regramento e  Varidveis — sem diretrizes implementagdo imediata pode impactar os permite equilibrio e adaptagdo a
ustos ao
L. Imprevisiveis supervisdo regulatoria iniciais, o prestador pode usuarios pela mudancga a curto prazo. Ha capacidade de pagamento, além
usuario
claramente definida, cobrar valores arbitrarios. riscos de se estruturar metodologias e de estudo detalhados sobre
podendo ser cobrados estruturas de cobranga sem experiéncia prévia possiveis impactos aos usuarios.
valores arbitrarios. do comportamento dos atores envolvidos.
Imprevisiveis, mas o L. . .
. Altos — exigéncia de estruturagdo imediata Moderados — procedimentos e
potencialmente elevados, . . .
. L . perante os regramentos estabelecidos, implementacgdo faseados
pois a auséncia de Moderados — incertezas . . L . . L .
. o inclusive com ampliagdo de atividades de permite aplicagdo progressiva de
Custos ao procedimentos adequados iniciais e insegurancas L o N B N
. . R - organizagdo contabil, além de adaptacdes nos  regras, permitindo adaptagdo
prestador de Imprevisiveis e da execugdo pela guanto a sustentabilidade . . . . .
. . . procedimentos tarifarios. Ha riscos de se pelos prestadores, inclusive
servigos entidade reguladora pode  dos servicos pode

resultar em impactos na
sustentabilidade financeira
do prestador

desincentivar atuagao

estruturar metodologias e estruturas de
cobranga sem experiéncia prévia do
comportamento dos atores envolvidos.

guanto a organizagdo contabil e
planejamento dos gastos
operacionais e de investimentos.
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/) [ AGENCIA
REGULADORA
A R E S PCJ

Intervengao nao

Critérios Nao agao . IN 6.1 IN 6.2 IN 6.3
normativa
Nao conformidade - a NR
indica, de maneira
generalista, a previsdo de .
. . o Em conformidade — com
Conformidade Nao - . se assegurar o equilibrio . . . . . .
. N3o conformidade com a L . Em conformidade — atendimento integral atendimento inicial ao que prevé
com a NR n¢ conformidade econdémico-financeiro dos O N
NR L desde o inicio a exigéncia legal a NR e complementagao
08/2024 com a NR prestadores. A auséncia

. normativa progressiva
completa desta previsdo e

de demais elementos pode
ocasionar contestagdes.

Considerando as opc¢bes e as comparacdes realizadas no Quadro 7, a ARES-PCJ entende pela escolha da intervencdo normativa 6.3, de modo
gue a construcdo de um normativo futuro que discipline todos os aspectos econdmico-financeiros associados as solu¢des alternativas seja
alicercado no conhecimento angariado pelos prestadores de servicos, titulares e pela prdpria Agéncia Reguladora apds implementacdo inicial
de diretrizes minimas. Espera-se que neste processo inicial, os prestadores se organizem, tanto em termos operacionais, mas também
administrativos e financeiros, e tenham maiores capacidades de previsdo sobre os custos efetivos relacionados as solucbes alternativas,
inclusive quanto as projecdes de capex e opex, contribuindo, assim, para que o futuro normativo da ARES-PCJ seja mais aderente a realidade
da prestacdo relacionada a esses sistemas de saneamento.

As respostas do processo de tomada de subsidios relacionadas as formas de cobranca dos servicos associados as solucdes alternativas
indicaram, para maioria dos participantes, que a ado¢do de cobranca proporcional ao volume de dgua consumida (hidrometrada) e ao volume
de esgoto gerado seria a mais adequada. Em fungao disso, é necessario que a construcao de normativo sobre os aspectos econémico-financeiros
seja orientada para estruturar tais opcoes, inclusive vislumbrando mecanismos para avaliacdo e instrucdo dos processos de revisao e reajustes
tarifarios.
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10. ALTERNATIVA ESCOLHIDA

Considerando as comparagOes apresentadas, assim como os resultados do processo de
tomada de subsidios, verifica-se que a opcdo de intervencdo regulatéria é a que possibilita
maior seguranca juridica, conformidade com as diretrizes estabelecidas pela ANA na Norma
de Referéncia n? 08/2024, além de conferirem padronizagdo de critérios e regramentos
minimos para todos os municipios associados e prestadores regulados pela ARES-PCJ,
possibilitando, assim, o monitoramento adequado pela Agéncia.

Dentre as opcdes de intervencdo regulatéria, delimitadas para cada tema essencial
destacado, foram selecionadas pela Agéncia:

Quadro 8 — Intervencgdes regulatdrias selecionadas para cada tema.

Tema essencial Abordagem de intervengao regulatoéria

IN 1.1 - Estabelecer requisitos cumulativos, considerando
aspectos como:

- tecnologia com padrao técnico (NBR ou equivalente);

- atendimento a legislacdo ambiental e a vigilancia
sanitaria;

- isolamento da drea para prote¢do das estruturas e
seguranca dos usuarios;

- controles periédicos da dgua disponibilizada e do esgoto
tratado;

- desinfecgao e fornecimento de agua diretamente ao
reservatdrio ou liga¢do domiciliar.

1) Defini¢do de requisitos para
consideracado das solucdes
alternativas como adequadas

2) Defini¢do do rol de solugdes e . N .
. IN 2.2 - Estabelecer rol exemplificativo e ndo exaustivo.
alternativas adequadas

IN 3.3 - Permite a adogdo de solugdo alternativa quando

3) Definicdo de critérios para
implantacdo de solugdes
alternativas

houver:

- inviabilidade técnica e econdbmica comprovada;

- previsdo no Plano Municipal de Saneamento Basico para
adocgdo em determinadas areas.

4) Delimitagdo das
responsabilidades institucionais

IN 4.3 - Responsabilidade original do municipio enquanto
titular dos servicos, porém prevendo possibilidade de

delegacdo dos servigos relacionados as solugdes

alternativas em areas ainda ndo delegadas, na

modalidade de prestacdo direta ou prestacao indireta
(decorrente de contrato de concessdo)

5) Estabelecimento de
condic¢Oes gerais da prestacao
dos servigos publicos associados
as solugdes alternativas

IN 5.3 - Inclusdo de aspectos minimos a serem previstos,
porém, com previsdo de novo normativo futuro para
disciplinar especificamente as condi¢des gerais de
prestacdo dos servicos referentes as solugdes alternativas
adequadas quando configuradas como servigos publicos.




Tema essencial Abordagem de intervengao regulatéria

IN 6.3 - Inclusdo de aspectos minimos, com indicativo

. expresso no normativo sobre novo instrumento que
6) Aspectos econdmico- L i . . .
i . disciplinara as condig¢des, procedimentos e metodologias
financeiros. L N .. N .
aplicaveis a regulagdo econ6mica de solu¢Ges alternativas

configuradas como servico publico.

As intervencdes escolhidas se materializardo na edicdo de um normativo pela ARES-PCJ,
abordando demais aspectos relacionados ao tema das solugdes alternativas de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario.

No capitulo a seguir sdo apresentadas as estratégias complementares a serem adotadas para
a efetiva implementagao do normativo, monitoramento e fiscalizagao pela ARES-PCJ.

11. ESTRATEGIAS PARA IMPLEMENTAGAO DA ALTERNATIVA

11.1. IDENTIFICAGAO E CADASTRAMENTO DE SOLUGOES ALTERNATIVAS

Como observado pelas respostas do processo de tomada de subsidios, na maioria dos
municipios ndo ha um levantamento adequado sobre a quantidade e localizacdo de domicilios
foram das dareas servidas com redes publicas de abastecimento de agua e esgotamento
sanitdrio. Além disso, em funcdo da auséncia de diretrizes claras, mesmo nos municipios onde
a esse levantamento ainda carece padronizagdes para que sejam devidamente
acompanhados pela entidade reguladora.

Complementarmente, também foi identificado no processo de tomada de subsidios que ndo
ha um cadastramento efetivo de solucdes alternativas, reforcando a necessidade do
estabelecimento de diretrizes claras sobre esse tema.

Assim, uma estratégia de implementacdao do normativo sera a necessidade de criagdao de um
cadastro geral das solugdes alternativas em todos os municipios associados a ARES-PCJ, com
o estabelecimento de informagdes minimas a serem inseridas em tal cadastro, contemplando
dados sobre: endereco e tipo de domicilio; presenca ou auséncia de soluc¢do alternativa no
local; tipo e caracteristicas técnicas e operacionais da solugcdo implementada; caracteristicas
do entorno; aspectos normativos e de adequac¢dao ambiental; monitoramentos e fiscaliza¢des
anteriores; dentre outros.

Como outros érgaos e a proépria prefeitura possuem informacdes que podem ser utilizadas
pelos prestadores para complementacdo dos cadastros, devera ser prevista a possibilidade
de uso de dados externos para preenchimento, desde que originarios de fontes oficiais.



11.2. MONITORAMENTO E FISCALIZACAO

A ARES-PCJ instituird um programa sistematico de monitoramento e fiscalizagdo da
implementagao do normativo sobre solugdes alternativas de saneamento basico, com agdes
articuladas de carater direto e indireto.

No ambito do monitoramento indireto, cabera ao prestador de servicos o envio periédico de
informacgdes padronizadas referentes a adogdo e operagao das solugbes alternativas em suas
respectivas dreas de atuacdo. As informagbes a serem apresentadas possuem carater
guantitativos e qualitativos, necessarios para a verificagdo da adequacdo das solugGes as
diretrizes do normativo, bem como os dados essenciais ao processo de contabilizacdo dos
avancos rumo a universalizacdo do acesso aos servicos, nos termos da Lei federal n2
11.445/2007 e da NR n2 08/2024.

J4 o monitoramento direto serd operacionalizado por meio de fiscalizagGes presenciais
conduzidas pela Agéncia, com vistas a verificagdo in loco do cumprimento dos dispositivos
normativos. Essas fiscalizacGes terdo por objeto tanto a andlise da incorporacdo das
exigéncias do regulamento na gestdo dos prestadores, quanto a avaliacdo técnica das
estruturas implantadas nos locais elegiveis. Nesses casos, a Coordenacdo de Agua e Esgoto
da ARES-PCJ serd responsavel por definir os procedimentos operacionais padrao, os critérios
de selecdo das areas a serem vistoriadas, e os instrumentos técnicos aplicaveis as inspec¢des.

Como parte integrante do processo de fiscalizacdo, serdo tipificadas ndo conformidades
relacionadas as solu¢des normativas, tanto em relacdo a observancia do normativo, quanto
em relacdo as estruturas e monitoramento pelos prestadores. Complementarmente, serdo
integradas as acOes previstas as demais resolugdes da ARES-PCJ sobre n3o conformidades,
procedimentos de fiscalizagao e funcionamento da Ouvidoria da Agéncia.

11.3. INCENTIVOS E REGULACAO POR EXPOSICAO

A regulacdo por exposicao (sunshine regulation) é uma abordagem regulatéria que se baseia
na divulgacdo publica de informacbes sobre o desempenho de entidades reguladas para
estimular a melhoria da qualidade e da eficiéncia. A premissa central é que a transparéncia e
0 acesso a informacgado permitem a comparac¢ao do desempenho de diferentes prestadores e
incentiva a competicao, pois os prestadores com pior desempenho se veem pressionados a
se adequar as melhores praticas. Além disso, a visibilidade dos resultados amplia a
possibilidade de intervencao dos cidaddos ao cobrar por melhores servigcos, contribuindo para
tornar os prestadores mais responsdveis perante a sociedade.

Neste sentido, considerando que periodicamente a ARES-PCJ, assim como demais ERlIs,
deverd submeter a ANA informacgdes sobre a prestacdo de servicos dos entes regulados, no
ambito de acompanhamento dos indicadores e metas de universalizacdo, bem como
relacionados aos indicadores operacionais da prestacdo dos servicos de abastecimento de



agua e esgotamento sanitario, havera exposicdo da situacdo de cada municipio no ambito de
atuacdo da Agéncia Reguladora.

Paralelamente, a ARES-PCJ também poderd adotar formas de exposicdo em seus canais
digitais ou em programas de acompanhamento da evolucdo da prestacdo dos servicos,
incluindo aspectos relacionados as solugdes alternativas.

12. CONSIDERAGOES FINAIS

Esta AIR buscou apresentar, por um lado, todo o contexto regulatdrio relacionado a
necessidade de regulamentacdo, no ambito de atuacdo da ARES-PCJ, do tema das solucbes
alternativas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.

O caminho percorrido na construcao e selegdo das alternativas passou pela participacdo da
equipe técnica da Agéncia no projeto de Normatizacdo e Capacitacdo sobre Solugdes
Alternativas organizado pela ABAR, pelo processo de tomada de subsidios para recolher
contribuicGes da sociedade, dos prestadores de servicos e titulares sobre o tema,
compartilhamento interno para contribuicées de toda a equipe técnica da Agéncia e, como
exposto neste relatério, pelo processo de Andlise de Impacto Regulatério.

N3o obstante, a presente sintese e o préprio processo de AIR ndo se propdem a exaurir as
possibilidades de aplicacdo e aprimoramento da resolucdo sobre as solug¢des alternativas no
ambito de atuacdo da ARES-PCJ. O acompanhamento continuo da Agéncia junto aos
prestadores e titulares dos servicos, a disponibilidade de Ouvidoria em segunda instancia para
acolhimento de manifestacdao dos usudrios e as boas praticas de gestdo do estoque
regulatério sdo alguns dos elementos de auxilio na implementacdo e aprimoramento
continuo do normativo.

Como ja exposto, outros normativos se colocam como compromisso da ARES-PCJ para
conferir maior robustez aos regramentos inicialmente estabelecidos. Destacam-se o futuro
normativo de condi¢des gerais da prestacdo dos servicos relacionados as solucdes
alternativas e o normativo que disciplinara as condi¢des, procedimentos e metodologias
aplicdveis a regulacdo econdémica de solucbes alternativas configuradas como servicos
publicos.

A elaboracdo desta AIR e de seu Relatdrio foi organizado pela Coordenac¢do de Normatizacdo
da ARES-PCJ, sendo resultado de um processo de acompanhamento continuo das Normas de
Referéncia da ANA, incorporacdo das diretrizes no estoque regulatério da ARES-PCJ e
cumprimento dos critérios e prazos de observancia e ado¢ao das normas. No caso passando
pela rica participacdo da sociedade e dos prestadores de servicos na Tomada de Subsidios,
em setembro/2024, e culminando neste documento e na minuta de Resoluc¢do da ARES-PCJ.



Submetemos este Relatdrio a apreciacdo da Diretoria Colegiada da ARES-PCJ, juntamente
com a minuta de Resolucdo acerca do tema aqui tratado. Este Relatério deve ser
disponibilizado como material de apoio juntamente com a minuta de Resolucdo para consulta

publica.

E o Relatério.

(assinado eletronicamente)

RODRIGO DE OLIVEIRATAUFIC
Coordenador de Regulacgéo

(assinado eletronicamente)

FABIO DE MELO SOTELO
Analista de Regulacédo e Fiscalizacéo

De acordo.

(assinado eletronicamente)

DALTO FAVERO BROCHI
Diretor Geral

Americana, 16 de junho de 2025.

(assinado eletronicamente)

DIEGO RUIZ SOARES
Analista de Regulacao e Fiscalizagao

(assinado eletronicamente)

PAULO MARCOS FARIA MACIEL
Analista de Regulacéo e Fiscalizacao
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CARLOS ROBERTO DE OLIVEIRA

Diretor Administrativo e Financeiro

(assinado eletronicamente)

CARLOS ROBERTO DE OLIVEIRA

Diretor Administrativo e Financeiro



BIBLIOGRAFIA

ADASA - Agéncia Reguladora de Aguas, Energia e Saneamento Basico do Distrito Federal.
Resolucdo n? 48, de 23 de dezembro de 2024: Estabelece diretrizes e procedimentos para a
execucao das atividades realizadas por caminhdes limpa-fossa no Distrito Federal e da outras
providéncias. Disponivel em:
https://www.adasa.df.gov.br/images/storage/legislacao/resolucoes_adasa/2024/SEl_15926
8953 _Resolucao_48_ 3.pdf. Acessado em 12/06/2025.

AGERS - Agéncia Estadual de Regulagao dos Servigos Publicos Delegados do Rio Grande do
Sul. Resolugdo Normativa REN n2 65/2022, de 05 de abril de 2022. Disciplina a prestac¢do do
servico de limpeza programada de sistemas individuais pela CORSAN. Disponivel em:
https://agergs.rs.gov.br/upload/arquivos/202204/05164746-ren-65.pdf. ~ Acessado em
12/06/2025.

ANA - Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Basico. Resoluciio ANA n2 192, de 8 de maio
de 2024: Aprova a Norma de Referéncia n? 8/2024, que dispde sobre metas progressivas de
universalizacdo de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, indicadores de acesso
e sistema de avaliagdo. Disponivel em: https://www.gov.br/ana/pt-
br/legislacao/resolucoes/resolucoes-regulatorias/2024/192. Acessado em 12/06/2025.

ARCE - Agéncia Reguladora de Servicos Publicos Delegados do Estado do Ceara. Resolucao
n2 251, de 12 de junho 2019. Dispde sobre procedimentos de prestacdo de informacdes
periddicas e eventuais, institui o sistema de avaliacdo de desempenho dos servicos publicos
de abastecimento de agua e esgotamento sanitario prestados com apoio do Sistema
Integrado de Saneamento Rural, e da outras providéncias. Disponivel em:
https://www.arce.ce.gov.br/wp-content/uploads/sites/53/2018/11/RESOLUCAO-251-DE-
12-06-2019-EDOWEB-2224896.pdf. Acessado em 12/06/2025.

ARES-PCJ - Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba,
Capivari e Jundiai. Resolucdo ARES-PCJ N2 50, de 28 de fevereiro de 2014: Estabelece as
Condi¢des Gerais de Prestac3o dos Servicos Publicos de Abastecimento de Agua Tratada e de
Esgotamento Sanitario, no ambito dos municipios associados a Agéncia Reguladora PCJ, e d3
outras providéncias. Disponivel em: https://www.arespcj.com.br/conteudo/resolucoes-ares-
pcj. Acessado em 12/06/2025.

ARPE - Agéncia de Regula¢ao dos Servigos Pulblicos Delegados do Estado de Pernambuco.
RESOLUGAO ARPE N2 294, DE 08 DE MAIO DE 2025. Disciplina as solu¢des alternativas
adequadas de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitario, individuais e coletivas,
guando configuradas como servico publico ou acbes de saneamento de responsabilidade
privada, e sua contabilizacdo para fins de cumprimento das metas de universalizacdo no
ambito do Estado de Pernambuco. Disponivel em:



http://www.arpe.pe.gov.br/images/PORTARIAS/PORTARIAS2025/Resolucao-ARPE-
294 2025.pdf. Acessado em 12/06/2025.

ARSAE-MG - Agéncia Reguladora de Servigos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento
Sanitdrio do Estado de Minas Gerais. Minuta de resolu¢do: RESOLUCAO ARSAE-MG n@ ###,
DE ## DE #### DE 2024: Estabelece regras e diretrizes para o envio de informagdes pelos
prestadores regulados e para a avaliagao de metas de universalizagao e desempenho pela
Agéncia Reguladora de Servicos de Abastecimento de Agua e de Esgotamento Sanitario do
Estado de Minas Gerais (ARSAE-MG). Disponivel em:
https://www.arsae.mg.gov.br/consultas-publicas/#39|0. Acessado em 12/06/2025.

BRASIL. Lei n? 11.445, de 5 de janeiro de 2007: Estabelece as diretrizes nacionais para o
saneamento basico; cria o Comité Interministerial de Saneamento Basico; altera as Leis nos
6.766, de 19 de dezembro de 1979, 8.666, de 21 de junho de 1993, e 8.987, de 13 de fevereiro
de 1995; e revoga a Lei n? 6.528, de 11 de maio de 1978. (Redagdo dada pela Lei n2 14.026,
de 2020). Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-
2010/2007/lei/L11445compilado.htm. Acessado em 12/06/2025.

BRASIL. Plano Nacional de Saneamento Basico (PLANSAB). Disponivel em:
https://www.gov.br/cidades/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-
programas/saneamento/plano-nacional-de-saneamento-basico-plansab.  Acessado em
12/06/2025.

BRASIL. Programa Nacional de Saneamento Rural (PNSR). Disponivel em:
https://www.funasa.gov.br/biblioteca-eletronica/publicacoes/engenharia-de-saude-
publica/-/asset_publisher/ZM23z1KP6s6q/content/programa-nacional-de-saneamento-
rural-pnsr-?inheritRedirect=false. Acessado em 12/06/2025.

BRASIL. Decreto N2 10.411, de 30 de junho de 2020: Regulamenta a andlise de impacto
regulatdrio, de que tratam o art. 52 da Lei n? 13.874, de 20 de setembro de 2019, e o art. 62
da Lei n2? 13848, de 25 de junho de 2019. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/d10411.htm.
Acessado em: 12/06/2025.

NWASCO - National Water Supply and Sanitation Council. Urban Onsite Sanitation and
Faecal Sludge Management Framework for Provision and Regulation in Zambia. 2018.
Disponivel em: https://www.susana.org/_resources/documents/default/3-3327-7-
1530187197.pdf. Acessado em 12/06/2025.



