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Contribuicdes - Minuta do Ato Normativo - Resolucao
48/2014

Serédo consideradas as validas as contribui¢des acompanhadas de justificativas. Caso ndo haja contribuicédo para de-
terminado dispositivo, manter a resposta em branco e passar ao ponto seguinte

Art. 1° Alterar a redacdo do caput do Art. 1°, da Resolucdo ARES-PCJ n° 48, de 28 de fevereiro de
2014, que passa a vigorar com a seguinte redacéo:

“Art. 1° - Definir a relacdo de Ndo Conformidades a serem identificadas na fiscalizagéo da prestacdo dos servicos
de dgua e esgoto no dmbito dos Municipios associados e respectivos prazos de adequagédo conforme Anexo | desta
Resolucdo.”

Art. 2° Alterar a redacdo do caput do Art. 2°, da Resolucdo ARES-PCJ n° 48, de 28 de fevereiro de
2014, que passa a vigorar com a seguinte redacado:

“Art. 2° - Quando identificadas nas inspec6es de campo, as Nao Conformidades serdo apontadas em Auto de
Notificacdo, conforme procedimentos apresentados na Resolugdo ARES-PCJ n° 71, de 11/12/2014."

Art. 3° Alterar a redacdo do caput do Art. 4°, da Resolucdo ARES-PCJ n° 48, de 28 de fevereiro de
2014, que passa a vigorar com a seguinte redacao:

“Art. 4° - A ndo solugdo das Ndo Conformidades notificadas, sem justificativa formal a ARES-PCJ dentro do prazo
estipulado, ensejara em penalidades previstas na Resolugdo ARES-PCJ n° 71, de 11/12/2014."

Art. 4° Alterar a redacdo do caput do Art. 5°, da Resolucdo ARES-PCJ n° 48, de 28 de fevereiro de
2014, que passa a vigorar com a seguinte redacao:

“Art. 5° - Os prazos estabelecidos para solucdo das Ndo Conformidades apontadas poderdo ser dilatados uma
Unica vez a critério do Analista de Fiscalizacdo e Regulacdo, mediante solicitacdo formal e justificada por parte do
Prestador dos Servicos de Saneamento.”



Art. 5° Alterar a redacéo dos incisos // e Ill do Art. 6°, da Resolucao ARES-PCJ n° 48, de 28 de
fevereiro de 2014, que passam a vigorar com a seguinte redacao:

"Art. 6°

L]

Il = Grupo 2 - infragd@o média: Ndo Conformidades n° 2.6, 5.7, 8.28, 9.7, 9.17, 9.18, 9.19, 9.20, 9.21,
922,931,114, 11.8 12.1,12.2, 12.3.

Il — Grupo 3 — infracéo grave: Ndo Conformidades n° 1.3, 2.2, 2.3, 2.12, 2.13, 2.14, 2.15, 2.16, 2.17, 3.2,
3.3,34,3.10,3.11,3.14, 4.2, 4.3, 4.4, 4.8,4.9,4.10, 5.2, 5.3, 5.4, 5.5, 5.8, 5.10, 5.11, 5.12, 5.13, 5.14,
5.15,5.16, 5.17,5.19, 5.21, 5.22, 6.3, 6.4, 6.9, 6.10, 6.14, 7.2, 7.4, 7.9, 7.10, 7.12, 8.2, 8.3, 84, 8.5, 8.6,
89, 811,812,813, 814,815,816,817, 820, 823, 824,829, 9.1,9.3,94,9.8 9.9, 9.10,9.11, 9.12,
9.14, 9.16, 9.23, 9.24, 9.25, 9.26, 9.27, 9.28, 9.29, 9.36, 9.37, 9.38, 9.39, 9.40, 10.1, 10.2, 11.1, 11.2, 11.3,
115,116, 11.7,11.9, 11.10, 11.11

L

Art. 6° Fica integralmente revogado o Anexo |, Tabela 1, relativo as Ndo-Conformidades em
Adutoras, da Resolucdo ARES-PCJ n° 48, de 28 de fevereiro de 2014.

Art. 7° Alterar a redagéo dos itens 9.8, 9.27, 9.32, 9.33 e 9.35 do Anexo |, Tabela 9 — Nao
Conformidades nas Condicoes Gerais de Prestacdo dos Servicos, da Resolucdo ARES-PCJ n° 48, de
28 de fevereiro de 2014, que passam a vigorar com a seguinte redacao:

"9.8 Ndo prestar informacées ao SINISA.

L]

9.27 Realizar cortes as sextas-feiras, sabados ou aos domingos, bem como em feriados nacionais, estaduais ou
municipais, ou, ainda, no dia anterior a feriado.

L]

9.32. Ndo disponibilizar Cédigo de Defesa do Consumidor dos servicos no atendimento ao usudrio e em sitio
eletrénico préprio.

L]

9.33. Ndo disponibilizar Portaria do Ministério da Satde que dispbe sobre os padrdes de potabilidade da agua no
atendimento ao usudrio e em sitio eletrénico proprio.

L]

9.35. Ndo disponibilizar a Resolucdo ARES-PCJ n° 50/2074 no atendimento ao usudrio e em sitio eletrénico
proprio.

LI



Art. 8° Ficam criados os itens 9.39 e 9.40 da Tabela 09 do Anexo | da Resolucao ARES-PCJ n° 48, de
28 de fevereiro de 2014, com a seguinte redagao:

“9.39. Ndo responder a comunicacbes emitidas pela Ouvidoria da ARES-PCJ.

9.40. Ndo enviar dados ou informacées exigidos pela ARES-PCJ no prazo determinado.”

Art. 9° Fica criada a Tabela 12 do Anexo | da Resolucdo ARES-PCJ n° 48, de 28 de fevereiro de 2014,
intitulada "Ndo Conformidades Decorrentes de Informagdes Regulatérias”, incluindo os itens 12.1,
12.2 e 12.3, conforme Anexo | desta resolucao.



Contribuicdes - Minuta do Ato Normativo - Resolucao
71/2014

Serédo consideradas as validas as contribui¢des acompanhadas de justificativas. Caso ndo haja contribuicédo para de-
terminado dispositivo, manter a resposta em branco e passar ao ponto seguinte

Art. 10 Alterar a redacdo dos incisos VI e X do Art. 2°, da Resolucdo ARES-PCJ n° 71, de 11 de
dezembro de 2014, que passam a vigorar com a seguinte redacao:

Art. 2°
]

VI - Fiscalizagéo Programada: atividade de fiscalizacéo realizada com comunicagédo prévia ao prestador de
servigos;

X - Nédo-Conformidade: situacdo ou procedimento adotado pelo prestador de servicos que néo estd de acordo com

a legislagdo, com o contrato ou com as normas técnicas de saneamento bdsico, inclusive as expedidas pela propria
ARES-PCJ;

LJ”

Art. 11. Fica revogado o paragrafo Unico do art. 4° da Resolugdo ARES-PCJ n°® 71, de 11 de dezembro
de 2014, e instituidos os §§ 1° e 2°, com a seguinte redagao:

Art. 4

L]

§ 7° Compete a Diretoria Colegiada da ARES-PCJ a deliberacéo sobre diretrizes estratégicas das atividades de
fiscalizagdo e sua supervisao, cabendo as Coordenadorias subordinadas a responsabilidade por orientar e
acompanhar a execucdo das fiscalizacées programadas e néGo programadas.

§ 2° A fiscalizagdo poderd ser efetuada a partir de dados ou informacoes requisitados ou acessados remotamente,
observadas as boas praticas de seguranca da informacéo.

L



Art. 12. Fica alterada a redagdo dos incisos Il e IV, e revogado o inciso Ill, do art. 5° da Resolugao
ARES-PCJ n° 71, de 11 de dezembro de 2014, que passa a vigorar com a seguinte redacao:

‘Art. 5°

[]
Il - Realizagdo de inspec¢Ges nas unidades e nos sistemas do prestador de servicos, para verificacdo das condi¢oes

fisicas, operacionais, comerciais, econémico-contdbeis, tarifdrias e de qualidade dos servicos publicos ofertados ao
usudrio, podendo ser realizadas outras agbes necessdrias para a mais ampla fiscaliza¢do da prestagdo dos servigos;

)

IV - Elaboracdo do Relatério de Fiscalizagdo, contendo todas as andlises de dados, informacées, evidéncias
apuradas durante a atividade de fiscalizacdo e Nado Conformidades constatadas;

L.

Art. 13. Alterar a redacao do inciso Il do Art. 6°, da Resolucao ARES-PCJ n° 71, de 11 de dezembro de
2014, que passa a vigorar com a seguinte redacdo:

“Art. 6°

L]

I — Eventuais documentos a serem apresentados antes e/ou durante a fiscalizacao in loco;

L

Art. 14. Fica alterada a redacao do caput e dos §8§ 1°, 2° e 3° do art. 10° da Resolug¢do ARES-PCJ n°
71, de 11 de dezembro de 2014, que passam a vigorar com a seguinte redacdo:

“Art. 10. Presente qualquer ndo-conformidade nas fiscalizagdes programadas ou ndo programadas, compete ao
Analista de Fiscalizacdo e Regulacéo ou, em sua auséncia, ao Coordenador do setor competente, a expedicéo de
Auto de Notificacdo, dando-se ciéncia ao prestador dos servicos dos fatos imputados e da possibilidade de
apresentacdo de defesa administrativa.

§ 7° O Auto de Notificagéo deverd ser emitido, contendo, no minimo:

L]

§ 2° O Auto de Notificacdo serd entregue diretamente ao prestador de servicos ou enviado mediante plataforma
digital utilizada pela Agéncia Reguladora, sempre acompanhada do respectivo Relatério de Fiscalizagdo.

§ 3° Uma via do Auto de Notificacdo serd remetida, para efeito de comunicacdo, ao titular dos servigos, sempre
acompanhada pelo respectivo Relatério de Fiscalizagéo.

Lr



Art. 15. Alterar a redacdo dos §§1° e 2° do Art. 11 da Resolucdo ARES-PCJ n° 71, de 11 de dezembro
de 2014, que passam a vigorar com a seguinte redacdo:

Art. 11

L]

§ 1° A defesa administrativa deve ser apresentada através de protocolo submetido a ARES-PCJ por meio fisico ou
pela plataforma digital utilizada pela Agéncia Reguladora.

§ 2° Decorrido o prazo a que se refere o caput, independentemente da apresentacéo de defesa pelo prestador de
servicos, os autos do processo administrativo serGo encaminhados ao Diretor responsdvel, a quem compete a
lavratura de Auto de Infragdo caso prevalegam as informacées e ndo conformidades constantes do Auto de
Notificagao.

Lr

Art. 16. Alterar a redagao do caput do Art. 12 da Resolucdo ARES-PCJ n° 71, de 11 de dezembro de
2014, que passa a vigorar com a seguinte redacao:

“Art. 12. O Auto de Notificacdo serd arquivado pelo Diretor do setor responsavel pela fiscalizacdo quando as
alegagoes do prestador de servigos forem consideradas procedentes, ou quando as determinagdes forem atendidas
e as ndo-conformidades regularizadas nos prazos estabelecidos no préprio Auto de Notificagdo.”

Art. 17. Alterar a redacdo do caput do Art. 13 da Resolucdo ARES-PCJ n°® 71, de 11 de dezembro de
2014, que passa a vigorar com a seguinte redacdo:

“Art. 13. Compete ao Coordenador do setor responsavel pelo objeto fiscalizado, em conjunto com o Diretor ao qual
é subordinado e mediante emiss@o de parecer técnico prévio pelo Analista de Fiscalizacdo e Regulacdo, a lavratura
de Auto de Infragdo, nos casos em que restar comprovada a existéncia da ndo-conformidade ou desatendidas as
determinacées, nos prazos estabelecidos pela ARES-PCJ



Art. 18. Alterar a redacdo do §1° do Art. 14 da Resolucdo ARES-PCJ n°® 71, de 11 de dezembro de
2014, que passa a vigorar com a seguinte redacdo:

Art. 14

L]

§ 1° O Auto de Infracdo serd encaminhado ao representante legal do prestador de servicos por meio de plataforma
digital utilizada pela ARES-PCJ para protocolos.

L

Art. 19. Fica alterada a redacdo do caput e dos 8§ 1°, 2° e 3° do art. 15 da Resolucdo ARES-PCJ n° 71,
de 11 de dezembro de 2014, que passam a vigorar com a seguinte redacao:

‘Art. 15. Da lavratura do Auto de Infracdo poderd a parte interessada apresentar recurso administrativo com efeito
suspensivo.

§ 71° Em face do Auto de Infracéo, poderdo ser apresentados Pedido de Reconsideracdo e Recurso de Revisdo.

§ 2° O Pedido de Reconsideracdo serd dirigido ao Diretor emissor do Auto, que deverd reconsiderar ou manter sua
decisdo, ouvido o Coordenador subordinado, sempre fundamentando as suas razoes.

§ 3° Uma vez indeferido o Pedido de Reconsideracdo, é cabivel a apresentacdo de Recurso de Revisdo, que serd

remetido a Diretoria Colegiada, para andlise e julgamento, sendo designado novo relator e com votagéo
colegiada.”

Art. 20. Alterar a redacéo do § 1° do art. 16 da Resolucdo ARES-PCJ n° 71, de 11 de dezembro de
2014, que passa a vigorar como Paragrafo Unico, com a seguinte redacéo:

‘Art. 16.

Pardgrafo tnico. Os recursos devem ser apresentados através de protocolo por meio fisico ou pela plataforma
digital utilizada pela Agéncia Reguladora.”



Art. 21. Alterar a redagao do caput do Art. 17 da Resolucdo ARES-PCJ n° 71, de 11 de dezembro de
2014, passa a vigorar com a seguinte redagao:

“Art. 17. As penalidades previstas nesta Resolugdo serdo aplicadas sem prejuizo das demais san¢oes
administrativas especificas, definidas nos contratos de concessées e parcerias publico-privadas, bem como na
legislagdo vigente, incluindo as normas editadas pela ARES-PCJ.

Art. 22. Alterar a redacédo do caput do Art. 19 da Resolucdo ARES-PCJ n° 71, de 11 de dezembro de
2014, que passa a vigorar com a seguinte redacdo:

“Art. 19. Considera-se reincidéncia a prdtica de infracdo tipificada no mesmo dispositivo regulamentar em que
haja sido punida anteriormente o prestador de servicos, dentro do periodo maximo de 5 anos contados da
identificacdo da conduta irregular”

Art. 23. Fica criado o art. 19-A na Resolugdo ARES-PCJ n° 71, de 11 de dezembro de 2014, que passa
a vigorar com a seguinte redacdo:

"Art. 19-A. Toda sancdo ou caracterizagdo de reincidéncia de infragdo deve estar associada a constatagdo
especifica em procedimento de fiscalizagdo.”

Art. 24. Alterar a redacdo do caput do Art. 20 da Resolugcdo ARES-PCJ n° 71, de 11 de dezembro de
2014, que passa a vigorar com a seguinte redacdo:

“Art. 20. Na fixacdo das penalidades, serdo consideradas a abrangéncia e a gravidade da infracdo, os danos dela
resultantes para o servigo e para os usudrios, a vantagem auferida pelo prestador de servicos e a caracteriza¢do de
reincidéncia.”



Art. 25. Alterar a redacdo do § 3° do art. 21 da Resolucdo ARES-PCJ n° 71, de 11 de dezembro de
2014, que passam a vigorar com a seguinte redacdo:

Art. 21

§ 3° Os valores arrecadados com as multas aplicadas pela ARES-PCJ seréo revertidos ao Municipio Titular e
destinados exclusivamente ao Fundo Municipal de Saneamento Bdsico ou de Meio Ambiente. Os recursos terdo
como finalidade a execucdo de acbes voltadas a preservacdo ambiental, meio ambiente e educacdo ambiental,
vedado o retorno dos recursos ao prestador apenado.”

Art. 26. Fica criado o art. 28-A e seus incisos |, Il e lll na Resolu¢do ARES-PCJ n® 71, de 11 de
dezembro de 2014, que passa a vigorar com a seguinte redacdo:

‘Art. 28-A. A pena-base, ou multa pecunidria, serd calculada sobre a receita base do prestador de servigos no
exercicio anterior a data da infracGo aferida, devendo ser apurada através da seguinte metodologia:

| — Para prestador dos servicos de dgua e esgoto que utiliza Contabilidade Publica, terd como base o total das
Receitas Correntes Arrecadadas do Exercicio Anterior, subtraido o total das Receitas Patrimoniais Arrecadadas,

apurado no mesmo periodo;

Il - Para prestador dos servicos de dgua e esgoto que utiliza Contabilidade Comercial, o valor a ser apurado terd
como base o total da Receita Operacional Liquida do Exercicio Anterior;

IIl - Para prestador de servicos com Contrato de Concessdo ou Parceira Privada, o valor a ser apurado terd como

base o total da Receita Operacional Liquida do Exercicio Anterior, devendo ser deduzidas, da Receita Operacional
Liquida, as Receitas de Construcdo, ressalvadas as hipoteses contratuais especificas.”

Art. 27. Ficam alteradas as redacdes do caput e dos incisos |, Il e Ill e revoga-se o § 4° do art. 29 da
Resolugdo ARES-PCJ n° 71, de 11 de dezembro de 2014, que passam a vigorar com a seguinte
redagao:

"Art. 30. A pena-base, ou multa pecunidria, sera calculada aplicando-se a aliquota correspondente a gravidade da
infragdo sobre as bases de calculo do art. 28-A, sendo:

- 0,001% (um milésimo por cento), se a infracdo for de natureza leve, correspondente ao Grupo 1,
Il - 0,005% (cinco milésimos por cento), se a infracdo for de natureza média, correspondente ao Grupo 2;

1l - 0,01% (um centésimo por cento), se a infracao for de natureza grave, correspondente ao Grupo 3."



Art. 28. Revoga-se o paragrafo Unico do art. 33 da Resolucdo ARES-PCJ n°® 71, de 11 de dezembro de
2014, e criam-se os §§ 2° e 3°, que passam a vigorar com a seguinte redacao:

“Art. 33.

§ 2° Os valores relativos as multas aplicadas pela ARES-PCJ serdo corrigidos pela variacGo mensal acumulada do
indice de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), ou outro que venha a substitui-lo, calculada entre o més de
dezembro do exercicio de referéncia para apuracéo da Receita Base e o ultimo indice disponivel na data de
emissdo do boleto bancdrio ou instrumento equivalente de arrecadacdo.

§ 3° Encerrada a fase recursal, a multa ndo paga até o vencimento serd corrigida nos termos do § 2° e acrescida

de juros de mora equivalentes a 1% (um por cento) acumulados em base mensal relativamente ao més em que o
pagamento estiver sendo efetuado.”

Art. 29. Alterar a redacdo do § 1° do art. 34 da Resolucdo ARES-PCJ n° 71, de 11 de dezembro de
2014, que passa a vigorar com a seguinte redacdo:

‘Art. 34

§7° O Compromisso de Ajustamento de Conduta (CAC) serd submetido a aprovacdo da Diretoria competente, apés
manifestacd@o da Procuradoria Juridica e do Analista ou Coordenadoria responsdvel pela fiscalizacéGo geradora do
Auto”

Art. 30. Fica criado o Art. 34-A, seus incisos |, Il, lll e IV e §§ 1° e 2°, como parte do Capitulo VII ("Das
Disposicdes Finais”) da Resolucdo ARES-PCJ n°® 71, de 11 de dezembro de 2014, que passa a vigorar
com a seguinte redacdo:

“Art. 34-A. Nas hipdteses de auséncia, impedimento ou vacdncia do cargo de Coordenador de um setor, a
Diretoria Colegiada da ARES-PCJ deverd designar outro Coordenador para assungéo das competéncias e
responsabilidades relativas aos procedimentos a seguir relacionados:

| — Expedicéo de Auto de Notificacdo, na hipdtese do Art. 10;

Il - Lavratura de Auto de Infragdo, nos termos do Art. 13;

Il — Manifestacdo em face de Pedido de Reconsideragdo, nos termos do § 2° do Art. 15;

IV — Manifestacdo em relacdo ao Compromisso de Ajustamento de Conduta (CAC), nos termos do § 1° do Art. 34.

§ 1° O Coordenador designado deverd ser preferencialmente de drea correlata, considerando a afinidade tematica
e a continuidade das atividades, de acordo com a necessidade operacional e a disponibilidade de pessoal;

§ 2° A designacdo serd formalizada por meio de ato administrativo préprio, especificando o periodo e as
competéncias transferidas temporariamente.”



Art. 31. Fica integralmente revogado o Anexo Unico, relativo ao modelo do auto de notificacio
constante da Resolucdo ARES-PCJ n° 71, de 11 de dezembro de 2014.



Contribui¢bes - Minuta de Ato Normativo - Disposicoes

Finais

Serédo consideradas as validas as contribui¢des acompanhadas de justificativas. Caso ndo haja contribuicédo para de-

terminado dispositivo, manter a resposta em branco e passar ao ponto seguinte

Art. 32. Esta Resolucdo entrara em vigor na data de sua publicacdo.

Anexo 1 (ref. Pergunta 13 deste formulario)

RESOLUGAO ARES-PCJ N2 XXX, DE XX DE XXXXX DE 2025

ANEXO 1

TABELA 10 - NAO CONFORMIDADES DECORRENTES DE INFORMAGGES REGULATORIAS
(Resoluciio ARES-PC) n® 48/2014)

Nio disponibilizagdo de informagdes|

técnicas e econdmico-contabeis, | ResOlUsHo  ARESPC  n®
121 s N ”1303/2019 (Art. 74) e 435/2022. 30 dias
mensalmente, través do istema de| [, 22}
gestio regulatria. i
Nio atendiment o d
Relatorios deAcompanhamento dos| \ES0UGH0  ARESPQI e
122 pan 303/2019 (Sego | do Capftulo| 30 dias
Contratos de Concessdo ou Parceria V).
Péblico-Privada. -
Nio apresentagio de documentos| . N
12.3 | previstos no Anexo Il da Resolugdo| ReS0IUsd0  ~ ARESPCI e 30 dias

ARES-PC) n 435/2022.

435/2022 - Anexco Il




Demais Contribuicoes

Serédo consideradas as validas as contribui¢des acompanhadas de justificativas. Caso ndo haja contribuicédo para de-
terminado dispositivo, manter a resposta em branco e passar ao ponto seguinte

Contribuicdo Adicional 01

Contribuicdo Adicional 02

Contribuigdo Adicional 03

Para demais contribuicdes que considerar pertinentes, encaminhar e-mail para
consultapublica@arespcj.com.br com o Titulo "Consulta Pablica n°® 02/2025"

Este contelido ndo é criado nem endossado pela Microsoft. Os dados que vocé enviar serdo enviados ao proprietario do formulario.
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