PCJ

RESOLUGCAO ARES-PCJ N2 584, DE 24 DE OUTUBRO DE 2024

Aprova o Regulamento de Prestagdo dos Servigos
Publicos de Manejo de Residuos Solidos Domiciliares,
Comerciais e aqueles provenientes da Limpeza
Publica do Municipio de Atibaia / SP, e dd outras
providéncias.

A DIRETORIA EXECUTIVA da AGENCIA REGULADORA DOS SERVICOS DE SANEAMENTO DAS
BACIAS DOS RIOS PIRACICABA, CAPIVARI E JUNDIAI (AGENCIA REGULADORA ARES-PCJ), no uso
de suas atribui¢des e na forma da Clausula 322, inciso Ill, do Protocolo de Inten¢des da ARES-PCJ,
convertido em Contrato de Consdrcio Publico, e o artigo 28, inciso Ill, do Estatuto da ARES-PCJ g;

CONSIDERANDO:

Que através das premissas constantes na Lei Federal n2 11.445, de 05/01/2007 e suas alteragdes,
no Decreto Federal n2 7.217, de 21/06/2010 e na Lei Municipal n? 3.954/2010, pela qual o
Municipio de Atibaia ratificou o Protocolo de Intencdes da Agéncia Reguladora ARES-PCJ,
convertido em Contrato de Consdrcio Publico, e delegou as competéncias municipais de
regulacdo e de fiscalizacdo dos servicos de saneamento basico a esta Agéncia Reguladora;

Que o disposto nos artigos 23 e 27, da Lei federal n? 11.445/2007, definem os aspectos
normativos em que as agéncias reguladoras editardo normas relativas as dimensdes técnicas,
econdmicas e sociais de prestacdo dos servicos de saneamento basico;

Que, através da Resolucdo n2 187/2024, a Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bésico —
ANA, emitiu a Norma de Referéncia n? 07/2024, para a regula¢do dos servicos publicos de
saneamento basico, que dispde sobre as condicdes gerais para a prestacdo direta ou mediante
concessao dos servicos publicos de limpeza urbana e de manejo de residuos sdlidos urbanos.

Que a Resolugdo ARES-PCJ n2 370/2020, estabelece as Condi¢Bes Gerais de Presta¢do dos Servicos
Publicos de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos Urbanos no ambito dos municipios
associados a Agéncia Reguladora ARES-PCJ e define que é atribuicdo dos prestadores de
saneamento basico editar Regulamento de Prestacdo desses Servicos;

Que a SAAE - Saneamento Ambiental de Atibaia, autarquia municipal responsdavel pelos servicos
publicos de Manejo de Residuos Sélidos do Municipio de Atibaia, solicitou andlise de seu
Regulamento, disciplinando a forma de prestacdo desses servicos e de atendimento;

Que a Agéncia Reguladora PCJ, através da Nota Técnica n? 15/2024, concluiu que o Regulamento
apresentado pelo SAAE - Saneamento Ambiental de Atibaia atende aos conteddos minimos

estabelecidos pela Resolugdo ARES-PCJ n2 370/2020;

Que, em face do cumprimento de todas as diretrizes, a Diretoria Executiva da Agéncia Reguladora
ARES-PCJ, reunida em 24 de outubro de 2024;
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RESOLVE:

Art. 12 - Ratificar o teor da Nota Técnica n? 15/2024, com a consequente homologac¢do do
Regulamento de Prestacdo dos Servicos de Manejo de Residuos Sdlidos e Atendimento aos
Usuarios do Municipio de Atibaia, cujo conteldo em sua integra esta inserido no Anexo A da
presente Resolugao.

Art. 22 - Para conhecimento ou consulta do usudrio, a SAAE - Saneamento Ambiental de Atibaia
devera disponibilizar nos locais de atendimento e de facil visualizagdao e acesso, bem como em

seu sitio eletronico, ou em outros meios de comunicacdo, o Regulamento ora homologado

Art. 32 - Esta Resolugdo entrara em vigor na data da sua publicacdo.

DALTO FAVERO BROCHI
Diretor Geral
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RESOLUGAO ARES-PCJ N2 584, DE 24 DE OUTUBRO DE 2024

ANEXO A

SAAE - SANEAMENTO AMBIENTAL DE ATIBAIA

\aae

= | I Ij r .'l. .|'-: 4

REGULAMENTO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS PUBLICOS DE
MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS DOMICILIARES, COMERCIAIS
E AQUELES PROVENIENTES DA LIMPEZA PUBLICA
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REGULAMENTO DE PRESTAGAO DE SERVICOS PUBLICOS DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS
DOMICILIARES, COMERCIAIS E AQUELES PROVENIENTES DA LIMPEZA PUBLICA

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 12 — E de competéncia da SAAE — Atibaia a prestacdo dos servicos publicos de manejo de
residuos sélidos domiciliares, comerciais e aqueles provenientes da limpeza publica, nos termos
da Lei Complementar Municipal n2 835/2020.

Art. 29 — Para fins desta Resolucdo ficam adotadas as definicdes constantes da Resolucdo n2
370/2020 — ARES-PCJ e da Norma de Referéncia ANA n2 7/2024.

CAPITULO Il
DAS OBRIGACOES DOS USUARIOS

Art. 32— Cabe aos proprios usuarios a responsabilidade pelo acondicionamento e disposi¢do para
coleta dos residuos sélidos, nos termos deste Regulamento.

Art. 42 — Os residuos sélidos urbanos domiciliares e comerciais, destinados a coleta regular,
deverdo ser obrigatoriamente, acondicionados e apresentados para a coleta exclusivamente nos
dias, turnos e hordrios explicitamente definidos pela SAAE, cumprindo aos usudrios dispor o
residuo corretamente acondicionado, no periodo previsto pelo prestador para a coleta.

Art. 52 — O residuo a ser coletado deverd apresentar-se dentro de um ou mais recipientes com
capacidade maxima de 100 (cem) litros.

Art. 62 — Os usudrios deverdo adquirir, por seus préoprios meios, os sacos plasticos ou outras
embalagens permitidas pela SAAE, destinados ao acondicionamento dos residuos sélidos a serem
apresentados para a coleta.

Art. 72 — Antes do acondicionamento dos residuos em sacos plasticos, é obrigacdo dos usuarios
eliminar restos de liquidos, bem como a embalar convenientemente materiais pontiagudos,
perfurocortantes ou perfurantes neles eventualmente contidos, de modo a prevenir a ocorréncia
de acidentes com os trabalhadores da coleta.

Art. 82 — Antes de destinarem seus residuos solidos a coleta regular, deverdo os usudrios, nas
areas urbanas e rurais, beneficiadas com equipamentos destinados a coleta seletiva, ou que
possuirem a coleta seletiva porta a porta, separar adequadamente os residuos reciclaveis, que
deverdo ser periodicamente transportados até seus contentores especificos ou apresentados a
coleta nos dias e hordrios estabelecidos pela SAAE.

Art. 92 — E proibido o armazenamento de residuos nos domicilios ou comércios em volume que

cause qualquer tipo de poluicdo, prejuizo a saide ambiental ou que propiciem a multiplicacdao
de vetores ou outros animais nocivos a saude humana.
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Art. 10 — Nao poderao ser acondicionados com o residuo domiciliar ou comercial materiais
perfurantes e/ou cortantes, ndo protegidos por invélucros préprios, bem como residuos da
saude, quaisquer materiais radioativos, explosivos, residuos e materiais tdxicos ou corrosivos em
geral, lampadas fluorescentes, pilhas, baterias, produtos eletrénicos, 6leos lubrificantes, colas,
tintas, produtos quimicos similares e embalagens contaminadas por produtos perigosos.

Art. 11 — Toda edificacdo devera ser dotada de local adequado para recipiente de residuo, com
livre e facil acesso aos coletores, o que deve ser providenciado pelos usudrios.

Art. 12 — Exceto se enquadrados como grandes geradores, os condominios verticais, comerciais
ou residenciais, deverdo dispor de contentor ou local adequado para o acondicionamento dos
residuos gerados, incluindo recipientes especificos para o acondicionamento de residuos de
forma segregada sempre que houver disponibilizacdo do servico de coleta seletiva.

CAPITULO Il
DO SERVICO DE COLETA DE RESIDUO

Art. 13 — A SAAE divulgara os dias e hordrios estabelecidos para a coleta dos residuos sdélidos
domiciliares e comerciais, bem como orientacdes aos usudrios a respeito da adequada
disponibilizacdo dos residuos para coleta, incluindo as recomendac¢bes para separacao de
residuos quando disponibilizado sistema de coleta seletiva.

Paragrafo unico. As informacgdes relacionadas no caput serdao disponibilizadas ao usuario na
forma de carta de servigos ou manual de prestacdo do servi¢o e de atendimento ao usuario.

Art. 14 — Os dias e os hordrios estabelecidos para a realizacdo da coleta regular em cada via ou
logradouro publico poderdo ser alterados pela SAAE, a qualguer momento, de modo a melhor
atender a conveniéncia coletiva, desde que apds prévia e expressa comunicacdo aos usuarios
diretamente afetados, com a antecedéncia minima de 07 (sete) dias.

Art. 15 — A SAAE, a seu critério, podera disponibilizar contéineres, sejam metdlicos ou em PEAD,
ou outros recipientes apropriados para a coleta dos residuos domiciliares e comerciais, apds
analise de viabilidade técnica.

CAPITULO IV
DOS GRANDES GERADORES E DA DESTINACAO FINAL
EFETUADA POR PARTICULARES

Art. 16 — A execucgdo dos servicos de coleta de residuos sélidos comerciais, com volume médio
diario superior a 100 litros, sera feita diretamente por empresas particulares contratadas pelos

respectivos geradores, desde que previamente credenciadas pela SAAE.

Art. 17 — A coleta regular de residuos comerciais dos grandes geradores por particulares sé
poderad ser feita se permitida expressamente pela SAAE, sob pena de aplicagdao da multa cabivel.
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Art. 18 — Os interessados em destinar seus residuos diretamente na Central de Triagem e
Transbordo da SAAE, mediante o pagamento da tarifa correspondente, deverdao seguir as
seguintes normas:

| — poderad ser recepcionado residuo vegetal oriundo de poda, capinacao ou rocada;

Il — para a descarga de tocos, troncos com raizes ou até mesmo galharias provenientes da retirada
de arvores de grande porte, a SAAE devera ser consultada, podendo autorizar ou ndo a descarga
desse tipo de material, inclusive condicionando a reducao das proporg¢des;

Ill — os residuos reciclaveis poderdo ser recebidos diretamente pela SAAE, em sua Central de
Triagem e Transbordo, sem 6nus ao interessado, desde que a SAAE constate se tratar unicamente

de residuos dessa natureza;

IV — para destinagdo de qualquer outro tipo de material, a SAAE devera ser consultada, a fim de
indicar o destino a ser dado a tais residuos.

Art. 19 — O valor da tarifa para a destinacdo final de residuos sdélidos na Central de Triagem e
Transbordo da SAAE serd autorizado em ato normativo especifico da ARES-PCJ.

Art. 20 — A contratagcdo de servicos de coleta, armazenamento, transporte, transbordo,
tratamento ou destinacao final de residuos sélidos ndo isenta os grandes geradores da
responsabilidade por danos provocados pelo gerenciamento inadequado dos seus residuos ou

rejeitos.

CAPITULO V
DAS INFRACOES E PENALIDADES RELATIVAS A RESIDUOS SOLIDOS

Art. 21 — S3o consideradas infracdes a este Regulamento, além de outras ja previstas:

| —dispor os residuos para coleta em forma ou local inadequado, ou em horario e periodo diverso
do estabelecido para a coleta, sob pena de multa de 50 (cinquenta) UVRM;

Il — apresentar para a coleta regular de residuo domiciliar e comercial, residuos da saude, de
contato com doentes, explosivos, tdxicos ou corrosivos, perfurantes e/ou cortantes sem a devida
protecdo, lampadas fluorescentes, pilhas, baterias, colas e produtos quimicos similares, sob pena

de multa de 200 (duzentas) UVRM;

Il — ndo dispor de local adequado para recipiente de residuos, com livre e facil acesso aos
coletores (lixeira externa), sob pena de multa de 100 (cem) UVRM.

Art. 22 — Aos infratores serdo aplicadas as seguintes penalidades:
| — adverténcia e orientacao;
Il — multa, na reincidéncia;
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IIl — multa, aplicada no dobro daquela anteriormente imposta, a partir da terceira ocorréncia.

Art. 23 — Serd punida com multa de 100 (cem) UVRM qualquer infracdo ao presente
Regulamento, que ndo tenha expressa a respectiva penalidade.

CAPITULO VI
DA CONSTATACAO E APREENSAO

Art. 24 — Constatando a SAAE, através de seus servidores designados, qualquer infracdo ao
disposto neste Regulamento, lavrara o competente Auto de Constatacdo e Apreensdo, em duas
vias, com a seguinte destinagao:

| — primeira via, constituird a peca inicial do processo administrativo;

Il — segunda via, serd entregue imediatamente ou posteriormente encaminhada ao autuado.

§ 12 — O auto lavrado serd assinado pelo autuante e pelo autuado ou seu representante.

§ 22 — A assinatura do autuado ndo constitui formalidade essencial a sua validade e ndo implica
em confissdo da falta, nem a sua recusa agravara a infracao.

§ 32 — Se o infrator ndao puder ou ndo quiser assinar o auto, far-se-a menc¢ao expressa dessa
circunstancia, dando-se o mesmo por ciente, para todos os efeitos legais.

§ 49 — Se o infrator estiver ausente, tomara ciéncia da constatacdo e apreensdo quando da
notificacdo referente ao Auto de Infracdo.

§ 52 — Os servidores da SAAE deverdo, sempre que a remocao dos bens ou materiais prejudicar
a caracterizacdo da infracdo, fotografar previamente o local, bem como colher todos os demais
meios de prova existentes.

Art. 25 — O 6rgao municipal de gestao de residuos sélidos, juntamente com o 6rgdo ambiental
municipal e a fiscalizacdo ou vigilancia sanitaria municipal, exercerdo as atividades de fiscalizacdo
do disposto neste regulamento, através de funcionarios cujas funcdes sejam compativeis com

esta atividade.

Art. 26 — O servidor que lavrar o Auto de Constatacdo e Apreensdo devera encaminha-lo dentro
de 01 (um) dia util para a Diretoria de Residuos e Meio Ambiente.

Art. 27 — Presume-se autor da infragdo o usuario do imével onde for constatada a irregularidade.

Pardgrafo Unico — Tal presuncao somente poderd ser elidida mediante prova documental em
contrdrio e indicacdo precisa do real infrator.
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CAPITULO VII
DO AUTO DE INFRACAO E IMPOSICAO DE MULTA

Art. 28 — As acBes ou omissdes contrarias a este Regulamento serdo apuradas por autuacao, a
fim de determinar o responsavel, aplicando-se ao infrator a pena correspondente.

Art. 29 — A Chefia de Departamento, tendo em vista o Auto de Constatacao e Apreensao, lavrard
o respectivo Auto de Infracdo e Imposicdo de Multa, juntamente com a notificacdo, em um sé
documento, com a seguinte destinagao:

| — primeira via, integrard o processo administrativo;

Il — segunda via, serd encaminhada ao autuado.

Art. 30 — Lavrado o Auto de Infragdo e Imposicdo de Multa/Notificacdo, este serd encaminhado
ao autuado dentro de 03 (trés) dias Uteis.

§ 12 — O Auto/Notificacdo lavrado sera assinado pelo autuante e pelo autuado ou seu
representante.

§ 22 — A assinatura do autuado ndo constitui formalidade essencial a sua validade e ndo implica
em confissdo da falta, nem a sua recusa agravara a infracao.

§ 32—Se o infrator ndo puder ou ndo quiser assinar o Auto/Notificacdo, far-se-a mencgdo expressa
dessa circunstancia, dando-se o infrator por notificado para todos os efeitos legais.

§ 42 — Se o infrator estiver ausente e n3do for encontrado, far-se-a a autuacdo/notificacdo, por
publicacdo, apenas uma vez, na Imprensa Oficial do Municipio.

Art. 31 — Fica dispensada a lavratura de Auto de Constatacdo e Apreensdo, bem como de Auto
de Infracdo e Imposicdo de Multa/Notificacdo, apenas para o caso de adverténcia, devendo

apenas a ocorréncia ficar registrada em processo proprio.

Paragrafo Unico — Para imposicao das multas, é indispensavel a lavratura dos referidos autos e
demais procedimentos.

CAPITULO VIII
DO PROCESSO ADMINISTRATIVO E AMPLA DEFESA

Art. 32 — Notificado o autuado, pessoalmente ou por edital, caberd recurso dentro do prazo de
15 (quinze) dias.

Art. 33 — O recurso em primeira instancia serd apreciado pela Diretoria de Residuos e Meio
Ambiente e devera conter:

| — qualificagdo completa do interessado;
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Il — motivos de fato e de direito que embasam o pedido;
IIl — objetivo visado pelo recurso.

Art. 34 — Dessa decisdo, cabe recurso em segunda instancia, dentro do prazo de 15 (quinze) dias
a partir da notificacdo, que sera apreciado pela Superintendéncia.

Art. 35 — As decisGes de primeira e segunda instancias, poderdo acolher ou ndo os pedidos, total
ou parcialmente, cabendo a reducdo das multas aplicadas em até 50% (cinquenta por cento) no
caso de acolhimento parcial.

§ 12 — Todos os julgamentos deverdo ser justificados, ainda que sucintamente, sob pena de
nulidade.

§ 22 — As autoridades responsaveis pelo julgamento poderdao determinar pericias, diligéncias e
solicitar pareceres, ndo estando adstritas as alega¢des formuladas, devendo julgar conforme a

sua convicgdo e as provas constantes do processo.

§ 32 — O prazo para julgamento em primeira e segunda instancias é de 05 (cinco) dias Uteis, a
partir do recebimento do processo.

§ 492 — Os recursos intempestivos ndo serao apreciados.

§ 52 — Se o recurso for julgado improcedente, as penalidades serdo atualizadas monetariamente
e acrescidas de multa e juros de mora, a partir do vencimento.

Art. 36 — S3o definitivas as decisGes de primeira instancia, quando esgotado o prazo de recurso,
sem que esse tenha sido interposto.

Paragrafo Unico — Tornar-se-a definitiva desde logo, a parte da decisdo que ndo tenha sido objeto
de recurso, nos casos de recursos parciais.

CAPITULO IX
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 37 — Os prazos previstos neste Regulamento serao contados em dias Uteis, excluindo-se o do
inicio e incluindo-se o do vencimento, sé se iniciando e vencendo em dia util.

Art. 38 — Compete a SAAE e aos usuarios observar integralmente a Resolugcdo ARES-PCJ n2 370,
de 21 de dezembro de 2020, bem como a Lei Complementar Municipal n2 486/2005 ou quaisquer
gue venham a substitui-las.

Art. 39 — Cabe a ARES-PCJ resolver os casos omissos ou as duvidas suscitadas na aplicagcdo deste

Regulamento, inclusive deliberando sobre reclamagdes dos usuarios a ela encaminhadas.
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