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1. INTRODUCAO
1.1. AGENCIA REGULADORA PCJ

A Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e
Jundiai — ARES-PCJ é um consdrcio publico de direito publico, na forma de associagdo publica,
criado nos moldes da Lei federal n2 11.107/2005 (Lei dos Consdrcios Publicos) para atendimento
aos preceitos da Lei federal n? 11.445/2007 (Diretrizes Nacionais do Saneamento Basico) e de
seu Decreto regulamentador n? 7.217/2010.

Conforme a Cldusula 82 do seu Protocolo de Intengdes, convertido em Contrato de Consodrcio
Publico, a ARES-PCJ tem por objetivo realizar a gestdo associada de servicos publicos, plena ou
parcialmente, através da delegacdo das competéncias municipais de regulacao e fiscalizacdo de
servicos publicos de saneamento bdsico, aos municipios associados.

Dentre suas competéncias, cabe a ARES-PCJ a defini¢do, fixacao, reajuste e revisao dos valores
das taxas, tarifas e outras formas de contraprestacao dos servigos publicos de saneamento basico
nos municipios consorciados e conveniados, que assegurem o equilibrio econémico e financeiro
e a modicidade tarifaria.

1.2. OBIJETIVO

O objetivo deste Parecer Consolidado é apresentar os resultados da analise da solicitacdo de
reajuste dos valores das Tarifas de Agua, Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servicos,
encaminhada pelo Servico Autdénomo de Agua e Esgoto de Capivari — SAAE Capivari a ARES-PCJ.

O presente Parecer Consolidado visa também apresentar os estudos técnicos para a
recomposicao tarifaria e o reequilibrio econémico e financeiro do PRESTADOR, bem como
subsidiar a tomada de decisdo da Diretoria Executiva da ARES-PCJ quanto a fixacdo dos novos
indices de Reajuste das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servicos
praticados pelo PRESTADOR.
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2. ANALISE ADMINISTRATIVA
2.1. FUNDAMENTO LEGAL
2.1.1. TITULAR DOS SERVIGCOS: MUNICIPIO DE CAPIVARI

O Municipio de Capivari é subscritor do Protocolo de IntengGes da Agéncia Reguladora ARES-PCJ
e o ratificou através da Lei Municipal n2 3.755, de 04/11/2010. Com esse ato a ARES-PCJ passou
a integrar a administragdo indireta do municipio, conforme §12 Art. 62, da Lei Federal n?
11.107/2005. Com isso o municipio delegou e transferiu para a ARES-PCJ o exercicio das
atividades de regulacao e fiscalizagdo dos servigos publicos de saneamento basico.

2.1.2. PRESTADOR: SAAE - CAPIVARI

O Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Capivari - SAAE Capivari, € uma autarquia municipal,
criada através da Lei Municipal Complementar n2 1.022, de 15/12/1970, é a prestadora dos
servigos municipais de agua e esgoto, sendo a responsavel por operar, manter, conservar e
explorar diretamente os servicos de abastecimento de agua potavel e esgotamento sanitario do
Municipio de Capivari.

2.1.3. CONSELHO DE REGULAGAO E CONTROLE SOCIAL - CRCS

O Municipio de Capivari, em atendimento a Lei Federal n2 11.445/2007 e a Resolu¢do ARES-PCJ
n2 01, de 21/11/2011 e suas alteragdes, instituiu seu Conselho de Regulagcdo e Controle Social -
CRCS através do Decreto n2 6.386, de 02/01/2017.

Os atuais membros do CRCS de Capivari foram nomeados pelo Chefe do Poder Executivo
Municipal, através do Decreto n? 7.438/2024, atendendo, assim, os requisitos do Controle Social.

2.2. SOLICITAGAO DO REAJUSTE

Através do Oficio n? 09 de 13/01/2023, o PRESTADOR encaminhou documentos a Agéncia
Reguladora PCJ para solicitacdo de reajuste ordindrio das tarifas de agua, esgoto e dos precos
publicos dos demais servicos praticados pela Autarquia. A partir dessa solicitacdo do
PRESTADOR, foi aberto o Processo Administrativo ARES-PCJ n2 013/2023, para fins de elaboragdo
de estudos técnicos, econdmicos e financeiros relativos ao pleito de reajuste tarifario.

2.2.1. ULTIMO REAJUSTE

O ultimo reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto praticados pelo PRESTADOR foi de
12,20% (doze inteiros e vinte centésimos por cento), conforme resolucdo ARES-PCJ n2 427, de 25
de abril de 2022. A fixagdo dos novos valores dos Precos Publicos dos Demais Servicos praticados
pelo SAAE Capivari foi feita conforme apresentado na Tabela do Anexo Il da referida resolugao.
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2.3. PAGAMENTO DA TAXA DE REGULAGAO

Conforme informacdes do Setor Administrativo da ARES-PCJ, o PRESTADOR, durante o Exercicio
de 2023, realizou o pagamento de todas as parcelas referentes a Taxa de Regulacdo da ARES-PCJ,
estando, portanto, adimplente perante a ARES-PCJ.

2.4. OUVIDORIA

A ARES-PCJ mantém um canal exclusivo de Ouvidoria, com acesso por telefone, site, e-mail e
WhatsApp, além de visitas da Ouvidoria Itinerante, atividade que ocorre desde setembro de 2014
como uma forma de ampliar o conhecimento da populagdao atendida pela Agéncia sobre a
existéncia de um érgdo que visa colaborar no atendimento dos usudrios com seu prestador de
servigo de saneamento.

A Ouvidoria da ARES-PCJ funciona no dambito dos municipios associados como érgao de 22 ou 32
instancia, para recepcionar as manifestacdes dos usudrios quando ndo atendidos
satisfatoriamente pelos servicos de atendimento e pelas ouvidorias locais. E condicdo para o
registro da manifestacdo na Ouvidoria da ARES-PCJ que o usuario ja tenha buscado a solugdo
para o problema junto ao prestador de servigo. Por isso é norma que as manifestacdes atendidas
pela Ouvidoria da Agéncia Reguladora tenham sido registradas localmente, sendo que o controle
¢ feito por meio do protocolo de atendimento ou ordem de servigo. A Ouvidoria atua de modo
proativo, buscando solugdes e orientagdes mesmo para 0s casos em que o usuario ndo buscou
ou ndo conseguiu atendimento inicial no prestador.

Tabela ADM 1 - Canais de atendimento.

Internet Mediante o preenchimento do formuldrio eletrénico que pode ser
encontrado na pagina “Ouvidoria” no site institucional ou por meio do envio
de e-mail ao endereco eletrénico ouvidoria@arespcj.com.br.

Telefone Chamada gratuita de segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30
as 17h30, por meio do numero 0800-77-11445. Chamada de telefone
celular por meio do nimero (19) 3471-5100.

WhatsApp Mediante mensagem no numero (19) 99954-2370

Presencialmente De segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30 as 17h30, na sede
da Agéncia, na cidade de Americana/SP.

Correspondéncia A Ouvidoria da ARES-PCJ - Avenida Paulista, n2 633, bairro Jardim Santana,

Americana/SP. CEP: 13478-580.
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2.4.1.ATENDIMENTOS

Desde a sua criacdo a Ouvidoria da ARES-PCJ vem realizando atendimentos de dois niveis:

Nivel 1: atendimentos de primeira instancia como informagdes aos usudrios sobre normas,
canais de contato e demais servicos dos associados. Nesse caso, o usuario recebe orientacao
sobre os canais adequados para a recep¢ao das suas primeiras manifestacdes. A maior parte
destas demandas sdo solucionadas através de orienta¢cdes por telefone ou e-mail, sem o
encaminhamento ao prestador de servigo local.

Nivel 2: registro de manifestacdes, como elogios, solicita¢cdes, reclamagdes e denuncias, com o
protocolo de atendimento fornecido pelo prestador de servico local. Nesse caso, a Ouvidoria faz
o encaminhamento da manifestacdo para o prestador de servico local para ciéncia,
esclarecimentos ou providéncias.

Grafico ADM 1 — Comparativo anual das manifestacdes com protocolos?.
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1 0s numeros de 2023 foram computados até a data de elaborac¢3o dos graficos (12/12/2023). As tabelas e graficos
de elaboragdo prépria tem como fonte as informagdes e dados que o prestador de servigos encaminha por meio dos
sistemas utilizados pela Agéncia Reguladora, como: Sistema de Gestdo Regulatdria (SONAR), Sistema de Gestdo de
Ouvidoria, Sistema de Informagdes de Fiscalizagdo Unificado, bem como relatérios disponibilizados pelo prestador
de servigos.
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Grafico ADM 2 — Comparativo das manifestacdes com protocolos nos uUltimos 12 meses
(12/12/2022 a 12/12/2023)
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2.4.2.PRAZO DOS ATENDIMENTOS NOS ULTIMOS 12 MESES

Em consulta a Ouvidoria da ARES-PCJ, verificou-se que nos ultimos 12 meses (12/12/2022 a
12/12/2023) foram registradas 03 (trés) reclamacgdes referentes aos servigos prestados pelo
prestador SAAE - Capivari.

Tabela ADM 2 — Prazo de atendimento nos ultimos 12 meses.

PRAZO N2 DE RECLAMAGCOES %
Dentro do Prazo (10 dias) 02 66,7%
Com prorrogacao do prazo (15 dias) 01 33,3%
Solucionada (fora do prazo) 00 0%
Em andamento 00 0%
N3o solucionada 00 0%
TOTAL 03 100%
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Grafico ADM 3 - Prazo de atendimento nos ultimos 12 meses (12/12/2022 a 12/12/2023).
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Grafico ADM 4 - Principais assuntos das manifestagdes com protocolo nos ultimos 12 meses
(12/12/2022 a 12/12/2023).
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Grafico ADM 6 — Evolucdo mensal das manifestagdes com protocolo nos ultimos 12 meses
12/12/2022 a 12/12/2023
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2.4.3. OUVIDORIA ITINERANTE

A Ouvidoria Itinerante é responsavel por divulgar as atividades de regulacado e atender o publico
pessoalmente em suas duvidas, sugestdes, reclamacdes e solicitagdes.

No dia 19/01/2023, das 09h30 as 12h00, a ARES-PCJ prestou atendimento a popula¢do de
Capivari por meio do projeto de Ouvidoria Itinerante. A atividade foi realizada no SAAE Capivari
(Av. Pio XIl, n2 221, bairro Sdo José), no mesmo espaco onde é realizado atendimento ao publico.
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2.4.4. CAMPANHAS DE DIVULGAGAO

A Agéncia Reguladora desenvolve de modo permanente campanha sobre consumo consciente
da dgua e uso adequado da rede de esgoto nos municipios associados, com divulgacdo em redes
sociais, site, carro de som e distribuicdo de material impresso. Além disso, a Agéncia também
promove campanha sobre a Tarifa Residencial Social de Agua e Esgoto. Houve a¢do por meio de
carro de som no municipio no dia 25/10/2023.

Tarifa Social | CONSUMO .
50% sar IN SUSTENTAVEL AGUA DA CHUVA

DESCONT ™™

NAO E ESGOTO!

Quem tem direito ao beneficio ? Use-a com moderagao AS LIGAGOES DE AGUA DA CHUVA (PLUVIAL)
-ﬁ Preserve sua qualidade 2
[ + === @ E DE REDE DE ESGOTO TEM ESTRUTURAS E

DESTINOS DIFERENTES. POR 1550, A AGUA
DA CHUVA NAO DEVE SER LANCADA NA
REDE DE ESGOTO.

Famiia residente na Unidade Usudeia inscrita no CadUnice atualizado ¢ estar na faixa de
mensal po Benelicio

Como solicitar o beneficio ?

PF. RG ou CN a Onico o
titular da conta de dgua deve diriga-se 80 servico de dgua € €5gOto o MUNICII para
solicitar o beneficioda Tarifa Residencial Social

Como calcular o desconto !
PARCELADE CONSUMO DESCONTOMININO

oalom® s 'DESCONTO DE MODO
Vit e 20mt 2%

Acreade 20m Regradoprestasor

A aixa de gordura fundiona
como um filtro que capta a dgua
residual gardurosa e 3 envia para
arede piblica de esgoto sem
gordura

Outras Informaces

Necessdria nos imGveis, a caixa

de inspegSo permite o acesso

a rede, facilitando a manuteng3o,
limpeza e desobstrug3o do esgoto.

ARES-PCIn® 251,d205 de setembro de 2018
Duvidas sobro o CadUnico, procure o servico de assisténcia social da Prefeinea de seu

Jares pej

f
W Gorespei

© @arespei
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2.4.5. PESQUISA DE SATISFAGAO

Entre abril e julho de 2022, a ARES-PCJ realizou também pesquisa de satisfacdo dos usudrios dos
servicos de saneamento no municipio. Uma nova pesquisa serd realizada em 2024.
Os resultados da pesquisa de 2022 foram:

RADAR DE SATISFAGAO

QUALIDADE

AMBIENTAL FINANCEIRO

SATISFACAO GERAL: SERVICOS DE AGUA E ESGOTO

7,6 7, 8

(S p

2017 2020 2022
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ATENDIMENTO NA SEDE

8,6 8,0 8,5
"
a7 o 202

OUVIDORIA
8,5

?s__‘___/__{,

2020 Tozz

TRATAMENTO DO ESGOTO

7.8 7.8 8,2

2m7 20 2022

LEITURA E ENTREGA CORRETA DA CONTA

9,2 9,1

m7? 0 2022

ATENDIMENTO TELEFONICO

84 78 8,3
"
m7 mo mz

COLETA DE ESGOTO
8,2 85

2m7 2mo 2022
ENTENDIMENTO DA CONTA
8.8 81 88
D“__\o_/________do
2m7 2020 2022
PRECO DA AGUA E ESGOTO
6,7 6,9
5,6
m7 1o 022
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PRESSAO DA AGUA QUALIDADE DA AGUA

83 8,0 8,2 83 8,0

r———=0 6,9
REGULARIDADE DO FORNECIMENTO RESOLUCAO IMEDIATA DOS PROBLEMAS

8,7 8,0 8,4 7.9 77 78

T o— — o —0
GOSTO DA AGUA CHEIRO DA AGUA
81 8,0 8,1 8,2

0\?:;/,/0 o\z’_,_,,——o

COR DA AGUA
81 8,0
ﬁ‘lr
am? o 202
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SATISFACAO GERAL: COLETA DE RESIDUOS SOLIDOS

9,1 9,3 9,2
._
2017 2020 2022

SATISFACAO GERAL: VARRICAO DE RUAS

4,5
3,0

1,6

2017 2020 2022
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FALTA DE AGUA

Existe falta de 4gua em sua residéncia/estabelecimento? - RESULTADO GLOBAL

0,0% SE FALTA

COM QUAL o
FREQUENCIA?

<1 VEZ POR MES 9,0%
1 VEZ POR MES 18,0%

2 VEZES POR MES 14,0%

3 VEZES POR MES 16,3%
1VEZ POR SEMANA  29,2%
>1VEZPORSEMANA  11,8%

NAD RESPONDEU 1,1%

msSIM mNAO  NAO RESPONDEU

TARIFA SOCIAL

Vocé conhece/ouviu falar sobre a tarifa social residencial de dgua e esgoto (que possibilita desconto na conta de
dgua para a populag3o de baixa renda)? - RESULTADO GLOBAL

COMO FICOU % JA OBTEVE %
SABENDO? 0 BENEFICIO?
AMIGOS/FAMILIARES  45,1% SIM 2,6%
TELEVISAO 11,9% NAO 97,4%
INTERNET 9,8% NAO RESPONDEU 0,0%
23,5% REDES’SOCIAIS 9,4%
RADIO 6,8%
PREFEITURA 5,5%
AGENCIA REGULADORA  4,7%
JORNAL 4,3%
TRABALHO 3,0%
OUTROS MEIOS 1,3%

mSIM ®mNAO [NAO RESPONDEU

(Fonte: Limite Pesquisas)
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3. ANALISE TECNICA-OPERACIONAL
3.1. ESTRUTURA OPERACIONAL

O Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) do municipio de Capivari é composto por unidades
de captacdo, tratamento, reservacdo e distribuicdo de agua, apresentadas na Tabela TEC 1,
conforme Macroavaliagdo e SONAR apresentadas pelo Prestador em junho/2023 e julho/2023,
respectivamente, e outros conforme observagado de rodapé.

Tabela TEC 1 — Componentes do Sistema de Abastecimento de Agua

Estacoes de
Captagoes Tratamento de
Agua

EstagOes

. . 4 Reservatorios Redes e Ramais
Elevatdrias de Agua

<
©
P<

Ligagdes

Total 2 Total 37 ativas 20.685
Total 54 Total 6
. . Economias
. Ativas 2 Ativos 35 ativas 20.685
Ativas 41
Ativas 4 Redes ativas
Vazdo (L/s) 373,05  Vazdo(L/s) 71 Volume (m3)  9.020 292,321

(km)
Valor informado pelo prestador para dezembro de 2023 (Fonte: GISWATER).

Em relagdo ao Sistema de Esgotamento Sanitario (SES), o municipio de Capivari conta com as
unidades de coleta, transporte, tratamento e disposicao final de esgoto sanitario apresentados
na Tabela TEC 2, conforme Macroavaliagdo e SONAR apresentadas pelo Prestador em
junho/2023 e julho/2023, respectivamente, e outros conforme observacdo de rodapé.

Tabela TEC 2 — Componentes do Sistema de Esgotamento Sanitario

Estacoes de Tratamento Estacoes Elevatdrias

de Esgoto de Esgoto Redes e Ramais

e
Total 11
Total 21 LigacBes ativas 18.672
Ativas 7
Economias ativas ~ 20.2892
Ativas 14
Vaz3o (L/s) 31 Redes ativas (km) 195,003

2Valor informado pelo prestador para dezembro de 2023 (Fonte: Sistema Comercial iColibra).
3valor informado pelo prestador para dezembro de 2023 (Fonte: declaracdo SNIS para Dez 2022 + relatos dos
funciondrios sobre extensées).
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3.2. CONDIGOES GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS
3.2.1. MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

A ARES-PCJ possui um programa de monitoramento da qualidade da dgua distribuida em todos
os Municipios regulados. A amostragem de dgua tratada na rede de distribuicdo é feita em ponto
de coleta sem passar por nenhum reservatdrio domiciliar, preferencialmente no cavalete,
analisando-se 10 pardametros: coliformes totais, Escherichia coli, cor aparente, turbidez, cloro
livre, cloraminas totais, dureza total, ferro total, manganés e aluminio. Anualmente, serd
realizada coleta na saida do tratamento (ETA ou captagao subterranea), no qual serdao analisados
os 10 parametros: coliformes totais, fluoreto, cor aparente, turbidez, cloro livre, cloraminas
totais, dureza total, ferro total, manganés e aluminio.

As coletas sdao efetuadas em locais identificados pelos técnicos da Agéncia, e as andlises
realizadas em conformidade com a Resolu¢do SS-65, da Secretaria de Saude do Estado de Sao
Paulo, e com Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n2 05/2017 (alterado pela Portaria MS/GM
n2 888/2021) do Ministério da Saude, referente ao controle e vigilancia da qualidade da agua
para consumo humano e padrdo de potabilidade (Origem: PRT MS/GM 2914/2011), por
laboratério contratado pela ARES-PCJ.

Entre janeiro de 2022 e dezembro de 2023 foram realizadas 24 (vinte e quatro) coletas e analises
de agua da rede de distribuicao de Capivari, conforme Tabela TEC 3 e Grafico TEC 1. Do total, 22
(vinte e duas) amostras estavam em conformidade com os parametros analisados e em 2 (duas)
amostras verificou-se ndo conformidade de parametros na coleta e confirmacgdo na recoleta. Até
a data de elaboragao deste parecer, ambas ndao conformidades nao haviam sido solucionadas
pelo prestador —o que deve ser realizado mediante a apresentacao de laudo de amostra coletada
no mesmo endereco, atestando a readequacao do parametro.

Tabela TEC 3 — Resultados do monitoramento da Qualidade da Agua no periodo.
MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA

PARAMETRO
DATA LOCAL RESULTADO DESCONFORME
11/01/2022 R Pedro Alves, 31, Lot. Jardim S Antonio Conforme
01/02/2022 Alameda Faustina F Annicchino, 1137, Posto Policial Conforme
Centro
11/03/2022 Rua Padre Fabiano, 1009, Centro Conforme
01/04/2022 Rua Padre Fabiano, 824, Centro Conforme
12/05/2022 R Jo3o Batista Prata, 125, Vila lzaldinha Conforme
01/06/2022 Rua Expedito Luiz Chaves, 21, Ribeirdo Conforme
01/07/2022 Rua Bar3o do Rio Branco, 390, Centro Conforme
03/08/2022 Rua Caetano Soragge, 681, Distrito Industrial Conforme

22/09/2022 Praca Doutor Mario Dias de Aguiar, 1, Vila do Carmo Conforme
Rua Joséfina Navarro Valli, s/n, Loteamento Santo
Antonio

04/11/2022 Rua Tiradentes, 274, Centro Conforme

06/10/2022 Conforme

Agéncio Regulodoro dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Copivori e Jundiai
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MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA

PARAMETRO

DATA LOCAL RESULTADO DESCONFORME
01/12/2022 Rua Doutor Jodo Adolfo Stein,171, P3o de Acucar Conforme
06/01/2023 Rua Fioravante Rossi, 215, Chacara S30 Benedito Conforme
03/02/2023 Rua Antdnio Honora, 280, Morada do Sol Conforme
07/03/2023 Rua Artur M da Mota, 235 Conforme
06/04/2023 Rua Chile, 296 - Jardim Santo Antdnio Conforme
02/05/2023 Rua Doutor Enio de Godoy, 97 Conforme
02/06/2023 Rua Expedito Luiz Chaves, 21 Conforme

05/07/2023 Avenida Doutor Enio Pires de Camargo, s/n Nao Fluoreto

Conforme
16/08/2023 Rua Francisco Crocomo, 95 Conforme
08/09/2023 Rua General Osério, 662 Conforme
13/10/2023 Vitdrio Gati, s/n, UBS Porto Alegre Conforme
03/11/2023 Rua Abr3o Abib Feres, 396 Conforme

01/12/2023 Rua Profgssor Newton Pimenta Neves, 1.024, Nao Ii\S:z;rc::c:ﬁ:cI)dr;a;s
Castellani Conforme

totais

Gréfico TEC 1 — Sintese dos resultados do monitoramento da Qualidade da Agua no periodo.

N&o Conforme
8,33%

Conforme
91,67%

3.2.2. MONITORAMENTO DE PRESSAO

O Programa de Monitoramento da Pressdao visa acompanhar as pressdes nas redes de
distribuicao de agua tratada e consiste na instalagdo de coletores de dados de pressao, com
transmissao on-line para o prestador e para a ARES-PCJ.

De acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 50/2014, o fornecimento de dgua deve ser realizado
mantendo a pressdo disponivel minima de 10 e maxima de 50 mca (metros de coluna d’agua). A
incidéncia de pressées em frequéncia inferior a 80% do tempo monitorado, dentro da faixa
estabelecida de 10 a 50 mca, é passivel de notificagao para adequag¢ao do abastecimento de dgua.
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Entre janeiro de 2022 e dezembro de 2023 foram instalados 4 (quatro) pontos de monitoramento
de pressao na rede de distribuicdo de agua do Municipio de Capivari, com resultados conforme
Tabela TEC 4 e Grafico TEC 2.

Tabela TEC 4 — Resultados do monitoramento de Pressdo no periodo

Permanéncia nas

Periodo Endereco T:c::lo faixas de pressdo (%)
monitorado (h) <0 0al0 10a50 >50
mca mca mca mca
27/10/2022
a Rua Jacomo Schincariol, 70 763,5 0,00 0,00% 100,00% 0,00%
28/11/2022
27/10/2022
a Rua Natale Del Fabro, 45 764,25 0,00% 0,03% 56,95% 43,02%
28/11/2022
07/02/2023
a [OUV] Rodovia Arlindo Batagin, 766 720 1,49% 34,27% 64,24%  0,00%
09/03/2023
09/05/2023
a [OUV] Chacara Caminha B., 80 722,5 0,006 5,50% 90,73% 3,77%
08/06/2023

Grafico TEC 2 — Sintese dos resultados do monitoramento de Pressdao no periodo

> 50 mca (%)
11,70%
10 a 50 mca (%) Negativas (%)
77,98% 0,37%

0a 10 mca (%)
9,95%

A pressdo na rede de abastecimento se apresentou inadequada em 2 (dois) enderecos
monitorados, sendo 1 (um) proveniente de reclamacdo na ouvidoria [OUV]:

e Rua Natale Del Fabro, 45. O SAAE Capivari foi devidamente notificado e apds o
encerramento da data limite apresentou um pedido de prorrogagao de prazo, o qual foi
acatado. Atualmente (dezembro de 2023) o SAAE Capivari informou que foi instalada uma
valvula redutora de pressao para a solucao da ndo conformidade e esta aguardando o
inicio do ano de 2024 para medicdo da pressao para confirmacdo da solucdo.

e [OUV] Rodovia Arlindo Batagin, 766. O SAAE Capivari foi devidamente notificado e
apresentou relatério com laudo de monitoramento da pressaio no mesmo local
confirmando a solu¢do da ndo conformidade.
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3.2.3. FISCALIZAGAO DIRETA DOS SISTEMAS DE AGUA E ESGOTO E DAS CONDIGOES GERAIS

Em termos de cobertura das acdes de fiscalizacdo direta, no periodo de 2013 a dezembro de 2023
a ARES-PCJ gerou 11 (onze) relatdrios técnicos a partir das fiscalizacdes diretas realizadas nos
sistemas de abastecimento de dgua (SAA) e esgotamento sanitario (SES) de Capivari, conforme
Tabela TEC 5.

Tabela TEC 5 — Relatdrios de Fiscalizacdo Direta nos SAA e SES.

RELATORIO NATUREZA ABRANGENCIA DATA
R1 Diagnostico SAA e SES jun/13

R2 Fiscalizagdo SAA e SES mai/14

R3 Fiscalizagdo SAA nov/14

R4 Fiscalizagdo SAA set/15

R5 Fiscalizacdo SAA e SES mar/16

R6 Fiscalizagdo SAA set/16

R7 Fiscalizacdo Condicbes Gerais abr/17

R8 Fiscalizacdo SAA e SES mai/18

R9 Fiscalizagdo SES fev/19
42/2023 Fiscalizagdo DRONE mar/23
74/2023 Fiscalizagdo SAA e CAC mai/23

A Tabela TEC 6 e Grafico TEC 3 apresentam resumo das Ndo Conformidades apontadas nos
Sistemas de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario, em relac3o aos prazos, conforme
estabelecido na Resolu¢do ARES-PCJ n2 48 de 28/02/2014, resultante de todas as fiscalizacGes
realizadas no Municipio de Capivari.

Tabela TEC 6 — Resumo da situacdo de Nao Conformidades apontadas nas Fiscalizacbes Diretas
nos SAA e SES.

NAO CONFORMIDADES QUANTIDADE %
Abertas 0 0%
Resolvidas 194 89,40%
Vencidas 23 10,60%
TOTAL 217 100%
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Grafico TEC 3 — Resumo da situacdo de Nao Conformidades apontadas nas FiscalizacGes Diretas
nos SAA e SES.

Abertas
0,00%
Resolvidas
89,40%
Vencidas
10,60%

H Resolvidas M Abertas & Vencidas

A situacdo das referidas Nao Conformidades, distribuidas por subsistema, é apresentada na
Tabela TEC 7 e Grafico TEC 4.

Tabela TEC 7 — indice de N3o Conformidades solucionadas — ISNC.

Nao conformidades Nao conformidades

Subsistema apontadas resolvidas ISNC
Reservatério 40 35 87,50%
Estacdo Elevatdria de Agua 14 13 92,86%
Condicbes Gerais 1 1 100,00%
Captacao Superficial 5 3 60,00%
Captacdo Subterranea 135 120 88,89%
Estagdo Elevatdria de Esgoto 4 4 100,00%
ETA 15 15 100,00%
ETE 3 3 100,00%
TOTAL 217 194 89,40%
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Grafico TEC 4 — Distribuicdao das Nao Conformidades apontadas.
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As N3do Conformidades que ndo encontram solucdo dentro dos prazos estipulados pela Resolucdo
ARES-PCJ n? 48/2014 e constantes nos respectivos Relatérios de Fiscalizagdo e Autos de
Notificacdo tem seu processo evoluido para o ambiente sancionatdrio, conforme Resolucdo
ARES-PCJ n2 71/2014. No caso particular do Municipio de Capivari, considerando as fiscalizagdes
diretas e indiretas, entre janeiro de 2022 e dezembro de 2023, foram emitidos 6 Autos de
Notificacdo e 4 Autos de Adverténcia.

3.2.4. COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA - CAC

O Compromisso de Ajustamento de Conduta (CAC) é um dispositivo alternativo a imposicdo de
penalidade previsto na Resolugdo ARES-PCJ n271/2014, em que as partes (Prestador e Agéncia)
ajustam as obriga¢des do prestador, particularizando as etapas de execugao e respectivos prazos
para cada elemento ou ndo conformidade. As metas estabelecidas no referido termo devem ser
compativeis com as obrigacdes previstas na lei, nos regulamentos e contratos que regem a
prestacao de servicos, e o seu descumprimento enseja, necessariamente, a aplicacdo de multa
no valor da Nao Conformidade apontada e ndo resolvida acrescido de 20% (vinte por cento), nos
termos do Art. 34, §89, da Resolugdo ARES-PCJ n2 71/2014.

Em novembro de 2019 o SAAE Capivari firmou compromisso por meio do CAC n? 25/2019, se
comprometendo a resolver 69 ndo conformidades apontadas em fiscalizacbes. Até dezembro de
2023 o SAAE Capivari havia resolvido 66 nao conformidades, restando 3 pendentes de solucao.
Em dezembro de 2023 o SAAE Capivari foi multado pela ndo adequacao das nao conformidades
com prazos vencidos no CAC n2 25/2019, sendo que a aplicagdo da multa ndo exclui a execugdo
da obrigacdo prevista no referido CAC.
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3.3. PLANEJAMENTO

3.3.1. PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Dentre os novos instrumentos apresentados pelo Marco Legal do Saneamento, a Lei federal n2
11.445/2007, o planejamento dos servicos de saneamento é prerrogativa do titular dos servicos
e indelegavel, nos termos do Art. 19 da referida lei.

O municipio de Capivari possui Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB (aprovado pela
Lei 4.730/2015) que apresenta as obras e interven¢bes necessdrias no horizonte de projeto do
Plano (2013-2043) para agua, esgoto, drenagem urbana e manejo dos residuos sélidos.

A ARES-PCJ elaborou o Anudrio dos Planos Municipais de Saneamento Bdsico, com a missao de
realizar uma radiografia do Planejamento em Saneamento no ambito dos municipios associados,
estabelecendo fortalezas e fraquezas dos PMSB vigentes e suas condicdes minimas de
acompanhamento pelo Regulador, pelos usuarios e pelo préprio Prestador de Servicos para
alcance do primeiro principio do Marco Legal do setor: a universalizacdao do acesso aos servigos
de saneamento, com sua efetiva prestacdo. O relatdrio do Anuario 2022 referente ao PMSB do
Municipio de Capivari encontra-se no Anexo V.

O resumo dos prazos e investimentos referentes aos programas e agdes constantes do Plano
Municipal de Saneamento Basico de Capivari é indicado na Tabela TEC 8.

Tabela TEC 8 — Investimentos previstos no PMSB.

AGUA ESGOTO

QUADRIENIO ANO
INVESTIMENTOS PREVISTOS (R$)  INVESTIMENTOS PREVISTOS (R$)

2013 - -

1¢ 2014 RS 3.938.001,00 RS 4.059.801,00

cn s RS 20.918.940,00 RS 36.173.026,00
Quadriénio 2015 RS 6.597.628,00 RS 16.506.981,00
2016 RS 10.383.311,00 RS 15.606.243,00
2017 RS 7.870.894,00 RS 5.714.078,00
2° 2018 RS 7.168.401,00 RS 7.226.475,00

cn s RS 24.702.785,00 RS 29.039.308,00
Quadriénio 2019 R$2.913.461,00 RS 7.496.061,00
2020 RS 6.750.029,00 RS 8.602.694,00
2021 RS 5.819.406,00 RS 8.662.022,00
3¢ 2022 RS$6.659.622,00 RS 5.846.011,00

cn s RS 21.398.779,00 RS 26.000.408,00
Quadriénio 2023 RS 6.498.044,00 RS 5.013.784,00
2024 RS 2.421.708,00 RS 6.478.591,00
2025 RS$2.792.972,00 RS 6.576.922,00
40 2026 RS 3.598.845,00 RS 6.447.161,00

cn s RS 12.056.160,00 RS 16.976.893,00
Quadriénio 2027 RS 3.769.826,00 RS 2.026.769,00
2028 RS 1.894.517,00 RS 1.926.041,00
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2029 RS 1.581.796,00 RS 2.017.684,00
5o 2030 RS$5.477.647,00 RS 2.269.580,00
. RS 13.725.545,00 RS 8.239.357,00
Quadriénio 2031 RS 5.488.562,00 RS 2.093.781,00
2032 RS$1.177.540,00 RS 1.858.312,00
2033 R$1.317.012,00 RS 1.648.415,00
62 2034 RS 1.052.616,00 RS 1.649.866,00
. RS 4.477.843,00 RS 6.222.620,00
Quadriénio 2035 RS 1.064.027,00 RS 1.464.346,00
2036 RS 1.044.187,00 RS 1.459.993,00
2037 RS 1.555.621,00 RS 1.800.906,00
72 2038 RS 1.807.908,00 RS 2.622.374,00
. RS 6.906.719,00 RS 9.495.631,00
Quadriénio 2039 RS 1.820.354,00 RS 2.620.618,00
2040 RS 1.722.836,00 RS 2.451.733,00
2041 RS 1.334.097,00 RS 1.818.866,00
8¢9 2042 RS 1.398.615,00 RS 1.796.028,00
. RS 3.945.374,00 RS 5.298.400,00
Quadriénio 2043 RS 1.212.662,00 RS 1.683.506,00
2044 - -
VALOR TOTAL (RS) RS RS RS RS

108.132.146,00 108.132.146,00 137.445.643,00 137.445.643,00

Na Tabela TEC 9 estdo os investimentos referentes aos programas e a¢des constantes do Plano
Municipal de Saneamento Basico de Capivari para o ano de 2024.

Tabela TEC 9 — Investimentos previstos no PMSB para 2024.

AGUA

ITEM DISCRIMINAGAO DA ATIVIDADE 2024
6  OBRAS DE AMPLIACAO E MELHORIAS DA ETA II
6.4 Novo médulo de Tratamento - capacidade de 40 I/s RS 262.624,00
6.5 Novo Reservatdrio Pulm3o - 2.000 m3 RS 566.667,00
6.6 Novos mddulos de Tratamento - capacidade de 40 /s (2x) RS 393.937,00
8  SETOR PORTO ALEGRE
8.4 Nova setorizagao
8.4.1 Vilvulas Redutoras de Pressdo (4 unidades) RS 40.000,00
8.4.21 Tubulagdo de 75 mm (1406m, PVC PBA) RS 31.773,00
8.4.22 Tubulagdo de 100 mm (785, PVC PBA) RS 31.792,00
8.4.23 Tubulagdo de 200 mm (1878, PVC Defofo) RS 126.227,00
8.4.24 Tubulagdo de 250 mm (726m, PVC Defofo) RS 62.146,00
20 CRESCIMENTO VEGETATIVO DAS REDES SECUNDARIAS
20.1 Didmetro 50mm RS 601.439,00
21  CRESCIMENTO VEGETATIVO DAS LIGAGCOES DOMICILIARES
21.1 LigagOes RS 38.318,00
22 PROGRAMA DE REDUCAO DE PERDAS
22.3 Substituicdo de Hidrometros RS 206.784,00
23 PROGRAMA DE REDUGAO DO DESPERDICIO DE AGUA
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23.1 Campanha em Meios de Comunicagao de Massa RS 60.000,00
DESEMBOLSOS TOTAIS ANUAIS (RS) RS 2.421.708,00
ESGOTO
ITEM DISCRIMINACAO DA ATIVIDADE 2024
2 SUBSISTEMA ETE ALTO CASTELANI
2.7 Coletor Tronco Chacara Pinhalzinho (150mm; 371m; PVC) RS 54.723,00
58 ng/a;gao Elevatdria de Esgotos Chacara Pinhalzinho 1 (4,71 I/s; 18,09 mca; RS 125.000,00
2.9 Linha de Recalque Chécara Pinhalzinho 1 (100 mm; 195 m; PVC DEFoFo) RS 20.475,00
2.19 Nova ETE Castelani 2 - 15.000 habitantes RS 2.000.000,00

3  SUBSISTEMA ETE CENTRAL
3.12 Estacdo Elevatdria de Esgoto Chacara Bela Vista (4,71 1/s; 7,04 mca; 1,5 CV) RS 83.333,00
3.13 Linha de Recalque da EEE Chécara Bela Vista (100 mm; 430 m; PVC DEFoFo) RS 45.150,00

3.15 Novo Mdédulo da ETE Central - capacidade: 30 mil habitantes RS 2.400.000,00
4  SUBSISTEMA ETE CANCIAN

4.5 Rede Coletora do Bairro Jd Sdo Domingos (150 mm; 1.722 m; PVC) RS 148.523,00

4.6 Rede Coletora do Bairro Jd Sagrado Coragdo (150 mm; 1.822 m; PVC) RS 157.147,00

4.7 Estacdo Elevatdria de Esgoto Chacara Filomena 1 (4,71 1/s; 12,96 mca; 3 cv) RS 125.000,00
4.8 Linha de Recalque EEE Chacara Filomena 1 (100 mm; 180 m; PVC DEFoFo) RS 18.900,00
10 CRESCIMENTO VEGETATIVO — REDES COLETORAS

10.1 Redes em PVC Ocre—D =150 mm RS 928.216,00
11 CRESCIMENTO VEGETATIVO - LIGACGES DE ESGOTO
11.1 Ligacdes RS$ 52.924,00

12 ELIMINAGAO DE LIGAGOES CLANDESTINAS
12.2 Equipes de Caga Ligacoes

12.2.1 Funcionarios RS 171.600,00

12.2.2 Veiculos - aquisi¢do RS 15.600,00

12.2.3 Veiculos - manutengao RS 72.000,00
12.3 Programas Educativos

12.3.1 Campanha em Meios de Comunicagdo em Massa RS 60.000,00

DESEMBOLSOS TOTAIS ANUAIS (RS) R$ 6.478.591,00

Dentre os investimentos previstos para o periodo tarifario desta revisdo existem acées e obras
constantes no PMSB, sendo elas: Obras e Agua como a ampliacio da capacidade de reservagdo
e a ampliacao das ligacdes domiciliares de agua; Obras de Esgoto como ampliacdo da capacidade
de transporte de esgoto e ampliacdo da rede de coleta de esgoto; Maquinas e Equipamentos
para a ampliacdo da capacidade de tratamento de esgoto, e; Veiculos destinados a prestacdo dos
Servigos.

Conforme previsto na Lei n2 11.445/2017, os Plano Municipal de Saneamento Basico deverdo ser
revistos periodicamente, em prazo nao superior a 10 (dez) anos. Assim, recomenda-se ao SAAE
realizar a revisdao do PMSB de 2013, em conjunto com a Prefeitura Municipal de Capivari, se
atentando para as recomendag¢des do relatério do Anudrio 2022 (Anexo V), atualizando
principalmente proje¢des de investimentos para o municipio.
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3.4. INVESTIMENTOS

Em marco de 2022, o Municipio de Capivari implementou seu ultimo reajuste tarifario,
programando o desenvolvimento de oito investimentos conforme a Tabela TEC 10. O montante
total alocado para esses investimentos atingiu RS 12.335.958,42, distribuidos entre RS
4.451.469,95 provenientes de recursos proprios e RS 7.884.488,47 de fontes extraorgamentarias.
A execucdo do Plano de Investimentos aprovado foi parcial, com 2 (duas) obras concluidas, 3
(trés) obras em andamento e outras 3 (trés) obras a serem iniciadas no ciclo tarifario da 2024.

Contudo, no periodo compreendido entre 2022 e 2023, foram efetivados 15 (quinze)
investimentos, além do inicio de outros 7 (sete), que nao estavam contemplados no reajuste
tarifario de 2022, conforme indicado na Tabela TEC 11. O prestador de servigos considerou esses
projetos como prioritarios para o periodo em questdo. As obras e intervenc¢des realizadas
durante esse intervalo, originalmente n3o planejadas, alcancaram um montante total de RS
1.807.531,10, sendo integralmente financiadas por recursos préprios. Até o momento, ja foram
desembolsados RS 1.295.760,78 desses valores.

Para a atual revisdo tarifaria, ao levar em consideragao todas as informacgdes apresentadas pelo
SAAE Capivari, que englobam projetos, cronogramas, planilhas orcamentarias, ARTs, cotacdes de
precos e outorga, foi possivel planejar seis investimentos no valor total de RS 2.832.699,29 (dois
milhdes, oitocentos e trinta e dois mil, seiscentos e noventa e nove reais e vinte e nove centavos).
Esses recursos sdo totalmente provenientes de fontes préprias, conforme indicado na Tabela TEC
12.
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3.4.1. INVESTIMENTOS PREVISTOS NO REAJUSTE ANTERIOR

Tabela TEC 10 - Investimentos previstos no reajuste anterior

Previsdiode Execug¢ao

Item Investimentos Situagao . L. Observagoes
término Fisica
~ - S NAO . . o
4.1.1 Construgdo reservatdrio no Bosque dos Pinheiros (1.000m3) INICIADO out/2024 0% Previsto novamente no ciclo tarifario de 2024.

O prestador informou que faltam 13.000
EM hidrémetros para serem trocados e que,

. a 0,
412 Troca de Hidrometros EXECUCAO mar/2027 19% conforme nova ATA de compra, serdo trocados
4.000 hidrometros por ano.

. . . NAO . o O prestador informou que foram contemplados

4.13 Projeto executivo da ETE (30 mil hab.) INICIADO mai/2024 0% com um financiamento pelo governo do estado.
. x NAO
41.4 Aquisicdo de Veiculos Automotores p/ Operagdo ago/2024 0%
INICIADO

4.1.5 Perfuragdo de 8 pogos artesianos FINALIZADO 100%

O prestador informou que a obra foi paralisada
ago/2024 devido a troca de empreiteira, mas os trabalhos
ja foram retomados.

Implantagdo Coletor Tronco, estacdo elevatdrias e linha de recalque da

4.1.6 . S
regido central do Municipio de Capivari - SP

Execugdo de Substituicio de Redes Hidraulicas de Agua com
4.1.7 Remanejamento de Ligagdes Domiciliares nos Bairros Sao Luiz e Vila FINALIZADO jan/2023 100%
Clemente no municipio de Capivari - SP

O prestador informou que foi finalizada a etapa 4
mar/2024 80% de 5 de implantagdo (52 etapa - operagao
assistida).

Implantacdo da Ferramenta Giswater no Sistema de Abastecimento de EM

4.1.8 < . S X
Agua no Municipio de Capivari EXECUCAO
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3.4.1.1. RELATORIO FOTOGRAFICO DOS INVESTIMENTOS PREVISTOS

—

Item Fotografias e Imagens

4.1.1

4.1.5
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Item Fotografias e Imagens
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Item Fotografias e Imagens
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Figura 8 - Vista externa do pogo Santa Rita do Trevo Anéxo.

4.1.5
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Item Fotografias e Imagens

4.1.5

4.1.5

e 2 : : ARG
Figura 15 - Pogo Jardim do Bosque Anexo.
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3.4.2. INVESTIMENTOS NAO PREVISTOS NO REAJUSTE ANTERIOR E REALIZADOS

Tabela TEC 11 - Investimentos ndo previstos no reajuste anterior e realizados

. . - Previsdo de Execugao o
Item Investimentos Situacao . . Observagoes
término Fisica
4.2.1 Finalizagao, fechamento e ativagdao do pogo Santa Rosa FINALIZADO fevezr(c)a;rzo de 100% Item 4.1.5
4.2.2 Finalizagdo, fechamento e ativacdo do pogo Engenho Velho FINALIZADO  junho de 2022 100%
4.2.3 Finalizagao, fechamento do pogo Flérida FINALIZADO novean;);o de 100% Iltem 4.1.5
4.2.4 Finalizagdo, fechamento do pogo Sdo Jodo EM junho de 2023 40%
- §30, pog EXECUCAO  ? °
4.2.5 Construgao de rede de 300 metros de tubo pvc para esgoto para desativacao da ETE VILA DI CAPRI FINALIZADO abril de 2022 100%
Construcgdo de abrigo e substituicdo do painel elétrico do recalque da ETA 2 para reservatoério EM . o
4.2.6 Grandtour EXECUCAO junho de 2023 80%
Construcdo do sistema de decantagdo para elevatéria de esgoto da rua Campinas e aquisicdo de nova EM 0
4.2.7 motobomba EXECUCAO agosto de 2023 50%
4.2.8 Substituicdo de tubulagdo, construcdo do abrigo e substitui¢do do painel elétrico do pogo Pagotto FINALIZADO  junho de 2023 100%
e . FINALIZADO tubrod
4.2.9 Construgao da rede de esgoto da avenida Demétrio Girardi ou ;02“2) € 100%
4.2.10 Construcdo de entrada de energia para recalque da ETA 1 FINALIZADO maio de 2022 100%
LIZAD
4.2.11 Interligacdo do reservatdrio de 1000m3 no sistema de reservagdo central PIO Xl FINALIZADO OUt;g;z) de 100%
4212 Insta.lla(;ao de sistema de Foqttole de n]vt?! atrailve.s de boia via radio no sistema de reservagdo do FINALIZADO junho de 2022 100%
Jardim do Bosque e substituicdo de painéis elétricos em pocos
4.2.13 Reativagdo do pogo Paulino Galvao FINALIZADO  margo de 2022 100%
LIZAD i
4.2.14 Reativagdo do pogo Castellani da curva FINALIZADO fevezr(()e;rzo de 100%
Adequacdo da estagdo de tratamento de esgoto ETE-Porto Alegre conforme solicitacdo do corpo de EM . o
#2106} ombeiros — AVCB EXECUGRo  Malc de 2023 20%
R f irod
4.2.17 Reativacio do poco Marinés FINALIZADO evezrgg € 100%
4.2.18 Reforma elétrica ETA 2 EM julho de 2024 15%
- EXECUCAO ! °
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4.2.19 Reforma pogo Moreno FINALIZADO setezn;I;;o de 100%
4.2.20 Finalizagdo, fechamento e ativagdo do pogo Cabo Onofre FINALIZADO  agosto de 2023 100% ltem 4.1.5
4.2.21 Finalizacdo, fechamento e ativagdo do pogo Castellani Ecoponto EXEE'L\J/IC/T\O out;cl;)zrg de 80% Item 4.1.5
4.2.22 Ativagdo das instalagdes do sistema de esgoto DIC 1 EXEE'L\J/IC/T\O dezeznaggo de 65%
4.2.23 Reforma civil da ETA 2 EXEE&ZAO dezezrglzogo de 60%

*Documentos comprobatérios disponiveis junto ao processo administrativo na ARES-PCJ.
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3.4.2.1. RELATORIO FOTOGRAFICO DOS INVESTIMENTOS NAO PREVISTOS E REALIZADOS

Item Fotografias e Imagens

4.2.6

da ETA 2 para reservatério Grandtour.

=L BE \ 7 f\f?i(‘ §

4.2.7

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br




% ARES
PCJ

Item Fotografias e Imagens
4.2.8
Figura 25 - Novo painel élétricb do pogo Pagotto.
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Fiu 26 - Abrigo para entrada de energia da EA 1.
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Item Fotografias e Imagens

4.2.12

4.2.14

Figura 31 — Pogo Castellani da Curva.
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Item ] Fotografias e Imagens

4.2.16
AREARESTRITA
SOMENTE PESSOAL AUTORIZADO
Captagao Subterranea "Marinés”
Pogo Cancian 3
4 2 17 ; ) EM CASO DE VAZAMENTO ENTREEN | CONTATO GONOSCC.

© 0800 1900123 5256 )

VEZS
AJUDEACU
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Item Fotografias e Imagens
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4.2.18

4.2.19
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Item Fotografias e Imagens
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Figura 43 - EEE 1 DIC 1; Nao operant.
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4.2.22
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Figura 46 - Acesso para a EEE 3 DIC 1. Nao operante.
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Item Fotografias e Imagens
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3.4.3. INVESTIMENTOS PREVISTOS PARA O PROXIMO PERIODO

Tabela TEC 12 - Investimentos previstos para o proximo periodo

REGULADORA

% % & Cronograma Previsto Recursos previstos Recursos aprovados
©
Item Investimento %. S E
= Data inicio Data fim Extra Préprios Global Extra Préprios Global
Extensdo de rede de esgoto do Bairro NAOSE .. RS RS RS RS RS
43.1 Castellani para Av. Italia SIM APLICA NAO  01/03/24  01/04/24 R$ 0,00 390.185,31 390.185,31 0,00 390.185,31 390.185,31
Aquisicdo de Aeradores para ETE .  NAOSE _ .. RS RS RS RS RS
432 Porto Alegre NAO APLICA NAO  01/12/24  31/12/24 R$ 0,00 648.702,87 648.702,87 0,00 648.702,87 648.702,87
Interligagdo redes de dgua Jardim do " - RS RS RS RS RS
4.3.3 Bosque e Jardim Imperial/Pinhalzinho SIM NAO  NAO 01/01/24 01/07/24 RS 0,00 569.819,15 569.819,15 0,00 569.819,15 569.819,15
Reservatdrio 1000m3 Bosque dos NAOSE . RS RS RS RS
434 Pinheiros SIM APLICA NAG  01/01/24  01/10/24 1.120.329,34 227.384,11 1.347.713,45 0,00 R% 0,00 R50,00
. . x~ NAOSE _ . RS RS RS RS RS
435 Veiculos para o Operacional NAO APLICA NAO 01/07/24 01/08/24 RS 0,00 1.100.000,00 1.100.000,00 0,00 550.000,00 550.000,00
Contrapartida da Implantagdo Coletor
Tronco, estacdo elevatdrias e linha de RS RS RS RS RS
4.3.6 recalque da regido central do SIM SIM 01/05/23  01/11/24 RS 0,00 784.590,61 784.590,61 0,00 555.409,74 555.409,74
Municipio de Capivari - SP
Reforma do piso superior da Sede -
- < . NAO SE = RS RS RS RS RS
4.3.7 Admlnlstratl\?e.rﬁc\:.oPlo Xll, 221 SIM APLICA NAO 01/02/24 15/03/24 RS 0,00 118.582,22 118.582,22 0,00 118.582,22 118.582,22
TOTAL: RS RS RS RS RS
) 3.839.264,27 4.959.593,61 0,00 2.832.699,29 2.832.699,29

Obs: Documentos comprobatoérios disponiveis junto ao processo administrativo na ARES-PCJ.
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4. ANALISE ECONOMICO-CONTABIL
4.1. DINAMICA INFLACIONARIA NO PERIODO RECENTE

O fenémeno da inflagdo se refere ao aumento generalizado dos pregos num determinado
periodo. Ela pode ser calculada por diferentes métricas, que atribuem ponderagdes particulares
para diferentes itens de gasto de acordo com o setor em analise. Sdo algumas das principais:

Grafico ECO 1 - indices de inflagdo (%), acumulado 12 meses.

12,00%

10,00%

8,00%

6,00%

4,00%

2,00%

0,00%

outubro novembrodezembro janeiro fevereiro margo abril maio junho julho agosto setembro

-2,00%

2022 2023

-4,00%
-6,00%
-8,00%

-10,00% -
==@==|NPC - Indice Nacional de Pregos ao Consumidor (IBGE)
—®=—|GP-M - indice Geral de Precos do Mercado (FGV)
«=@==|PC — indice de Pregos ao Consumidor (FIPE)

INCC-M - indice Nacional de Custo da Construg3o - Mercado (FGV)

Fonte: IBGE, FGV/IBRE (...)

Cumpre observar, portanto, que a dinamica inflacionaria acima exposta tem implicagdes diretas
sobre os itens de gastos e receitas na prestacdao do servico de saneamento. Cada elemento de
gasto ou despesa regulatérios observa dinamicas distintas entre si — portanto, afetadas por
indices diferentes — que serdo analisadas e tomadas como referéncia para proje¢des de precos.
Os indices utilizados especificamente neste reajuste sao:
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Tabela ECO 1 - indices de Inflac3o

indice Acumulado 12 meses
IPCA 5,19%
INPC 4,51%
IGP-M -5,97%
IPC 3,51%
INCC 3,21%

Fonte: IBGE, FGV/IBRE {...)

4.2. ANALISE DO REAJUSTE ANTERIOR

Nesta sec¢do, procurar-se-a demonstrar e contextualizar os movimentos das principais varidveis
que compuseram e afetaram as opera¢ées da SAAE - Capivari no periodo recente sob andlise.

4.2.1. REALIZAGAO DO FATURAMENTO
4.2.1.1. VOLUME FATURADO

O volume faturado total — somando os volumes de agua e esgoto — é a unidade fundamental a
partir da qual o prestador obtém seu faturamento e arrecadacao, i.e., 0s recursos necessarios a
sua atividade como um todo. Nesse sentido, demonstra-se abaixo o seu movimento recente:

Grafico ECO 2 — Volume Faturado Total em m3 (agua e esgoto)
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Com base nos dados exibidos pelo Grafico ECO 2, é possivel observar histdrico de sazonalidade e
oscilacdes normais no volume faturado pela SAAE - Capivari. Na comparacdo do periodo de
outubro/22 a setembro/23 em relagdo aos dozes meses anteriores, é observavel também
acréscimo de 5,20% nos volumes faturados (dgua + esgoto).

4.2.1.2. FATURAMENTO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

A variagdo do faturamento acumulado SAAE - Capivari, na comparacdo de outubro/22 a
setembro/23 em relagdo aos doze meses anteriores, aumento 5,81%.

O Grafico ECO 3, em seguida, demonstra o referido movimento geral do histérico recente do
faturamento. Ele, tendencialmente, acompanha a variacdo observada no volume faturado, mas
pode apresentar movimentos mais acentuados, pois é afetado por outras varidveis, tais como
eventuais mudancas da propor¢do da cobranca do esgoto em relacdo a dgua, reajustes/revisdes
da tarifa e mudancas do consumo relativo entre as categorias.

Grafico ECO 3 — Faturamento Total (Agua + Esgoto)
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J4 a Tabela ECO 2, procura detalhar por categoria o movimento geral recente do valor faturado
no periodo de outubro/22 a setembro/23 em relagdo ao mesmo periodo do exercicio anterior. O
que se pode observar, de maneira resumida, é a participagao majoritdria da categoria residencial
no faturamento total da SAAE - Capivari.
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Tabela ECO 2 — Detalhe do Faturamento

Faturamento out/21 - set/22 out/22 - set/23 var %
agua 9.355.306,00 10.852.100,59 16,00%
esgoto 7.614.420,16 8.832.769,50 16,00%
Residencial
total resid. 16.969.726,16 19.684.870,09 16,00%
part. % total 62,13% 68,12%
agua 2.198.504,33 2.593.464,69 17,96%
esgoto 2.255.384,81 2.605.898,57 15,54%
Comercial
total com 4.453.889,14 5.199.363,26 16,74%
part. % total 16,31% 17,99%
agua 1.138.343,05 652.886,52 -42,65%
esgoto 1.531.637,76 618.380,39 -59,63%
Industrial
total resid. 2.669.980,81 1.271.266,91 -52,39%
part. % total 9,78% 4,40%
agua 1.356.624,71 867.755,72 -36,04%
esgoto 771.530,39 723.587,90 -6,21%
Publica
total ind. 2.128.155,10 1.591.343,62 -25,22%
part. % total 7,79% 5,51%
agua 623.822,07 675.736,43 8,32%
esgoto 466.703,61 475.732,42 1,93%
Demais

total ind. 1.090.525,68 1.151.468,85 5,59%
part. % total 3,99% 3,98%

5,81%

27.312.276,89

28.898.312,73
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4.2.2. INADIMPLENCIA TARIFARIA E RECEITAS IRRECUPERAVEIS
Os indices de inadimpléncia, de acordo com os relatdrios apresentados pelo prestador, sdo:

Grafico ECO 4 — indices de Inadimpléncia de 30, 60 e 90 dias 2022
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A inadimpléncia se refere, em linhas gerais, a dificuldade do prestador em arrecadar os valores
faturados advindos da prestacdo do servico. Em particular, o histérico recente da inadimpléncia
— no caso acima demonstrado, de 30, 60 e 90 dias — é reflexo de diversos elementos.

A métrica das “receitas irrecuperdveis”, por sua vez, se refere também a diferenca entre o
faturamento e a arrecadacdo tarifaria, porém num prazo bastante mais alongado. Trata-se, em
outras palavras, de um acumulo de receitas faturadas que tendem a ndo ser realizadas
independentemente dos esforcos de reducdo da inadimpléncia por parte da SAAE - Capivari.

O Griafico 5, abaixo, demonstra, este referido percentual ndo arrecadado, no qual, em funcdo do
alto indice de inadimpléncia e a baixa efetividade de cobranca, ndo existe tendéncia de
estabilizacdo conforme as contas se afastam do més-base.
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Grafico ECO 5 — Receitas Irrecuperaveis (48 meses)
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Com isso, na presente andlise, obteve-se o indice aproximado de 4,68%, que servira de
referéncia, mais adiante no presente Parecer, para projecées de provisdes como método para
sua recomposicao.

4.2.3. ANALISE DOS COMPONENTES DE GASTOS

Na presente se¢do, sdo analisados os componentes de gastos e receitas que compuseram, nos
ultimos 24 meses, o funcionamento do SAAE - Capivari.

Busca-se, com isso, dar contexto e explicitar os principais movimentos responsaveis pela
definicdo da tarifa média praticada atualmente ja observada.

4.2.3.1. GASTOS COM PESSOAL

Os gastos com Pessoal abrangem todos os valores gastos com funciondrios préprios e
comissionados e correspondem aos saldrios, encargos, gratificacdes, beneficios, dentre outros,
relativos a folha de pagamento.

O grafico ECO 6, abaixo, demonstra o movimento mensal total deste item —decomposto em seus
subitens — referente ao periodo outubro/22 a setembro/23 e os doze meses anteriores.

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiafl
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br




2 [ AGENCIA
REGULADORA
A R E S PCJ

Grafico ECO 6 — Gastos liquidados com pessoal

1.000.000
900.000
800.000
700.000
600.000
500.000
400.000
300.000
200.000
100.000
0
B MAO DE OBRA DIRETA MAO DE OBRA INDIRETA = CONTRIBUICAO PREVIDENCIARIA - RPPS
Tabela ECO 3 — Detalhamento da rubrica Pessoal
SUBITENS PESSOAL 2021-2022 2022-2023 var. %
MAO DE OBRA DIRETA 4.229.269,04 4.745.625,94 12,21%
MAO DE OBRA INDIRETA 2.000.248,02 2.562.511,29 28,11%
CONTRIBUICAO PREVIDENCIARIA - RPPS 760.422,23 800.719,51 5,30%
total 6.989.939,29 8.108.856,74 16,01%

De maneira geral, os gastos associados a esta rubrica sdo considerados estaveis. Isso porque
estdo diretamente associados a quantidade de funciondrios da secretaria e seus encargos e
obrigacdes correspondentes. As maiores oscilagdes sao dadas pelas provisdes para o 132 saldrio,
feitas usualmente no fim ou meados de cada Exercicio.

No histérico dos uUltimos 24 meses da SAAE - Capivari, é possivel observar acréscimo de cerca de
16,01% no acumulado do periodo de outubro/22 a setembro/23 na comparagdo com os doze
meses anteriores. Segundo prestador, este acréscimo é decorrente ao preenchimento de Cargo
de Assessor Especial em maio/22, bem como, aplicacdo da recomposicdo salarial, conforme lei
6432/2023 e reestruturagdo administrativa, na qual, foi concedido gratificagdes a servidores que

ocupam cargos de Chefia, como exemplo — Gratificagdo para chefia de CIPA, Licita¢ao, Pregao,
Sindicancia e controles internos.
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4.2.3.2. GASTOS COM MATERIAIS

Os gastos com materiais se referem a desembolsos com Produtos Quimicos, Materiais de
Consumo, Combustiveis, dentre outros. O grafico ECO 7, abaixo, demonstra o movimento mensal

total deste item — decomposto em seus principais subitens — referente ao periodo outubro/22 a
setembro/23 e os doze meses anteriores.

Grafico ECO 7 — Gastos liquidados com o item materiais
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Tabela ECO 4 — Detalhamento da rubrica Materiais
SUBITENS DE MATERIAIS 2021-2022 2022-2023 var. %
Material no processo 726.237,71 1.008.927,46| 38,93%
Materiais para Manutengdo e Conservagao 145.165,68 239.808,10| 65,20%
Materiais de Consumo 2.138.274,87 1.394.708,99 | -34,77%
total 3.009.678,26 2.643.444,55| -12,17%

Na comparagdo do acumulado de outubro/22 a setembro/23 em relagdo aos 12 meses
precedentes, é possivel observar um decréscimo linear de cerca de -12,17%. Apesar da variagao
negativa, salientamos o Subitem “Material no Processo”, no qual, observamos acréscimo de

38,93%, no qual, segundo o prestador se trata de langamentos contdbeis com nova classificagao.
Dessa forma entendemos uma normalidade na variagdo dessa rubrica.
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4.2.3.3. GASTOS COM SERVICOS DE TERCEIROS

Nesta se¢ao, procura-se analisar a dinamica dos ultimos 24 meses relativa aos gastos liquidados
com a rubrica servicos de terceiros.

Grafico ECO 8 — Gastos liquidados com servicos de terceiros
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Tabela ECO 5 — Detalhamento da rubrica Servigos de Terceiros
SUBITENS DE TERCEIROS 2021-2022 2022-2023 var. %
Manutengao e Conservagao 44.575,06 215.887,35| 384,32%
Servicos e Utilidades 380.956,09 454.201,11| 19,23%
Servico de Terceiros (Subltem) 6.920.718,58 6.742.125,32| -2,58%
Demais Servicos de Terceiros 311.206,12 406.723,83 30,69%
TOTAL 7.657.455,85 7.818.937,61| 2,11%

Na compara¢do do acumulado de outubro/22 a setembro/23 em relagdo aos dozes meses
precedentes, é possivel observar um acréscimo de 2,11%. Nessa rubrica, as despesas mais
preponderantes estdo centralizadas na contratacdo de servicos de terceiros. Conforme
informacao do prestador, essa variacao se justifica em funcdo da contratacdo de empresa para
manuteng¢do nas ETA’s, ETE's e pogos artesianos, além de grande quantidade de reparos em
equipamentos danificados em virtude do volume de chuvas nos ultimos meses, onde, como
consequéncia, foi necessario a contratacao de caminhdes pipas para suprir a demanda no
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fornecimento de dgua em funcdo dos alagamentos nas ETA’s e outras instalagdes vinculadas ao
fornecimento de agua.

4.2.3.4. ENERGIA ELETRICA

Nesta se¢ao, procura-se analisar a dinamica dos ultimos 24 meses relativa ao consumo e gastos
com energia elétrica. Sdo considerados as despesas liquidadas.

Grafico ECO 9 — Energia elétrica liquidada
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a. Liquidadas (em RS) —Tabela 13.1 do Anexo 1
O critério da liquidacdo se refere ao pagamento (advindo de seu consumo mensal). De
maneira geral, guarda certa relagdo de proporcionalidade em rela¢gdo ao consumo fisico;
embora possa apresentar maior variancia por ser afetado por outros elementos, tais
como bandeiras tarifarias e reajustes ou revisdes determinadas pela ANEEL. Na
comparacdo do acumulado de outubro/22 a setembro/23 em relagdo aos doze meses
anteriores, observa-se variacdo de -5,49%.
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4.3. CALCULO DA DEFASAGEM TARIFARIA

A Defasagem Tarifaria, de acordo com a Resolu¢gdo ARES-PCJ n.2 115/2015, representa
percentualmente a defasagem existente entre a Tarifa Média Praticada (TMP) e o Custo Médio
Atual (CMA) dos servicos que deveria ser coberta com a tarifa.

Para fins de calculo da Defasagem Tarifaria sao utilizados os valores apurados do Custo Médio
Atual (CMA) e da Tarifa Média Praticada (TMP) pelo prestador nos ultimos 12 (doze) meses.
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4.3.1. CUSTO MEDIO E TARIFA MEDIA PRATICADA

Na realizacdo do cdlculo do Custo Médio Atual (CMA) e da Tarifa Média Praticada (TMP)
consideram-se usualmente como periodo de referéncia 12 (doze) meses anteriores a conclusado
do estudo. Neste caso, o periodo considerado compreendeu os meses de janeiro/23 a
dezembro/23.

Inicialmente é importante descrever a nomenclatura e as férmulas utilizadas para calculo, e na
sequéncia demonstrar os calculos realizados, bem como os componentes do calculo do Custo
Médio Atual e da Tarifa Média Praticada.

4.3.1.1. CALCULO DO CUSTO MEDIO ATUAL (CMA)

Para se apurar o Custo Médio Atual (CMA) a ARES-PCJ utiliza a seguinte Férmula:

(DEX + DAP + INR) x (RPS) — OR - RPI
CMA =
VF
Onde:
CMA = Custo Médio Atual a ser coberto com as tarifas
DEX = Custos/Despesas de Exploragdo / Correntes
DAP = Custos/Despesas com Deprecia¢cdo, Amortizacdes e Provisdes
INR = Investimento Realizado no periodo
RPS = Remuneracdo do Prestador dos Servicos
OR = Qutras Receitas
RPI = Recursos para Investimentos (externos)
VF = Volume Faturado

4.3.2. CALCULO DA TARIFA MEDIA PRATICADA (TMP)

Para apuracdo da Tarifa Média Praticada (TMP), a ARES-PCJ utiliza a seguinte férmula:

RT
TMP =
VF
Onde:
TMP = Tarifa Média Praticada
RT = Receita Tarifaria (Faturamento)
VF = Volume Faturado
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Tabela ECO 6 — Componentes do cdlculo do custo médio e tarifa média praticada — Realizados e
Projetados
VALOR REALIZADO VALOR PROJETADO

DESCRICAO
jan/23 - set/23 out/23 - dez/23

VALOR TOTAL (R$)

1. Despesas de Exploragao

19.158.794,78

6.386.264,93

25.545.059,71

1.1 Pessoal 5.964.211,99 1.988.070,66 7.952.282,65
1.2 Materiais 2.205.493,13 735.164,38 2.940.657,51
1.3 Servicos de Terceiros 5.726.015,43 1.908.671,81 7.634.687,24
1.4 Energia Elétrica 4.268.445,53 1.422.815,18 5.691.260,71
1.5 Qutras 994.628,70 331.542,90 1.326.171,60
2. DAP 448.429,94 149.476,65 597.906,59
2.1 Depreciagdo e Amortizagao - - -
2.2 Amortizagdo de Dividas 448.429,94 149.476,65 597.906,59
2.3 ProvisOes - - -
3. Investimentos Realizados 758.406,41 252.802,14 1.011.208,55
4. Receita Tarifaria (Faturamento) 21.322.950,15 7.107.650,05 28.430.600,20
5. Outras Receitas 1.679.417,67 559.805,89 2.239.223,56
6. Recursos para Investimentos 257.647,53 85.882,51 343.530,04

(Externos)

7. Volume Faturado (m3)

5.483.633,70

1.827.877,90

7.311.511,60

Custo médio atual (RS$/m?3) 3,3606 3,3606 3,3606
Tarifa média praticada (R$/m?3) 3,8885 3,8885 3,8885
Defasagem tarifaria (%) - 13,57 - 13,57 - 13,57

O Grafico ECO 10 apresenta representacdo visual da composicdo especifica das Despesas de
Exploracdo para este mesmo periodo, bem como os Investimentos Realizados e a Amortizacado
de Dividas.

Vale destacar a relevante participacao dos gastos com Servicos de Terceiros, Pessoal e Energia
Elétrica. Trata-se de itens cuja eventual variacdo (quantitativa ou de precos) afeta sobremaneira
a necessidade tarifaria da SAAE - Capivari.
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Grafico ECO 10 — Composicdo total de Gastos (%) (investimentos com recursos préprios)
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4.4. CALCULO DAS TARIFAS MEDIAS

A metodologia praticada pela Agéncia, conforme Resolu¢do ARES-PCJ n.2 115/2015, determina
gue para cdlculo da Tarifa Média Necessaria sdo projetados os custos e despesas, incluindo os
investimentos, para periodo de vigéncia da futura tarifa, que quando comparada com a Tarifa
Média Praticada atual, resulta no percentual do reajuste necessdrio.

O prestador apresentou projec¢des para o periodo de 12 meses, janeiro/2024 a dezembro/2024,
as quais foram ajustadas e justificadas durante o processo de cdlculo. E serdo descritas no
préximo item.
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Para o cdlculo da Tarifa Média Necessdria (TMN) foram analisados os componentes abaixo

relacionados:

Tabela ECO 7 — Gastos e receitas totais decompostos (realizado e projetado)

DESCRICAO

REALIZIZADO
jan/23 a dez/23

PROJETADOS
jan/24 a dez/24

1. Despesas de Exploragao

25.545.059,71

27.927.475,46

1.1 Pessoal 7.952.282,65 8.790.307,60
1.2 Materiais 2.940.657,51 3.477.034,61
1.3 Servicos de Terceiros 7.634.687,24 8.030.927,51
1.4 Energia Elétrica 5.691.260,71 6.181.473,08
1.5 Outras 1.326.171,60 1.447.732,66
2. DAP 597.906,59 1.830.836,40
2.1 Depreciacdao e Amortizagao 0,00 0,00
2.2 Amortizagdo de Dividas 597.906,59 500.000,00
2.3 ProvisGes 0,00 1.330.836,40
receita irrecuperdvel 0,00 0,00

tarifa social 0,00 0,00

3. Investimentos Realizados/a Realizar

1.011.208,55

2.832.699,29

4. Outras Receitas

2.239.223,56

2.355.439,26

5. Recursos para Invest. (Externos) 343.530,04 0,00
6. Variagoes tarifarias a compensar 0,00 0,00
7. Volume Faturado (m3) 7.311.512 7.421.184

O Grifico 11, abaixo, demonstra a alteracdo projetada da composicdo dos gastos de exploracao

para o préximo periodo quando comparado com o realizado recente:

Grafico ECO 11 — Composicao das despesas
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4.4.1. PROJEGOES PARA O PROXIMO PERIODO

Na presente secdo, sdo elencados — e sucintamente descritos — os itens de gastos e receitas
projetados para o préximo periodo (janeiro/24 a dezembro/24). Quando comparados com o
periodo realizado orientardo o diagndstico acerca de necessidade de alteracdo da tarifa.

4.4.1.1. PROJEGOES DA DEX E DAP

Critérios utilizados para as proje¢des:

a. Pessoal: este é possivelmente o mais estavel dentre os gastos correntes da maioria dos
entes publicos. Na presente analise, utilizou-se o histérico recente de gastos mensais
desta rubrica, considerando indices inflaciondrios somados com reposi¢des salariais para
o proximo periodo de 8,95%, bem como, concurso publico a ser realizado em 25/06/2023,
conforme edital 01/2023 enviado pelo prestador

b. Materiais: analisada a estrutura de gastos e contratos da rubrica de Materiais, tomaram-
se os anos de 2022 e 2023 como valores de referéncia para andlise e projecdao dos maiores
itens de gastos — O prestador por sua vez reajustou a rubrica, tendo como base a média
de gastos e considerando indices inflaciondrios, bem como, reajuste aplicados nos
contratos de aquisicao de Materiais de Consumo, nos quais, sofreram variacdes acima
dos indices de inflagdo apresentados.

C. Servigos de Terceiros: analisada a estrutura de gastos e contratos da rubrica de Servicos
de Terceiros, tomaram-se os anos de 2022 e 2023 como valores de referéncia para analise
e projecao dos maiores itens de gastos — — O prestador por sua vez reajustou a rubrica,
tendo como base a média de gastos considerando a média dos indices inflaciondrios para
o préximo periodo.

d. Energia Elétrica: adotou-se, como referéncia para a proje¢do para o proximo periodo
tarifario, o histérico mensal de 2022 e 2023 de tendéncia de consumo de energia elétrica,
bem como os respectivos reajustes tarifarios futuro e cobranca de Bandeiras tarifarias
por escassez hidrica, em média 8,61%.

e. Outras: esta rubrica se refere a despesas que ndo se encaixam nas classificacbes acima
apontadas.

f. DAP — esta rubrica é decomposta em:

v" Amortiza¢3do de dividas: neste item, s30 remuneradas eventuais captacdes de
capitais externos utilizados pela autarquia para seus investimentos.

v" Provisdes para receita irrecuperavel: este item procura remunerar a parcela
do faturamento que o prestador, independentemente de suas acdes de
cobranca, ndo consegue arrecadar. Obteve-se, na analise do periodo
composto pelos ultimos 48 meses, receitas irrecuperaveis da ordem de 4,68%.
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g. Variagoes tarifarias a Compensar: este item se refere a eventualidades que ensejam a
concessao ou desconto de recursos que ndao foram contemplados nos itens anteriores.

e PROJEGOES DOS INVESTIMENTOS

o INVESTIMENTOS: valores dos investimentos para os préoximos 12 (doze) meses
considerados para o calculo constam do Parecer Técnico e totalizam RS 2.832.699,29,
sendo que, a totalidade com recursos préprios, advindos da cobranca tarifaria da SAAE.

4.4.1.2. PROJECOES DE OUTRAS RECEITAS E VOLUME FATURADO

e OUTRAS RECEITAS: considerando que neste item sdo registrados os recursos obtidos pelo
prestador dos servigcos que ndo sdo oriundos de tarifas de dgua e de esgoto, foi utilizada
média considerando média dos indices inflacionarios para o préximo periodo.

e VOLUME FATURADO: para o volume projetado faturado de dgua e esgoto para o préximo
periodo, foi considerada projecdo de estabilidade em comparacdo com o observado no
ano de 2022 e 2023.

4.4.2. TARIFA MEDIA NECESSARIA (TMN)

Com base na composicao de valores ja detalhada, para o cédlculo da Tarifa Média Necessaria
(TMN), de acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n.2 115/2015, utiliza-se a seguinte Férmula
Paramétrica:

Z(t:>1,4) [(DEXt + DAPt + |Rt) . RPSt— ORt - Rplt - VTCt] / (1+i)t
TMN =

2t=1,4) VF / (1+i)t

Onde:

TMN = Tarifa Média Necessaria

DEXt = Despesas de Exploracao projetadas para os periodos “t”
DAPt = Depreciacdao, AmortizacGes e Provisdes para os periodos “t”
DEXt = Despesas de Exploracdo projetadas para os periodos “t”

IRt = Investimentos a serem realizados nos periodos “t”

RPSt =Taxa de Remuneracao do Prestador do Servigo para os periodos “t”
ORt = Outras Receitas previstas para os periodos “t”

RPIt = Recursos Externos Previstos para Investimentos para os periodos “t”
VTCt = Variagdo Tarifaria a Compensar (Superavit/Déficit), para os periodos “t”
VFt  =Volume Faturado nos periodos “t”

t = Periodo até prdéxima revisao tarifaria, variandode 1a 4

i = Taxa de Desconto do Fluxo de Caixa
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[((27.927.475,06 + 1.830.836,40 + 2.832.699,29) x 1) — 2.355.439,26 — 0]/(1+0)’

TMN = 7.421.184/(1+0)"

30.235.571,88
7.421.184

TMN

TMN 4,0742 R$/m?

4.4.3. TARIFA MEDIA PRATICADA (TMP)

Para fins de calculo do Reajuste Necessario sera utilizada a Tarifa Média Praticada (TMP), apurada
no periodo de janeiro/2023 a dezembro/2023 no valor de 3,8885 RS/m?3, conforme célculo ja
demonstrado.

4.4.4. COMPARATIVO DAS TARIFAS (CT)

Ap0ds a apuracdo da Tarifa Média Necessdria (TMN) e da Tarifa Média Praticada (TMP), é possivel
fazer um comparativo entre elas, por meio da seguinte férmula:

CT= (TMN —1) x 100

TMP

Onde:

CcT = Comparativo das Tarifas
TMN = Tarifa Média Necessaria
TMP = Tarifa Média Praticada

CT= ( _407a2 - ) x 100
- 3,8885
CT = 4,78%

Como pode ser verificado nos cdlculos acima, demonstrados no Comparativo entre a Tarifa
Média Necessaria (TMN) calculada conforme Férmula Paramétrica e a Tarifa Média Praticada
(TMP), o percentual de Reajuste apurado é de 4,78% (quatro inteiros e setenta e oito centésimos
por cento).
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5. CONCLUSAO

Segundo a Lei Federal n211.445/2007, a regulacdo tem por objetivo definir tarifas que assegurem
tanto o equilibrio econémico-financeiro do PRESTADOR de servicos de saneamento como a
modicidade tarifdria proporcionada aos usudrios, mediante mecanismos que induzam a
eficiéncia e eficacia dos servigos.

Dessa forma, a Agéncia Reguladora ARES-PCJ utiliza-se de Formula Paramétrica desenvolvida
especificamente para o cdlculo da tarifa e verificagdo do equilibrio econémico e financeiro do
PRESTADOR dos servigos de saneamento.

Visando assegurar o equilibrio econémico e financeiro do PRESTADOR, considerando todos os
dados analisados e de acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 115, de 17/12/2015, a Agéncia
Reguladora PCJ, para fins de reajuste dos valores das Tarifas de Agua, Esgoto e dos Precos
Publicos dos Demais Servigos, PROPOE os seguintes indices:

a) Reajuste de 4,78% (quatro inteiros e setenta e oito centésimos por cento) sobre os atuais
valores das Tarifas de Agua e Esgoto, a ser aplicado em todas as categorias e faixas de
consumo, conforme disposto no Anexo Il deste Parecer;

b) Reajuste de 5,19% (cinco inteiros e dezenove centésimos por cento) sobre os atuais valores
dos Precos Publicos dos Demais Servicos prestados, conforme disposto no Anexo IV deste
Parecer.

6. RECOMENDAGOES

A Agéncia Reguladora PCJ (ARES-PCJ) recomenda ao PRESTADOR:

a) Providenciar resolucdo das ndo conformidades, informando a ARES-PCJ com relatérios
fotograficos;

b) Atualizar regularmente as informag¢des do sistema SONAR, inclusive as de carater
operacional;

c) Realizar arevisdao do PMSB de 2013, em conjunto com a Prefeitura Municipal de Capivari,
atentando-se para as recomendacdes do relatério do Anuario 2022 (Anexo V);

d) Realizar os investimentos aprovados no presente reajuste tarifario.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O presente Parecer Consolidado devera ser encaminhado aos membros do CRCS - Conselho de
Regulacdo e Controle Social do Municipio de Capivari, conforme a Clausula 612 do Protocolo de
IntengOes da ARES-PCJ, convertido em Contrato de Consdrcio Publico e a Resolugao ARES-PCJ n¢
01, de 21 de novembro de 2011, e suas alteragdes, para ciéncia e analise dos conselheiros.

Apds a reunido do CRCS - Conselho de Regulagdo e Controle Social de Capivari, na qual sera
analisado o conteudo deste Parecer, inclusive a proposta de indice de reajuste das tarifas de dgua
e esgoto e dos pregos publicos dos demais servicos, a ARES-PCJ emitird resolucao especifica.

Os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servicos somente
poderdo ser praticados pelo SAAE Capivari em 30 (trinta) dias da publicacdo da resolucdo
especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial do Municipio de Capivari.

Para fins de divulgacdo do reajuste tarifario, o SAAE Capivari afixara as tabelas com os novos
valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servigos, autorizados pela
ARES-PCJ, em local de facil acesso e em seu sitio na Internet.

As leituras e medig¢des, bem como as emissdes das respectivas Contas/Faturas, e a cobrancga dos
demais servigos praticados, com os novos valores autorizados pela ARES-PCJ, o SAAE Capivari
deverd obedecer aos seguintes prazos:

Minimo de 12 (doze) meses do ultimo reajuste tarifario, conforme o art. 37 da Lei Federal n?
11.445/2007; e

Minimo de 30 (trinta) dias da publicacdo da resolucdo especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial
do Municipio de Capivari, conforme o art. 39, da Lei Federal n? 11.445/2007.

Este é o parecer.

Americana, 11 de janeiro de 2024,

Dalto Favero Brochi
Diretor Geral
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ANEXO | - DADOS

Tabela ECO 8 — Dados de Volume Faturado.

2021-2022 2022-2023
PERIODO . . VARIACAO PERIODOS
VALOR VARIACAO MENSAL | VALOR VARIACAO MENSAL
Outubro 577.203 - 620.063 - 7,43%
Novembro | 632.964 9,66% 638.381 2,95% 0,86%
Dezembro | 642.533 1,51% 758.642 18,84% 18,07%
Janeiro 593.129 -7,69% 629.867 -16,97% 6,19%
Fevereiro | 604.523 1,92% 609.191 -3,28% 0,77%
Margo 579.010 -4,22% 600.657 -1,40% 3,74%
Abril 593.619 2,52% 636.964 6,04% 7,30%
Maio 574.562 -3,21% 599.933 -5,81% 4,42%
Junho 553.970 -3,58% 607.569 1,27% 9,68%
Julho 599.832 8,28% 585.217 -3,68% -2,44%
Agosto 557.449 -7,07% 580.665 -0,78% 4,16%
Setembro | 620.878 11,38% 633.572 9,11% 2,04%
TOTAL |7.129.670 7.500.719 5,20%
Tabela ECO 9 — Dados de Faturamento.
2021-2022 2022-2023 B
" VARIACAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO 0
L L PERIODOS
VALOR MENSAL VALOR MENSAL
Outubro | 2.104.596 - 2.746.495 - 30,50%
Novembro | 2.476.772 17,68% 2.598.586 -5,39% 4,92%
Dezembro | 2.259.466 -8,77% 2.230.282 -14,17% -1,29%
Janeiro | 2.058.667 -8,89% 2.233.549 0,15% 8,49%
Fevereiro | 2.261.599 9,86% 2.442.942 9,37% 8,02%
Margo 1.999.061 -11,61% 2.343.653 -4,06% 17,24%
Abril 2.153.226 7,71% 2.590.837 10,55% 20,32%
Maio 2.008.362 -6,73% 2.417.093 -6,71% 20,35%
Junho 2.218.811 10,48% 2.391.019 -1,08% 7,76%
Julho 2.602.457 17,29% 2.237.170 -6,43% -14,04%
Agosto 2.366.766 -9,06% 2.187.355 -2,23% -7,58%
Setembro | 2.802.494 18,41% 2.479.332 13,35% -11,53%
TOTAL |27.312.277 28.898.313 5,81%
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Tabela ECO 10 — Dados de Despesas com Pessoal.

2021-2022 2022-2023
PERIODO VARIAGAO VARIAGAO VARIACAO %
VALOR MENSCAL VALOR MENSCAL

Outubro 482.238 - 573.519 - 18,93%
Novembro 507.777  5,30% 626.843  9,30% 23,45%
Dezembro 816.993  60,90% 944.282  50,64% 15,58%
Janeiro 572.212  -29,96% 679.655  -28,02% 18,78%
Fevereiro 558.014  -2,48% 720.225  597% 29,07%
Margo 576.191  3,26% 630.037  -12,52% 9,35%
Abril 553.579  -3,92% 661.399  4,98% 19,48%
Maio 565.326  2,12% 630.443  -4,68% 11,52%
Junho 622.304  10,08% 768.196  21,85% 23,44%
Julho 594.950  -4,40% 625.814  -18,53% 5,19%
Agosto 562.463  -5,46% 605.787  -3,20% 7,70%
Setembro 577.892 2,74% 642.657  6,09% 11,21%
TOTAL 6.989.939 8.108.857 16,01%

Tabela ECO 11 — Dados de Despesas com Materiais.

) 2021-2022 2022-2023 3
PERIODO = = VARIAGAO %
VALOR  VARIACAO MENSAL| VALOR  VARIAGAO MENSAL
Outubro 258.692 - 136.840 - -47,10%

Novembro 157.035 -39,30% 158.143 15,57% 0,71%
Dezembro 249.695 59,01% 142.968 -9,60% -42,74%
Janeiro 177.992 -28,72% 355.862 148,91% 99,93%
Fevereiro 402.644 126,22% 278.724 -21,68% -30,78%
Margo 418.247 3,88% 207.712 -25,48% -50,34%
Abril 87.346 -79,12% 245.842 18,36% 181,46%
Maio 205.059 134,77% 290.259 18,07% 41,55%
Junho 284.206 38,60% 180.227 -37,91% -36,59%
Julho 228.282 -19,68% 280.898 55,86% 23,05%
Agosto 366.846 60,70% 183.432 -34,70% -50,00%

Setembro 173.635 -52,67% 182.537 -0,49% 5,13%
TOTAL | 3.009.678,26 2.643.444,55 -12,17%
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Tabela ECO 12 — Dados de Despesas com Servicos de Terceiros.

2021-2022 2022-2023 VARIACAO 2021-2022
PERIODO VARIACAO VARIACAO e
VALOR MENSCAL VALOR MENScAL 2022-2023
Outubro| 526.105,49 - 421.334,77 - -19,91%
Novembro| 653.038,70 24,13% 704.927,22 67,31% 7,95%
Dezembro| 979.915,38 50,05% 966.660,19 37,13% -1,35%
Janeiro| 413.287,42 -57,82% 643.887,79 -33,39% 55,80%
Fevereiro| 692.398,28 67,53% 580.556,53 -9,84% -16,15%
Margo | 918.641,43 32,68% 684.230,12 17,86% -25,52%
Abril | 303.519,70 -66,96% 255.481,31 -62,66% -15,83%
Maio | 923.107,67 204,13% 805.812,70 215,41% -12,71%
Junho| 928.581,33 0,59% 461.950,25 -42,67% -50,25%
Julho| 536.085,06 -42,27% 712.708,81 54,28% 32,95%
Agosto| 318.005,24 -40,68% 996.101,84 39,76% 213,23%
Setembro| 464.770,15 46,15% 585.286,08 -41,24% 25,93%
TOTAL 7.657.455,85 7.818.937,61 2,11%
Tabelas ECO 13.1- Despesas com Energia Elétrica
Tabela ECO 13.1 - Liquidagdo faturas de Energia Elétrica (kWh)
2021-2022 2022-2023 VARIACAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO (
VALOR MENScAL VALOR MENScAL PERIODOS
Outubro |518.354,00 - 436.393,80 - -15,81%
Novembro | 671.409,33 29,53% 511.786,25 17,28% -23,77%
Dezembro | 383.646,40 -42,86% 273.915,65 -46,48% -28,60%
Janeiro |340.873,18 -11,15% 502.866,51 83,58% 47,52%
Fevereiro | 463.337,29 35,93% 408.738,42 -18,72% -11,78%
Margo |347.763,79 -24,94% 434.688,77 6,35% 25,00%
Abril 595.451,18 71,22% 436.293,62 0,37% -26,73%
Maio 632.394,05 6,20% 663.423,42 52,06% 4,91%
Junho 519.022,42 -17,93% 439.393,79 -33,77% -15,34%
Julho 450.970,33 -13,11% 417.064,88 -5,08% -7,52%
Agosto [461.685,99 2,38% 401.846,66 -3,65% -12,96%
Setembro | 424.839,58 -7,98% 564.129,46 40,38% 32,79%
TOTAL 5.809.748 5.490.541 -5,49%
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ANEXO Il - TABELA DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

CATEGORIA RESIDENCIAL SOCIAL
TARIFAS (RS)
FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE -
AGUA ESGOTO TOTAL
De 0 a 10 (minimo) meés 12,83 11,55 24,38
De 11a20 m3 3,09 2,78 5,87
De 21a30 m3 5,16 4,64 9,80
De31a40 m3 7,38 6,64 14,02
De 41 a50 m3 11,06 9,95 21,01
Acima de 50 m3 12,14 10,93 23,07
CATEGORIA RESIDENCIAL
TARIFAS (R$)
FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE y
AGUA ESGOTO TOTAL
De 0 a 10 (minimo) més 25,66 23,09 48,75
De 11a20 m3 4,13 3,72 7,85
De 21 a30 m3 5,16 4,64 9,80
De 31a40 m3 7,38 6,64 14,02
De 41 a 50 m3 11,06 9,95 21,01
Acima de 50 m3 12,14 10,93 23,07
CATEGORIA COMERCIAL
TARIFAS (R$)
FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE y
AGUA ESGOTO TOTAL
De 0 a 10 (minimo) més 60,52 54,47 114,99
Del1l1a20 m3 8,79 7,91 16,70
De 21a30 m3 9,78 8,80 18,58
De 31a40 m3 14,05 12,65 26,70
De 41 a 50 m3 20,96 18,86 39,82
Acima de 50 m3 22,63 20,37 43,00
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CATEGORIA INDUSTRIAL
TARIFAS (RS)
FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE -
AGUA ESGOTO TOTAL

De 0 a 10 (minimo) més 60,52 54,47 114,99
De11a20 m3 8,79 7,91 16,70

De 21a30 m3 9,78 8,80 18,58
De31a40 m3 14,05 12,65 26,70

De 41a50 m3 20,96 18,86 39,82
Acima de 50 m3 22,63 20,37 43,00

Obs.: Os valores das Tarifas de Esgoto correspondem a 90% dos valores das Tarifas de Agua.
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ANEXO Il — EXEMPLO DE CALCULO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO
(VALORES DA CATEGORIA RESIDENCIAL NORMAL)

1) TARIFA DE AGUA
A Tarifa de Agua é cobrada em forma de cascata, ou seja, cada faixa com valores em reais, como
nos exemplos abaixo, para consumos de até 10 m? e de 18 m3 da Categoria Residencial Normal:

a) Categoria Residencial (Consumo de até 10 m3)
Tarifa de Agua = (12 Faixa = De 0 a 10 m? = RS 25,66) = RS 25,66

b) Categoria Residencial (Consumo de 18 m?)
Tarifa de Agua = (12 Faixa = 10 m? = RS 25,66) + (22 Faixa = 8 m? x RS 4,13 = RS 33,04)
Tarifa de Agua = (RS 25,66 + RS 33,04) = RS 58,70

2) TARIFA DE ESGOTO
A Tarifa de Esgoto também é cobrada em forma de cascata, observadas as mesmas categorias e
faixas de consumo.

a) Categoria Residencial (Consumo de até 10 m3)
Tarifa de Esgoto = (12 Faixa = De 0 a 10 m3 = RS 23,09) = RS 23,09

b) Categoria Residencial (Consumo de 18 m?3)
Tarifa de Esgoto = (12 Faixa = 10 m*® = RS 23,09) + (22 Faixa = 8 m®*x RS 3,72 = R$ 29,76)
Tarifa de Esgoto = (RS 23,09 + RS 29,76) = R$ 52,85

3) TARIFA TOTAL (AGUA + ESGOTO)
A Tarifa Total é a somatéria dos resultados dos calculos da Tarifa de Agua e Tarifa de Esgoto,
observadas as mesmas Categorias e Faixas de Consumo.

a) Categoria Residencial (Consumo de até 10 m3)

Tarifa Total = (Tarifa de Agua = RS 25,66) + (Tarifa de Esgoto = RS 23,09)
Tarifa Total = (RS 25,66 + RS 23,09)

Tarifa Total = RS 48,75

b) Categoria Residencial (Consumo de 18 m?3)

Tarifa Total = (Tarifa de Agua = RS 58,70) + (Tarifa de Esgoto = RS 52,85)
Tarifa Total = (RS 58,70 + 52,85)

Tarifa Total = R$ 111,55
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ANEXO IV — TABELA DOS PREGOS PUBLICOS DOS DEMAIS SERVICOS

DESCRICAO DOS SERVICOS VALOR (R$)
Agua Tratada — Caminh3o Pipa (8 mil litros) 77,74
Ligacdo de Agua no asfalto 1.146,11
Ligacdo de Esgoto no asfalto 1.211,62
Ligacdo de Agua e Esgoto no asfalto 1.419,92
Ligacdo de Agua no Paralelepipedo 1.146,11
Ligacdo de Esgoto no Paralelepipedo 1.211,62
Ligacdo de Agua e Esgoto no Paralelepipedo 1.419,92
Ligacdo de Agua na calcada/terra 491,75
Ligacdo de Esgoto na calgada/terra 557,26
Ligacdo de Agua e Esgoto na calgada/terra 765,56
Instalagao de Hidrometros 30,71
Fornecimento de Hidrometro 68,49
Mudanca de cavalete Simples 190,28
Mudanca de cavalete 342,32
Corte e Ligacdo de Agua no cavalete 38,57
Corte e Ligacdo de Agua na calcada 175,78
Corte e Ligacdo de Agua no asfalto 399,24
Corte no fornecimento a pedido 19,29
Religacdo devido a corte no fornecimento a pedido 19,29
Protocolo de servigcos ndo tarifados 18,78
22 via da conta de agua 1,16
Cadastro 66,24
Vistoria por U.C. 29,45
Inspegao por U.C. 66,24
Termo de Compromisso 66,24
Entrega alternativa de correspondéncia simples 3,13
Limpa Fossa 275,30
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ANEXO V - RELATORIO DO ANUARIO 2022 REFERENTE AO PMSB DO MUNICIPIO DE CAPIVARI

- Horizonte do PRsE [ M Frazo m:ia.irnu
2013 - 2043 para revisso
el 2023

Situagdo resumida

Populag3o [201E) Morma de Aprovagido/Revisio do PMSE
*iii 55.141 hab Lein® 4.730/2015

Contetdo:
0 Plano estd facilmente acessivel em enderego

eletronico. De maneira geral, possui
desempenho Razoavel para o Diagostico,
Razoavel para o Prognodstico, Objetivos e
Metas, Bom para o5 Programas, Projetos e
Acbes, e Ruim para Indicadores, sendo, no

ambito desta analise, classificado comao:
Razoavel

Idade do PM3B: B anos e 4 meses
Razoavel

Bom Razodwvel Ruim  MInaceitavel [CIPMSE de Capivari
SAA - Sisterna ce Abzstecmento de .ﬂgua,. 5ES - Sistemia de Esgotamento Sanitario,
SRS - Sisterna de Limpeza Urbana & Manejo de Residuos Solidas, SDU - Sisterna de Drenagem
= Manejo de Aguas Pluvizis Urbanas |5 - Indicador de Servigo, IES - Indicador de Eficiéncia =
Sustentzbilidade e IC- Indicedor de Contexto.

REVISAO DO PLANO SUGERIDA

Comentarios: Apesar de ser apenas apontada sua recorréncia temporal, sugere-se que sejam apresentadas
informacoes especificas e recentes sobre a qualidade da dgua bruta e trata pelas ETAs, além da estrutura tarifaria
praticada e das receitas e despesas dos sistemas de abastecimento de dgua, de esgotamento sanitario e de
limpeza wrbana e manejo de residuos solidos. Recomenda-se que, para todos os sistemas, os objetivos
estabelecidos sejam o mais especificos possivel, se alinhem as metas e agdes e programas propostos e que sejam
indicados os responsaveis pela execugdo das agbes. N3o foram observadas informagbes de diagndstico sobre os
sistemas nas areas rurais. Ressalta-se gue o recorte territorial do Plano deve abranger tanto a drea urbana quanto
rural, com todo o seu desenvolvimento abrangendo a totalidade do territdrioc do municipio. O sistema de
drenagem urbana carece maiores informacoes em seu diagndstico, além de maior detalhamento dos paréametros
hidroldgicos adotados no progndstico e realizacdo de um balanco entre as projecdes futuras e capadidade do
sistemna atual. Os indicadores apontados no Plano apresentaram maior aderéncia aos indicadores da ANA do nivel
de Servico, sendo aconselhado gue se considere uma reavaliacdo e alinhamento com os demais, bem como
estarem objetivamente associados as metas e objetivos propostos, de modo a dispor de indicadores que
possibilitern o efetivo acompanhamento e avaliacdo de desempenho da prestag3o dos servigos de abastecimento
de dgua e esgotamento sanitario.
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