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1. INTRODUCAO
1.1. AGENCIA REGULADORA PCJ

A Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e
Jundiai — ARES-PCJ é um consdrcio publico de direito publico, na forma de associagdo publica,
criado nos moldes da Lei federal n2 11.107/2005 (Lei dos Consdrcios Publicos) para atendimento
aos preceitos da Lei federal n? 11.445/2007 (Diretrizes Nacionais do Saneamento Basico) e de
seu Decreto regulamentador n? 7.217/2010.

Conforme a Cldusula 82 do seu Protocolo de Intengdes, convertido em Contrato de Consodrcio
Publico, a ARES-PCJ tem por objetivo realizar a gestdo associada de servigos publicos, plena ou
parcialmente, através da delegacdo das competéncias municipais de regulacao e fiscalizacdao de
servicos publicos de saneamento bdsico, aos municipios associados.

Dentre suas competéncias, cabe a ARES-PCJ a defini¢do, fixacao, reajuste e revisao dos valores
das taxas, tarifas e outras formas de contraprestacao dos servigos publicos de saneamento basico
nos municipios consorciados e conveniados, que assegurem o equilibrio econémico e financeiro
e a modicidade tarifaria.

1.2. OBJETIVO

O objetivo deste Parecer Consolidado é apresentar os resultados da analise da solicitacdo de
revisdo dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e Reajuste dos Precos Publicos dos demais
servicos, encaminhada pela Secretaria de Agua e Esgoto de Ribeirdo Preto - SAERP a ARES-PCJ.

O presente Parecer Consolidado visa também apresentar os estudos técnicos para a
recomposicao tarifaria e o reequilibrio econémico e financeiro do PRESTADOR, bem como
subsidiar a tomada de decisdo da Diretoria Executiva da ARES-PCJ quanto a fixacdo dos novos
indices do Revisdo das Tarifas de Agua e Esgoto e de Reajuste dos Precos Publicos dos demais
servicos praticados pelo PRESTADOR.
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2. ANALISE ADMINISTRATIVA
2.1.FUNDAMENTO LEGAL
2.1.1. TITULAR DOS SERVICOS: MUNICIPIO DE RIBEIRAO PRETO

O Municipio de Ribeirdo Preto firmou Convénio de Cooperacdo n202/2018, com a interveniéncia-
anuéncia do Departamento de Agua e Esgoto de Ribeirdo Preto - DAERP, para delegacdo de
competéncias municipais de regulacdo e fiscalizacdo dos servicos de saneamento basico do
Municipio, autorizada através da Lei n2 2.877, de 06 de junho de 2018.

2.1.2. PRESTADOR: SECRETARIA DE AGUA E ESGOTO DE RIBEIRAO PRETO - SAERP

O DAERP — Departamento de Agua e Esgoto de Ribeirdo Preto é o PRESTADOR dos servicos
municipais de dgua e coleta de esgoto e foi criado em 07 de julho de 1969, através da Lein?2 2.236
na forma de autarquia municipal, para exercer as atividades relacionadas no Municipio de
Ribeirdo Preto.

Em 2021, através da Leis Complementares n? 3.062 e 3.091, foi aprovada a extingdo do DAERP,
redistribuindo os Servicos de Saneamento Basico para a Administracdo Publica Municipal Direta,
na Secretaria Municipal de Agua e Esgoto de Ribeirdo Preto — SAERP.

2.1.3. CONSELHO DE REGULAGAO E CONTROLE SOCIAL - CRCS

O Municipio de Ribeirdo Preto, em atendimento a Lei Federal n2 11.445/2007 e a Resolugdo
ARES-PCJn201, de 21/11/2011 e suas alteragdes, instituiu seu Conselho de Regulagdo e Controle
Social - CRCS através da Lei Complementar n2 2.965, de 16 de maio de 2019.

Os atuais membros do CRCS de Ribeirdao Preto foram nomeados pelo Chefe do Poder Executivo
Municipal, através da Portaria n2 917, de 22 de junho de 2022, alterada pela Portaria n? 1.142,
de 11 de julho de 2023, atendendo, assim, os requisitos do Controle Social.

2.2. SOLICITACAO DO REVISAO

Em conformidade com a Resolu¢do ARES-PCJ n2 435/2022, foi aberto o Processo Administrativo
ARES-PCJ n2 038/2023, para fins de elaboracdo de estudos técnicos, econémicos e financeiros
relativos a revisao tarifaria.

2.2.1. ULTIMO REAJUSTE

O ultimo reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto praticados pelo PRESTADOR foi de
29,31% (vinte e nove inteiros e trinta e um centésimos por cento). Os valores dos Precos Publicos
dos demais servigos, foram reajustados conforme Tabela 1 do anexo |l da Resolugdo ARES-PCJ n2
440, de 01 de julho de 2022.
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2.3. PAGAMENTO DA TAXA DE REGULAGAO

Conforme informacgdes do Setor Administrativo da ARES-PCJ, o PRESTADOR, durante o Exercicio
de 2022, realizou o pagamento de todas as parcelas referentes a Taxa de Regulacdo da ARES-PCJ,
estando, portanto, adimplente perante a ARES-PC].

2.4. OUVIDORIA

A ARES-PCJ mantém um canal exclusivo de Ouvidoria, com acesso por telefone, site, e-mail e
WhatsApp, além de visitas da Ouvidoria Itinerante, atividade que ocorre desde setembro de 2014
como uma forma de ampliar o conhecimento da populacdo atendida pela Agéncia sobre a
existéncia de um érgdo que visa colaborar no atendimento dos usudrios com seu prestador de
servigo de saneamento.

A Ouvidoria da ARES-PCJ funciona no ambito dos municipios associados como érgdo de 22 ou 32
instancia, para recepcionar as manifestacdes dos usudrios quando ndo atendidos
satisfatoriamente pelos servicos de atendimento e pelas ouvidorias locais. E condicdo para o
registro da manifestacdo na Ouvidoria da ARES-PCJ que o usuario ja tenha buscado a solucdo
para o problema junto ao prestador de servigo. Por isso é norma que as manifestacdes atendidas
pela Ouvidoria da Agéncia Reguladora tenham sido registradas localmente, sendo que o controle
é feito por meio do protocolo de atendimento ou ordem de servi¢co. A Ouvidoria atua de modo
proativo, buscando solucdes e orientacdes mesmo para 0s casos em gue o usuario ndo buscou
ou ndo conseguiu atendimento inicial no prestador.

Tabela ADM 1 - Canais de atendimento.

Internet Mediante o preenchimento do formuldrio eletronico que pode ser
encontrado na pagina “Ouvidoria” no site institucional ou por meio do envio
de e-mail ao endereco eletrénico ouvidoria@arespcj.com.br.

Telefone Chamada gratuita de segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30
as 17h30, por meio do numero 0800-77-11445. Chamada de telefone
celular por meio do nimero (19) 3471-5100.

WhatsApp Mediante mensagem no numero (19) 99954-2370

Presencialmente De segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30 as 17h30, na sede
da Agéncia, na cidade de Americana/SP.

Correspondéncia A Ouvidoria da ARES-PCJ - Avenida Paulista, n2 633, bairro Jardim Santana,

Americana/SP. CEP: 13478-580.
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2.4.1. ATENDIMENTOS

Desde a sua criacdo a Ouvidoria da ARES-PCJ vem realizando atendimentos de dois niveis:

Nivel 1: atendimentos de primeira instancia como informagdes aos usudrios sobre normas,
canais de contato e demais servicos dos associados. Nesse caso, o usuario recebe orientacdo
sobre os canais adequados para a recep¢ao das suas primeiras manifestacdes. A maior parte
destas demandas sdo solucionadas através de orientacdes por telefone ou e-mail, sem o
encaminhamento ao prestador de servigo local.

Nivel 2: registro de manifestagdes, como elogios, solicitacdes, reclamag¢des e denuncias, com o
protocolo de atendimento fornecido pelo prestador de servico local. Nesse caso, a Ouvidoria faz
o encaminhamento da manifestacdo para o prestador de servico local para ciéncia,
esclarecimentos ou providéncias.

Grafico ADM 1 — Comparativo anual das manifestacdes com protocolos?.
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1 0s nimeros de 2023 foram computados até a data de elaborac3o dos graficos (09/11/2023).
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Grafico ADM 2 — Comparativo das manifestacdes com protocolos nos Ultimos 12 meses
(09/11/2022 a 09/11/2023).
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2.4.2. PRAZO DOS ATENDIMENTOS NOS ULTIMOS 12 MESES

Em consulta a Ouvidoria da ARES-PCJ, verificou-se que nos ultimos 12 meses (09/11/2022 a
09/11/2023) foram registradas 199 (cento e noventa e nove) reclamacgdes referentes aos servicos
prestados pelo prestador SAERP — Ribeirdo Preto.

Tabela ADM 2 — Prazo de atendimento nos ultimos 12 meses.

PRAZO N2 DE RECLAMAGCOES %
Dentro do Prazo (10 dias) 59 29,6%
Com prorrogacao do prazo (15 dias) 33 16,6%
Solucionada (fora do prazo) 46 23,1%
Em andamento 41 20,6%
Nao solucionada 20 10,1%
TOTAL 199 100%
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Grafico ADM 3 - Prazo de atendimento nos ultimos 12 meses (09/11/2022 a 09/11/2023).
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Grafico ADM 4 - Principais assuntos das manifestagdes com protocolo nos ultimos 12 meses
(09/11/2022 a 09/11/2023).
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Grafico ADM 5 — Evolucdo mensal das manifestagdes com protocolo nos ultimos 12 meses
(09/11/2022 a 09/11/2023).
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2.4.3. OUVIDORIA ITINERANTE

A Ouvidoria Itinerante é responsavel por divulgar as atividades de regulacado e atender o publico
pessoalmente em suas duvidas, sugestdes, reclamacgdes e solicitagdes.

A acdo de Ouvidoria Itinerante no municipio de Ribeirdo Preto esta aguardando liberagdo do local
pelo prestador de servigo.

2.4.4. CAMPANHAS DE DIVULGAGCAO

A Agéncia Reguladora desenvolve de modo permanente campanha sobre consumo consciente
da 4gua e uso adequado da rede de esgoto nos municipios associados, com divulgacdo em redes
sociais, site, carro de som e distribuicdo de material impresso. Além disso, a Agéncia também
promove campanha sobre a Tarifa Residencial Social de Agua e Esgoto. Houve ac3o por meio de
carro de som no municipio nos dias 18/10/2022.

Torifasodal AN INCEINETRIVS ,
ggN{g Mear' N  SUSTENTAVEL AGUA DA CHUVA
EscoNTS Wil NAO E ESGOTO!
Quem tem direito ao beneficio ? gr';‘ i m°de’|‘,":‘:’§ AS LIGAGDES DE AGUA DA CHUVA (PLUVIAL)
W+ === @ e -a QuUATCace E DE REDE DE ESGOTO TEM ESTRUTURAS E

DESTINOS DIFERENTES. POR 1550, A AGUA
DA CHUUA NAO DEVE SER LANCADA NA
REDE DE ESGOTO.

Famiia residente na Unidade Usudria inscrita no CadUnice atualizado ¢ estar na faixa de
mensal por Benelicio

Como solicitar o beneficio ?

PF. G ou CNI °
titular da conta de dgua deve dirigu-se 20 servico de dgua € €5goto do MUNICII para
solicitar o beneficio da Tarifa Residencial Social

Como calcular o desconto !
"PAACELADE CONSUMO DESCONTO MININO

onem® 0 'DESCONTO DE MODO
Vi me20m* PN

Acrma de 20 Regradoprestasor

A aixa de gordura
como um filtro que gua
residual gardurosa e a envia para
arede piblica de esgoto sem
gordura

Outras Informacdes

Necessdria nos imdves, a calxa
cesso
uten(3o,

limpeza e desobstrugdo do esgoto.

ARES-PCIn° 251, de 05 de setembrode 2018
Dividas sobre o CadUnico, procure o servico de assisténcia social da Prefeinwa de seu
Muncpeo

§ Jarespe
W @arespej
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2.4.5. PESQUISA DE SATISFAGAO

Entre abril e julho de 2022, a ARES-PCJ realizou também pesquisa de satisfacdo dos usudrios dos
servicos de saneamento no municipio, que obteve os resultados abaixo:

RADAR DE SATISFAGAO

QUALIDADE

%,

\\‘7

AMBIENTAL FINANCEIRO

SATISFACAO GERAL: SERVICOS DE AGUA

SAERP

7,8 7,8

2017 2020 2022
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SATISFACAO GERAL: SERVICOS DE ESGOTO

AMBIENT

8,0
7.3
6,0
2017 2020 2022
ATENDIMENTO NA SEDE ATENDIMENTO TELEFONICO
71 7.9 7,7

6,8 ) 6,8
o——/——f-*""—'_'—P0 5,5

20m? 2020 2022 207 2020 2022
OUVIDORIA COLETA DE ESGOTO
7,7 81
7,6 6 W
6(,}7‘/_’_,_4)
2020 2022 2017 2020 2022
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TRATAMENTO DO ESGOTO ENTENDIMENTO DA CONTA

7,8 8,1 75 8,1 8,0

Gg/(,—_,——o 0

2017 2020 22 2017 2020 22

LEITURA E ENTREGA CORRETA DA CONTA PRECO DA AGUA E ESGOTO
85 8,9 8,8
—o———0
6,4 6,6

SW

7 2020 2022 07 2020 2m2

PRESSAO DA AGUA QUALIDADE DA AGUA
9,3
8,4 8,3 8,4 8,5

7 2020 2022 2017 2020 2022
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REGULARIDADE DO FORNECIMENTO RESOLUCAO IMEDIATA DOS PROBLEMAS
9,1
8,5
"o o1 75
27 2020 22 2017 2020 2022
GOSTO DA AGUA CHEIRO DA AGUA
9,4 9,4

m7 2020 202 am? 2020 2022

COR DA AGUA

9,4

m7 2020 022
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SATISFACAO GERAL: COLETA DE RESIDUOS SOLIDOS

9,3 |9'5 92
o . —0
2017 2020 2022

SATISFACAO GERAL: VARRICAO DE RUAS

3,5

2017 2020 2022
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FALTA DE AGUA

Existe falta de dgua em sua residéncia/estabelecimento? - RESULTADO GLOBAL

0,0% SE FALTA

COM QUAL
FREQUENCIA?
<1 VEZ POR MES 12,8%

1 VEZ POR MES 17,8%

2 VEZES POR MES 11,6%

3 VEZES POR MES 14,0%
1VEZPORSEMANA  20,7%
>1VEZPOR SEMANA  22,7%

MAQ RESPONDEU 0,4%

mSIM mNAO [ NAORESPONDEU

TARIFA SOCIAL

Vocé conhece/ouviu falar sobre a tarifa social residencial de dgua e esgoto (que possibilita desconto na conta de
dgua para a populag3o de baixa renda)? - RESULTADO GLOBAL

COMO FICOU % JA OBTEVE %
SABENDO? 0 BENEFiCIO?

AMIGOS/FAMILIARES  39,4% sSiM 0,9%

FOLHETO 1,4% NEO 99,1%

INTERNET 11,8% NAO RESPONDEU 0,0%
JORNAL 0,9%
PREFEITURA 5,9%
RADIO 10,5%
REDES SOCIAIS 2,7%
TELEVISAQ 23,5%
TRABALHO 0,9%
OUTROS MEIOS 0,9%
NAC RESPONDEU 5,4%

ESIM ®NAO NAO RESPONDEU

(Fonte: Limite Pesquisas)
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3. ANALISE TECNICA-OPERACIONAL
3.1. ESTRUTURA OPERACIONAL

O Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) do municipio de Ribeirdo Preto é composto por
unidades de captacgdo subterranea, tratamento, reservagao e distribuicdo de dgua apresentados
na Tabela TEC 1, conforme Macroavaliagdo e Sistema de Gestao Regulatdria apresentadas pelo
Prestador em julho/2023 e setembro/2023, respectivamente.

Tabela TEC 1 — Componentes do Sistema de Abastecimento de Agua

Estacoes de Estacoes
Captagoes Tratamento de Elevatdrias de Reservatorios Redes e Ramais

Total . Total 113 "B 210.585
Total 122 Total 73
Ativas . ativos 116 orom® 351,951
Ativas 116 Ativas 67 Volume Redes
Vazdo (L/s) - (m?) 171.742 (km) 2.243

Em relagdo ao Sistema de Esgotamento Sanitdrio (SES), o municipio de Ribeirdo Preto conta com
as unidades de coleta, transporte, tratamento e disposicdo final de esgoto sanitario apresentados
na Tabela TEC 2, conforme Macroavaliacao e Sistema de Gestdo Regulatdria.

Tabela TEC 2 — Componentes do Sistema de Esgotamento Sanitario

Estacoes de Estacoes

Tratamento de Elevatorias de Redes e Ramais

Esgoto Esgoto

R
Ligagdes
Total 2 . 209.386
Total 12 ativas
. Economias
Ativas 2 ativas 351.867
Ativas 07
Vazdo (L/s) 2.262 Redes (km)  2.063
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3.2. CONDICOES GERAIS DE PRESTAGCAO DOS SERVICOS
3.2.1. MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

A ARES-PCJ possui um programa de monitoramento da qualidade da dgua distribuida em todos
0s municipios regulados pela Agéncia. Atualmente, a amostragem de dgua tratada na rede de
distribuicdo é realizada em algum ponto de coleta, sem passar por nenhum reservatoério
domiciliar (caixa d’agua), sendo preferencialmente realizada no cavalete e analisando-se 10
parametros: coliformes totais, Escherichia coli, cor aparente, turbidez, cloro residual livre,
cloraminas totais, dureza total, ferro total, manganés e aluminio. Anualmente, é realizada coleta
na saida do tratamento de 4gua (ETA ou captagdo subterranea), no qual sdo analisados 10
parametros: coliformes totais, fluoreto, cor aparente, turbidez, cloro residual livre, cloraminas
totais, dureza total, ferro total, manganés e aluminio.

Os locais de coleta das amostras sao identificados e definidos pelos técnicos da Agéncia. As
coletas e anadlises sdao efetuadas por laboratdério acreditado, contratado pela ARES-PCJ, e os
resultados sdo interpretados de acordo com padrdes estabelecidos na Resolu¢ao SS-65, da
Secretaria de Saude do Estado de Sdo Paulo, e no Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n2
05/2017 (alterado pela Portaria GM/MS n2 888/2021) do Ministério da Saude, referente ao
controle e vigilancia da qualidade da dgua para consumo humano e padrao de potabilidade.

No ultimo periodo de referéncia, foram realizadas 12 (doze) coletas e 02 (duas) recoletas de dgua
da rede de distribuicdo do Municipio de Ribeirdo Preto, conforme Tabela TEC 3 e grafico TEC 1.

Tabela TEC 3 — Resultados do monitoramento da Qualidade da Agua no periodo

MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA

RESULTADO RESULTADO
DATA LOCAL COLETA RECOLETA
08/11/2022 Rua Javari, 4771, Anténio Marincek Conforme Conforme
16/12/2022 Rua Sdo José,1122, Higienopolis Conforme Conforme
04/01/2023 Rua Francisco Loria,120, Jardim Sdo José Conforme Conforme
Rua Ferrucio Bertolucci,211, Conforme
02/02/2023 Sumarezinho Conforme
02/03/2023 Av. Dr. Fernando Mendes Garcia,3425 Conforme Conforme
Avenida Califérnia ,616 - Jardim Conforme
05/04/2023 Califérnia Conforme
N3do Conforme Conforme
04/05/2023 Avenida Antdnio da Costa Santos,251 (Ferro)
06/06/2023 Rua Prudente de Morais,584 Conforme Conforme
Ndo Conforme Ndo Conforme
03/07/2023 Avenida Doutor Jodo Palma Guido (Fluoreto) (Fluoreto)
08/08/2023 Rua Euclides Vitorino da Silva, Conforme Conforme
04/09/2023 Rua Jodo Gual,150 Conforme Conforme
04/10/2023 Avenida Virgilio Soeira ,174 Conforme Conforme

A ocorréncia no més de julho foi referente ao parametro fluoreto no Poco 114, e foi notificada
pela ARES-PCJ através do auto n? 121/2023 e ja foi resolvido pela Secretaria.
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Grafico TEC 1 — Sintese dos resultados do monitoramento da Qualidade da Agua no periodo

Coleta Recoleta

2(1,673%) 1(3%

118 (98,33%) 19 [05%)

® Conforme

@ Nao Conforme

3.2.2. MONITORAMENTO DE PRESSAO

O Programa de Monitoramento da Pressdo visa acompanhar as pressdes nas redes de
distribuicdo de agua tratada e consiste na instalacdo de coletores de dados de pressdo, com
transmissao on-line para o prestador e para a ARES-PCJ.

De acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 50/2014, o fornecimento de agua deve ser realizado
mantendo a pressdo disponivel minima de 10 e maxima de 50 mca (metros de coluna d’agua). A
incidéncia de pressées em frequéncia inferior a 80% do tempo monitorado, dentro da faixa
estabelecida de 10 a 50 mca, é passivel de notificacdo para adequacdo do abastecimento de dgua.

Nos anos de 2022 e 2023 foram instalados 08 (oito) pontos de monitoramento da rede de
distribuicao de dgua do Municipio de Ribeirdo, com resultados conforme Tabela TEC 4 e grafico
TEC 2. Como pode ser observado, em 07 (sete) desses pontos foram constatadas Nao
Conformidades. A SAERP foi notificada pela Agéncia, através dos autos n260/2023, n? 76/2023,
n2 81/2023 e n? 147/2023. Ressalta-se que as Ndo Conformidades que ndo encontram solugdo
dentro dos prazos estipulados pela Resolucdo ARES-PCJ n2 48/2014 e constantes nos respectivos
Relatorios de Fiscalizacdo e Autos de Notificacdo tem seu processo evoluido para o ambiente
sancionatdrio, conforme Resolu¢do ARES-PCJ n2 71/2014.
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Tabela TEC 4 — Resultados do monitoramento de Pressdo no periodo

PERMANENCIA NAS
TEMPO FAIXAS DE PRESSAO (%)
ENDERECO PERIODO TOTAL 10a
(h) <0 0alo 50 >50
mca mca mca
mca

[OUV]Rua Ivone
Thomazini Vezolli, 10 -
Jardim Interlagos 15/07 a 15/08/2022 741 0,00% 1,89% 98,11% 0,00%
[OUV]Rua Américo Reis,

362 - Parque Industrial
Tanquinho 13/03 2 12/04/2023 721 0,00% 100,00% 0,00% 0,00%
[OUV]Rua Jacomo
Tonetto, 316 - Jardim

América 18/04 a 18/05/2023 724 0,00% 77,38% 22,62% 0,00%
[OUV] Rua Aparecida de

Souza Dantas Araujo,

810 -Bonfim Paulista 18/04 a 18/05/2023 725 1,79% 80,64% 17,56% 0,00%
[OUV]Rua Tamandaré,

690 - Bairro Campos

Eliseos 31/05 a 30/06/2023 721 5,13% 78,05% 16,82% 0,00%
[OUV]Rua Jodo Nantes

Junior, 829 - Ribeiraria 15/09 a 27/09/2023 283 0,00% 27,74%  72,26% 0,00%
[OUV]Rua Garibaldi 1939

- Jardim Sumaré 15/09 a 27/09/2023 283 7,86% 37,37% 54,77% 0,00%
[OUV]Rua Gilberto

Freire, 841 - Jardim

Maria Goretti 18/09 a 02/10/2023 329 0,03% 56,50% 43,48% 0,00%
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Grafico TEC 2 — Sintese dos resultados do monitoramento de Pressdo no periodo
1,6%

36.27% Legenda
@ =50 mca

10 3 50 mca

0a10 mca

62 139 ® Negativas

3.2.3. FISCALIZAGAO DIRETA DOS SISTEMAS DE AGUA E ESGOTO

Em termos de cobertura das a¢des de fiscalizacao direta, no periodo de 2018 a 2023 a ARES-PCJ
gerou 16 relatodrios técnicos. A Tabela TEC 5 e o Grafico TEC 3 apresentam resumo das Nao
Conformidades apontadas nos Sistemas de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario, em
relacdo aos prazos, conforme estabelecido na Resolugdo ARES-PCJ n? 48 de 28/02/2014,
resultante de todas as fiscalizacGes realizadas no Municipio de Ribeirdo Preto. No Gréfico TEC 3
ainda ha o destaque da situacdo das ndo conformidades apontadas nas fiscalizacdes anteriores
e na ultima fiscalizacdo realizada em 2023, mostrando que a maioria das ndo conformidades
pendentes sdo da ultima inspecdo.

Tabela TEC 5 — Resumo da situacdao de Nao Conformidades

NAO CONFORMIDADES QUANTIDADE %
Aberto 7 2,27
Baixado 280 90,60
Vencido 22 7,12
TOTAL 309 100
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Griafico TEC 3 — Resumo da situacdo de N3o Conformidades apontadas, 2018 a 2022 (a) e 2023 (b)

1{0,56%) 22 (7.12%) 7(2,27%)
Aberto
Aberto .
@®EBaixado
@®EBaixado ®Vencido
@®\/encido
280
(90,61%)
179
(99,44%)
(a) (b)

A situacdo das referidas Nao Conformidades, distribuidas pelos subsistemas fiscalizados até o
momento (com excecdo daquelas referentes aos monitoramentos de pressao, qualidade da agua
e condigOes gerais), é apresentada na Tabela TEC 6 e grafico TEC 4.

Tabela TEC 6 — indice de N3o Conformidades solucionadas — ISNC

Nao Nao
Subsistema conformidades conformidades ISNC
apontadas resolvidas
Fiscalizagdo no Reservatdrio 123 105 85,37%
Fiscalizacdo na ETE 5 5 100,00%
Fiscalizagdo na Estagdo Elevatodria de Esgoto 27 23 85,19%
Fiscalizacdo na Estacdo Elevatéria de Agua 45 41 91,11%
Fiscalizacdo na Captacdo Subterranea 109 106 97,25%
Total 309 280 90,61%
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Grafico TEC 4 — Distribuicdo das Nao Conformidades apontadas

Aberio @ Baixado e Vencido

12
100
105
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0 _ _ I

Fiscalizacdo no Reservatario Fiscalizacdo na Captacéo Fiscalizagdo na Estacio Fiscalizacdo na Estacéo Fiscalizac&o na ETE
Subterranea Elevatoria de Agua Elevatoria de Esgoto

3.2.4.INDICADORES SNIS/ACERTAR

O ACERTAR é uma iniciativa desenvolvida pelas Agéncias Reguladoras em parceria com a
Associacdo Brasileira de Agéncias de Regulacdo (ABAR) e MDR (Ministério do Desenvolvimento
Regional), cujo objetivo é melhorar a qualidade da informagdo sobre o saneamento basico no
Brasil. A metodologia propde a execucdo padronizada, por parte das agéncias reguladoras, da
auditoria e certificacdo dos dados do SNIS, tornando-os mais sdlidos e confidveis.

A ARES-PCJ concluiu a certificacdo das informag¢des do ano 2020 da metodologia ACERTAR,
referente a um grupo dos municipios associados, entre eles o Municipio de Ribeirdo Preto. O
Relatério 2022 esta disponivel no site da ARES-PCJ:
<https://www.arespcj.com.br/conteudo/relatorios-acertar>.

No Anexo VI, apresentamos os indicadores do SNIS — ACERTAR declarados ao longo dos anos.

3.3. PLANEJAMENTO
3.3.1. PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Dentre os novos institutos apresentados pelo Marco Legal do Saneamento, a Lei federal n2
11.445/2007, o planejamento dos servicos de saneamento é prerrogativa do titular dos servigos
e indelegavel, nos termos do Art. 19 da referida lei.

O municipio possui Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB que apresenta algumas
diretrizes e metas no horizonte de projeto do Plano (2015-2034) para agua, esgoto, drenagem
urbana e manejo dos residuos sélidos.

Os programas e a¢des constantes do Plano Municipal de Saneamento Bdsico de Ribeirdo Preto
foram estabelecidos levando em consideracao os prazos e investimentos, conforme Tabela TEC
7.
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Tabela TEC 7- Investimentos previstos no PMSB (em R$1.000,00)

. Curto Prazo L Longo Prazo (2023-
Sistema (2015-2018) Médio Prazo (2019-2022) 2034)
Abastecimento de 172.331,00 127.944,00 912.231,00
Agua
Esgotamento 182.521,00 167.957,00 380.992,00
Sanitario
Total 354.852,00 295.901,00 1.293.223,00

A ARES-PCJ elaborou um anudrio dos Planos Municipais de Saneamento basico 2022, com a
missao de realizar uma radiografia do Planejamento em Saneamento no ambito dos municipios
associados, estabelecendo fortalezas e fraquezas dos PMSB vigentes e suas condi¢gdes minimas
de acompanhamento pelo Regulador, pelos usudrios e pelo préprio Prestador de Servigos para
alcance do primeiro principio do Marco Legal do setor, que é a universalizacdo do acesso aos
servicos de saneamento, com sua efetiva prestacdo. Tal documento apresenta classificacdo do
PMSB como razoavel com sugestdo de revisdo. O relatério detalhado do municipio de Ribeirdo
Preto consta no Anexo V.

A Prefeitura Municipal, por meio das Secretarias de Planejamento e Gestdo Publica e Meio
Ambiente, com a participa¢do da SAERP, promoveu estudos e diagndsticos para revisao do PMSB
que passou por consulta publica e audiéncia publica em 2020, mas essa revisdao nao foi concluida.

3.3.2. PLANO DE COMBATE AS PERDAS

O Municipio de Ribeirdo Preto possui planejamento para controle de perdas, e setorizacdo do
municipio realizado pela Diretoria Técnica da autarquia DAERP em 2018. Basicamente, o Plano
prevé a mudanca de concepcdo do atual sistema de distribuicdo de dgua e reducdo de perdas
para 30%.

Dentre os projetos e obras que serdo relacionados neste Programa de Gestdo, Controle e
Reducdo de Perdas podemos destacar:

e Perfuracdo de 9 pocos profundos, sendo 8 em substituicdo a pocos existentes (Vila
Augusta, Lagoinha, Via do Café, Ciane, Pracinha, Olavo Bilac, City Ribeirao e o Lagoinha) e
1 nova perfuracdo (Poco Paiva ll);

e Execucdo de 12 reservatdrios apoiados com volume total (20.000 m3), EEAT e instalagdo
de 120 macromedidores nos reservatorios existentes.

e Execucdo de adutoras, redes e vélvulas de corte para implantacdo dos 56 setores de
abastecimento de dgua potavel;
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e Pesquisa e reparo de vazamentos ndo visiveis, atualizagao do cadastro técnico, redugao
de ligacdo clandestina e combate as fraudes, automagdo no sistema distribuidor e
trabalho socioambiental.

3.4.INVESTIMENTOS
3.4.1. INVESTIMENTOS PREVISTOS NO REAJUSTE ANTERIOR

No reajuste tarifario do ano de 2022, a férmula paramétrica considerou na proje¢ao que a SAERP
executaria, em 12 (doze) investimentos aprovados, totalizando RS 25.048.500,79 em recursos
proprios. As Tabelas TEC 8, 9,10 e 11 e as Figuras TEC 1 a TEC 17 mostram a situacdo de cada
investimento previsto no Ultimo reajuste das tarifas.

Tabela TEC 8 - Investimentos previstos no reajuste anterior realizados ou em andamento
Execugdo Observagdes/Valores liquidados
Fisica (%) em recursos proprios
Licitado 06 reservatdrios
totalizando reservagdo de
12.000m3 (Bonfim, Jd. Orestes
Lopes, Pg. Ribeirdo Preto, Quinta da
Primavera, Clubinho, Tanquinho RS
29.679.593,00 - Concorréncias
18% Publicadas 18/2022 (Caga Fraudes
licitado) RS 4.492.683,23/
Concorréncia 10/2022 (04 Pogos
licitados (Lagoinha, Paiva Il, Ciane e
City) R$ 26.925.831,59/ Tomada de
Precos 06/2023 (DMC) RS
2.259.857,56
Valor liquidado RS 2.610.928,46 em
Manutengado e conservagao de bens

Investimentos

Programa de Gestdo, Controle e Reducgdo de
Perdas

Reformas em estruturas operacionais

L. ~ - 100% L
(Pogos/Reservatérios/ Estagdes Elevatdrias) imoveis
(33903916)
Aquisi¢do de bombas submersas N3do se aplica  Valor liquidado RS 5.851.917,73
Extensdo de redes de esgotos N&o se aplica Aquisicdo de materiais e execu¢io
Extensdo de redes de dgua N3o se aplica com mao de obra propria
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28 de set. de 2(

F|gura TEC 1 - Execucdo de adutora e redes para |mplantagao de setores de abastecimento de agua em Ribeirdo
Preto (Fonte: SAERP)

22 de nov. de 2023 11:37.19

613 Rila Antonio Fernandes Figuerba ¥ - Zde-gey..de 2023 07:36:29
Parque Industrial Lagoinha i Ve 2 71 géven{da Doutgfa Nadir Aguiar
Ribeirdo Preto

- / = Jardim Paiva
Séo'Paulo > ’

2720 de nov. de 2028.10:52:16 17 de nov. de 2023 16:25:39
{'Rua Dotitor Wlamir de Lima Pupo 4 0-661 Rua Marechal Mascarenhas de Morais
Pargue Ind Lagoinha

Ribeirdo Preto

Séao Paulo

Séo Paulo

Figura TEC 2 — Execugado de pocos tubulares profundos em Ribeirdo Preto (Fonte: SAERP)
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8-de'nov.'de 2023¢13:47:22
93 Rua:Santa Rosa
Vila-Brasil

Ribeirao Preto

Séo Paulo

( SONDAGEM ) OBRA CLUBINHO

Figura TEC 3 — Sondagem da drea para execugdo de reservatorios e EEAT Clubinho em Ribeirdo Preto
(Fonte: SAERP)

|

1. de 2022 14:54:07]| g 18 de jul. de 2022 14:54:04

favio Rodrigues de Souza || === , Rua Olavio Rodrigues de Souza
Distrito de Bonfim Paulista el Distrito'de Bonfim Paulista
Ribeiréo Preto e Ribeiréo Preto

S&o Paulo jji== Sao Paulo

Figura TEC 4 — Reservatorio Aroeira em Ribeirdo Preto (Fonte: SAERP)
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Figura TEC 5 — Aquisicdo de bombas reservas

A Tabela TEC 9 apresenta a relacdo de estruturas operacionais reformadas pela SAERP e as
Figuras TEC 6 a TEC 17 mostram os servigos executados por empresa contratada.

TEC 9 - Reformas em estruturas operacionais (Pocos/Reservatérios/ EstagGes Elevatorias)

Subsistema Numero Nome
Poco 3 Bonfim Paulista
Poco/Reservatorio 206 Pg. Ribeirdo Preto
Pogo 178 Patriarca
Poco 153 Vila Virginia Il
Poco 188 EEAT Pompolo
Pogo/Reservatoério 168 Jardim Paulista
Poco 190 Bananal lll
Poco 236 Bananal IV
Poco 196 Jd. Cadacaan
Poco 189 Santa Thereza
Poco/Reservatorio 240 Jardim Recreio Il
Poco/Reservatorio 210 Avelino Palma Il
Poco 205 Jd. Independéncia
Poco 157 Bandeirantes
Pogo/Reservatoério 173 S3o José Il
Poco/Reservatorio 171 Dom Mielle
Pogo/Reservatoério 124 Schimidt Il
Poco 115 Arnaldo Victaliano
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12 de jul.'de 2023"09:22:28
-21°11'3,99793"S -47°48'23,401 14490,
907 Rua Marechal Deodoro
Centro
Ribeirdo Preto
Séo Paulo

-

12/de jul’de 2023 09:38:33

. = -21°11'0,37242"S-47°45'56,19102"W
prip 4T 1803 Rua Anténia Carrara Orlandini
Jardim Zara

Ribeirdo Preto

Séo Paulo
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Figura TEC 7 — Reformas estruturas operacionais (Bananal Ill/Jardim Zara)
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Figura TEC 8 — Reformas estruturas operacionais (Bananal V)
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Figura TEC 12 — Reformas estruturas operacionais (Vila Virginia Il)

12 de jul. de 2023 10:58:58
-21°11'4,56371"S -47°50'31,41192"W
2254 Avenida Patriarca

Jardim Piratininga

Ribeirdo Preto

Sédo Paulo

Figura TEC 13 — Reformas estruturas operacionais (Patriarca)
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905 Avenida-Bandeirantes
Vilairginia
Ribeirae:Rreto

Saoe.Paulo
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Figura TEC 17 — Reformas estruras operacionais (Bonfim Paulista): Fonte: SAERP

A Tabela TEC 10 apresenta os investimentos projetados no reajuste anterior (aproximadamente
11,2 milhdes em recursos proprios) reprogramados pelo prestador. Segundo a SAERP, houve
atraso no cronograma em virtude dos seguintes fatores: a transicao de Autarquia para Secretaria,
desde janeiro de 2022, exigiu novos procedimentos; os prazos mais dilatados da administracao
direta para concluir os tramites das requisices de licitacdo, uma vez que todas as requisicoes,
obrigatoriamente, passam pela avaliacdo da Procuradoria Geral do Municipio (PGM), e os
responsaveis atendem a demanda de toda a administracdo municipal, ndo sé as demandas em
saneamento; no decorrer do desenvolvimento dos termos de referéncia, foram tomadas
decisGes de projeto que incluiram a escolha de novas tecnologias e materiais disponiveis no
mercado, com a necessidade de aprofundamento de pesquisas e adequagdes; atraso no
licenciamento ambiental, os prazos e o processo de contratacdo foram suspensos pela Caixa
Econdmica Federal (CEF) pela necessidade de internalizagdo normativa e manifestagdo juridica
sobre as condicionantes disposta na lei que atualizou o “Marco Legal do Saneamento”, bem como
nos decretos expedidos sobre o tema (Decreto 10588 de 24/12/2020) que impactam na
legalidade da concessdao de crédito ao publico-alvo das normas em referéncia e questdes
envolvendo regularizacdao de drea vulneravel.

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicabag, Capivari e Jundiai
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br




Y [ AGENCIA
REGULADORA
A R E S PCJ

Tabela TEC 10 - Investimentos previstos no reajuste anterior reprogramados

Reprogramacdo (SAERP)
Investimento
Data Inicio Data fim
Programa de Gestdo, Controle e Reducgdo de mar/20 mar/25

Perdas

Projeto basico e estudos ambientais para
aproveitamento da dgua do Rio Pardo para mar/24 fev/25
abastecimento publico

Estudo: O Sistema Aquifero Guarani,
capacidade maxima, resiliéncia e

sustentabilidade para o abastecimento publico jan/24 dez/25
e privado de Ribeirdo Preto - SAGRI - 1 Etapa

Substituicdo de coletor tronco no Bairro Jd. i ian/24
Salgado Filho J
JScz:lrndeéaomento em areas vulneraveis - Campos do jan/25 dez/25

A Tabela TEC 11 mostra os investimentos projetados no reajuste anterior e ndo reprogramados
totalizando R$2.522.895,39 em recursos proprios.

Tabela TEC 11- Investimentos previstos no reajuste anterior nao realizado e sem reprogramacao

Investimentos Recursos Préprios projetados Informacgoes
no ultimo reajuste (RS) SAERP:
Renovacdo da frota (aquisicao de 03 RS 1.557.000,00 Cancelado
caminhdes)
Cancelado pelo
FEHIDRO em
Substituicdo de coletor tronco no Parque das RS 965.895,39 virtude da extingao
Andorinhas do tomador
(DAERP)
Total (RS) RS 2.522.895,39

Dessa forma, devido a ndo execucao do plano de investimentos remunerado no ultimo reajuste,
solicita-se a equipe econdmico-contdbil apurar o valor efetivamente liquidado em investimentos
regulatérios no periodo e avaliar a necessidade de compensacdo tarifaria/glosa da diferenca que
nao fora liquidada.
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3.4.2. INVESTIMENTOS NAO PREVISTOS NO REAJUSTE ANTERIOR

A Tabela TEC 12 e as Figuras TEC 18 a TEC 19 mostram os investimentos regulatorios realizados,
ndo previstos no reajuste anterior, como a aquisicdo de vdrios equipamentos e construcdo do
centro de reservacdo e coletor tronco Santa Rita do Picaddo por empreendedor (recursos
extraorgamentdrios).

Tabela TEC 12 - Investimentos nao previstos no reajuste anterior

Investimentos Execucdo fisica (%)

Torno Ndo se aplica
Switch e Servidores Ndo se aplica
Equipamentos de Informatica N&o se aplica
Ferramentas diversas Ndo se aplica
Transformadores Ndo se aplica
Motovibrador e bomba de mangote Ndo se aplica
Bombas para carregamento de produtos quimicos N&o se aplica
Lava-olhos Ndo se aplica
Empinhadeira Ndo se aplica
Chave de corrente Ndo se aplica
Reforma da estagdo elevatéria de agua Matadouro 100%

Centro de Reservagao Santa Rita do Picadao 100%

Coletor Tronco Santa Rita do Picaddo 100%
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26,de mai de 2023-14:37:2
610 RuaDoutor José Ribeiro Ferreira

Figura TEC 19- Coletor Tronco Santa Rita do Picaddo (Fonte: SAERP)

3.4.3. INVESTIMENTOS PREVISTOS PARA O PROXIMO PERIODO

Para a presente revisdo tarifaria durante os proximos 24 meses, a SAERP havia previsto investir
RS 96.948.358,11 em recursos proprios. Apds analise de documentos enviados, pedidos de
esclarecimentos e revisdo da projecdo pelo prestador, a SAERP prevé investir R$98.892.938,33
em recursos extraorcamentdrios (FGTS/FEHIDRO) e RS$37.700.848,51 em recursos proprios,
totalizando RS 136.593.786,84, em investimentos projetados, conforme Tabela TEC 13. Ressalta-
se que o Estudo do Sistema Aquifero Guarani projetado em reajuste anterior foi remunerado
parcialmente, pois no reajuste 2022 foi projetado R$287.406,69.

Para o Programa de Perdas havia sido projetado recursos proprios de R$4.402.748,00 em 2019 e
R$10.743.409,98 em 2022, totalizando R$15.145.887,98, porém até o momento foram gastos RS
2.703.596,09. Nesse ciclo tarifario os recursos proprios totalizando R$28.136.990,83 para nova
reprogramacao do Programa de Perdas serd projetada com recursos provenientes do préprio
caixa que dispdoe de recursos financeiros, conforme documentacdo apresentada e andlise
contabil.
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Tabela TEC 13 - Investimentos regulatdrios previstos para o préximo periodo

Cronograma ST RECURSOS GLOBAIS (RS) PREVISAO DE RECURSOS (JAN24 A DEZ.25) - (RS)
Previsto fisica
INVESTIMENTO .
In?ci?) DETER{T))] (%) Extra Total (A) = Préprios Total (B) Total (A+B) Extra Total (A) = Préprios Total (B) = Total (A+B)

1 Programa de Gestdo, Controle e Redug3o de perdas ' mar/20 mar/25 I 18% 115.466.002,68 30.739.520,26 | 146.205.522,94 97.649.194,58 28.136.990,83 | 125.786.185,41

Estudo: O Sistema Aquifero Guarani, capacidade maxima,
2 |resiliéncia e sustentabilidade para o abastecimento publico e 0% 1.498.014,68 614.266,33 2.112.281,01 847.103,73 326.859,64 1.173.963,37

privado de Ribeirdo Preto - SAGRI -12 e 22 Etapa @ jan/24 dez/25
3 |Setorizagdo Ribeirania - Redes de abastecimento de dgua fev/24 fev/25 0% - 3.851.473,81 3.851.473,81 - 3.851.473,81 3.851.473,81

. Ineraveis - Imol 5

4 S,a"eame"totem a;eas ": "g'a;'e,'s dmg T"tacw de redes de 0% - 1.872.658,78 |  1.872.658,78 0,00 1.872.658,78 |  1.872.658,78

agua e esgoto no Recanto Cruzeiro do Su jan/24 ul/25
5 Substituigﬁo de Coletor Tronco na Av. Aniceto dos Santos Lote @) mar/24 out/24 0% 396.640,02 1.024.736,50 1.421.376,52 396.640,02 1.024.736,50 1.421.376,52
6 |Implantagdo de coletor tronco - Pg. Ind. Tanquinho jan/24 jul/25 0% - 3.144.395,40 3.144.395,40 0,00 3.144.395,40 3.144.395,40
7 ImpIa}ntagaoI de travessia area sobre o Ribeirdo Preto Lafaiane - 0% ) 255.024,07 255.024,07 0,00 255.024,07 255.024,07

Bonfim Paulista mar/24 | mar/25

| ull
8 |Reformas das EEAT Canada, Jd América e Quintino jan/24 2g0/25 0% - 796.343,08 796.343,08 0,00 796.343,08 796.343,08
9 C;‘:';;f;:ilz:'iﬁaj:’ PRFV (Plastico Reforcado com Fibra de cey23 | junja [NEOSeaplica ; 1.980.000,00 1.980.000,00 0,00 1.346.400,00|  1.346.400,00
10 |Aquisigdo de bombas submersas jan/24 dez/25 N3o se aplica - 11.582.957,23 11.582.957,23 0,00 11.582.957,23 11.582.957,23
11 |Aquisi¢do de equipamentos informatica jan/24 dez/24 N&o se aplica - 500.000,00 500.000,00 0,00 500.000,00 500.000,00
12 |Aquisigdo de Hidrometros Velocimétricos e Ultrassonicos jan/24 dez/25 N&o se aplica - 13.000.000,00 13.000.000,00 0,00 13.000.000,00 13.000.000,00
TOTAL : 117.360.657,38 69.361.375,46 | 186.722.032,84 98.892.938,33 37.700.848,51 | 136.593.786,84

Nota: (! Contrato 520525-58 - FGTS

() Contrato 216/2023 e 288/2023 - FEHIDRO
@) Contrato 14/2023 - FEHIDRO
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4. ANALISE ECONOMICO-CONTABIL
4.1. DINAMICA INFLACIONARIA NO PERIODO RECENTE

O fenémeno da inflagdo se refere ao aumento generalizado dos pregos num determinado
periodo. Ela pode ser calculada por diferentes métricas, que atribuem ponderagdes particulares
para diferentes itens de gasto de acordo com o setor em analise. Sdo algumas das principais:

Grafico ECO 1 — indices de inflagdo (%), acumulado 12 meses.
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Fonte: IBGE, FGV/IBRE e FIPE.

Seguem, na Tabela ECO 1, os percentuais acumulados em 12 meses.

Tabela ECO 1 - indices de inflag3o (base: mar¢o/2023)

indice Variagdo
IPCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IBGE) 4,82%
INPC - indice Nacional de Pregos ao Consumidor (IBGE) 4,14%
IGP-M - indice Geral de Precos do Mercado (FGV) -4,57%
IPC - indice de Pregos ao Consumidor (FIPE) 3,35%
INCC-M - indice Nacional de Custo da Construg3o - Mercado (FGV) 3,37%

Fonte: IBGE, FGV/IBRE e FIPE.
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4.2. ANALISE DO REAJUSTE ANTERIOR

Nesta se¢do, procurar-se-a demonstrar e contextualizar os movimentos das principais varidveis
gue compuseram e afetaram as operagdes do SAERP — Ribeirdo Preto no periodo analisado.

4.2.1. REALIZAGAO DO FATURAMENTO
4.2.1.1. VOLUME FATURADO

O volume faturado total — somando os volumes de agua e esgoto — é a unidade fundamental a
partir da qual o prestador obtém seu faturamento e arrecadacado, ou seja, 0s recursos necessarios
a sua atividade como um todo. Nesse sentido, demonstra-se no grafico abaixo um comparativo
do seu movimento recente:

Grafico ECO 2 — Volume Faturado Total (Agua e Esgoto).
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Verifica-se no periodo em andlise, quando se comparam os valores acumulados entre os anos de
2021, 2022 e 2023 (outubro/2021 a outubro/2023), variacdo positiva de 4,34%, indicando
aumento geral de consumo (consideradas as categorias de faturamento como um todo).

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai
Av. Paulistg, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcjcom.bbr




S ARES

AGENCIA
REGULADORA

Tabela ECO 2 — Detalhe do volume faturado.

Volume Faturado out/21 a set/22 out/22 a set/23 var %
Agua 56.741.791 59.097.694 4,15%
Esgoto 57.617.987 59.020.825 2,43%
Residencial
Total Residencial 114.359.778 118.118.519 3,29%
Part. % total 85,59% 84,73%
Agua 7.051.053 7.740.445 9,78%
Esgoto 7.667.593 8.112.353 5,80%
Comercial
Total Comercial 14.718.646 15.852.798 7,71%
Part. % total 11,02% 11,37%
Agua 352.011 357.370 1,52%
Esgoto 652.295 835.214 28,04%
Industrial
Total Industrial 1.004.306 1.192.584 18,75%
Part. % total 0,75% 0,86%
Agua 1.025.293 1.158.782 13,02%
Esgoto 1.506.621 2.089.437 38,68%
Publica
Total Publica 2.531.914 3.248.219 28,29%
Part. % total 1,89% 2,33%
Agua 455,510 501.341 10,06%
Residencial Esgoto 461.611 500.339 8,39%
Social Total Res. Social 917.121 1.001.680 9,22%
Part. % total 0,69% 0,72%
Agua 87.674 0 -100,00%
categorias  Total Demais Cat. 87.674 0 -100,00%
Part. % total 0,07% 0,00%
Total 133.619.439 139.413.800 4,34%

Na sequéncia demonstra-se a variagao do faturamento das tarifas de agua e esgoto.

4.2.1.2. FATURAMENTO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

A variacdo do faturamento da SAERP - Ribeirdo Preto, demonstrada no Grafico ECO 3, na
comparacdo entre os anos de 2021, 2022 e 2023, foi de 23,70%. Na Tabela ECO 2 serd
demonstrada a composicao e variacdes do faturamento por categoria.
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Esse aumento se deve ao efeito de aumento geral de consumo — de 4,34% entre os periodos
comparados, como demonstrado na secdo anterior — aliado ao ultimo reajuste tarifario de
29,31% concedido em julho de 2022. O reajuste tarifario anterior a este ocorrera em agosto de

2019.
Grafico ECO 3 — Faturamento Total (Agua + Esgoto).
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Na Tabela ECO 3 é demonstrada a composicdo e variagdes do faturamento por categorias, assim
como no volume faturado.

Tabela ECO 3 — Detalhe do faturamento.

Faturamento out/21 a set/22 out/22 a set/23 var %
Agua 105.595.546,96 127.132.523,76 20,40%
Esgoto 131.913.344,06 160.528.637,76 21,69%
Residencial
Total Residencial 237.508.891,02 287.661.161,52 21,12%
Part. % total 61,10% 59,82%
Agua 42.023.596,10 52.989.983,44 26,10%
Esgoto 60.776.284,43 77.003.981,72 26,70%
Comercial
Total Comercial 102.799.880,53 129.993.965,16 26,45%
Part. % total 26,45% 27,03%
Agua 3.238.924,57 3.956.384,47 22,15%
Esgoto 11.306.786,86 16.074.968,64 42,17%
Industrial
Total Industrial 14.545.711,43 20.031.353,11 37,71%
Part. % total 3,74% 4,17%
Agua 9.056.585,06 10.707.207,27 18,23%
o Esgoto 23.693.813,16 29.991.548,31 26,58%
Piblica Total Publica 32.750.398,22 40.698.755,58 24,27%
Part. % total 8,43% 8,46%
Agua 494.372,11 923.621,93 86,83%
Residencial  Esgoto 619.313,68 1.165.318,89 88,16%
Social Total Res. Social 1.113.685,79 2.088.940,82 87,57%
Part. % total 0,29% 0,43%
Agua 0,00 376.437,18 0,00%
Demais Esgoto 0,00 0,00 0,00%
categorias  Total Demais Cat. 0,00 376.437,18 0,00%
Part. % total 0,00% 0,08%
Total 388.718.566,99 480.850.613,37 23,70%

Observa-se, de maneira resumida, a participagdo majoritdria da categoria residencial no
faturamento total da SAERP — Ribeirao Preto.
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4.2.2. INADIMPLENCIA TARIFARIA E RECEITAS IRRECUPERAVEIS

A inadimpléncia se refere, em linhas gerais, a dificuldade do prestador em arrecadar os valores
faturados advindos da prestacao do servico. Em particular, o histérico recente da inadimpléncia
no caso abaixo demonstrado, de 30, 60 e 90 dias — é reflexo de diversos elementos, tais como o
prazo de faturamento adotado pelo prestador e pela realidade socioeconémica local (taxa de
desemprego, aquecimento da economia do municipio etc.).

Os indices de inadimpléncia, de acordo com os relatdrios apresentados pelo prestador, sdo:

Gréfico ECO 4 — indices de Inadimpléncia de 30, 60 e 90 dias.
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m Atual 38,51% 24,61% 21,06%

Ja as receitas irrecuperdveis, por sua vez, se referem também a dificuldade do prestador em
arrecadar os valores faturados, considerando a diferenca entre o faturamento e a arrecadagao
tarifaria, porém num prazo mais alongado. Trata-se, em outras palavras, de um acumulo de
receitas faturadas que tendem a nao ser realizadas independentemente dos esforcos de reducao
da inadimpléncia por parte do prestador. O Grafico ECO 5, abaixo, demonstra este percentual
ndo arrecadado e a sua tendéncia de estabilizacdo conforme as contas se afastam do més base.
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Grafico ECO 5 — Receitas Irrecuperaveis
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Com isso, na presente andlise, obteve-se o indice aproximado de 11,20%, que servird de
referéncia, mais adiante no presente Parecer, para projecdes no préximo ciclo tarifario.

4.2.3. ANALISE DOS GASTOS

Na presente se¢do, sdo analisados os componentes de gastos e receitas que compuseram, na
janela dos ultimos 24 meses, o funcionamento do SAERP — Ribeirdo Preto. Busca-se, com isso,
dar contexto e expor os principais movimentos responsaveis pela definicdo da tarifa média
praticada atualmente ja observada.

Trata-se dos gastos, diretos e indiretos, associados as necessidades tanto operacionais como
também administrativas da prestacdo dos servicos e que possuem carater normalmente de
continuidade ao longo do tempo. Ele é detalhado, para fins regulatérios, em termos de gastos
com Pessoal, Materiais, Servicos de Terceiros, Energia Elétrica e Amortizacdes de dividas,
provisoes e precatérios.

4.2.3.1. GASTOS COM PESSOAL

Os gastos com Pessoal abrangem todos os valores gastos com funciondrios préprios e
comissionados e correspondem aos saldrios, encargos, gratificacdes, beneficios, dentre outros,
relativos a folha de pagamento.
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O gréfico ECO 6, abaixo, demonstra o movimento mensal total deste item —decomposto em seus
subitens — referente aos anos de 2021, 2022 e 2023.

Grafico ECO 6 — Gastos liquidados com pessoal.
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De maneira geral, os gastos com pessoal variaram em 9,42% em out/2022 a set/2023 quando
comparado com o periodo anterior. A variacdo total do item entre os anos deve-se ao reajuste
salarial concedido no exercicio de 2022 e 2023 aos servidores da administracdo direta e indireta,
que acabou por representar o fator de maior impacto para a variagdo apontada.

Tabela ECO 4 — Detalhamento dos gastos com pessoal.

Gastos com pessoal out/21 a set/22 out/22 a set/23

Variagao
Salarios e ordenados 48.311.303,32 54.220.443,07 12,23%
Encargos e Repasse Financeiro - RPPS 12.009.348,40 12.062.965,58 0,45%
Férias e 132 salario 5.315.034,32 6.869.779,12 29,25%
Gratificacdes e Beneficios 20.307.806,39 20.890.314,93 2,87%
Total 85.943.492,43 94.043.502,70 9,42%
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4.2.3.2. GASTOS COM MATERIAIS

Os gastos com materiais se referem a desembolsos com Produtos Quimicos, Materiais de
Consumo, Combustiveis, Materiais para Manutencao e Conservacao dentre outros.

O gréfico abaixo demonstra o movimento mensal total deste gasto, referente ao periodo de
outubro/2021 a setembro/2023.

Grafico ECO 7 — Gastos liquidados com materiais.
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Na comparacdo dos valores acumulados nos anos de 2021, 2022 e 2023 é possivel observar uma
significativa variagdo, de 23,15%. Este resultado refere-se sobretudo a dois fatores: i) a elevagao
dos precos de produtos quimicos, em muitos casos bastante superior a média captada pelos

indices de inflacdo; ii) o relevante aumento dos gastos com “materiais para manutencdo” e
“materiais para consumo”.

Tabela ECO 5 — Detalhamento dos Gastos com Materiais

Gastos com materiais

out/21 a set/22 out/22 a set/23 Variagdo
Material no processo (Produtos 4.180.047,84 5.071.051,61 21,32%
Quimicos)
Materiais de Consumo 898.137,15 1.100.505,71 22,53%
Material para manutengdo e 4.322.263,54 5.715.769,16 32,24%
conservacio
Combustiveis e lubrificantes 55.015,90 18.597,00 -66,20%
Demais materiais 212.698,96 0,00 -100,00%

Total 9.668.163,39 11.905.923,48 23,15%
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4.2.3.3. GASTOS COM SERVICOS DE TERCEIROS

Nesta secdo, procura-se analisar a dindmica relativa aos gastos liquidados com servicos de
terceiros do periodo de outubro/2021 a setembro/2023.

Grafico ECO 8 — Gastos liquidados com servicos de terceiros.
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Na comparacgdo do periodo em andlise, observa-se variagao positiva nos gastos com Servicos de
Terceiros da ordem de 11,15%.

E possivel observar dois movimentos opostos em termos de variagdes item a item: um primeiro
diz respeito ao crescimento relevante dentro das rubricas de servicos de manutencdo e
conservagdo, de 12,02% e “Concessdo Tratamento de Esgoto/Parceira”, com crescimento de

19,79%. Ja aluguéis diversos e demais servicos de terceiros apresentaram quedas em suas
execucgoes.
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Tabela ECO 6 — Detalhamento dos gastos com servicos de terceiros.

Gastos com servicos de terceiros out/21 a set/22 out/22 a set/23 Variagdo
Servigos de Manutencgo e 1.851.528,48 2.074.106,24 12,02%
Conservagao

Aluguéis Diversos 6.364.274,39 4.341.668,63 -31,78%
Concessgo Tratamento de 134.014.962,37 160.531.367,86 19,79%
Esgoto/Parceria Publico Privada

Demais Servicos de Terceiros 40.188.417,78 35.810.772,45 -10,89%
Total 182.419.183,02 202.757.915,18 11,15%

4.2.3.4. Concessao de Esgotamento Sanitdrio

Um dos principais componentes dos gastos com servicos de terceiros do SAERP Ribeirdo Preto
trata-se da contraprestacdo devida a empresa GS Inima Ambient — Ribeirdo Preto, Parceira
Privada responsavel pelos servicos de esgotamento sanitario no municipio no ambito do contrato
de Concessdo n? 005/1994, visando a prestacdo do servico publico de esgotamento sanitario,
englobando o tratamento e destino final de esgotos sanitdrios, assim como a construcao,
ampliacdo, e operacdo das Estacdes de Tratamento de Esgotos Ribeirdo Preto e Caicara.

No periodo compreendido entre outubro/22 e setembro/23, os gastos contabilizados com a PPP
representaram 39,40% do total dos gastos de exploracao da entidade. De outro ponto de vista,
0s mesmos gastos representaram 33,38% do total do faturamento percebido pela SAERP —
Ribeirdo Preto neste mesmo periodo.

Demonstra-se abaixo a trajetéria destes gastos nos ultimos 24 meses, referentes aos exercicios
de 2021 (a partir de outubro), 2022 e 2023 (até setembro).
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Tabela ECO 7 — Detalhamento dos gastos com Parceira Privada

2021/2022 2022/2023 VARIACAO

PERIODO VARIACAO VARIACAO 2021/2022 x

VALOR MENSCAL VALOR MEN:AL 2022/2023
outubro 11.988.916,27 - 14.711.642,48 13,11% 22,71%
novembro 11.818.232,49 -1,42% 13.535.530,93 -7,99% 14,53%
dezembro 12.522.960,21 5,96% 16.883.610,14 24,74% 34,82%
janeiro 9.120.021,97 -27,17% 12.048.921,32 -28,64% 32,12%
fevereiro 8.587.693,39 -5,84% 10.155.653,75 -15,71% 18,26%
margo 11.939.634,38 39,03% 13.739.783,75 35,29% 15,08%
abril 10.523.621,42 -11,86% 11.308.166,69 -17,70% 7,46%
maio 10.863.985,06 3,23% 13.709.092,02 21,23% 26,19%
junho 12.245.855,81 12,72% 15.900.969,71 15,99% 29,85%
julho 11.172.717,25 -8,76% 12.818.535,40 -19,39% 14,73%
agosto 10.225.105,14 -8,48% 13.386.656,78 4,43% 30,92%
setembro 13.006.218,98 27,20% 12.332.804,89 -7,87% -5,18%
TOTAL 134.014.962,37 160.531.367,86 19,79%

E possivel observar que a partir de maio/2022 ocorreu mecanismos de reajustes contratuais de
valores devidos de contrapresta¢do conforme Parecer Consolidado ARES-PCJ n® 28/2022. Ao
comparar o periodo de outubro/2022 a setembro/2023 com o mesmo periodo anterior observa-
se um aumento de 19,79% nos gastos com a contraprestacao.

4.2.3.5. ENERGIA ELETRICA

Nesta secdo, procura-se analisar a variacdo relativa ao consumo e gastos com energia elétrica.
S3o considerados os gastos por competéncia (em RS) e consumo fisico (em kWh), do periodo de
outubro/2021 a setembro/2023.

a. Consumo fisico (em kWh) — Tabela no Anexo |

Este dado se refere ao consumo de energia elétrica, medido em kWh, utilizado para a
operacao e funcionamento administrativo da SAERP - Ribeirdo Preto. Na comparac¢do do
acumulado de 2021, 2022 e 2023, observa-se uma varia¢do negativa de 0,97%.

b. Competéncia (em RS) — Tabela no Anexo |
O critério da competéncia se refere ao custo da energia elétrica com base nas faturas de
energia elétrica (advindo de seu consumo mensal, conforme item anterior). De maneira
geral, guarda certa relacdo de proporcionalidade em relagdo ao consumo fisico; embora
possa apresentar maior variancia por ser afetado por outros elementos, tais como
bandeiras tarifarias e reajustes ou revisdes determinadas pela ANEEL. Na comparag¢do do
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acumulado do periodo de outubro/22 a setembro/23 em rela¢do ao periodo anterior,

observa-se variacao negativa de 5,93%.

Destaca-se a ocorréncia de dois reajustes tarifarios de energia elétrica no periodo em

andlise, com majoracdes médias de 14,97% a partir de abril/2022 e 4,28% a partir de
abril/2023.

Grafico ECO 10 — Energia elétrica por competéncia e por consumo fisico.
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4.2.3.6. AMORTIZACOES DE DiVIDAS, PROVISOES E PRECATORIOS

Nesta rubrica estdo compreendidos os gastos com dividas correntes de financiamentos ou

empréstimos, provisdes para perdas e eventuais gastos decorrentes de precatérios, sentengas e
acordos judiciais.

O grafico abaixo demonstra o movimento mensal total destes gastos, referente ao periodo de
outubro/2021 a setembro/2023.

Grafico ECO 11 — AmortizagGes de Dividas, Provisdes e Precatérios
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Tabela ECO 7 — Gastos com Amortizacdo de Dividas e Precatérios
APP

out/21 a set/22 out/22 a set/23 Variagdo
Amortizagao de dividas 991.509,77 2.576.531,45 159,86%
Precatorios, Sentencas e Acordos 9.670.282,52 11.568.018,15 19,62%
Judiciais (PSA)
Total 10.661.792,29 14.144.549,60 32,67%

No histérico apontado, incluem-se amortizacdo de dividas com investimentos. No que diz
respeito aos pagamentos categorizados dentro da rubrica “precatérios, sentencas e acordos

judiciais” estd o cumprimento de acordo judicial trabalhista.

4.3. METODOLOGIA DE CALCULO DO iNDICE DE REVISAO DAS TARIFAS DE AGUA E

ESGOTO

A Resolugdo ARES-PCJ n? 435/2022 foi criada e editada com o propdsito de criar uma
metodologia de andlise tarifaria capaz de acolher e facilitar as condigGes para o planejamento do
prestador de servicos para determinado horizonte temporal — marcadamente 24 meses —com a

consideracao do passado e regras para recomposicao inflaciondria no periodo.
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Na Revisdo Tarifaria é aferido o equilibrio econémico-financeiro do prestador dos servigos avaliado
em termos do CICLO TARIFARIO por ele definido. O indicador-sintese da condi¢do de equilibrio,
observado pelo CICLO TARIFARIO imediatamente encerrado, é a Defasagem Tarifaria (DT), calculada
como a razdo entre o Gasto Médio Total (GMr1) e a Tarifa Média Praticada (TMP).

Ela divide a analise tarifaria em trés momentos distintos:

Etapa Objetivos das formulas

ANALISE DO PERIODO | Analisar o equilibrio econdémico-financeiro do prestador de
ANTERIOR (To) servicos observado no marco de inicio da Revisao Tarifaria.

Projecao da tarifa necessaria para propiciar que o planejamento
do Municipio feito para os 24 meses do Ciclo Tarifario seja
REVISAO TARIFARIA | executédvel. Com isso, a ARES-PCJ procura também permitir o
acompanhamento regulatério e garantir transparéncia no
processo.

Garantir a recomposi¢ao inflacionaria das tarifas de agua e
REAJUSTE TARIFARIO | esgoto vigentes com base nos principais grupos de gastos do
prestador de servicos.

Fonte: Resolugdo ARES-PCJ n2 435/2022.

As secles seguintes organizam as principais informacgdes e programacdes relativas ao Ciclo
Tarifario que se abre.

4.3.1. ABERTURA DO CICLO TARIFARIO

O presente processo tarifario da SAERP — Ribeirao Preto inaugura o primeiro Ciclo Tarifario de
aplicacdo da Resolugdo ARES-PCJ n2 435/2022.

CICLO TARIFARIO PROXIMO CICLO

REVISAO [BEIFLpL! dez/2025

REAJUSTE  jan/2025 dez/2025
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a. REVISAO TARIFARIA: periodo de planejamento de 24 meses, que inclui todos os
elementos necessarios tanto aos investimentos, como de operacdes correntes e também

atividades administrativas.

O planejamento se refere ao periodo iniciado em janeiro/2024 e concluido em
dezembro/2025.

b. REAJUSTE TARIFARIO: depois de doze meses transcorridos do inicio do Ciclo Tarifario é
feita a correcdo inflaciondria das tarifas de acordo com uma cesta de indices definidas
também na Resolugdo ARES-PCJ n2 435/2022. No calendario apresentado, programa-se a
Resolucdo de Reajuste Tarifario para o més de novembro/2024.

4.4. CALCULO DA DEFASAGEM TARIFARIA (DT)

Apds detalhamento de varios conceitos, apresenta-se o calculo da Defasagem Tarifaria (DT), por
meio da Tarifa Média Praticada (TMP) e do Gasto Médio Total (GM+). Na realizacdo do célculo
consideram-se como periodo de referéncia 12 (doze) meses. Neste caso, o periodo considerado
¢é de janeiro a dezembro/2023. Sendo que:

a) Tarifa Média Praticada (TMP)

RT
VF

TMP =

Onde:

TMP = Tarifa Média Praticada

RT = Receita Tarifaria (Faturamento)
VF = Volume Faturado

b) Gasto Médio Total (GMr)

GMr= GMe + GM;

Onde:

GMr = Gasto Médio Total coberto com tarifas

GMe = Gasto Médio de Exploracdo, Amortizacdo de Dividas, Provisdo e Precatérios
GM; = Gasto Médio de Investimentos

e Gasto Médio de Exploragao - GMg
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GEX + APP - OR
VF

GME =

Onde:

GMg = Gasto Médio de Exploracdo, Amortizacao de Dividas, Provisao e Precatérios
GEX = Gasto de Exploracao

APP = Gastos com Amortizacdo de Dividas, Provisdes e Precatérios

OR = Outras Receitas

VF = Volume Faturado

e Gasto Médio de Investimentos (GM;)

IRP + IRX — REI

GM; = VF

Onde:

GM; = Gasto Médio de Investimentos

IRP = Investimentos com Recursos Préprios
IRX = Investimentos com Recursos Externos
REI = Recursos Externos para Investimentos
VF = Volume Faturado

c¢) Defasagem Tarifaria (DT)

Representa percentualmente a defasagem existente entre a Tarifa Média Praticada em vigor e
o Custo Médio de Referéncia dos servicos que deveria ser coberto com a tarifa.

Pode ser calculada pela equacgao:

o= % 1) x 100

Onde:

DT = Defasagem Tarifaria
GM+= Gasto Médio Total
TMP = Tarifa Média Praticada

E importante ressaltar que a defasagem tarifaria negativa indica a capacidade da receita tarifaria
em arcar com os gastos incorridos (liquidos de outras receitas e recursos externos para
investimentos), enquanto a defasagem positiva demonstra insuficiéncia, no periodo indicado,
dos recursos recebidos face aos dispéndios do prestador. Na Tabela abaixo serdao detalhados os
elementos do célculo da defasagem tarifaria no periodo de janeiro/2023 a dezembro/2023.
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Tabela ECO 8 — Elementos da Tarifa Média Praticada (TMP) e Gasto Médio Total (GMr)

ITEM SUBITEM VALOR CODIGO
RT RECEITA TARIFARIA (FATURAMENTO) 486.002.476,44 A
VF VOLUME FATURADO 138.650.333,40 B

Pessoal 94.034.494,91 C1
Materiais 11.978.471,79 C2
GEX |Servigos de Terceiros 195.182.226,14 Cc3
Energia Elétrica 95.672.306,71 ca
Outros Gastos 7.747.094,67 C5
TOTAL GEX 404.614.594,21 C
Amortizacdo de Dividas 4.122.450,32 D1
APP Provisdes 0,00 D2
Precatérios, Sentencas e Acordos Judiciais 769.126,37 D3
TOTAL APP 4.891.576,69 D
INVESTIMENTOS COM - RECURSOS
IRP PROPRIOS 6.715.898,28 E
IRX INVESTIMENTOS COM RECURSOS EXTERNOS 2.669.545,34 F
RECURSOS EXTERNOS PARA
REI INVESTIMENTOS 153.865,45 G
OR OUTRAS RECEITAS 33.707.240,21 H

GASTO MEDIO DE EXPLORACAO - GMe
GASTO MEDIO DE INVESTIMENTOS - GMi
GASTO MEDIO TOTAL (GMn)

TARIFA MEDIA PRATICADA (TMP)

DEFASAGEM TARIFARIA

2,7104
0,0666
2,7770
3,5052

-20,78%

(C+D-H)/B
(E+F-G)/B

GME + GMi
A/B

(GMT/TMP-1)

*100

Considerando todos os dados demonstrados, verifica-se Defasagem Tarifaria (DT) negativa de
20,78% (vinte inteiros e setenta e oito centésimos por cento negativos) no periodo analisado.
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Grafico ECO 12 — Composicao total dos gastos.
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No Gréfico ECO 12 é apresentada a composi¢cdo do total dos gastos, incluindo, além de pessoal,
materiais, servicos de terceiros, energia elétrica, provisGes, amortizacdo de dividas,
investimentos e outras despesas.

Vale destacar a relevante participa¢cdao dos gastos com Servicos de Terceiros que representa
46,98% do total dos gastos do Prestador, seguido dos gastos de energia elétrica e pessoal.
Observa-se que dos gastos com servicos de terceiros, em média 80% correspondem aos gastos
com a Concessao dos Servicos de Esgotamento Sanitério.

4.5. CALCULO DAS TARIFAS MEDIAS

A metodologia praticada pela Agéncia, conforme Resolu¢do ARES-PCJ n.2 435/2022, determina
que para calculo da Tarifa Média Necessaria Total (TMNT) sdo projetados os custos e despesas,
incluindo os investimentos, para periodo de vigéncia da futura tarifa, que quando comparada
com a Tarifa Média Praticada (TMP) atual, resulta no percentual da revisdo necessaria.

O prestador apresentou projecbes para o periodo de 24 meses, de janeiro/2024 a
dezembro/2025, as quais foram ajustadas e justificadas durante o processo de calculo e serdo
descritas no préoximo item.

O rol de contas regulatdrias utilizadas para cdlculo da Tarifa Média Necessaria Total (TMNT)
compreende detalhamento dos grupos que compde o calculo da defasagem tarifaria além da
inclusdo de itens, conforme segue:
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Tabela ECO 9 — Gastos e receitas - rol de contas regulatdrias (projetado)

Po Ano 1 Ano 2
ITEM SUBITEM jan/23adez/23 jan/24adezj2a  12"/252
dez/25
RT RECEITA TARIFARIA (FATURAMENTO) 486.002.476,44
VF VOLUME FATURADO 138.650.333 140.117.469 140.117.469
Pessoal 94.034.494,91| 102.172.442,83 | 104.049.791,07
Saldrios e ordenados 56.003.241,01| 60.279.679,16 | 61.387.276,73
Encargos e Repasse Financeiro - RPPS 11.544.227,68| 12.277.936,33| 12.503.534,95
Férias e 13° saldrio 5.201.500,95 6.859.530,81 | 6.985.569,96
Gratificacées e Beneficios 21.285.525,29|  22.755.296,54 | 23.173.409,43
Materiais 11.978.471,79 12.600.154,47 | 12.600.154,47
Material no processo (Produtos Quimicos) 5.019.521,40 5.280.034,56 | 5.280.034,56
Materiais de Consumo 1.246.501,47 1.311.194,89 | 1.311.194,89
Material para manutencdo e conservaco 5.687.652,92 5.982.842,11| 5.982.842,11
Combustiveis e lubrificantes 24.796,00 26.082,91 26.082,91
GEX Demais materiais 0,00 0,00 0,00
Servigos de Terceiros 195.182.226,14 | 218.397.901,02 | 214.881.090,08
Servicos de Manutencéo e Conservacéo 1.765.235,69 2.356.851,43| 1.856.851,43
Aluguéis Diversos 4.075.502,09 4.287.020,65| 4.287.020,65
Pugz:;e;:iis dZ"tame” to de Esgoto/Parceria 155.675.386,22 | 171.682.090,55 | 168.665.279,60
Demais Servicos de Terceiros 33.666.102,13| 40.071.938,40| 40.071.938,40
Energia Elétrica 95.672.306,71| 112.062.561,41 | 123.996.415,90
Outros Gastos 7.747.094,67 8.149.168,88 8.149.168,88
Gastos tributdrios 3.361.820,49 3.536.298,98| 3.536.298,98
Gastos financeiros 3.092.809,89 3.253.326,73| 3.253.326,73
Demais gastos 1.292.464,28 1.359.543,18 | 1.359.543,18
TOTAL GEX 404.614.594,21 | 453.382.228,62 | 463.676.620,40
Amortiza¢do de Dividas 4.122.450,32 9.924.831,43 | 12.093.710,99
APP Provisdes 0,00 54.433.110,61 | 54.433.110,61
Precatdrios, Sentencas e Acordos Judiciais 769.126,37 2.450.000,00 3.208.295,00
TOTAL APP 4.891.576,69 66.807.942,04 | 69.735.116,60
IRP INVESTIMENTOS COM - RECURSOS PROPRIOS 6.715.898,28 0,00 | 37.700.848,51
IRX INVESTIMENTOS COM RECURSOS EXTERNOS 2.669.545,34 0,00 | 98.892.938,33
REI RECURSOS EXTERNOS PARA INVESTIMENTOS 153.865,45 0,00 | 98.892.938,33
OR OUTRAS RECEITAS 33.707.240,21 32.858.974,73 | 32.858.974,73
RDF ?:;:J)RSOS DE DISPONIBILIDADE FINANCEIRA 0,00 0,00 0,00
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| VTC | VARIAGOES TARIFARIAS A COMPENSAR

0,00 | 0,00 2.522.895,39

O Gréafico ECO 13, a seguir, demonstra a alteracdo projetada da composicao dos gastos para o
préximo periodo quando comparado com o realizado:

Grafico ECO 13 — Composicao dos gastos
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4.5.1. PROJECOES PARA O PROXIMO PERIODO

Na presente secdo, serdo elencados e sucintamente descritos os itens de gastos e receitas
projetados para o préximo periodo (janeiro/2024 a dezembro/2025). Quando comparados com
o periodo realizado orientardo o diagndstico acerca de necessidade de alteracdo da tarifa.

4.5.1.1. PROJECOES DA GEX

e PESSOAL
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Este é usualmente o mais estavel dentre os gastos correntes da maioria dos entes
publicos. Na presente analise, utilizou-se o histérico recente de gastos mensais desta
rubrica, considerando reajustes de saldrios e beneficios em 2024 e 2025.

e MATERIAIS

A metodologia de projecao deste grupo envolveu a descricdo dos principais contratos e
ordens de compra dos diferentes subgrupos, analisando as perspectivas de variacao
inflacionaria no primeiro ano do ciclo e o incremento nas quantidades.

e SERVICOS DE TERCEIROS

Foram analisados os maiores contratos/servicos da SAERP — Ribeirdo Preto em execugdo
em 2021, 2022 e 2023 — e consultado o planejamento da Secretaria em termos de novos
contratos, renovacgdes, términos, bem como seus reajustes de precos. Considerada a
manutencdo de grandes contratos, tais como de servicos de recomposicdo asfaltica e
servicos de limpeza, além da oscilacdo média normal no preco da prestacdo e na execugdo
de outros, como de manutencdes diversas, projetou-se trajetéria mais provavel das
rubricas.

e CONCESSAO DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Parte relevante dos gastos da SAERP — Ribeirdo Preto se d3, tal como ja demonstrado
acima, com a contraprestacdo devida a empresa Ribeirdo Preto Saneamento,
responsavel pelas operacdes de coleta, afastamento e tratamento do esgoto no
municipio. As obrigacdes técnicas e os direitos da parceira privada, bem como do
Municipio e Secretaria, foram definidos pelo contrato firmado em 1994,

Nesse sentido, foram analisados e consultado o planejamento da Secretaria em
termos de alterac¢des contratuais, bem como seus reajustes de precos e projetados os
desembolsos para os exercicios de 2024 e 2025.

e ENERGIA ELETRICA

Adotou-se, como referéncia para a projecao, a tendéncia histérica observada de consumo
fisico (kWh/més) e decorrentes gastos (RS/més) com energia elétrica no periodo em
andlise, com projecdo do reajuste da concessionaria a partir de abril/2024.

e DEMAIS GASTOS

Para os demais gastos foi considerado a média dos componentes, excluidos os gastos
pontuais, e acrescido, no primeiro periodo, a correcao inflaciondria.
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4.5.1.2. PROJECOES DA APP

e AMORTIZACOES DE DiVIDAS

As projecOes deste grupo referem-se a amortizagdo de dividas referentes a
investimentos.

e PROVISOES

Nas provisdes foram considerados os valores que a SAERP —Ribeirdo Preto provavelmente
nao conseguird arrecadar, com base no histérico de inadimpléncia dos ultimos anos,
indice de 11,20%.

e PRECATORIOS

Foi considerado nesta rubrica, desembolsos com base no mapa de precatdrios
apresentado pelo prestador e estimativas baseadas nos histéricos dos ultimos anos.

4.5.1.3. PROJECOES DOS INVESTIMENTOS

Os valores dos investimentos para os préoximos 24 (vinte e quatro) meses considerados
para o célculo constam do Parecer Técnico ARES-PCJ n2 11/2023 - LT e totalizam RS RS
136.593.786,84, sendo RS 37.700.848,51 com recursos proprios (tarifarios) e RS
98.892.938,33 com recursos externos.

4.5.1.4. PROJECOES DE OUTRAS RECEITAS, VOLUME FATURADO E OUTRAS
VARIANTES

e OUTRAS RECEITAS

Considerando que neste item sdo registrados os recursos obtidos pelo prestador dos
servicos que nao sao oriundos de tarifas de dgua e de esgoto, para projecao referente ao
préximo ciclo tarifario foi utilizada média executada de outubro/2022 a setembro/2023.

e VOLUME FATURADO

Para o volume projetado de dgua e esgoto relativo ao Ciclo Tarifario, foi tomado como
referéncia o valor realizado nos ultimos 12 meses, bem como sua tendéncia de
crescimento de longo prazo.

e VARIAGOES TARIFARIAS A COMPENSAR

As variacOes tarifarias a compensar compreendem os valores ja obtidos ou a obter em
funcdo de alteragcdes nos cronogramas e/ou demais eventos que tenham gerado
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mudancas substanciais na situacdo econémico-financeira do prestador com relagdo as
previsdes feitas quando do reajuste tarifario anterior, ou seja, este item se refere a
concessao ou desconto de recursos que ndao foram contemplados nos itens anteriores.
No presente processo, foi considerado a glosa de RS 2.522.895,39 referente a
investimentos projetados no reajuste anterior e ndo realizados e sem previsao
programacdo de realizagdo conforme Parecer Técnico ARES-PCJ n2 11/2023 - LT.

4.5.2. TARIFA MEDIA NECESSARIA (TMN)
Para fins de calculo da Tarifa Média Necessaria (TMN7) serdo considerados os Valores de

Referéncia (VR), ja detalhados no rol de contas regulatérias de acordo com a Resolu¢do ARES-
PCJ n.2 435/2022, utilizando-se as seguintes Formulas Paramétricas:

a) Tarifa Média Necessaria — Explora¢ao (TMNg):

Y  [GEX+APP —OR +ou-VTC]
(tb1,2) t t t t
VF

(tb1,2) ¢

TMNg=

Onde:

TMNe = Tarifa Média Necessaria - Exploracao;

GEX: = Gastos de Exploracdo projetadas para o periodo “t”

APP:= Amortizacdo de Dividas, ProvisGes e Precatdrios projetados para o periodo “t”
OR: = Outras receitas projetadas para o periodo “t”

VTC: = Variac¢do Tarifaria a Compensar (Superavit\Déficit), para os periodos “t”

VF: = Volume Faturado no periodo “t”

t = Periodo do ciclo tarifario em anos, variando de 1 a 2.

[453.382.228,62 + 463.676.620,40 + 66.807.942,04 + 69.735.116,60 —

TMN; = 32.858.974,73 —32.858.974,73 — 2.522.895,39]

(140.117.469 + 140.117.469)

985.361.062,81
TMNe =

280.234.938

TMNe = 3,5162 RS$/m?

b) Tarifa Média Necessaria — Investimentos (TMN,):

TMN, = Z(tp1,2) IRPt+ IRX: - REI; - RDFt
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‘ VF
(tb1,4)  t

Onde:

TMN, = Tarifa Média Necessaria - Investimentos;

IRP: = Investimentos — Recursos Préprios projetados para o periodo “t”

IRX = Investimentos com Recursos Externos “t”

REI = Recursos Externos para Investimentos “t”

RDF; = Recursos de Disponibilidade Financeira projetados para o periodo “t”
VF: = Volume Faturado no periodo “t”

t = Periodo do ciclo tarifario em anos, variando de 1 a 2.

[98.892.938,33 + 37.700.848,51 — 98.892.938,33]

TMN, =
! (140.117.469 + 140.117.469)

37.700.848,51

TMNi = 80.234.938

TMN, = 0,1345 RS/m?

c) Tarifa Média Necessaria — Total (TMNr):

TMNt=  TMNe + TMN,

Onde:

TMNr = Tarifa Média Necessaria - Total;

TMNc = Tarifa Média Necessaria — Exploragdo
TMN, = Tarifa Média Necessaria - Investimentos

TMNr=  3,5162 + 0,1345

TMNr= 3,6507

d) Calculo do indice de Revisdo Tarifaria (IRevT)

A partir da apuracdo da Tarifa Média Necessaria Total (TMN7), o indice de Revisdo Tarifaria
(IRevT) é calculado pela sua contraposicdao ao patamar de Receitas Tarifarias atualmente
percebido pelo prestador de servicos, representado pela Tarifa Média Praticada (TMP) apurada
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no periodo de janeiro/23 a dezembro/23 no valor de 3,5052/m?3, conforme ja demonstrado.
Assim, o IRevT é calculado pela equacao:

TMN~
IRevT = ( W -1) x 100
Onde:
IRevT= indice de Revisdo Tarifaria
TMN+= Tarifa Média Necessaria Total
TMP = Tarifa Média Praticada
3,6507
IRevT = ( 35052 -1) x 100
IRevT = 4,15%

Como pode ser verificado nos calculos acima, demonstrados no comparativo entre a Tarifa Média
Necessaria (TMN7) calculada conforme Férmula Paramétrica e a Tarifa Média Praticada (TMP), o
percentual de Revisdo apurado é de 4,15% (quatro inteiros e quinze centésimos por cento).

4.6. BASE PARA REAJUSTE EM 2024

O Reajuste Tarifério visa a atualizacdo monetaria periddica dos valores das tarifas de agua e
esgoto, a ser aplicado somente apds 12 meses da Revisdo Tarifaria. Com isso busca restabelecer
o valor real da receita auferida pelo prestador dos servicos.

Para o calculo do Reajuste Tarifario no préximo exercicio sera usada a metodologia presente na
Resolu¢cdo ARES-PCJ n? 435/2022 onde sera considerada a Receita Base em dois momentos
distintos: (i) Receita Base para Reajuste PO (definido nos doze meses anteriores), e (ii)Receita
Base para Reajuste Corrigida P1.

e A Receita Base para Reajuste é aquela definida nos doze meses anteriores (PO),
considerando a proporgdao de gastos entre itens fixada no procedimento de Revisao
Tarifaria.
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e AReceita Base Corrigida (P1) é obtida pela aplicagdo dos respectivos indices inflaciondrios
a cada um dos Valores de Referéncia das contas do Rol de Contas Regulatdrias, obedecida
proporcdo estabelecida no processo de Revisdo Tarifaria.

Segue abaixo a Receita Base para o Reajuste de 2024:

RB (Po)= GEX +APP +IRP +IRX - REI - OR - RDF + ou - VTC

Onde:

RB (Po) = Receita Base Periodo Zero

GEX: = Gastos de Exploracdo projetadas para o periodo “t”

APP:= Amortizacdo de Dividas, ProvisGes e Precatdrios projetados para o periodo “t”
IRP: = Investimentos — Recursos Préprios projetados para o periodo “t”

IRX = Investimentos com Recursos Externos “t”

REI = Recursos Externos para Investimentos “t”

OR: = Outras receitas projetadas para o periodo “t”

RDF: = Recursos de Disponibilidade Financeira projetados para o periodo “t”

VTC: = Variacgdo Tarifaria a Compensar (Superavit\Déficit), para os periodos “t”

t = Periodo do ciclo tarifario em anos, variando de 1 a 2.

453.382.228,62 + 463.676.620,40 + 66.807.942,04 + 69.735.116,60 +
RB (Po) = 98.892.938,33 +37.700.848,51 —32.858.974,73 — 32.858.974,73 — 98.892.938,33
—2.522.895,39

RB (Po) = 1.023.061.911,32

A Receita Base para o reajuste do exercicio de 2024 é de RS 1.023.061.911,32 (um bilho e vinte
e trés milhdes e sessenta e um mil e novecentos e onze reais e trinta e dois centavos).

5. CONCLUSAO

Segundo a Lei Federal n211.445/2007, a regulacdo tem por objetivo definir tarifas que assegurem
tanto o equilibrio econémico-financeiro do PRESTADOR de servicos de saneamento como a
modicidade tarifaria proporcionada aos usudrios, mediante mecanismos que induzam a
eficiéncia e eficacia dos servicos.

Dessa forma, a Agéncia Reguladora ARES-PCJ utiliza-se de Féormula Paramétrica desenvolvida
especificamente para o calculo da tarifa e verificacdo do equilibrio econémico e financeiro do
PRESTADOR dos servicos de saneamento.

Visando assegurar o equilibrio econémico e financeiro do PRESTADOR, considerando todos os
dados analisados e de acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n? 435, de 01/06/2022, a Agéncia
Reguladora PCJ, para fins de revisdo dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e de reajuste dos
Precos Publicos dos Demais Servicos, PROPOE os seguintes indices:
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a) Revisdo de 4,15% (quatro inteiros e quinze centésimos por cento) sobre os atuais valores
das Tarifas de Agua e Esgoto, a ser aplicado em todas as categorias e faixas de consumo,
conforme disposto no Anexo Il deste Parecer;

b) Reajuste de 4,82% (quatro inteiros e oitenta e dois centésimos por cento) sobre os atuais
valores dos Pregos Publicos dos Demais Servigos prestados, conforme disposto no Anexo
IV deste Parecer.

6. RECOMENDAGOES

A Agéncia Reguladora PCJ (ARES-PCJ) recomenda ao PRESTADOR:

a) Priorizar (com prazo adequado e solugdo efetiva) as reclamagdes dos usudrios da SAERP
registradas na Ouvidoria da ARES-PCJ, tendo em vista que os usuarios ja recorreram,
muitas vezes, as duas instancias do prestador de servico (Servico de Atendimento - SAC e
Ouvidoria do prestador) e ndo tiveram o seu problema solucionado ou esclarecido. As
reclamag¢des devem ser solucionadas no prazo de 10 dias Uteis, podendo este prazo ser
prorrogado por mais 5 dias Uteis;

b) Realizar os investimentos projetados no presente reajuste tarifario, em especial o
Programa de Gestdo, Controle e Reducdo de Perdas, que propiciara melhoria no sistema
de abastecimento de dgua da Cidade de Ribeirdo Preto;

c) Providenciar resolugdo das ndo conformidades, informando a ARES-PCJ com relatdrios
fotograficos;

d) Concluir a revisdo o Plano Municipal de Saneamento Bdasico, em conjunto com a
Prefeitura Municipal de Ribeirdo;

e) Manter periodicamente o preenchimento do Sistema Sonar, conforme previsto na
Resolucdo ARES-PCJ n.2 435/2022. Inclusive com a adequacdo de relatérios para
preenchimento completo do sistema;

f) Buscar meios para reduzir a inadimpléncia através de politicas eficientes de corte;

g) Adequar os codigos das outras receitas dos servigos de saneamento basico de acordo com
o previsto no Ementario da Classificacdo por Natureza de Receita, e consequentemente
no Anexo Il — Tabelas de Escrituragdao Contabil — Auxiliares do Tribunal de Contas do
Estado de Sao Paulo;
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O presente Parecer Consolidado devera ser encaminhado aos membros do CRCS - Conselho de
Regulacdo e Controle Social do Municipio de Ribeirdo Preto, conforme a Clausula 612 do
Protocolo de Inten¢des da ARES-PCJ, convertido em Contrato de Consdrcio Publico e a Resolugao
ARES-PCJ n2 01, de 21 de novembro de 2011, e suas alteragbes, para ciéncia e analise dos
conselheiros.

Apds a reunido do CRCS - Conselho de Regulagao e Controle Social de Ribeirao Preto, na qual sera
analisado o conteldo deste Parecer, inclusive a proposta de indice de revisdao das tarifas de agua
e esgoto e dos pregos publicos dos demais servigos, a ARES-PCJ emitird resolucao especifica.

Os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servicos somente
poderao ser praticados pela SAERP em 30 (trinta) dias da publicagcdo da resolugdo especifica da
ARES-PCJ na imprensa oficial do Municipio de Ribeirao Preto.

Para fins de divulgacdo da revisdo tarifaria, a SAERP afixara as tabelas com os novos valores das
Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servicos, autorizados pela ARES-PCJ,
em local de facil acesso, em seu sitio na Internet e através de mensagens em suas Contas/Faturas.

As leituras e medi¢Oes, bem como as emissdes das respectivas Contas/Faturas, e também a
cobranca dos demais servicos praticados, com os novos valores autorizados pela ARES-PCJ, a
SAERP devera obedecer aos seguintes prazos:

Minimo de 12 (doze) meses do ultimo reajuste tarifario, conforme o art. 37 da Lei Federal n?
11.445/2007; e

Minimo de 30 (trinta) dias da publicacdo da resolucdo especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial
do Municipio de Ribeirdo Preto, conforme o art. 39, da Lei Federal n? 11.445/2007.

Este é o parecer.

Americana, 24 de novembro de 2023.

Carlos Roberto Belani Gravina
Diretor Técnico Operacional
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ANEXO | - DADOS

Tabela ECO 10 — Dados de Despesas com Pessoal

2021/2022 2022/2023 VARIACAO

PERIODO VARIACAO VARIACAO 2021/2022 x

VALOR MENSCAL VALOR MENSCAL 2022/2023
outubro 7.018.814,70 - 6.602.094,06 -0,82% -5,94%
novembro 8.516.482,52 21,34% 6.932.936,45 5,01% -18,59%
dezembro 9.004.579,57 5,73% 10.958.147,62 58,06% 21,70%
janeiro 5.447.170,15 -39,51% 6.505.364,94 -40,63% 19,43%
fevereiro 6.903.408,74 26,73% 7.082.290,05 8,87% 2,59%
margo 6.809.179,62 -1,36% 6.994.328,90 -1,24% 2,72%
abril 5.954.404,35 -12,55% 7.030.806,96 0,52% 18,08%
maio 7.623.569,27 28,03% 8.710.789,95 23,89% 14,26%
junho 6.727.148,82 -11,76% 9.908.634,82 13,75% 47,29%
julho 8.623.607,01 28,19% 7.852.815,02 -20,75% -8,94%
agosto 6.658.659,39 -22,79% 7.959.102,64 1,35% 19,53%
setembro 6.656.468,29 -0,03% 7.506.191,29 -5,69% 12,77%
TOTAL 85.943.492,43 94.043.502,70 9,42%

Tabela ECO 11 — Dados de Despesas com Materiais

2021/2022 2022/2023 VARIACAO

PERIODO VARIACAO VARIACAO | 2021/2022x

VALOR MENScAL VALOR MENScAL 2022/2023
outubro 873.650,13 - 803.164,71 -28,39% -8,07%
novembro 765.643,76 -12,36% 1.044.568,93 30,06% 36,43%
dezembro 1.008.173,02 31,68% 1.074.336,00 2,85% 6,56%
janeiro 12.149,46 -98,79% 585.113,79 -45,54% 4715,97%
fevereiro 959.592,56  7798,23% 1.162.417,91 98,67% 21,14%
margo 594.162,94 -38,08% 1.213.172,62 4,37% 104,18%
abril 872.679,85 46,88% 921.148,54 -24,07% 5,55%
maio 836.138,21 -4,19% 1.702.692,46 84,84% 103,64%
junho 814.863,52 -2,54% 615.424,10 -63,86% -24,48%
julho 777.913,07 -4,53% 973.348,92 58,16% 25,12%
agosto 1.031.631,99 32,62% 877.126,19 -9,89% -14,98%
setembro 1.121.564,88 8,72% 933.409,31 6,42% -16,78%
TOTAL 9.668.163,39 11.905.923,48 23,15%
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Tabela ECO 12 — Dados de Despesas com Servicos de Terceiros

2021/2022 2022/2023 VARIACAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO 2021/2022 x
VALOR MEN;;AL VALOR MEN:AL 2022/2023
outubro 20.063.823,51 - 17.662.202,15 76,92% -11,97%
novembro 18.473.509,53 -7,93% 24.064.187,48 36,25% 30,26%
dezembro 25.135.801,34 36,06% 17.652.612,00 -26,64% -29,77%
janeiro 5.489.793,68 -78,16% 9.190.389,34 -47,94% 67,41%
fevereiro 14.108.519,69 157,00% 12.276.203,63 33,58% -12,99%
margo 14.449.256,61 2,42% 20.241.047,97 64,88% 40,08%
abril 12.878.104,06 -10,87% 12.424.999,85 -38,61% -3,52%
maio 14.049.794,50 9,10% 18.128.361,16 45,90% 29,03%
junho 14.384.812,31 2,38% 19.296.043,44 6,44% 34,14%
julho 13.680.365,84 -4,90% 17.991.451,06 -6,76% 31,51%
agosto 19.722.308,71 44,17% 17.104.826,07 -4,93% -13,27%
setembro 9.983.093,24 -49,38% 16.725.591,03 -2,22% 67,54%
TOTAL 182.419.183,02 202.757.915,18 11,15%
Tabela ECO 13.1 — Consumo fisico de Energia Elétrica (kWh)
2021/2022 2022/2023 VARIACIXO
PERIODO VARIACAO VARIACAO 2021/2022 x
VALOR MENSCAL VALOR MENS(o;AL 2022/2023
outubro 12.296.940 - 12.326.294 4,32% 0,24%
novembro 11.899.955 -3,23% 11.975.240 -2,85% 0,63%
dezembro 12.637.770 6,20% 12.431.266 3,81% -1,63%
janeiro 12.096.676 -4,28% 12.355.653 -0,61% 2,14%
fevereiro 11.006.787 -9,01% 11.174.666 -9,56% 1,53%
margo 12.267.037 11,45% 12.032.255 7,67% -1,91%
abril 11.894.990 -3,03% 11.979.123 -0,44% 0,71%
maio 12.007.895 0,95% 12.361.096 3,19% 2,94%
junho 11.864.578 -1,19% 10.806.675 -12,58% -8,92%
julho 12.310.878 3,76% 12.234.290 13,21% -0,62%
agosto 12.253.878 -0,46% 11.570.847 -5,42% -5,57%
setembro 11.816.290 -3,57% 11.708.311 1,19% -0,91%
TOTAL 144.353.674 142.955.716 -0,97%
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Tabela ECO 13.2 — Despesas de Energia Elétrica por Competéncia (RS)

2021/2022 2022/2023 VARIACAO

PERIODO VARIACAO VARIACAO 2021/2022 x

VALOR MENSCAL VALOR MEN:AL 2022/2023
outubro 9.324.113,27 - 7.261.031,63 2,59% -22,13%
novembro 9.188.520,25 -1,45% 7.095.573,74 -2,28% -22,78%
dezembro 9.318.925,09 1,42% 7.363.083,41 3,77% -20,99%
janeiro 7.758.164,97 -16,75% 7.329.166,71 -0,46% -5,53%
fevereiro 7.920.282,57 2,09% 7.212.059,04 -1,60% -8,94%
margo 9.224.961,32 16,47% 7.601.474,75 5,40% -17,60%
abril 8.749.920,05 -5,15% 8.258.749,35 8,65% -5,61%
maio 7.917.830,93 -9,51% 8.588.023,81 3,99% 8,46%
junho 7.346.587,42 -7,21% 7.530.569,00 -12,31% 2,50%
julho 7.396.245,94 0,68% 8.505.400,54 12,94% 15,00%
agosto 7.213.322,14 -2,47% 7.878.831,64 -7,37% 9,23%
setembro 7.077.606,71 -1,88% 7.975.569,70 1,23% 12,69%
TOTAL 98.436.480,66 92.599.533,32 -5,93%
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ANEXO Il - TABELA DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

CATEGORIA 1 - RESIDENCIAL

TARIFAS (R$)
co:::lxlag I(Em"') UNIDADE AGuA (Coleta eE T TOTAL
Afastamento) ezmento)

De0Oa 10 RS/més 12,79 9,56 6,74 29,09
De11a15 RS/m3 2,25 1,70 1,17 5,12
De 16 a 20 RS/m3 3,58 2,70 1,87 8,15
De 21a 25 RS/m3 4,91 3,68 2,56 11,15
De 26 a 30 RS/m3 6,53 4,88 3,42 14,83
De 31a40 RS/m3 8,49 6,35 4,46 19,30
De 41 a50 RS/m3 11,44 8,58 5,99 26,01
De 51 a 80 RS/m3 14,35 10,77 7,53 32,65
De 81 a 100 RS/m3 17,31 12,97 9,06 39,34
Acima de 100 RS/m3 19,90 14,94 10,44 45,28

CATEGORIA 2 — RESIDENCIAL SOCIAL

TARIFAS (RS)
ESGOTO
co;:mg me) UNIDADE AGUA (Coleta e TOTAL
Afastamento) QT

De0Oal0 RS/més 6,39 4,78 3,36 14,53
De11a15 RS/m3 1,69 1,28 0,87 3,84
De 162 20 RS/m3 2,70 2,02 1,40 6,12
De 21 a 25 RS/m3 4,91 3,68 2,56 11,15
De 26 a 30 RS/m3 6,53 4,88 3,42 14,83
De 31a40 RS/m3 8,49 6,35 4,46 19,30
De 41 a 50 RS/m3 11,44 8,58 5,99 26,01
De 51a 80 RS/m3 14,35 10,77 7,53 32,65
De 81 a 100 RS/m3 17,31 12,97 9,06 39,34
Acima de 100 RS/m3 19,90 14,94 10,44 45,28

CATEGORIA 3 - COMERCIAL

TARIFAS (R
FAIXA DE . | unibape : (RS)
CONSUMO (m?3) AGUA ESGOTO | TOTAL
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Afz(::::::to) (Tratamento)
De0al0 RS/més 34,20 25,59 17,91 77,70
De11a15 RS/m3 4,41 3,29 2,31 10,01
De 16220 RS/m3 6,63 4,97 3,48 15,08
De 21 a 25 RS/m3 8,59 6,44 4,50 19,53
De 26 a 30 RS/m3 10,77 8,08 5,64 24,49
De 31a40 RS/m3 13,15 9,86 6,89 29,90
De 41a50 RS/m3 16,00 11,99 8,37 36,36
De 51a80 RS/m3 18,66 14,01 9,79 42,46
De 81 a 100 RS/m3 20,76 15,57 10,88 47,21
Acima de 100 RS/m3 22,89 17,15 11,99 52,03

CATEGORIA 4 - INDUSTRIAL

TARIFAS (RS)

ESGOT
congxlag I(Em"‘) UNIDADE AGUA (Coleta e T TOTAL
Afastamento) Wiatamente)
De0Oa 10 R$/més 42,69 32,06 22,36 97,11
De 11a15 R$/m3 5,71 4,28 3,00 12,99
De 16 a 20 R$/m3 8,17 6,12 4,28 18,57
De 21 a25 R$/m?3 10,48 7,85 5,50 23,83
De 26 a 30 R$/m?3 13,02 9,76 6,83 29,61
De 31 a 40 R$/m?3 16,17 12,13 8,47 36,77
De 41 a 50 R$/m?3 18,07 13,55 9,47 41,09
De 51 a 80 R$/m?3 21,09 15,81 11,06 47,96
De 81 a 100 R$/m?3 23,46 17,59 12,30 53,35
Acima de 100 R$/m3 25,86 19,38 13,55 58,79
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CATEGORIA 5 - PUBLICA

TARIFAS (RS)

co:lgtmg fmi') UNIDADE AGua (Coleta eE T TOTAL
Afastamento) SEENTET
De0Oa 10 RS/més 42,69 32,06 22,36 97,11
De 11a15 RS/m3 5,71 4,28 3,00 12,99
De 16 a 20 RS/m3 8,17 6,12 4,28 18,57
De 21 a 25 RS/m3 10,48 7,85 5,50 23,83
De 26 a 30 RS/m3 13,02 9,76 6,83 29,61
De 31a40 RS/m3 16,17 12,13 8,47 36,77
De 41 a 50 RS/m3 18,07 13,55 9,47 41,09
De 51a 80 RS/m3 21,09 15,81 11,06 47,96
De 81 a 100 RS/m3 23,46 17,59 12,30 53,35
Acima de 100 RS/m3 25,86 19,38 13,55 58,79

CATEGORIA 6 - MISTA

TARIFAS (R$)

coﬁ?bxnzg l(5m3) UNIDADE AGUA (Coleta eE T TOTAL
Afastamento) QT
De0al0 RS/més 23,57 17,64 12,39 53,60
De11a15 RS/m3 3,34 2,49 1,74 7,57
De 162 20 RS/m3 511 3,84 2,68 11,63
De 21 a 25 RS/m3 6,75 5,05 3,53 15,33
De 262 30 RS/m3 8,65 6,49 4,54 19,68
De31a40 RS/m3 10,83 8,10 5,67 24,60
De 41 a 50 RS/m3 13,71 10,28 7,20 31,19
De 51a 80 RS/m3 16,51 12,37 8,65 37,53
De 81 a 100 RS/m3 19,03 14,28 9,98 43,29
Acima de 100 RS/m3 21,40 16,05 11,21 48,66

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundial
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcjcom.br




/) [ AGENCIA
REGULADORA
ARE S PCJ

ANEXO |1l - EXEMPLO DE CALCULO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO
(VALORES DA CATEGORIA RESIDENCIAL)
1) TARIFA DE AGUA
A Tarifa de Agua é cobrada em forma de cascata, ou seja, cada faixa com valores em reais, como nos
exemplos abaixo, para consumos de até 10 m3 e de 25 m® da Categoria Residencial Normal:
a) Categoria Residencial (Consumo de até 10 m?)
Tarifa de Agua = (12 Faixa = de 0 a 10 m3=R$ 12,79) = R$ 12,79

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m?3)

Tarifa de Agua = (12 Faixa = 10 m® = R$ 12,79) + (22 Faixa =5 m?®x R$ 2,25 = R$ 11,25) + (32 Faixa=5
m3 x RS 3,58 = RS 17,90) + (42 Faixa =5 m® x RS 4,91 = RS 24,55)

Tarifa de Agua = (RS 12,79 + 11,25 + R$ 17,90 + RS 24,55) = RS 66,49

2) TARIFA DE COLETA E AFASTAMENTO DE ESGOTO
A Tarifa de Esgoto também é cobrada em forma de cascata, observadas as mesmas categorias e faixas
de consumo.
a) Categoria Residencial (Consumo de até 10 m3)
Tarifa de Esgoto = (12 Faixa = de 0 a 10 m3 = RS 9,56) = R$ 9,56

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m?3)

Tarifa de Agua = (12 Faixa = 10 m3 = R$ 9,56) + (22 Faixa = 5 m® x R$ 1,70 = RS 8,50) + (32 Faixa = 5 m?
x RS 2,70 = RS 13,50) + (42 Faixa =5 m3 x RS 3,68 = RS 18,40)

Tarifa de Agua = (RS 9,56 + RS 8,50 + RS 13,50 + RS 18,40) = RS 49,96

3) TARIFA DE TRATAMENTO DE ESGOTO
A Tarifa de Tratamento de Esgoto também é cobrada em forma de cascata, observadas as mesmas
categorias e faixas de consumo.
a) Categoria Residencial (Consumo de até 10 m?3)
Tarifa de Tratamento de Esgoto = (12 Faixa = de 0 a 10 m3 = R$ 6,74) = RS 6,74

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m?3)

Tarifa de Agua = (12 Faixa = 10 m? = RS 6,74) + (22 Faixa=5m?3x R$ 1,17 = R$ 5,85) + (32 Faixa = 5 m?
x RS 1,87 = RS 9,35) + (42 Faixa =5 m®x RS 2,56 = RS 12,80)

Tarifa de Agua = (RS 6,74 + RS 5,85 + RS 9,35 + RS 12,80) = RS 34,74

4) TARIFA TOTAL (AGUA + COLETA E AFASTAMENTO DE ESGOTO + TRATAMENTO DE ESGOTO)

A Tarifa Total é a somatdria dos resultados dos célculos da Tarifa de Agua, Tarifa de Esgoto e Tarifa
Tratamento de Esgoto, observadas as mesmas Categorias e Faixas de Consumo.

a) Categoria Residencial (Consumo de até 10 m?3)

Tarifa Total = (Tarifa de Agua = RS 12,79) + (Tarifa de Esgoto = RS 9,56) + (Tratamento de Esgoto = RS
6,74)

Tarifa Total = (R$ 12,79 + RS 9,56 + RS 6,74)

Tarifa Total = RS 29,09

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m?3)

Tarifa Total = (Tarifa de Agua = RS 66,49) + (Tarifa de Esgoto = RS 49,96) + (Tratamento de Esgoto = RS
34,74)

Tarifa Total = (RS 66,49 + RS 49,96 + RS 34,74)

Tarifa Total = RS 151,19
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ANEXO IV - TABELA DOS PRECOS PUBLICOS DOS DEMAIS SERVIGCOS
TABELA 1 — VALORES DOS PREGOS PUBLICOS DOS DEMAIS SERVIGOS

Fornecimento de dgua em caminhdo DAERP 6m3 até 15 km - Categoria

1 . . 2 44,89
Residencial (RS / m3)

Fornecimento de dgua em caminhdo DAERP 6m3 até 15 km - Categoria

2 . 3 57,28
Comercial (RS / m3)

Fornecimento de dgua em caminhdo DAERP 6m3 até 15 km - Categoria

3 . 3 69,72
Industrial (RS / m3)

Fornecimento de dgua em caminhdo DAERP 6m? até 15 km - Categoria

4 L 3 59,19
Publica (RS / m3)

Fornecimento de dgua em caminh3o DAERP 6m3 até 15 km - Categoria

5 : 3 51,09
Mista (RS / m?3)

Fornecimento de dgua tratada em caminhdo DAERP 6m? até 15 km - para

6 . . 3 50,63
abastecimento de piscina (RS / m?3)

7 Fornecimento de agua de reuso para irrigacdo em caminhdo DAERP 6m?3 29 98
até 15 km (RS / m3) !
Fornecimento de agua de reuso para irrigacdao em veiculo do interessado

8 3 5,86
(RS / m?)

9 Km rodado adicional acima de 15 Km (RS / km) 6,95

10 Fornecimento de 4gua tratada em veiculo do interessado (RS / m3) 12,19
Despejo avulso de efluente domiciliar em estacdo de tratamento de

11 3 6,95
esgoto (RS / m3)

1.1 Extensdo de rede de dgua DN 50 mm 59,55
1.2 Extensdo de rede de dgua DN 75 mm 74,44
13 Extensdo de rede de dgua DN 100 93,05
1 SERVICOS DE REDES mm
14 Extensdo de rede de dgua DN 150 116,31
mm
15 Extensdo de rede de esgoto DN 150 88 29
mm
) 21 Em aIvenarla com profundidade 2.231,86
2 EXECUCAO DE POCOS menor ouiguala1,5m
DE VISITA 29 Acrescmp de alvgnarla com 486,63
profundidade maior que 1,5 m
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Em PVC de acordo com a NBR -

2.3 7362, independente da 1.026,61
profundidade
3 PAVIMENTACAO 3.1 Abertura e reposicao de pavimento 114,98
4.1 Derivagdo de agua até 3 m 236,12
Derivagdo de agua acima de 3 m, por
- . 4.2 - 51,33
DERIVACAO DE AGUA metro adicional
4
E ESGOTO 4.3 Derivacdo de esgoto até 3 m 375,74
42 Derivagao de.etsgoto acimade 3 m, 5133
por metro adicional
— p 7 p
51 ;ﬁignas(;ge agua @%” com até 3 mde 355,21
5 LIGAGAO DE AGUA — : T
Ligacdo de dgua @%” acima de 3 m,
5.2 - 51,33
por metro adicional
Fornecimento de Caixa de protecdo
6.1 de hidrémetro @%” Padrdo DAERP 119,08
Fornecimento de Caixa de protecdo
6.2 de hidrémetro @1” Padrdo DAERP 151,94
Fornecimento e instalacdo de Caixa
de prote¢do de hidrémetro @%”
63 Padrdo DAERP em totem de 738,43
alvenaria
Fornecimento e instalacdo de Caixa
de prote¢do de hidrémetro @1”
64 Padrdo DAERP em totem de 771,28
6 CAIXA DE PROTECAO alvenaria
DE HIDROMETRO Fornecimento e instalacdo de Caixa
6.5 de protecdo de hidrémetro @%” 458,04

Padrdo DAERP no piso
Fornecimento e instalagdo de Caixa
6.6 de protecdo de hidrémetro @%” 469,06
Padrdo DAERP em parede existente
Fornecimento e instalagdo de Caixa
6.7 de protegdo para dois hidrometros 830,38
de @%” Padrdo DAERP em totem
Fornecimento e instalagdo de Caixa
6.8 de protegdo para dois hidrometros 518,36
de @%” Padrdo DAERP em parede
Ligacdo de esgoto com até 3 m de
extensdao

Derivagao de esgoto acima de 3 m,
por metro adicional

7 LIGACAO DE ESGOTO 7.3 Té de inspecdo de PVC 94,76
Tubo de PVC rigido J.E.I DN 100 mm -
NBR - 7362 (EB-644)

Construgdo de Caixa de inspecdo de
esgoto padrdao DAERP

7.1 252,96

7.2 51,33

7.4 20,53

7.5 633,08
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31 Instalacdo de ramal predial de dgua 2.667,83
e esgoto na mesma vala
32 Innasiaallaia;c;de ramal predial de dgua 49134
INSTALACAO DE Instalag 3o de ramal predial de dgua
8 NOVO RAMAL 8.3 o ruag P & 1.597,57
PREDIAL - :
34 Instalacdo de ramal predial de 72919
' esgoto @ 100 mm na calcada ’
Instalacdo de ramal predial de
. 2.274
8.5 esgoto @ 100 mm na rua 06
H A 3/M 3 _
9.1 Hidrometro @%” Qn 0,75 m3/h 145,77
Classe B
H A 3/ 3 _
9.2 Hidrémetro @%” Qn 1,5 m3/h 193,50
Classe C
H A 3/ 3 _
9.3 Hidrémetro @%” Qn 2,5 m3/h 240,25
Classe C
H A ” 3 _
9.4 Ehdrometro @1” Qn 3,5 m3/h - Classe 311,42
H A 1" 3 _
9.5 Hidrometro @1%” Qn 10 m3/h 1.539,93
Classe C
H A ” 3 _
9.6 Ehdrometro @2” Qn 15 m3/h - Classe 2.166,15
H A 3/ 3 _
9.7 H|dromAetro @%” Q3 2,5 m3/h 1.921,68
Ultrassonico
H A ” 3 _
9.8 H|dromAet.ro @1” Q3 10 m3/h 2.163.80
Ultrassonico
. A 1yn 3 _
R
FORNECIMENTO DE Hidrémetro @2” Q3 40 m3/h
9 HIDROMETRO E 9.10 Ultrassdnico 2.972,75
SERVICOS DE Hidrometro 337 03 63 mih
HIDROMETRIA 9.11 arometro m/n- 3.820,70
Ultrassonico
. A ” 3 _
9.12 HldromAet.ro @4” Q3 100 m3/h 7.088 49
Ultrassonico
. A ” 3 _
9.13 HldromAet.ro @6” Q3 250 m3/h 9.993,98
Ultrassonico
. A ” 3 _
9.14 HldromAet.ro @8” Q3 400 m3/h 13.117,75
Ultrassonico
9.15 Instalacdo de cavalete @%” 197,11
9.16 Instalacdo de cavalete @1” 451,70
9.17 Instalacdo de cavalete @1” 758,34
9.18 Instalacdo de cavalete @2” 985,54
9.20 Afericdo de hidrometro 90,13
9.21 Instalacdo de hidrémetro 16,18
9.22 Retirada de hidrometro 16,18
Fornecimento e instalagdo de Lacre
9.23 Padrdo DAERP com arame 3,48
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Fornecimento e instalacdo de Lacre

9.24 Padrao DAERP em PVC 9,25
9.25 l\/.léoﬁde obra para concert.o de i 20,80
hidrometro, cavalete e caixa padrao
101 Corte‘por inaqimpléncia no cavalete 38,76
Ou caixa padrao
10.2 Corte por inadimpléncia na calgada 170,55
Corte por solicitagao do usuario no
10.3 cavalete ou caixa padrdo sem 46,22
retirada de hidrémetro
CORTEE Corte por soIic.itagéo d? usudrio no
1o |TEEToRsOMETD| 104 e caba o com
DE FORNECIMENTO
DE AGUA Reestabelecimento de fornecimento
10.5 no cavalete ou caixa padrdo sem 46,22

retirada de hidrémetro
Reestabelecimento de fornecimento
10.6 no cavalete ou caixa padrdo com 105,74
retirada de hidrémetro
Reestabelecimento de fornecimento

10.7 346,71
na calcada
Desobstrucdo de ramal de esgoto

11.1 com vardo de ac¢o (deslocamento até 83,20
15 km)
Desobstrucdo de ramal de esgoto

11.2 com caminhdo hidro jato 325,32

(deslocamento até 15 Km)
Limpeza ou esgotamento de fossa
11.3 residencial até 6 m3 (deslocamento 249,63
até 15 km)

Km rodado adicional acima de 15 Km
de caminhdo de desobstrucdo de
11.4 esgoto, caminhado hidro jato, 6,95
caminhdo auto vacuo ou caminhdo
limpa fossa.

Limpeza ou esgotamento de fossa
11.5 comercial até 6 m* (deslocamento 399,87
até 15 km)

Limpeza ou esgotamento de fossa
11.6 industrial até 6 m3 (deslocamento 594,00
até 15 km)

Limpeza de reservatdrio (até 1.000
litros)

Limpeza de reservatdrio acima de
12.2 1.000 litros (para cada 1.000 litros 138,67
ou fragdo acrescidos)

DESOBSTRUCAO DE
11 ESGOTO E LIMPEZA
DE FOSSA SEPTICA

121 173,36

LIMPEZA DE

12 RESERVATORIO
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Certidao para fins de habite-se por
1.1 7
unidade habitacional 36,9
19 Certldogs de diretrizes, CETESB e 36,97
abastecimento
1.3 Outras certidoes 13,87
1.4 22 via do recibo 3,00
1.5 Fotocdpias 0,70
~ . Anidlise de projeto-Empreendimentos
1 CERTIDOES, COPIAS 16 até 500 unidades habitacionais 1.261,98
E OUTROS T -
Andlise de projeto -
1.7 Empreendimentos acima 500 1.892,95
unidades habitacionais
Editais de PregGes, Concorréncias
1.8 Publicas e Tomadas de Precos (por 0,70
folha)
Cépias de Projetos e Plantas ref. a
1.9 Concorréncias Publicas e Tomadas de 16,18
Precos
21 Agua - EJr.ndade habitacional com 1 887,56
dormitério
29 Agua - L’Jr.ndade habitacional com 2 1.183 40
dormitdrios
53 Agua - L’Jr.ndade habitacional com 3 1.479.25
dormitdrios
24 Agua —.Umdad.e ’hz.abltauonal com4 1.775,08
ou mais dormitérios
55 Esgotp - indade habitacional com 1 443,77
dormitério
) 26 Esgotp - indade habitacional com 2 591,69
COMPLEMENTACAO dormitorios
2 E REFORCO DE 27 Esgotp - indade habitacional com 3 739,62
INFRAESTRUTURA dormitorios
)8 Esgotq - Unlda.ndle .habltauonal com4 887,56
ou mais dormitdrios
£ . L . . ’ 2
29 ,r:gzua ote habitacional de até 250 1.183,40
510 Agua -ZLote habitacional de 250,01 a 1.479.25
500 m
2.11 Agua - Lote habitacional > 500,01 m? 1.775,08
£ 1 — 5
5 12 mszgoto ote habitacional de até 250 591,69
513 Esgoto -2Lote habitacional de 250,01 739,62
a500m
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2.14

Esgoto - Lote habitacional > 500,01
mZ

887,56

2.15

Reforco de infraestrutura de agua e
esgoto em areas ja urbanizadas em
funcdo do adensamento de
construcdo e verticalizacdo de areas

484,50

SERVICOS DE
VISTORIAS
TECNICAS E

FISCALIZACOES DE

OBRAS

3.1

Vistorias em reservatdrios e estacoes
elevatérias

501,77

3.2

Vistoria técnica para recebimento e
aceitacdo pocos profundos com
medicdo de vazao

399,25

3.3

Vistoria técnica em imdvel para
levantamento de condicGes de
abastecimento de 4dgua por
solicitacdo do usuario

124,11

3.4

Vistoria técnica em imovel para
levantamento de condicGes de
abastecimento de dgua e/ou de
esgotamento sanitario com
sondagem para deteccdo de
vazamento por solicitacdo do usuario

211,36

3.5

Vistoria técnica em imovel para
levantamento de condicGes de
esgotamento sanitario por solicitacdo
do usuario

124,11

3.6

Vistoria técnica em imovel para
levantamento das condi¢bes de
aceitagdo de instalagdes hidro
sanitdrias internas e externas para
reformas e construgdes novas.

248,18

3.7

Vistoria técnica em imdvel para
levantamento de condi¢Ges de
abastecimento de dgua com aferi¢do
de hidrémetro por solicitagao do
usuario

248,18

3.8

Fiscalizagcdo e acompanhamento de
perfuracdo de pogos profundos

705,70

3.9

Fiscalizagcdo e acompanhamento de
execucao de redes de dgua e esgoto
para loteamentos (calculado sobre a
area total de lotes do
empreendimento)

0,42

3.10

Visita improdutiva quando nao for
possivel a execucdo de servicos

50,59
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1.1 Reparo em ramal de agua passeio 713,99
. REDES DE 12 Repar_o em rede de agua de 50mm no 752,71
AGUA passeio — .
13 Repar_o em rede de agua de 75mm no 850,87
passeio

, REDES DE 2.1 Eeparo em ra:jna:jde esgotodnolggsselo 1.097,87
ESGOTO 29 eparo e_m rede de esgoto de mm 1.397.41

no passeio
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ANEXO V — RELATORIO DO MUNICIPIO DE RIBEIRAO PRETO DO ANUARIO DOS
PLANOS MUNICIPAIS DE SANEAMENTO BASICO DE 2022

@ ARES .

Ribeirao Pre

iiii Populagdo (2018) | __= | Norma de Aprovagio/Revisio do PMSB l Horizonte do PMSB ninln Prazo m{iximo
i i i i 694.534 hab — | LeiComplementar n22794/2016 O 2015 - 2034 Pza‘;az rsevusfio

Situag¢do resumida

Contetdo:
O Plano esta facilmente acessivel em enderec¢o

eletronico. De maneira geral, possui
desempenho Razoavel para o Diagdstico, Bom
para o Progndstico, Objetivos e Metas,
Razodvel para os Programas, Projetos e Agoes,
e Inaceitdvel para Indicadores, sendo, no

ambito desta analise, classificado como:
Razoavel

Idade do PMSB: 6 anos e 10 meses
Razoavel

Bom Razoavel Ruim W Inaceitdvel EIPMSB de Ribeirdo Preto

SAA - Sistema de Abastecimento de Agua, SES - Sistema de Esgotamento Sanitario,
SRS - Sistema de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Solidos, SDU - Sistema de Drenagem
e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas IS - Indicador de Servigo, IES - Indicador de Eficiéncia e
Sustentabilidade e IC - Indicador de Contexto.

REVISAO DO PLANO SUGERIDA

Comentdrios: Ha uma revisdo do PMSB porém ainda ndo aprovada por ato do titular. O Plano deve abranger a
andlise e propor a¢des para todo o territério do municipio, urbano e rural. Ao sistema de abastecimento de agua
sugere-se acrescentar ao diagnostico informagdes dos mananciais de abastecimento, como suas classes de uso e
qualidade da agua, adicionar informagdes da agua bruta e final, identificar consumidores especiais, informagées
sobre estrutura tarifaria, inadimpléncia e tarifa social para dgua e esgoto. Ao sistema de esgotamento sanitario
sugere-se acrescentar ao diagndstico caracteristicas do esgoto bruto e tratado e identificacao de areas de risco de
contaminacao por esgotos e identificacdo das fontes de polui¢do pontuais de esgotamento sanitdrio e industrial.
Ao sistema de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos sugere-se acrescentar e inserir na revisdo uma analise
da possibilidade de cobranca de tarifas e da sustentabilidade financeira e detalhamento de possibilidades de
solugdes consorciadas. Ao sistema de drenagem e manejo das dguas pluviais urbanas sugere-se acrescentar ao
diagndstico a descrigdo dos sistemas de manuten¢do e limpeza da rede de drenagem, inserir na revisdo o
cadastramento de microdrenagem e informag@es sobre despesas de manutengdo geral do sistema. E importante
a participacdo da populagdo para a identificagdo das principais caréncias e deficiéncias nos sistemas de
saneamento basico, além de seu detalhamento em localizagdo e frequéncia de ocorréncia, desde a etapa inicial
do sistema, em qualidade e quantidade, até ao atendimento ao usuario/populagdo. As agbes, assim como 0s
investimentos necessarios, devem cada uma possuir previsdo de prazo, responsavel, detalhamentos (em
unidades, volumes e comprimentos quando houver), localizagdo e indicadores de acompanhamento. Maior
precisdo nos prazos, discriminar e detalhar cada um dos investimentos, especialmente para os sistemas de dgua e
esgoto. Inserir na revisao os estudos e programas propostos quando forem realizados, por exemplo, o cadastro
das redes e implantar os indicadores gerenciais. Atualizar os indicadores para a norma de referéncia da ANA.
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ANEXO VI - INDICADORES DO SNIS — ACERTAR

el de Indicadores SNIS-ACERTAR

ne o Municipio:
beirdo Preto

gracertar

Al
ARESPC]

agéncia reguladora

Dimensao: Eficiéncia

INOOS - Despesa média anual por empregado
(R$/empregado)
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IN049 - indice de perdas na distribuigao (%)
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&

INO26 - Despesa de exploragdo por m3
faturado (R$/m?)

IN009 - indice de hidrometragao (%)
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INO50 - indice bruto de perdas lineares
(m¥km.dia)
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INO60 - indice de despesas por consumo de
energia elétrica nos sistemas de dgua e
esgotos (RS/kWh)

INO11 - indice de macromedig&o (%)
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INO51 - indice de perdas por ligagdo
(L/ligagdo.dia)
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IN102 - indice de produtividade de pessoal
total (equivalente) (ligagdo/empregado)
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Dimens3o: Universalizagdo
IN023 - indice de atendimento urbano de IN024 - indice de atendimento urbano de INO16 - indice de tratamento de esgoto (%)
agua (%) esgoto referido aos municipios atendidos com 102
agua (%)
00,1 T
100 1005

8

8

2

8

8

86 ||||||III|||

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Dimensdo: Qualidade

INO84 - Incidéncia das analises de coliformes

INO82 - Extravasamentos de esgotos por

anceiro

IN030 - Margem da despesa de exploragio
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Dimensé&o: Contexto
IN0O1 - Densidade de economias de dgua por INO20 - Extensdo da rede de agua por ligagao INO53 - Consumo médio de agua por
ligagdo (economias/ligagao) (m/ligagdo) economia (m¥més.economia)
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