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1. INTRODUCAO

1.1. AGENCIA REGULADORA PC)

A Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e
Jundiai — ARES-PCJ é um consdrcio publico de direito publico, na forma de associagdo publica,
criado nos moldes da Lei federal n2 11.107/2005 (Lei dos Consdrcios Publicos) para atendimento
aos preceitos da Lei federal n? 11.445/2007 (Diretrizes Nacionais do Saneamento Basico) e de
seu Decreto regulamentador n? 7.217/2010.

Conforme a Cldusula 82 do seu Protocolo de Intengdes, convertido em Contrato de Consodrcio
Publico, a ARES-PCJ tem por objetivo realizar a gestdo associada de servigos publicos, plena ou
parcialmente, através da delega¢do das competéncias municipais de regulacao e fiscalizagdo de
servicos publicos de saneamento bdsico, aos municipios associados.

Dentre suas competéncias, cabe a ARES-PCJ a definicdo, fixacao, reajuste e revisao dos valores
das taxas, tarifas e outras formas de contraprestacao dos servigos publicos de saneamento basico
nos municipios consorciados e conveniados, que assegurem o equilibrio econémico e financeiro
e a modicidade tarifaria.

1.2. OBIETIVO

O objetivo deste Parecer Consolidado é apresentar os resultados da analise da solicitacdo de
reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servicos,
encaminhada pela Prefeitura Municipal da Estancia Turistica de Monte Alegre do Sul a ARES-PCJ.

O presente Parecer Consolidado visa também apresentar os estudos técnicos para a
recomposicdo tarifaria e o reequilibrio econémico e financeiro do PRESTADOR, bem como
subsidiar a tomada de decisdo da Diretoria Executiva da ARES-PCJ quanto a fixacdo de novo indice
do Reajuste das Tarifas de Agua e Esgoto e os Precos Publicos dos demais servicos praticados
pela PRESTADOR.
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2. ANALISE ADMINISTRATIVA
2.1. FUNDAMENTO LEGAL

2.1.1. TITULAR DOS SERVIGOS: MUNICIPIO DE MONTE ALEGRE DO SUL

O Municipio de Monte Alegre do Sul, na qualidade de titular dos servicos de saneamento, é
subscritor do Protocolo de Inten¢des da Agéncia Reguladora ARES-PCJ e o ratificou através da Lei
Municipal n2 1.574, de 24/03/2011 e da Lei Municipal n? 1.798 de 27/06/2017. Dessa forma,
delegou e transferiu a Agéncia Reguladora ARES-PCJ o exercicio das atividades de regulacao e
fiscalizagdo dos servigos publicos de saneamento basico.

2.1.2. PRESTADOR: DIRETORIA DE OBRAS E URBANISMO — MONTE ALEGRE DO SUL

A prestacao dos servicos de dgua e esgoto no municipio é realizada diretamente pela Prefeitura
Municipal da Estancia Hidromineral de Monte Alegre do Sul.

2.1.3. CONSELHO DE REGULAGAO E CONTROLE SOCIAL - CRCS

O Municipio de Monte Alegre do Sul, em atendimento a Lei Federal n211.445/2007 e a Resolucdo
ARES-PCJn201, de 21/11/2011 e suas alteragdes, instituiu seu Conselho de Regulagdo e Controle
Social - CRCS através do Decreto n2 1.764, de 02/10/2013. Os atuais membros do CRCS de Monte
Alegre do Sul foram nomeados pelo Chefe do Poder Executivo Municipal, através do Decreto n2
2.539, de 05/04/2023, atendendo, assim, os requisitos do Controle Social.

2.2. SOLICITAGAO DO REAJUSTE

Através do Oficio n2 241 de 21/07/2022, o PRESTADOR encaminhou documentos a Agéncia
Reguladora PCJ para solicitacdo de reajuste ordinario das tarifas de dgua e esgoto e dos precos
publicos dos demais servicos praticados pela empresa. A partir dessa solicitacdo do PRESTADOR,
foi aberto o Processo Administrativo ARES-PCJ n2 216/2022, para fins de elaborag¢do de estudos
técnicos, econdmicos e financeiros relativos ao pleito de reajuste tarifario.

2.2.1. ULTIMO REAJUSTE

O ultimo reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos valores dos Precos Publicos dos
demais servigos praticados pelo PRESTADOR foi de 2,54% (Dois inteiros e cinquenta e quatro
centésimos por cento), conforme a Resolugdo ARES-PCJ n2 216, de 13/12/2017.

2.3. PAGAMENTO DA TAXA DE REGULACAO

Conforme informacdes do Setor Administrativo da ARES-PCJ, o PRESTADOR, durante o Exercicio
de 2022, realizou o pagamento de todas as parcelas referentes a Taxa de Regula¢cdao da ARES-PCJ,
estando, portanto, adimplente perante a ARES-PCI.
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2.4. OUVIDORIA

A ARES-PCJ mantém um canal exclusivo de Ouvidoria, com acesso por telefone, site, e-mail e
WhatsApp, além de visitas da Ouvidoria Itinerante, atividade que ocorre desde setembro de 2014
como uma forma de ampliar o conhecimento da populacdo atendida pela Agéncia sobre a
existéncia de um drgdo que visa colaborar no atendimento dos usuarios com seu prestador de
servigo de saneamento.

A Ouvidoria da ARES-PCJ funciona no ambito dos municipios associados como 6érgdo de 22 ou 32
instancia, para recepcionar as manifestacdes dos usudrios quando ndo atendidos
satisfatoriamente pelos servicos de atendimento e pelas ouvidorias locais. E condicdo para o
registro da manifestacdao na Ouvidoria da ARES-PCJ que o usuario ja tenha buscado a solugdo
para o problema junto ao prestador de servigo.

Por isso é norma que as manifestacdes atendidas pela Ouvidoria da Agéncia Reguladora tenham
sido registradas localmente, sendo que o controle é feito por meio do protocolo de atendimento
ou ordem de servigo. A Ouvidoria atua de modo proativo, buscando solu¢des e orientagdes
mesmo para 0s casos em que o usuario ndo buscou ou ndo conseguiu atendimento inicial no
prestador.

Tabela ADM 1 - Canais de atendimento.

Internet Mediante o preenchimento do formulario eletrénico que pode ser
encontrado na pagina “Ouvidoria” no site institucional ou por meio do
envio de e-mail ao enderego eletronico ouvidoria@arespcj.com.br.

Telefone Chamada gratuita de segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30
as 17h00, por meio do numero 0800-77-11445. Chamada de telefone
celular por meio do nimero (19) 3471-5100

WhatsApp Mediante mensagem no nimero (19) 99954-2370

Presencialmente De segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30 as 17h30, na sede
da Agéncia, na cidade de Americana/SP.

Correspondéncia A Ouvidoria da ARES-PCJ - Avenida Paulista, n2 633, bairro Jardim Santana,
Americana/SP. CEP: 13478-580.
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2.4.1.ATENDIMENTOS

Desde a sua criacdo a Ouvidoria da ARES-PCJ vem realizando atendimentos de dois niveis:

Nivel 1: atendimentos de primeira instancia como informag¢des aos usuarios sobre normas,
canais de contato e demais servicos dos associados. Nesse caso, o usudrio recebe orientacao
sobre os canais adequados para a recep¢ao das suas primeiras manifestacdes. A maior parte
destas demandas sdo solucionadas através de orientacdes por telefone ou e-mail, sem o
encaminhamento ao prestador de servigo local.

Nivel 2: registro de manifesta¢des, como elogios, solicita¢des, reclamacdes e dendncias, com o
protocolo de atendimento fornecido pelo prestador de servico local. Nesse caso, a Ouvidoria faz
o encaminhamento da manifestacdo para o prestador de servico local para ciéncia,
esclarecimentos ou providéncias.

Grafico ADM 1 - Comparativo anual entre os atendimentos gerais (soma nivel 1 e nivel 2) ARES-
PCJ e do prestador de servigo™.
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Fonte 2.

1 0s nimeros de 2023 foram computados até a data de elaboragdo dos graficos (16/03/2023). Para a contagem dos
atendimentos gerais foi considerado apenas o canal de telefone 0800. Os atendimentos por e-mail e WhatApp foram
desconsiderados da contagem devido a impossibilidade de filtrar as manifestagdes por municipio.

2As tabelas e graficos de elaboracgdo propria tem como fonte as informacdes e dados que o prestador de servigos
encaminha por meio dos sistemas utilizados pela Agéncia Reguladora, como: Sistema de Gestdo Regulatdria
(SONAR), Sistema de Gestdo de Ouvidoria, Sistema de InformacgGes de Fiscalizagdo Unificado, bem como relatérios
disponibilizados pelo prestador de servicos.
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Grafico ADM 2 — Comparativo anual das manifestacdes com protocolos?.
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Grafico ADM 3 — Comparativo das manifestacdes com protocolos nos ultimos 12 meses.
(16/03/2022 a 16/03/2023)
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3 0s nimeros de 2023 foram computados até a data de elaboracdo dos graficos (16/03/2023).

PARECER CONSOLIDADO N2 20/2023 - DFB Pag. 9

NCia Requladora dos Se 1S ¢ xQ 10 das Bacias « NOS Piraclk e Jundia



ARES:. -

2.4.2.PRAZO DOS ATENDIMENTOS NOS ULTIMOS 12 MESES.

Em consulta a Ouvidoria da ARES-PCJ, verificou-se que nos ultimos 12 meses (16/03/2022 a
16/03/2023) ndo foram registradas reclamacGes referentes aos servicos prestados pela
Prefeitura Municipal — Monte Alegre do Sul.

2.4.3. OUVIDORIA ITINERANTE

A Ouvidoria Itinerante estava suspensa desde abril de 2020 como medida de prevencdo a
pandemia de Covid 19, considerando as recomendacd®es sanitdrias face a realizacdo de atividades
presenciais. A iniciativa, retomada nos municipios associados em abril de 2022, é responsavel por
divulgar as atividades de regulacao e atender o publico pessoalmente em suas duvidas, sugestdes
e solicitagoes.

No dia 05/10/2022, das 10h00 as 12h00, a ARES-PCJ prestou atendimento a populacdo de Monte
Alegre do Sul por meio do projeto de Ouvidoria Itinerante

2.4.4. CAMPANHAS DE DIVULGAGCAO

A Agéncia Reguladora desenvolve de modo permanente campanha sobre consumo consciente
da 4gua e uso adequado da rede de esgoto nos municipios associados, com divulgacdo em redes
sociais, site, carro de som e distribuicdo de material impresso. Além disso, a Agéncia também
promove campanha sobre a Tarifa Residencial Social de Agua e Esgoto.

ahs
DIREITOS & . 4 n
DEVERES NO a o
SANEAMENTO
BASICO

£ direito do usubrio ter
restaurada a calgada
danificada decorrente de
obra do prestadar de |
servico de saneamento

REOAS

.....
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2.4.5. PESQUISA DE SATISFACI\O
Entre abril e julho de 2022, a ARES-PCJ realizou também pesquisa de satisfacdo dos usudrios dos
servicos de saneamento no municipio, que obteve os resultados abaixo:

AMBIENTAL ‘ ‘ FINANCEIRO

RADAR DE SATISFACAO

SATISFACAO GERAL: SERVICOS DE AGUA E ESGOTO

8,0
- 7,5 7,5
——— o

2017 2020 2022
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FALTA DE AGUA

Existe falta de dgua em sua residéncia/estabelecimento? - RESULTADO GLOBAL

com Quat

FREQUENCIA? %

<1 VEZ POR MES 8,5%

1 VEZ POR MES 10,6%

2 VEZES POR MES 13,5%

3 VEZES POR MES 18,7%

1 VEZPORSEMANA  21,3%
> 1 VEZ POR SEMANA  26,7%

NAD RESPONDEU 0,3%

mSIM mNAO  NADRESPONDEU

(Fonte: Limite Pesquisas)
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3. ANALISE TECNICA-OPERACIONAL

3.1. ESTRUTURA OPERACIONAL

O Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) do municipio da estancia hidromineral de Monte
Alegre Do Sul é composto por unidades de captagao, tratamento, reservagao e distribuicao de
agua, conforme apresentado na Tabela TEC 1, de acordo com as informagdes declaradas na
macroavaliagdao e no Sistema de Gestdo Regulatdéria em 2022.

Tabela TEC 1 — Componentes do Sistema de Abastecimento de Agua
EstacOes de EstacGes
Captagoes Tratamento de  Elevatdrias de Reservatorios Redes e Ramais

Ligacdes

Total 5 Total 1 Total 5 Total 13 ativas 3210
atvas 1 ativos 13 FONOME 3719

Ativas 5 Vazdo Ativas 5 Volume ) Redes 70
(L/s) (m?) (km)

Em relacdo ao Sistema de Esgotamento Sanitario (SES), o municipio da estancia hidromineral de
Monte Alegre Do Sul ndo conta com as unidades de coleta, transporte, tratamento e disposicdo
final de esgoto sanitario apresentados na Tabela TEC 2, de acordo com as informacdes declaradas
na macroavaliacdo e no Sistema de Gestdo Regulatéria em 2022,

Tabela TEC 2 — Componentes do Sistema de Esgotamento Sanitdrio

EstacOes de EstagOes
Tratamento de Elevatdrias de Redes e Ramais
Esgoto

S
Ligacbes
Total 0 Total 0 ativas 3170
. Economias
Ativas 0 ativas 3160
N Ativas 0 Redes
Vazdo (L/s) (km) 60
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3.2. PLANEJAMENTO

3.2.1. PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Dentre os novos institutos apresentados pelo Marco Legal do Saneamento, a Lei federal n2
11.445/2007, o planejamento dos servicos de saneamento é prerrogativa do titular dos servigos
e indelegdvel, nos termos do Art. 19 da referida lei.

O municipio de Monte Alegre do Sul possui Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB que
apresenta as obras e intervenc¢des necessarias no horizonte de projeto do Plano (2014-2033) para
agua, esgoto, drenagem urbana e manejo dos residuos sélidos.

A ARES-PCJ elaborou um anudrio dos Planos municipais de saneamento basico com a missao de
realizar uma radiografia do Planejamento em Saneamento no ambito dos municipios associados,
estabelecendo fortalezas e fraquezas dos PMSB vigentes e suas condigdes minimas de
acompanhamento pelo Regulador, pelos usuarios e pelo préprio Prestador de Servicos para
alcance do primeiro principio do Marco Legal do setor, qual seja a universalizagao do acesso aos
servicos de saneamento, com sua efetiva prestacao. O relatério do Municipio de Monte Alegre
do Sul do Anuario dos Planos Municipais de Saneamento Basico de 2022 consta no anexo V.

Os programas e ag¢des constantes do Plano Municipal de Saneamento Basico do municipio da
estancia hidromineral de Monte Alegre Do Sul foram estabelecidos levando em consideragao os
prazos e investimentos, conforme Tabela TEC 3.

Tabela TEC 3 — Investimentos previstos no PMSB

. Emergencial Curto Prazo Médio Prazo Longo Prazo

Sistema
(2014 2016) (2015-2018) (2015-2022) (2025-2035)
Abastecimento de Agua  7.482.058,87 520.000,00 898.582,88 1.249.000,00
Esgotamento Sanitario  2.332.500,00 5.479.200,00 520.000,00 250.000,00
Total 9.814.558,87 5.999.200,00 1.418.582,88 1.499.000,00

3.3. CONDICOES GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS

3.3.1. MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

A ARES-PCJ possui um programa de monitoramento da qualidade da dgua distribuida em todos
os Municipios regulados. A amostragem de dgua tratada na rede de distribuicdo é feita em ponto
de coleta sem passar por nenhum reservatdrio domiciliar, preferencialmente no cavalete,
analisando-se 10 parametros: coliformes totais, Escherichia coli, cor aparente, turbidez, cloro
livre, cloraminas totais, dureza total, ferro total, manganés e aluminio.
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Anualmente, sera realizada coleta na saida do tratamento (ETA ou captac¢do subterranea), no
qual serdo analisados os 10 parametros: coliformes totais, fluoreto, cor aparente, turbidez, cloro
livre, cloraminas totais, dureza total, ferro total, manganés e aluminio.

As coletas sdo efetuadas em locais identificados pelos técnicos da Agéncia, e as analises
realizadas em conformidade com a Resolucdo SS-65, da Secretaria de Saude do Estado de Sao
Paulo, e com Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n? 05/2017 (alterado pela Portaria GM/MS
n2 888/2021) do Ministério da Saude, referente ao controle e vigilancia da qualidade da agua
para consumo humano e padrao de potabilidade, por laboratdrio contratado pela ARES-PCJ.

No ultimo periodo de referéncia, foram realizadas 12 (dez) coletas e andlises de dgua da rede de
distribuicdo do Municipio de Monte Alegre do Sul. Nos meses de marco a junho de 2022 foram
realizadas andlises onde verificaram-se ocorréncias do parametro Fluoreto da dgua tratada em
desconformidade e geraram os autos de notificacdo 121/2022, 150/2022, 46/2022, 66/2022 e
95/2022.

No més de janeiro de 2023 foi verificada a ocorréncia do parametro cloro livre em
desconformidade e gerou o auto de notificagdo 17/2023. Os resultados da recoleta dos demais
meses apresentaram-se dentro dos padrdes de potabilidade, ou seja, em conformidade com a
legislacao vigente, conforme Tabela TEC 4 e Grafico TEC 1.

Tabela TEC 4 — Resultados do monitoramento da Qualidade da Agua no periodo

DATA LOCAL RESULTADO
04/03/2022 Estrada Municipal Para,75, Bairro dos Francos N3o Conforme
05/04/2022 Rua da Felicidade,125 N3o Conforme
03/05/2022 Rua Victdrio Mozer,228A, Chacara Monte Alegre N3o Conforme

08/06/2022 Rua Hermelindo Rodrigues Bueno,33, Bairro das Mostardas N&o Conforme

07/07/2022 Avenida Viriato Valente,29, Centro Conforme
04/08/2022 R Nazaré,85 Conforme
16/09/2022 Rua Joaquim de Oliveira,123 Conforme
03/10/2022 Rua Joaquim de Oliveira,123 Conforme
01/11/2022 Rua Doutor José Paiva Castro ,544 Conforme
06/12/2022 Avenida Jodo Girardelli,500 Conforme
03/01/2023 Rua Rio Grande do Norte ,183 N&do Conforme
03/02/2023 Rua Coronel Luis Leite Conforme
PARECER CONSOLIDADO Ne 20/2023 - DFB Pag. 18

Agencia Reqguladaora dos Servigos de Sanedarmento das Bacias dos RIos Piracicaba, Caplyvarl e Jundial
Av. Paullsta, 633 - Jardirm Santana - Amearicanag, SIP - 15478-580 - Fone (19) 34715100 - www . orespolcormbr



S ARES: -

Grafico TEC 2 — Sintese dos resultados do monitoramento de Qualidade da Agua no periodo
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3.3.2. MONITORAMENTO DE PRESSAO
O Programa de Monitoramento da Pressdo visa acompanhar as pressdes nas redes de
distribuicdo de dgua tratada e consiste na instalacdo de coletores de dados de pressdo, com
transmissao on-line para o prestador e para a ARES-PCJ.

De acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 50/2014, o fornecimento de agua deve ser realizado
mantendo a pressdo disponivel minima de 10 e maxima de 50 mca (metros de coluna d’agua). A
incidéncia de pressées em frequéncia inferior a 80% do tempo monitorado, dentro da faixa
estabelecida de 10 a 50 mca, é passivel de notificacdo para adequacdo do abastecimento de dgua.

No ultimo periodo de referéncia, foram instalados 2 (dois) pontos de monitoramento da rede de
distribuicdo de agua do municipio da estancia hidromineral de Monte Alegre do Sul, com
resultados conforme Tabela TEC 5 e Grafico TEC 2. Como pode ser observado, nesses pontos foi
detectada ndo conformidade que gerou o auto de notificacdo 23/2023.

Tabela TEC 5 — Resultados do monitoramento de Pressdo no periodo
PERMANENCIA NAS

TEMPO -
FAIXAS DE PRESSAO (%)
ENDERECO TOTAL

¢ (h) <0 0al0 10a50 >50

mca mca mca mca
Estr. Vicinal Nelsom Taufik Nassif, 106 744,5 0,00% 0,20% 0,71% 99,09%
Rua da Igualdade, 79 744,5 0,00% 0,00% 100,00% 0,00%
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Grafico TEC 2 — Sintese dos resultados do monitoramento de Pressdo no periodo
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3.3.3. FISCALIZAGAO DIRETA DOS SISTEMAS DE AGUA E ESGOTO E DAS CONDIGOES GERAIS
Em termos de a¢Ges de fiscalizagdo, no periodo de 2013 a 2022, a ARES-PCJ emitiu 11 relatdrios
técnicos, conforme Tabela TEC 6.

Tabela TEC 6 — Relatdrios de Fiscalizacdo

. o DATA
RELATORIO NATUREZA ABRANGENCIA (MES/ANO)

R1 Diagndstico SAA e SES jun/13

R2 Fiscalizagdo SAA mai/14

R3 Fiscalizagdo SAA out/14

R4 Fiscalizagdo SAA mar/16

R5 Fiscalizacao Condi¢des Gerais abr/18

R6 Fiscalizagdo SAA abr/18

R7 Fiscalizagdo SAA mai/19
RV8 Fiscalizacdao Nao Programada SAA set/19
RV9 Fiscalizacdao Nao Programada SAA set/20
200/2022 Fiscalizagdo SAA out/22
206/2022 Fiscalizagdo com auxilio de drone SAA out/22

A Tabela TEC 7 e o Grafico TEC 3 apresentam resumo das Ndo Conformidades apontadas nos
Sistemas de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario, em relac3o aos prazos, conforme
estabelecido na Resolu¢do ARES-PCJ n? 48 de 28/02/2014, resultante de todas as fiscalizacGes
realizadas no municipio da estancia hidromineral de Monte Alegre do Sul.
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Tabela TEC 7 — Resumo da situacdo de Ndao Conformidades apontadas

NAO CONFORMIDADES QUANTIDADE %
Abertas 13 6%
Resolvidas 68 32%
Vencidas 134 62%
TOTAL 215 100%

Grafico TEC 3 — Resumo da situacdo de Nao Conformidades apontadas
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A situacdo das referidas Nao Conformidades, distribuidas por subsistema, é apresentada na
Tabela TEC 8 e Grafico TEC 4.
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Tabela TEC 8 — indice de N3o Conformidades solucionadas - ISNC

Subsistema Ndo Ndo ISNC
conformidades conformidades
apontadas resolvidas
Captacdo Subterranea 27 0 0%
Captacao Superficial 8 3 38%
EEA 23 11 48%
ETA 29 18 62%
Reservatério 48 8 17%
EEE 0 0 -
ETE 0 0 -
Itens Gerais 22 16 73%
TOTAL 157 56 36%

Grafico TEC 4 — Distribuicdo das Nao Conformidades apontadas
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As Ndo Conformidades que ndo encontram solucdo dentro do prazo tém seu processo evoluido
para o ambiente sancionatério, conforme Resolu¢do ARES-PCJ n2 71/2014.
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3.4. INVESTIMENTOS

3.4.1. INVESTIMENTOS PREVISTOS PARA O PROXIMO PERIODO
Neste item sdo apresentados os investimentos previstos apds analise técnica e documentos enviados pelo prestador (orgamentos, cronogramas
fisico-financeiros, projetos, termos de referéncia e contratos) para serem realizados durante o periodo de maio de 2023 a abril de 2024. A prefeitura
de Monte Alegre do Sul planeja investir RS 505.679,70 com recursos proprios conforme Tabela TEC 9.

Tabela TEC 9 - Investimentos previstos para o proximo periodo

C E a
Possui rs::vgi::;na x;ts:rciao Recursos Totais Estimados (RS)
| i . Lici ? P
nvestimentos Projeto? icitada Data Data Extra Total Prodprios Total Total
(%)
Inicio  Fim ? RS (A) R$(B) RS (A+B)
1 3 1
Omg/b}:’ mba submersa para agua bruta 140 N3o Nio 2023 2023 0% 0,00 38.900,00 38.900,00
Z‘i‘gs'rt;:;fig;r:;eforma daCaixad'Aguado Nio 2023 2023 0% 0,00  107.300,00  107.300,00
Manutengdo da entrada da ETA (troca dos No Nio 2023 2023 0% 0,00 39.739,70  39.739,70
paralelepipedos por asfalto)
Veiculo novo p/ manutencgédo Nao Nao 2023 2023 0% 0,00 88.470,00 88.470,00
01 conjunto motobomba 20hp Nao Nao 2023 2023 0% 0,00 18.470,00 18.470,00
01 caixa 200m?3 no Campo Nao Nao 2023 2024 0% 0,00 212.800,00 212.800,00
Total (RS) 0,00 505.679,70 505.679,70

ADO N° 20/2023 — DFB

Agencia Reqguladora dos Servicos de Sanedarmemta das Bacias dos RIos Pirocicaba, Caplvarl e Jundial

v

Av. Paulista, 6353 - Jardirm Santana

Americanag, SIP - 15478

580 - Fone (19) 34715100 - www arespclcomrnmbr



@ARES

4. ANALISE ECONOMICO-CONTABIL

4.1. DINAMICA INFLACIONARIA NO PERIODO RECENTE

O fenémeno da inflagdo se refere ao aumento generalizado dos pre¢os num determinado
periodo. Ela pode ser calculada por diferentes métricas, que atribuem ponderagdes particulares
para diferentes itens de gasto de acordo com o setor em analise. S3o algumas das principais:

Grafico ECO 1 — indices de inflagdo (%), acumulado 12 meses.

16,00%
14,00%
12,00%
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4,00%
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Fonte: IBGE, FGV/IBRE e FIPE.
Segue na Tabela ECO 1 os percentuais acumulados em 12 meses.
Tabela ECO 1 — indices de inflagdo
indice Variagdo
IPCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IBGE) 5,60%
INPC - indice Nacional de Pregos ao Consumidor (IBGE) 5,47%
IGP-M - indice Geral de Precos do Mercado (FGV) 1,86%
IPC - indice de Pregos ao Consumidor (FIPE) 6,70%
INCC-M - indice Nacional de Custo da Construcao 8,76%
Fonte: IBGE, FGV/IBRE e FIPE.
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4.2. ANALISE DO FATURAMENTO E GASTOS

Nesta se¢do, procurar-se-a demonstrar e contextualizar os movimentos das principais varidveis
gue compuseram e afetaram as operacdes dos Servicos de Saneamento Basico de Monte Alegre
do Sul no periodo analisado.

4.2.1. REALIZAGAO DO FATURAMENTO

4.2.1.1. VOLUME FATURADO

O volume faturado total — somando os volumes de agua e esgoto — é a unidade fundamental a
partir da qual o prestador obtém seu faturamento e arrecadagao, ou seja, 0s recursos necessarios
a sua atividade como um todo. Nesse sentido, demonstra-se no grafico abaixo um comparativo
do seu movimento recente:

Grafico ECO 2 — Volume Faturado Total (Agua e Esgoto).
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Verifica-se no periodo em analise, quando se compara os volumes acumulados no ano de 2022
com os volumes de 2021, desconsiderando os meses de maio e junho em virtude da
indisponibilidade dos dados por parte do prestador, um acréscimo de 3,17%.

Na sequéncia demonstra-se a variacdo do faturamento de agua e esgoto.
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4.2.1.2. FATURAMENTO AGUA E ESGOTO
A variacdo do faturamento do prestador, demonstrada no Grafico ECO 3, na comparacdo entre
oanode 2022 e 2021, foide 1,86%. Aqui, também foi desconsiderado do periodo de comparacao
os meses de maio e junho pela indisponibilidade dos dados por parte do prestador.

Grafico ECO 3 — Faturamento Total (Agua + Esgoto).
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4.2.2. INADIMPLENCIA E RECEITAS IRRECUPERAVEIS
Ndo foram apresentados relatérios para analise da inadimpléncia e receitas irrecuperdveis. No
comparativo dos valores tarifarios faturados e arrecadados numa janela de 24 meses, apura-se
uma diferenga média em torno de 12%.

Nesse sentido, é importante que o prestador se mantenha diligente com as medidas de cobranca.

4.2.3. ANALISE DOS GASTOS
Na presente se¢do, sdo analisados os componentes de gastos que compuseram o funcionamento
do prestador. Busca-se, com isso, dar contexto e explicitar os principais movimentos, bem como
a evolucdo dos gastos liquidados, considerando também os restos a pagar ndo processados
liquidados.

4.2.3.1. GASTOS COM PESSOAL
Os gastos com Pessoal abrangem todos os valores gastos com funciondrios proprios e
comissionados e correspondem aos salarios, encargos, gratificacoes, beneficios, dentre outros,
relativos a folha de pagamento.

O grafico ECO 4, abaixo, demonstra o movimento mensal total deste item —decomposto em seus
subitens — referente ao periodo de janeiro/2021 a dezembro/2022.
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Grafico ECO 4 — Gastos liquidados com pessoal.
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Tabela ECO 2 — Detalhamento dos gastos com pessoal.

Gastos com Pessoal 2021 2022 Variagao
Saldrios/Férias/13° saldrio 294.454,96 420.024,69 42,64%
FGTS e INSS 84.953,19 118.442,56 39,42%

Total 379.408,15 538.467,25 41,92%

De maneira geral, os gastos associados a esta rubrica sdo considerados estaveis. Isso porque
estdo diretamente associados a quantidade de funciondrios, seus encargos e obrigacdes

correspondentes. Verifica-se as oscilagdes dadas pelo 132 saldrio, normalmente liquidados no
fim e meados de cada exercicio.

Na comparagao entre o ano de 2022 com 2021, é possivel observar uma variagao de 41,92% nos

gastos com pessoal. Nota-se uma maior variagdo no més de dezembro devido a liquidagao de
valores referentes ao 132 saldrio.

Ademais, houve um incremento no nimero de colaboradores alocados no setor de Agua e

Esgoto, passando de 8 em 2021 para 12 em 2022, de acordo com os dados fornecidos no sistema
Sonar.
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4.2.3.2. GASTOS COM MATERIAIS

Os gastos com materiais se referem a desembolsos com Produtos Quimicos, Materiais de
Consumo, Combustiveis, Materiais para Manutencdo e Conservacao dentre outros. O grafico

abaixo demonstra o movimento mensal total deste gasto, referente ao periodo de janeiro/2021
a dezembro/2022.

Grafico ECO 5 — Gastos liquidados com materiais.
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Tabela ECO 3 — Detalhamento dos gastos com materiais.

Gastos com Materiais Jan/21 aDez/21 Jan/22 a Dez/22 Var (%)
Materiais no processo 54.089,00 125.077,20 131,24%
Materiais de consumo 99.991,23 112.649,59 12,66%
Manutencdo e conservacgao 77.513,60 143.560,96 85,21%
Total 231.593,83 381.287,75 64,64%

Na comparacdo dos valores acumulados no periodo de jan/2022 a dez/2022 em relagdo aos
valores dos doze meses anteriores é possivel observar uma variagao de 64,64%.

De acordo com os demonstrativos contdbeis, bem como a execucdo orcamentdria da despesa
disponibilizada no portal da transparéncia do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo (TCE
SP), contribuiram para essa variacdo os gastos com materiais no processo, majoritariamente
produtos quimicos utilizados no tratamento de agua, a exemplo do Hipoclorito de Sédio, cujo
gasto anual passou de 13 mil em 2021 para 54 mil em 2022. Ademais, verificou-se um maior gasto

com os materiais para manutencdo e conservagdo, notadamente no més de julho/2022 com a
aquisi¢cao de materiais hidraulicos e materiais usados no reparo de vias publicas.
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4.2.3.3. GASTOS COM SERVICOS DE TERCEIROS

Nesta secdo, procura-se analisar a dindmica relativa aos gastos liquidados com servicos de
terceiros do periodo de janeiro/2021 a dezembro/2022.

Grafico ECO 6 — Gastos liquidados com servicos de terceiros.
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Tabela ECO 4 — Detalhamento dos gastos com servicos de terceiros.
Terceiros - Itens jan/21 a dez/21 jan/22 a dez/22 Var (%)
Servigos de Terceiros 218.231,50 155.599,09 -28,70%
Total 218.231,50 155.599,09 -28,70%

Servigos de Terceiros apresentou uma variagao negativa de 28,7% nos gastos com servigos de

terceiros na comparac¢do dos valores acumulados no periodo de jan/2022 a dez/2022 em relagdo
aos valores apurados nos doze meses anteriores.

De acordo com os demonstrativos contdbeis, bem como a execucdo orcamentdria da despesa
disponibilizada no portal da transparéncia do Tribunal de Contas do Estado de S3do Paulo (TCE

SP), esse decréscimo foi influenciado pela queda nos gastos com locacdo de imdveis e a menor
demanda com servigos de manutengao em geral.
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4.2.3.4. ENERGIA ELETRICA

Nesta sec¢do, procura-se analisar a variacdo relativa ao consumo e gastos com energia elétrica

S3o considerados os gastos por competéncia (em RS) e consumo fisico (em kWh), do periodo de
janeiro/2021 a dezembro/2022.

Grafico ECO 7 — Energia elétrica por competéncia e por consumo fisico.
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a. Consumo fisico (em kWh) — Tabela do anexo |

Este dado se refere ao consumo de energia elétrica, medido em kWh, utilizado para a
operacdo do Servico de Agua e Esgoto de Monte Alegre do Sul. Na comparacdo do

acumulado de janeiro/2022 a dezembro/2022 em relagdo aos doze meses anteriores,
observa-se um decréscimo de 12,04%.

Competéncia (em RS) — Tabela no Anexo |

O critério da competéncia se refere ao custo da energia elétrica com base nas faturas de
energia elétrica (advindo de seu consumo mensal, conforme item anterior). De maneira
geral, guarda certa relacdo de proporcionalidade em relacdo ao consumo fisico; embora
possa apresentar maior variancia por ser afetado por outros elementos, tais como
bandeiras tarifarias e reajustes ou revisdes determinadas pela ANEEL. Na comparacao do

acumulado de janeiro/2022 a dezembro/2022 em relacdo aos doze meses anteriores,
observa-se um decréscimo de 17,54%.
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4.3. CALCULO DA DEFASAGEM TARIFARIA

A Defasagem Tarifaria (DT), de acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n.2 115/2015, representa
percentualmente a defasagem existente entre a Tarifa Média Praticada (TMP) e o Custo Médio
Atual (CMA) dos servicos que deveria ser coberta com a tarifa, sendo:

MA
= (C— — 1) x 100
TMP
Onde:
DT = Defasagem Tarifaria
CMA = Custo Médio Atual
TMP = Tarifa Média Praticada

Nos préximos itens serdo detalhados os calculos do custo médio atual, da tarifa média praticada
e da defasagem tarifaria.

4.3.1. CUSTO MEDIO ATUAL E TARIFA MEDIA PRATICADA
Na realizacdo do cdlculo do Custo Médio Atual (CMA) e da Tarifa Média Praticada (TMP)
consideram-se como periodo de referéncia 12 (doze) meses. Neste caso, o periodo considerado
é de abril/2022 a mar¢o/2023. Desta forma, de abril a dezembro/2022 tem-se valores realizados
e de janeiro a mar¢o/2023 s3do utilizados valores projetados.

Inicialmente é importante descrever a nomenclatura e as formulas utilizadas para célculo, e na
sequéncia demonstrar os cdlculos realizados, bem como os componentes do calculo do Custo
Médio Atual e da Tarifa Média Praticada.

4.3.1.1. CALCULO DO CUSTO MEDIO ATUAL (CMA)
Para se apurar o Custo Médio Atual (CMA) a ARES-PCJ utiliza a seguinte Férmula:

(DEX + DAP + INR) x (RPS) — OR — RPI
CMA =
VF
Onde:
CMA = Custo Médio Atual a ser coberto com as tarifas
DEX = Custos/Despesas de Exploracdo / Correntes
DAP = Custos/Despesas com Deprecia¢cdo, Amortizacdes e Provisdes
INR = Investimento Realizado no periodo
RPS = Remunerac¢do do Prestador dos Servicos
OR = Qutras Receitas
RPI = Recursos para Investimentos (externos)
VF = Volume Faturado
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4.3.1.2. CALCULO DA TARIFA MEDIA PRATICADA (TMP)
Para apuracdo da Tarifa Média Praticada (TMP), a ARES-PCJ utiliza a seguinte férmula:

Agencia Requladora dos Se

RT
T™P =
VF
Onde:
TMP = Tarifa Média Praticada
RT = Receita Tarifaria (Faturamento)
VF = Volume Faturado

Neste sentido, é importante ressaltar que a defasagem tarifaria negativa indica a capacidade da
receita tarifaria em arcar com os gastos incorridos (liquidos de outras receitas e recursos externos
para investimentos), enquanto a defasagem positiva demonstra insuficiéncia, no periodo
indicado, dos recursos recebidos face aos dispéndios do prestador. Na Tabela abaixo serdo
detalhados os componentes do calculo da defasagem tarifaria no periodo de abril/2022 a

margo/2023.

Tabela ECO 1 — Componentes do calculo do custo médio e tarifa média praticada — Realizados e

Projetados.

DESCRICAO VALOR REALIZADO VALOR PROJETADO VALOR TOTAL (RS)
Abr/22 a Dez/22 Jan/23 a Mar/23

1. Despesas de Exploragao 944.559,99 502.712,44 1.447.272,43
1.1 Pessoal 427.148,61 147.899,13 575.047,74
1.2 Materiais 331.641,94 114.344,25 445,986,19
1.3 Servigos de Terceiros 127.642,88 42.547,63 170.190,51
1.4 Energia Elétrica 58.126,56 197.921,44 256.048,00
1.5 Outras 0,00 0,00 0,00
2. DAP 0,00 0,00 0,00
2.1 Depreciacdao e Amortizagao 0,00 0,00 0,00
2.2 Amortizagdo de Dividas 0,00 0,00 0,00
2.3 Provisoes 0,00 0,00 0,00
3. Investimentos Realizados 940,50 0,00 940,50
4. Receita Tarifaria (Faturamento) 927.747,93 400.921,24 1.328.669,17
5. Outras Receitas 0,00 0,00 0,00
?é,::z:::,s;;s para Investimentos 0,00 0,00 0,00
7. Volume Faturado (m?3) 553.455 237.195 790.650
Custo médio atual (R$/m?3) 1,7084 2,1194 1,8317
Tarifa média praticada (R$/m?3) 1,6763 1,6903 1,6805
Defasagem tarifaria (%) 1,91% 25,39% 9,00%
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Considerando todos os dados demonstrados verifica-se Defasagem Tarifaria (DT) de 9% (nove
inteiros por cento) no periodo analisado.

Na Tabela ECO 1 nao foi considerado os valores de volume e receita tarifaria faturados dos meses
de maio e junho de 2022 em virtude da indisponibilidade de relatérios.

No Grafico ECO 8 é apresentada a composicdo do total dos gastos, incluindo, além de pessoal,
materiais, servicos de terceiros, energia elétrica e outras despesas, os investimentos totais,
realizados tanto com recursos proprios e quanto com recursos externos.

Grafico ECO 8 — Composicdo total dos gastos.
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4.4. ANALISE E DIAGNOSTICO DAS DISPONIBILIDADES FINANCEIRAS

Os resultados das Receitas e das Despesas impactam diretamente nos resultados financeiros do
prestador. Porém, o prestador ndo apresentou a separacao das disponibilidades financeiras dos
servicos de saneamento bdsico, tendo em vista que as informag¢des sdao consolidadas nos
demonstrativos contabeis da Prefeitura Municipal.

4.5. CALCULO DAS TARIFAS MEDIAS

A metodologia praticada pela Agéncia, conforme Resolu¢do ARES-PCJ n.2 115/2015, determina
que para cdlculo da Tarifa Média Necessaria sao projetados os custos e despesas, incluindo os
investimentos, para periodo de vigéncia da futura tarifa, que quando comparada com a Tarifa
Média Praticada atual, resulta no percentual do reajuste necessdrio.

O prestador apresentou projecdes para o periodo de 12 meses, de abril/2023 a margo/2024, as
quais foram ajustadas e justificadas durante o processo de célculo. E serdo descritas no préximo
item.

Para o cdlculo da Tarifa Média Necessaria (TMN) foram analisados os componentes abaixo
relacionados:

Tabela ECO 2 — Gastos e receitas totais decompostos (realizado e projetado).

) REALIZ. E PROJ. PROJETADOS

DESCRICRO Abr/22 a Mar/23 Abr/23 a Mar/24

1. Despesas de Exploragdo 1.447.272,43 1.523.755,88
1.1 Pessoal 575.047,74 606.502,85
1.2 Materiais 445.986,19 483.569,80
1.3 Servicos de Terceiros 170.190,51 179.721,18
1.4 Energia Elétrica 256.048,00 253.962,05
1.5 Qutras 0,00 0,00
2. DAP 0,00 0,00
2.1 Depreciacdao e Amortizagao 0,00 0,00
2.2 Amortizagdo de Dividas 0,00 0,00
2.3 Provisoes 0,00 0,00
3. Investimentos Realizados/a Realizar 940,50 505.679,70
4. Outras Receitas 0,00 0,00
5. Recursos para Invest. (Externos) 0,00 0,00
6. Variagoes tarifarias a compensar 0,00 0,00
7. Volume Faturado (m?3) 790.650 948.780
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O Grafico ECO 09, abaixo, demonstra a alteracdo projetada da composicdo dos gastos para o
préximo periodo quando comparado com o realizado recente:

Grafico ECO 09 — Composicao dos gastos.
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4.5.1. PROJECOES PARA O PROXIMO PERIODO
Na presente secdo, serdao elencados e sucintamente descritos os itens de gastos e receitas
projetados para o proximo periodo (de abril/23 a mar¢o/24). Quando comparados com o periodo
realizado orientardo o diagndstico acerca de necessidade de alteracdo da tarifa.

4.5.1.1. PROJECGES DA DEX E DAP

e PESSOAL: Na presente analise, utilizou-se como base o histérico recente de gastos
mensais desta rubrica, e projetado sobre a base a inflagdo para o préximo periodo (data
base maio/2023).

e MATERIAIS: neste item utilizou-se a média de execucdo e a atualizacdo com base na
inflacdo para os principais componentes, como materiais de consumo, materiais para
manutencdo e materiais quimicos.

e SERVICOS DE TERCEIROS: mantida a média de execugdo baseado no consumo historico,
embutida a correc¢do inflacionaria pelo indice IPCA para o préximo periodo tarifario.

e ENERGIA ELETRICA: adotou-se, como referéncia para a projecdo a média de execugdo
observada em 2022 para o consumo e o custo da energia elétrica, com a inclusao do
reajuste em torno de 5% autorizado pela ANEEL a concessionaria CPFL Paulista, a viger
para o préximo ciclo tarifario.

e QOUTRAS DESPESAS: este item refere-se a um conjunto relativamente heterogéneo de
gastos administrativos. Para o préximo periodo tarifario considerou-se a manutencgao do
nivel atual de gasto com atualizagao pelo IPCA-IBGE.
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e AMORTIZACOES DE DIVIDAS: este item refere-se aos valores para a reducdo ou extin¢do
de dividas. Na presente andlise, ndo ha elementos projetados nesta rubrica para o
préximo periodo.

e PROVISOES:

o Para as receitas irrecuperaveis, nao foi possivel calcular o indice devido ao nao
recebimento de relatérios consistentes de receitas faturadas e ndao arrecadadas
de um periodo de 48 meses.

e VARIACOES TARIFARIAS A COMPENSAR: este item se refere a concessdo ou desconto de
recursos que ndo foram contemplados nos itens anteriores. Neste item ndo foram
incluidos valores na projegao.

4.5.1.2. PROJECOES DOS INVESTIMENTOS
Conforme Parecer Técnico ARES-PCJ n2 03/2023 - AC, os investimentos a serem realizados no
proximo ciclo tarifario totalizam RS 505.679,70, sendo na totalidade com recursos préprios.

4.5.1.3. PROJECf)ES DE OUTRAS RECEITAS E VOLUME FATURADO
e QOUTRAS RECEITAS: Nao foram projetadas pelo prestador.
e VOLUME FATURADO: para o volume projetado faturado de dgua e esgoto para o préximo
periodo foi considerada a tendéncia e média dos valores observados no periodo de
analise.

4.5.2. TARIFA MEDIA NECESSARIA (TMN)
Com base na composicao de valores ja detalhada, para o cdlculo da Tarifa Média Necessaria
(TMN), de acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n.2 115/2015, utiliza-se a seguinte Férmula
Paramétrica:

2t=14) [(DEX: + DAP:+ IR:) . RPS;:— OR¢— RPI; + VTCt] / (1+i)t
TMN =

2t=1,4) VF / (1+i)t

Onde:

TMN = Tarifa Média Necessaria

DEXt = Despesas de Exploracao projetadas para os periodos “t”
DAPt = Depreciacao, Amortizacdes e Provisdes para os periodos “t”

IRt = Investimentos a serem realizados nos periodos “t”

RPSt =Taxa de Remuneracao do Prestador do Servigo para os periodos “t”
ORt = Outras Receitas previstas para os periodos “t”

RPIt = Recursos Externos Previstos para Investimentos para os periodos “t”
VTCt = Variacdo Tarifaria a Compensar (Superavit/Déficit), para os periodos “t”
VFt  =Volume Faturado nos periodos “t”

t = Periodo até proxima revisdo tarifaria, variandode 1a 4

i = Taxa de Desconto do Fluxo de Caixa

PARECER CONSOLIDADO N2 20/2023 - DFB Pag. 36

Agencia Reguladora dos Servicos de Sanearmento das Bacias dos RIos Piracicaba, Caplyvarl e Jundgial
Av. Paulista, 6353 - Jardim Santana -« Americanao, S - 15478-580 - Fone (19) 34715100 - www arespclcomrnmbr




Agencia Reguladora dos Servicos de Sanadarmenta das Bacias ¢
Av Paulista, 633 « O ) tana -~ Americana, SiIe 15478-580 «~ - Q) 347 100« vwww, jcombr

@ARES

[((1.523.755,88 + 0,00 + 505.679,70) x 1) — 0,00 — 0,00]/(1+0)'

TMN =
948.780/(1+0)'

2.029.435,58

TMN =
948.780

TMN = 2,1390 RS$/m3

4.5.3. TARIFA MEDIA PRATICADA (TMP)
Para fins de calculo do Reajuste Necessario sera utilizada a Tarifa Média Praticada (TMP), apurada
no periodo de abril/2022 a margo/2023 no valor de 1,6805 RS/m3, conforme ja demonstrado.

4.5.4. COMPARATIVO DAS TARIFAS (CT)
Ap0ds a apuracgdo da Tarifa Média Necessdaria (TMN) e da Tarifa Média Praticada (TMP), é possivel
fazer um comparativo entre elas, por meio da seguinte férmula:

TMN
CT= —1 | x 100
TMP
Onde:
CcT = Comparativo das Tarifas
TMN = Tarifa Média Necessaria
TMP = Tarifa Média Praticada
2,1390
CT= (— -1 ) x 100
1,6805
CcT = 27,28%

Como pode ser verificado nos cdlculos acima, demonstrados no comparativo entre a Tarifa Média
Necessaria (TMN) calculada conforme Férmula Paramétrica e a Tarifa Média Praticada (TMP), o
percentual de Reajuste apurado é de 27,28% (vinte e sete inteiros e vinte e oito centésimos por
cento).
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4.6. CATEGORIA RESIDENCIAL SOCIAL

A Resolugcdo ARES-PCJ n? 251/2018 estabelece a obrigatoriedade de criacdo da categoria
Residencial Social no dmbito dos municipios regulados pela Agéncia, além de determinar as
condicdes e critérios minimos para acesso a esta categoria.

A Resolugdo citada estabelece que o publico beneficiario da Tarifa Residencial Social sdo as
familias cadastradas no Cadastro Unico para Programas Sociais (CADUnico) que percebem renda
domiciliar mensal per capita de até % saldrio minimo.

Em consulta a base de dados do CADUnico, no municipio de Monte Alegre do Sul hd em torno de
348 familias cadastradas que, em tese, estariam aptas a pleitear o beneficio.

Na estrutura de valores praticados pelo prestador ndao consta a categoria Residencial Social,
sendo assim foi criada a referida categoria com os descontos previstos na Resolugdo 251/2018,
sendo eles:

Art. 32 - A Tarifa Residencial Social sera calculada e aplicada de modo
cumulativo, conforme indicado a seguir:

I - No minimo, desconto de 50% (cinquenta por cento) do valor da Tarifa
Residencial para parcela de consumo de até 10 (dez) metros cubicos de
agua por més;

Il - No minimo, desconto de 25% (vinte e cinco por cento) do valor da
Tarifa Residencial para parcela de consumo acima de 10 (dez) até 20
(vinte) metros cubicos de dgua por més.

Paragrafo Unico - Para consumo acima de 20 (vinte) metros clbicos de
agua por més, é facultado ao prestador de servicos de saneamento a
concessdo de desconto, respeitados os critérios minimos para
enquadramento no beneficio.

As demais regras de aplicabilidade da tarifa social estdo definidas a referida Resolucdo ARES-PCJ
n? 251/2018, podendo ser consultada através do site da ARES-PCJ: www.arespcj.com.br.
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5. CONCLUSAO

Segundo a Lei Federal n211.445/2007, a regulagdo tem por objetivo definir tarifas que assegurem
tanto o equilibrio econémico-financeiro do PRESTADOR de servicos de saneamento como a
modicidade tarifdria proporcionada aos usuarios, mediante mecanismos que induzam a
eficiéncia e eficacia dos servigos.

Dessa forma, a Agéncia Reguladora ARES-PCJ utiliza-se de Formula Paramétrica desenvolvida
especificamente para o cdlculo da tarifa e verificagdo do equilibrio econémico e financeiro do
PRESTADOR dos servigos de saneamento.

Visando assegurar o equilibrio econémico e financeiro do PRESTADOR, considerando todos os
dados analisados e de acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 115, de 17/12/2015, a Agéncia
Reguladora PCJ, para fins de reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos
Publicos dos Demais Servigos, PROPOE os seguintes indices:

a) Reajuste de 27,28% (vinte e sete inteiros e vinte e oito centésimos por cento) sobre os atuais
valores das Tarifas de Agua e Esgoto, a ser aplicado em todas as categorias e faixas de consumo,
conforme disposto no Anexo Il deste Parecer;

b) Reajuste de 5,60% (cinco inteiros e sessenta centésimos por cento) sobre os atuais valores
dos Pregos Publicos dos Demais Servigos prestados, conforme disposto no Anexo IV deste
Parecer.

6. RECOMENDAGOES

A Agéncia Reguladora PCJ (ARES-PCJ) recomenda a DIRETORIA DE OBRAS E URBANISMO -
MONTE ALEGRE DO SUL:

a) Revisar o Plano Municipal de Saneamento Basico, a fim de reavaliar as necessidades de
investimentos;

b) Realizar os investimentos aprovados no presente reajuste tarifario buscando solugdes
alternativas para aumentar o aporte de recursos extraorcamentdrios;

c) Manter o sistema de gestdo regulatdria (Sonar) atualizado com as informacdes de
demonstrativo de resultado, fluxo de caixa, energia elétrica, dados de agua e esgoto,
colaboradores e dados comerciais, conforme dispde o art. 33 da Resolugdo 435/2022;

d) Implementar a geracao de relatérios gerenciais sobre as receitas faturadas e ndo arrecadadas

para fins de apuracdo da inadimpléncia e receitas irrecuperaveis, uma vez que no presente
processo de reajuste nao foi possivel a obtencdo desses dados;
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e) Divulgar o beneficio da Tarifa Social, conforme o art. 8° da resolugdo 251/2018, mensalmente,
nas faturas de servicos da Categoria Residencial, em seu sitio eletrénico, contendo, no minimo,
os critérios para enquadramento e os procedimentos para cadastramento naquele municipio e
em sua Sede, nos Postos e Agéncias de Atendimento ao Consumidor.

7. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente Parecer Consolidado deverd ser encaminhado aos membros do CRCS - Conselho de
Regulacdo e Controle Social do Municipio de Monte Alegre do Sul, conforme a Clausula 612 do
Protocolo de Inten¢Ges da ARES-PCJ, convertido em Contrato de Consdrcio Publico e a Resolugdo
ARES-PCJ n2 01, de 21 de novembro de 2011, e suas alteragbes, para ciéncia e analise dos
conselheiros.

Apds a reunido do CRCS - Conselho de Regulacdo e Controle Social de Monte Alegre do Sul, na
qual serd analisado o conteldo deste Parecer, inclusive a proposta de indice de reajuste das
tarifas de agua e esgoto e dos precos publicos dos demais servigos, a ARES-PCJ emitira resolugao
especifica.

Os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servicos somente
poderdo ser praticados pela Diretoria de Obras e Urbanismo — Monte Alegre do Sul em 30 (trinta)
dias da publicacdo da resolucdo especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial do Municipio de
Monte Alegre do Sul.

Para fins de divulgacdo do reajuste tarifario, a Diretoria de Obras e Urbanismo — Monte Alegre
do Sul afixara as tabelas com os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos
dos demais servicos, autorizados pela ARES-PCJ, em local de facil acesso, em seu sitio na Internet
e através de mensagens em suas Contas/Faturas.

As leituras e medi¢des, bem como as emissdes das respectivas Contas/Faturas, e também a
cobranca dos demais servicos praticados, com os novos valores autorizados pela ARES-PCJ, a
Diretoria de Obras e Urbanismo — Monte Alegre do Sul devera obedecer aos seguintes prazos:

Minimo de 12 (doze) meses do ultimo reajuste tarifario, conforme o art. 37 da Lei Federal n2
11.445/2007; e

Minimo de 30 (trinta) dias da publicacdo da resolucdo especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial
do Municipio de Monte Alegre do Sul, conforme o art. 39, da Lei Federal n2 11.445/2007.

Este é o parecer.

Americana, 04 de maio de 2023.

DALTO FAVERO BROCHI
Diretor Geral
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ANEXO | - DADOS

Tabela ECO 3 — Dados de Volume Faturado (excluindo os meses de maio e junho para efeito de

comparagao)
2021 2022 VAR 0%
PERIODO VARIACAO VARIACAO )
VALOR MENSAL VALOR MENSAL | JOtX20%2
JANEIRO 150.961,82 ] 12835034  3,38% -14,98%
FEVEREIRO 119.319,41  -20,96% 127.62891  -0,56% 6,96%
MARCO 11464813  -3,91% 139.418,80  9,24% 21,61%
ABRIL 159.23507  38,89% 125.905,45  -9,69% -20,93%
MAIO 203.080,09  27,53% 0,00
JUNHO 12151638  -40,16% 0,00
JULHO 121.62886  0,09% 135.340,90 11,27%
AGOSTO 131.308,46  7,96% 14718801  8,75% 12,09%
SETEMBRO 134.62433  2,53% 137.44526  -6,62% 2,10%
OUTUBRO 122.158,72  -9,26% 121.94631  -11,28% -0,17%
NOVEMBRO 120.904,63  -1,03% 129.534,06  6,22% 7,14%
DEZEMBRO 124.157,57  2,69% 130.387,94  0,66% 5,02%
TOTAL 1.298.947,00 1.323.145,98 1,86%

Tabela ECO 4 — Dados de Faturamento (excluindo os meses de maio e junho para efeito de

comparacao)
2021 2022
] VAR (%)
PERIODO VARIACAO VARIACAO
L L 2021 x 2022
VALOR MENSAL VALOR MENSAL
JANEIRO 86.094 - 76.267 3,17% -11,41%
FEVEREIRO 72.432 -15,87% 75.566 -0,92% 4,33%
MARCO 70.694 -2,40% 78.270 3,58% 10,72%
ABRIL 81.819 15,74% 75.526 -3,51% -7,69%
MAIO 76.869 -6,05% 0
JUNHO 71.683 -6,75% 0
JULHO 73.008 1,85% 76.685 5,04%
AGOSTO 75.397 3,27% 81.651 6,48% 8,30%
SETEMBRO 77.728 3,09% 77.770 -4,75% 0,05%
OUTUBRO 73.958 -4,85% 58.424  -24,88% -21,00%
NOVEMBRO 74.426 0,63% 94.716 62,12% 27,26%
DEZEMBRO 73.925 -0,67% 88.683 -6,37% 19,96%
TOTAL 759.481 783.559 3,17%
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Tabela ECO 5 — Dados de Despesas com Pessoal.

@ARES

2021 2022
. VAR (%)
PERIODO VARIACAO VARIACAO
2021/2022
VALOR MENSAL VALOR MENSAL
JANEIRO 31.833,12 - 37.816,19 -20,45% 18,80%
FEVEREIRO 29.765,53 -6,50% 35.300,99 -6,65% 18,60%
MARCO 27.418,12 -7,89% 38.201,46 8,22% 39,33%
ABRIL 28.172,81 2,75% 36.218,78 -5,19% 28,56%
MAIO 27.880,77 -1,04% 56.129,15 54,97% 101,32%
JUNHO 37.552,78 34,69% 59.614,21 6,21% 58,75%
JULHO 31.876,30 -15,12% 39.003,50 -34,57% 22,36%
AGOSTO 26.761,67 -16,05% 48.148,55 23,45% 79,92%
SETEMBRO 33.219,67 24,13% 58.159,71 20,79% 75,08%
OUTUBRO 25.714,68 -22,59% 5.670,01 -90,25% -77,95%
NOVEMBRO 31.675,18 23,18% 47.824,07 743,46% 50,98%
DEZEMBRO 47.537,52 50,08% 76.380,63 59,71% 60,67%
TOTAL 379.408,15 538.467,25 41,92%
Tabela ECO 6 — Dados de Despesas com Materiais.
2021 2022
] VAR (%)
PERIODO VARIACAO VARIACAO
2021 x 2022
VALOR MENSAL VALOR MENSAL
JANEIRO 18.083,96 - 5.99520  -32,15% -66,85%
FEVEREIRO 10.085,10  -44,23% 22.150,00  269,46% 119,63%
MARCO 10.319,41 2,32% 22.495,97 1,56% 118,00%
ABRIL 3.771,55  -63,45% 56.041,34  149,12% 1385,90%
MAIO 42.588,17  1029,20% 5.255,00  -90,62% -87,66%
JUNHO 17.740,24  -58,34% 30.401,70  478,53% 71,37%
JULHO 57.296,34  222,97% 89.966,29  195,93% 57,02%
AGOSTO 29.930,83  -47,76% 52.191,98  -41,99% 74,38%
SETEMBRO 9.667,19  -67,70% 39.036,37  -25,21% 303,80%
OUTUBRO 23.247,45  140,48% 4.515,00  -88,43% -80,58%
NOVEMBRO 27,00  -99,88% 37.654,89  734,00% 139362,56%
DEZEMBRO 8.836,59 32628,11% 15.584,01  -58,61% 76,36%
TOTAL 231.593,83 381.287,75 64,64%
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Tabela ECO 7 — Dados de Despesas com Servicos de Terceiros.

2021 2022
. VAR (%)
PERIODO VARIACAO VARIACAO
2021 x 2022
VALOR MENSAL VALOR MENSAL
JANEIRO 9.384,58 - 9.017,76 -68,62% -3,91%
FEVEREIRO 6.053,09 -35,50% 9.416,26 4,42% 55,56%
MARCO 9.095,01 50,25% 9.522,19 1,12% 4,70%
ABRIL 79.012,61 768,75% 25.244,86 165,12% -68,05%
MAIO 22.751,80 -71,20% 5.081,34 -79,87% -77,67%
JUNHO 9.592,79 -57,84% 6.151,06 21,05% -35,88%
JULHO 7.031,90 -26,70% 10.115,04 64,44% 43,85%
AGOSTO 8.925,26 26,93% 13.028,60 28,80% 45,97%
SETEMBRO 16.161,53 81,08% 19.184,71 47,25% 18,71%
OUTUBRO 18.988,13 17,49% 33.876,50 76,58% 78,41%
NOVEMBRO 2.496,16 -86,85% 4.321,45 -87,24% 73,12%
DEZEMBRO 28.738,64 1051,31% 10.639,32 146,20% -62,98%
TOTAL 218.231,50 155.599,09 -28,70%
Tabelas ECO 8.1 e 8.2 — Dados de Despesas com Energia Elétrica
Tabela ECO 8.1 — Consumo de Energia Elétrica (kWh)
2021 2022
; VAR (%)
PERIODO VARIACAO VARIACAO
2021 x 2022
VALOR MENSAL VALOR MENSAL
JANEIRO 29.776 - 24.382 -9,44% -18,12%
FEVEREIRO 26.672 -10,42% 21.243 -12,87% -20,35%
MARCO 26.019 -2,45% 23.524 10,74% -9,59%
ABRIL 37.455 43,95% 26.848 14,13% -28,32%
MAIO 30.708 -18,01% 22.725 -15,36% -26,00%
JUNHO 26.508 -13,68% 23.919 5,25% -9,77%
JULHO 27.918 5,32% 26.928 12,58% -3,55%
AGOSTO 30.441 9,04% 28.840 7,10% -5,26%
SETEMBRO 31.139 2,29% 28.983 0,50% -6,92%
OUTUBRO 27.980 -10,14% 23.897 -17,55% -14,59%
NOVEMBRO 25.437 -9,09% 27.078 13,31% 6,45%
DEZEMBRO 26.923 5,84% 26.830 -0,92% -0,35%
TOTAL 346.976 305.197 -12,04%
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Tabela ECO 8.2 — Despesas de Energia Elétrica por Competéncia (RS)

2021 2022 VAR (%)
PERIODO VARIACAO VARIACAO )
VALOR MENSAL VALOR MENSAL 2021 x 2022
JANEIRO 23.538,32 - 20.125,85 -23,65% -14,50%
FEVEREIRO 19.479,69 -17,24% 19.205,44 -4,57% -1,41%
MARCO 19.020,81 -2,36% 21.161,90 10,19% 11,26%
ABRIL 26.954,87 41,71% 25.632,11 21,12% -4,91%
MAIO 24.624,04 -8,65% 8.812,77 -65,62% -64,21%
JUNHO 22.788,87 -7,45% 21.379,22 142,59% -6,19%
JULHO 25.177,58 10,48% 21.447,31 0,32% -14,82%
AGOSTO 27.124,84 7,73% 22.682,07 5,76% -16,38%
SETEMBRO 29.331,63 8,14% 22.280,14 -1,77% -24,04%
OUTUBRO 26.659,06 -9,11% 18.895,81 -15,19% -29,12%
NOVEMBRO 24.856,92 -6,76% 21.367,35 13,08% -14,04%
DEZEMBRO 26.359,55 6,05% 21.028,78 -1,58% -20,22%
TOTAL 295.916,18 244.018,75 -17,54%
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ANEXO Il - TABELA DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

Categoria Residencial
. . Tarifa de Agua Tarifa de Total da Tarifa
Faixas de Consumo Unidade
(R$) Esgoto (R$) (RS)

0 a 10 (minimo) més 19,36 11,62 30,98
11a20 m3 2,48 1,49 3,97
21a30 m3 4,31 2,58 6,90
31a40 m3 6,49 3,89 10,39

41 acima m?3 10,32 6,20 16,52
Categoria Residencial Social
Tarifa de Agua Tarifa de Total da Tarifa
Faixas de Consumo Unidade
(R$) Esgoto (R$) (R$)

0 a 10 (minimo) més 9,68 5,81 15,49
11a20 m?3 1,86 1,12 2,98
21a30 m?3 4,31 2,58 6,90
31a40 m?3 6,49 3,89 10,39

41 acima m?3 10,32 6,20 16,52
Categoria Comercial
Tarifa de Agua Tarifa de Total da Tarifa
Faixas de Consumo Unidade
(R$) Esgoto (R$) (R$)

0 a 10 (minimo) més 23,22 13,92 37,14
11a20 m3 2,99 1,79 4,79
21a30 m?3 5,18 3,11 8,29
31a40 m3 7,78 4,67 12,45

41 acima m?3 12,40 7,43 19,83
Categoria Industrial
. . Tarifa de Agua Tarifa de Total da Tarifa
Faixas de Consumo Unidade
(R$) Esgoto (R$) (R$)

0 a 10 (minimo) més 29,02 17,41 46,43
11a20 m?3 3,73 2,24 5,97
21a30 m?3 6,48 3,88 10,36
31a40 m?3 9,72 5,83 15,55

41 acima m?3 15,49 9,29 24,78

Obs.: Os valores das Tarifas de Esgoto correspondem a 60% dos valores das Tarifas de Agua.
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ANEXO Il — EXEMPLO DE CALCULO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO (VALORES
DA CATEGORIA RESIDENCIAL NORMAL)

1) Tarifa de Agua
As Tarifas de Agua s3o cobradas em forma de cascata, ou seja, cada faixa com valores em reais,
como nos exemplos abaixo, para consumo de até 10 m3 (minimo) e de 20 m® da categoria

Residencial Normal:

a) Categoria Residencial (consumo de até 10 m3)
Tarifa de Agua (1° faixa = de 0 a 10 m3) = RS$ 19,36
b) Categoria Residencial (consumo de 20 m3)
Tarifa de Agua = (1° Faixa = R$ 19,36) + (10 m? x RS 2,48 = RS 24,80)
Tarifa de Agua = R$ 19,36 + RS 24,80
Tarifa de Agua = RS 44,16
2) Tarifa de Esgoto

As Tarifas de Esgoto também sdo cobradas em forma de cascata e sdo equivalentes a 60% das
Tarifas de Agua, observadas as mesmas categorias e faixas de consumo.

c) Categoria Residencial (consumo de até 10 m3)
Tarifa de Esgoto (1° faixa=de 0 a 10 m3) =RS$ 11,62
d) Categoria Residencial (consumo de 20 m3)
Tarifa de Esgoto = (1° Faixa = RS 11,62) + (10 m3 x RS 1,49 = RS 14,90)

Tarifa de Esgoto = RS 11,62 + RS 14,90
Tarifa de Esgoto = RS 26,52

3) Tarifa Total (Agua e Esgoto)
A Tarifa Total é a somatdria dos resultados da Tarifa de Agua e da Tarifa de Esgoto, observadas

as mesmas categorias e faixas de consumo.

e) Categoria Residencial (consumo de até 10 m3)

Tarifa Total Minima = (Tarifa de Agua = RS 19,36) + (Tarifa de Esgoto = R$ 11,62)
Tarifa Total Minima = RS 30,98

f) Categoria Residencial (consumo de 20 m?3)

Tarifa Total = (Tarifa de Agua = RS 44,16) + (Tarifa de Esgoto = RS 26,52)
Tarifa Total = RS 70,68
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ANEXO IV — TABELA DOS PREGOS PUBLICOS DOS DEMAIS SERVIGCOS

Servigos Valor em RS
Ligacdo de Agua 334,42
Religacdo de Agua 80,26
Ligacdo de Esgoto 160,53
Mudanca de local de hidrémetro 120,39
Rebaixamento de Guia 93,65
Fornecimento de d4gua em caminhdo pipa p/ m? 26,76
Afericdo de Hidrometro 21,66
Substituicdo de Registro de Cavalete 32,48
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ANEXO V - RELATORIO DO MUNICIPIO DE MONTE ALEGRE DO SUL DO ANUARIO
DOS PLANOS MUNICIPAIS DE SANEAMENTO BASICO DE 2022

Monte Alegre do Sul & ARES

Papulagio {2018) Norma de Aprovagio/Revisio do PMSE Horwrante do PMS8 i Prazo maximo
(LLLLI para revisdo
7.964 hab - | Decreto n® 2.091/2018 2014- 2033
it = '-
Situagdo resumida
Contetdo:

0 Plano estd facilmente acessivel em endereco
eletronico. De maneira geral, possui
desempenho Bom para o Diagostico, Razoavel
para 0 Progndstico, Objetivos @ Metas, Bom
para os Programas, Projetos e Ac¢des, e
Inaceitavel para Indicadores, sendo, no ambito

desta analise, classificado como:
Razoavel

Idade do PMSB: 8 anos e 1 més
Razoavel

Bom - Razodve! & Rum @ Inacetdwd O PMSE de Monte Alegre do Sul

SAA - Sisterma de Abasteciments de Agua, SES - Sstema de Esgotamento Sanitdrio,

SRS - Sisterns de Limpe s Urbarna 0 Maneio de Residuos 561idos, SOU - Sistema de Drenagem
© Moneo de Aguss Pluvias Urbanay 18 - Indicador de Servigo, B8 - ndicador de [fcéncia ams‘o DO PLANO SUGERIDA
Sustentabilidade ¢ IC- Indicador de Contats,

Comentarios: N3o foram encontrados os Anexos dos documentos, os quais poderiam conter informagoes
importantes para esta avaliagdo. No Bloco de Prognostico, Objetivos e Metas, aconselha-se que objetivos
especificos tenham metas alinhadas e mensuraveis, podendo ser graduais e progressivas, Nao s3o apresentados
indicadores de acompanhamento associados aos objetivos, programas e agoes propostos, Sugere-se fortemente
que sejam selecionados e apresentados indicadores e que estes estejam alinhados com os objetivos, metas,
programas e agoes, de maneira direta, tendo tambeém aderéncia aos da NR da ANA, para todos os niveis, de modo
a dispor de indicadores que possibilitem o efetivo acompanhamento e avaliagdo de desempenho da prestacio de
todos os servigos.,
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