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1. INTRODUCAO

1.1. AGENCIA REGULADORA PCJ

A Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e
Jundiai — ARES-PCJ é um consdrcio publico de direito publico, na forma de associagdo publica,
criado nos moldes da Lei federal n2 11.107/2005 (Lei dos Consoércios Publicos) para atendimento
aos preceitos da Lei federal n? 11.445/2007 (Diretrizes Nacionais do Saneamento Basico) e de
seu Decreto regulamentador n? 7.217/2010.

Conforme a Cldusula 82 do seu Protocolo de Intengdes, convertido em Contrato de Consodrcio
Publico, a ARES-PCJ tem por objetivo realizar a gestdo associada de servigos publicos, plena ou
parcialmente, através da delegacdao das competéncias municipais de regulacdo e fiscalizacdo de
servicos publicos de saneamento bdsico, aos municipios associados.

Dentre suas competéncias, cabe a ARES-PCJ a definicdo, fixacdo, reajuste e revisdo dos valores
das taxas, tarifas e outras formas de contraprestacao dos servigos publicos de saneamento bdsico
nos municipios consorciados e conveniados, que assegurem o equilibrio econémico e financeiro
e a modicidade tarifaria.

1.2. OBIJETIVO

O objetivo deste Parecer Consolidado é apresentar os resultados da analise de revisdo dos
valores das Tarifas de Agua e Esgoto e reajuste dos Precos Publicos dos demais servicos, do
Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Porto Feliz — SAAE, bem como subsidiar a tomada de
decisdo da Diretoria Executiva da ARES-PCJ quanto a fixacdo de novo indice de Revisao das Tarifas
de Agua e Esgoto e reajuste dos Pregos Publicos dos demais servicos praticados pelo PRESTADOR.
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2. ANALISE ADMINISTRATIVA

2.1. FUNDAMENTO LEGAL

2.1.1. TITULAR DOS SERVICOS: MUNICiPIO DE PORTO FELIZ
O Municipio de Porto Feliz firmou os Convénios de Cooperag¢do n2 03/2016 e n2 01/2021, com a
interveniéncia-anuéncia do Servico Autdbnomo de Agua e Esgotos- SAAE de Porto Feliz, para
delegacdo de competéncias municipais de regulacao e fiscalizacdo dos servicos de saneamento
basico do Municipio.

2.1.2. PRESTADOR: SAAE — PORTO FELIZ

Pela Lei municipal n2 1.917, de 20 de agosto de 1970, alterada pela n2 2.802, de 04 de dezembro
de 1987, foi criado o SAAE - Servico Auténomo de Agua e Esgoto, como entidade autérquica do
municipio de Porto Feliz.

O SAAE possui personalidade juridica prépria dispondo de autonomia econémico-financeiro-
administrativa e € o PRESTADOR dos servicos municipais de agua e esgoto, responsavel pela
operacgao da captagao, tratamento e distribuicdo de agua, além de operac¢des dos servicos de
esgotamento sanitdrio do Municipio de Porto Feliz

2.1.3. CONSELHO DE REGULAGCAO E CONTROLE SOCIAL - CRCS
O Municipio de Porto Feliz, em atendimento a Lei Federal n? 11.445/2007 e a Resolugdo ARES-
PCJn201,de 21/11/2011 e suas alteragdes, instituiu seu Conselho de Regulagdo e Controle Social
- CRCS através da Lei n2 5.509, de 10/11/2016.
Os atuais membros do CRCS de Porto Feliz foram nomeados pelo Chefe do Poder Executivo
Municipal, através do Decreto n2 8.301/2022, atendendo, assim, os requisitos do Controle Social.

2.2. SOLICITACAO DA REVISAO

Em conformidade com a Resolug¢do ARES-PCJ n2 435/2022, foi aberto o Processo Administrativo
ARES-PCJ n? 019/2023, para fins de elaboracdo de estudos técnicos, econdémicos e financeiros
relativos a revisdo tarifaria. Sendo assim, através do Oficio n? 022 de 07/02/2023, o PRESTADOR
encaminhou documentos a Agéncia Reguladora PCJ para revisdo das tarifas de agua e esgoto e
reajuste dos precos publicos dos demais servicos praticados pela autarquia.

2.2.1. ULTIMO REAJUSTE
O ultimo reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto praticados pelo PRESTADOR foi de
19,15% (dezenove inteiros e quinze centésimos por cento) e de 10,54% (dez inteiros e cinquenta
e quatro centésimos por cento) nos valores dos Precos Publicos dos demais servicos, conforme
a Resolug¢do ARES-PCJ n2 426, de 25/04/2022.

2.3. PAGAMENTO DA TAXA DE REGULACAO

Conforme informacdes do Setor Administrativo da ARES-PCJ, o PRESTADOR, durante o Exercicio
de 2022, realizou o pagamento de todas as parcelas referentes a Taxa de Regula¢cdao da ARES-PCJ,
estando, portanto, adimplente perante a ARES-PCI.
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2.4. OUVIDORIA

A ARES-PCJ mantém um canal exclusivo de Ouvidoria, com acesso por telefone, site, e-mail e
WhatsApp, além de visitas da Ouvidoria Itinerante, atividade que ocorre desde setembro de 2014
como uma forma de ampliar o conhecimento da populacdo atendida pela Agéncia sobre a
existéncia de um drgdo que visa colaborar no atendimento dos usuarios com seu prestador de
servigo de saneamento.

A Ouvidoria da ARES-PCJ funciona no ambito dos municipios associados como érgdo de 22 ou 32
instancia, para recepcionar as manifestacdes dos wusuarios quando ndo atendidos
satisfatoriamente pelos servicos de atendimento e pelas ouvidorias locais. E condi¢do para o
registro da manifestacdo na Ouvidoria da ARES-PCJ que o usudrio ja tenha buscado a solucdo
para o problema junto ao prestador de servico. Por isso é norma que as manifestacées atendidas
pela Ouvidoria da Agéncia Reguladora tenham sido registradas localmente, sendo que o controle
é feito por meio do protocolo de atendimento ou ordem de servico. A Ouvidoria atua de modo
proativo, buscando solucdes e orientacdes mesmo para 0s casos em que o usuario ndo buscou
ou ndo conseguiu atendimento inicial no prestador.

Tabela ADM 1 - Canais de atendimento.

Internet Mediante o preenchimento do formulario eletrénico que pode ser
encontrado na pagina “Ouvidoria” no site institucional ou por meio do envio
de e-mail ao endereco eletrénico ouvidoria@arespcj.com.br.

Telefone Chamada gratuita de segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30
as 17h00, por meio do numero 0800-77-11445. Chamada de telefone
celular por meio do nimero (19) 3471-5100

WhatsApp Mediante mensagem no nimero (19) 99954-2370

Presencialmente De segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30 as 17h30, na sede
da Agéncia, na cidade de Americana/SP.

Correspondéncia A Ouvidoria da ARES-PCJ - Avenida Paulista, n? 633, bairro Jardim Santana,

Americana/SP. CEP: 13478-580.
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2.4.1.ATENDIMENTOS

Desde a sua cria¢cdo a Ouvidoria da ARES-PCJ vem realizando atendimentos de dois niveis:

Nivel 1: atendimentos de primeira instancia como informagdes aos usudrios sobre normas,
canais de contato e demais servicos dos associados. Nesse caso, o usuario recebe orientacdo
sobre os canais adequados para a recep¢ao das suas primeiras manifestacdes. A maior parte
destas demandas sdo solucionadas através de orientacdes por telefone ou e-mail, sem o
encaminhamento ao prestador de servico local.

Nivel 2: registro de manifestacdes, como elogios, solicitacbes, reclamacgdes e denuncias, com o
protocolo de atendimento fornecido pelo prestador de servico local. Nesse caso, a Ouvidoria faz
o encaminhamento da manifestacdo para o prestador de servico local para ciéncia,
esclarecimentos ou providéncias.

Grafico ADM 1 — Comparativo anual entre os atendimentos gerais (soma nivel 1 e nivel 2) ARES-
PCJ e do prestador de servico.
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Fonte 2.

1 0s nimeros de 2023 foram computados até a data de elaboragdo dos graficos (16/03/2023). Para a contagem dos
atendimentos gerais foi considerado apenas o canal de telefone 0800. Os atendimentos por e-mail e WhatApp foram
desconsiderados da contagem devido a impossibilidade de filtrar as manifestagdes por municipio.

2As tabelas e graficos de elaboracdo propria tem como fonte as informacdes e dados que o prestador de servigos
encaminha por meio dos sistemas utilizados pela Agéncia Reguladora, como: Sistema de Gestdo Regulatdria
(SONAR), Sistema de Gestdo de Ouvidoria, Sistema de Informacdes de Fiscalizacdo Unificado, bem como relatérios
disponibilizados pelo prestador de servicos.
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Grafico ADM 2 — Comparativo anual das manifestacdes com protocolos?.

1200

1095

1000

800

600

400

202
200

0,5% 3,0%

2022 2023

B Manifestagdes com protocolos ARES-PC) [ Manifestagdes com protocolos do municipio

Grafico ADM 3 — Comparativo das manifestacdes com protocolos nos ultimos 12 meses.
(16/03/2022 a 16/03/2023)
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3 0s nimeros de 2023 foram computados até a data de elaboragdo dos gréficos (16/03/2023).
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2.4.2.PRAZO DOS ATENDIMENTOS NOS ULTIMOS 12 MESES.
Em consulta a Ouvidoria da ARES-PCJ, verificou-se que nos ultimos 12 meses (16/03/2022 a
16/03/2023) foram registradas 12 (doze) reclamagdes referentes aos servigos prestados pelo
SAAE — Porto Feliz.

Tabela ADM 2 - Prazo de atendimento nos ultimos 12 meses.

PRAZO N2 DE RECLAMACOES %
Dentro do Prazo (10 dias) 10 83,3%
Com prorrogacao do prazo (15 dias) 02 16,7%
Solucionada (fora do prazo) 00 0%
Em andamento 00 0%
Nao solucionada 00 0%
TOTAL 12 100%

Grafico ADM 4 - Prazo de atendimento nos ultimos 12 meses.
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Grafico ADM 5 - Principais assuntos das manifestagdes com protocolo nos ultimos 12 meses.
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Grafico ADM 6 — Evolucdo mensal das manifestagcdes com protocolo nos ultimos 12 meses.
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2.4.3. OUVIDORIA ITINERANTE
A Ouvidoria Itinerante estava suspensa desde abril de 2020 como medida de prevengdo a
pandemia de Covid 19, considerando as recomendacgdes sanitarias face a realizagdo de atividades
presenciais. A iniciativa, retomada nos municipios associados em abril de 2022, é responsavel por
divulgar as atividades de regulacdo e atender o publico pessoalmente em suas duvidas, sugestdes
e solicitagoes.

No dia 21/12/2022, das 09h30 as 12h00, a ARES-PCJ prestou atendimento a popula¢do de Porto
Feliz por meio do projeto de Ouvidoria Itinerante.

2.4.4. CAMPANHAS DE DIVULGACAO
A Agéncia Reguladora desenvolve de modo permanente campanha sobre consumo consciente
da dgua e uso adequado da rede de esgoto nos municipios associados, com divulgacdo em redes
sociais, site, carro de som e distribuicdo de material impresso. Além disso, a Agéncia também
promove campanha sobre a Tarifa Residencial Social de Agua e Esgoto. Houve acdo por meio de
carro de som no municipio no dia 13/02/2023.
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2.4.5. PESQUISA DE SATISFACAO
Entre abril e julho de 2022, a ARES-PCJ realizou também pesquisa de satisfagcdo dos usudrios dos
servigos de saneamento no municipio, que obteve os resultados abaixo:

%
N

AMBIENTAL FINANCEIRO

RADAR DE SATISFAGAO

SATISFACAO GERAL: SERVICOS DE AGUA E ESGOTO

8,2 8,1 8,1
° @ )
2017 2020 2022
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FALTA DE AGUA

Existe falta de dgua em sua residéncia/estabelecimento? - RESULTADO GLOBAL

0.0% SE FALTA

COM QUAL %
FREQUENCIA?

< 1VEZ POR MES 7,5%
1 VEZ POR MES 32,1%

2 VEZES POR MES 7,5%

3 VEZES POR MES 18,5%
1VEZ POR SEMANA 17,0%
>1VEZ POR SEMANA  17,0%

MAQ RESPONDEU 0,0%

mSIM mNAO ' NAORESPONDEU

TARIFA SOCIAL

Vocé conhece/ouviu falar sobre a tarifa social residencial de dgua e esgoto (que possibilita desconto na conta de
dgua para a populagio de baixa renda)? - RESULTADO GLOBAL

COMO FICOU JA OBTEVE

SABENDO? * 0 BENEFiCIO? %

AMIGOS/FAMILIARES ~ 45,4% siM 1,3%

INTERNET 11,5% NAO 98,7%

PREFEITURA 9,2% NAO RESPONDEU 0,0%
TELEVISAO 9,2%
REDES SOCIAIS 7,7%
JORNAL 6,2%
TRABALHO 4,6%
FOLHETO 3,1%
AGENCIA REGULADDRA  1,5%
NAO RESPONDEU 3,1%

mSIM mNAO [ NAO RESPONDEU

(Fonte: Limite Pesquisas)
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3. ANALISE TECNICA-OPERACIONAL

3.1. ESTRUTURA OPERACIONAL

O Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) do municipio de Porto Feliz é composto por unidades
de captacdo, tratamento, reservacdo e distribuicdo de agua apresentados na Tabela TEC 1,
conforme Macroavaliagdo apresentada pelo Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Porto Feliz
(SAAE) em Marcgo de 2023 e SONAR atualizado pelo prestador em Fevereiro de 2023.

Tabela TEC 1 — Componentes do Sistema de Abastecimento de Agua
EstagOes de

Captagoes Tratamento de

Agua

EstagOes

. . < Reservatorios Redes e Ramais
Elevatdrias de Agua

Total 1 Total 37 Heactes  17.311
Total 3 Total 11
Ativas 1 avos 31 FONOME 0 647
Ativas 3 Ativas 11 Redes ativas
Vazdo (L/s) 62 Volume (m3) 12045 223,95

(km)

Em relacdo ao Sistema de Esgotamento Sanitdrio (SES), o municipio de Porto Feliz conta com as
unidades de coleta, transporte, tratamento e disposicao final de esgoto sanitario apresentados
na Tabela TEC 2, conforme Macroavaliacdo apresentada pelo SAAE em Marco de 2023 e SONAR
atualizado pelo prestador em Fevereiro de 2023.

Tabela TEC 2 — Componentes do Sistema de Esgotamento Sanitario

Estacoes de Estacoes

Tratamento de Elevatorias de Redes e Ramais

Esgoto

NN

Ligagdes

Total 3 i 17.021
Total 15 ativas

Ativas 3 Feonomias  20.271
Ativas 15 Redes ati

Vazio (L/s) edes ativas 148,10

(km)
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3.2. PLANEJAMENTO

3.2.1. PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO
Dentre os novos institutos apresentados pelo Marco Legal do Saneamento, a Lei federal n?
11.445/2007, o planejamento dos servicos de saneamento é prerrogativa do titular dos servigos
e indelegdvel, nos termos do Art. 19 da referida lei.

O municipio possui revisdao do Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB aprovada pela Lei
Municipal n2 5.633/2018. O documento foi elaborado pela empresa B&B e apresenta as obras e
intervencgdes necessarias no horizonte de projeto do Plano (2018-2037) para agua e esgoto,
drenagem urbana e manejo dos residuos sélidos.

Os programas e a¢des constantes do Plano Municipal de Saneamento Basico de Porto Feliz foram
estabelecidos levando em consideracdo os prazos e investimentos, conforme Tabela TEC 3.

Tabela TEC 3 — Investimentos previstos no PMSB vigente (RS)
Curto Prazo (2018- Médio Prazo (2022-

Sistema Longo Prazo (2026-2037)

2021) 2025)
Abasteflmento de 5.607.098,05 2.219.890,98 6.790.418,64
Agua
Esgotamento 6.005.227,86 4.084.281,97 3.472.106,47
Sanitario
Total 11.612.325,91 6.304.172,95 10.262.525,11

A ARES-PCJ elaborou um anudrio dos Planos municipais de saneamento basico, com a missao de
realizar uma radiografia do Planejamento em Saneamento no ambito dos municipios associados,
estabelecendo fortalezas e fraguezas dos PMSB vigentes e suas condicdes minimas de
acompanhamento pelo Regulador, pelos usuarios e pelo préprio Prestador de Servicos para
alcance do primeiro principio do Marco Legal do setor, qual seja a universalizacdo do acesso aos
servicos de saneamento, com sua efetiva prestacdo. O relatério do Municipio de Porto Feliz do
Anuario dos Planos Municipais de Saneamento Basico de 2022 consta na Figura TEC1.
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Figura TEC1 — Folha de avaliagao do Plano Municipal de Saneamento Basico de Porto Feliz, parte
do Anuario dos PMSB 2022 - ARES-PCJ

Porto Feliz

FRE® Fopulacio (2018) Norma de Aprovagao/Revis 5o do PMSE
mn
'fii 52.785 hab Lei n? 5.633/2018

Situagdo resumida

Conteddo:
O Plano estd facimente acessivel em enderego

eletrénico. De maneira geral, possui
desempenho Bom para o Diagdstico, Bom
para o Prognastico, Objetivos e Metas,
Razodvel para os Programas, Projetos e Agdes,
e Razodvel para Indicadores, sendo, no ambito

desta analise, classificado coma:
Razoavel

Idade do PMSB: 4 anos
Bom

Bom Razodvel Fuim Mlnaceitdwel [PMSB de Porto Feliz
SAN - Sitema de Anumnmdeﬂwm SES - Sutema de Esgotam ento Sanitano,
SRS - Sistema de Limpeza Urbana & Manejo de Residuos Salidos, SDU - Sistema de Drenagem
e Manejo de Aguas Pluviats Urbanas 15 - Indicador de Serviga, 1ES - Indicadaor de Efickncia e
Sustentabilidade 1C- Indcador de Contexto.

REVISAO DO PLANO SUGERIDA

Comentarios: No Bloco de Diagndstico, sugere-se a insercio e maior detalhamento e informages sobre
qualidade da agua bruta e tratada, do esgoto bruto e tratado, caracterizagdo dos corpos receptores de efluentes e
de esgoto in natura. Em relagio ao progndstico, o sistema de drenagem urbana e manejo de dguas pluviais carece
de informacdes bdsicas sobre as projegdes, essencials para se determinar as demandas futuras, avaliar
comparativamente tais demandas com a estrutura atual dos sistemas e embasar as aclies e programas para supri-
las. Para os quatro sistemas de saneamento, sugere-se que a elaboracio de objetivos especificos e fixacio de
metas mensurdvels sejam feitas a partir das informagdes apontadas no diagndstico e no progndstico, sendo
alinhados entre si @ com proposicio de agbes detalhadas estando correlacionadas a estes. Ressalta-se que as
metas devemn ser mensurdvels e acompanhdveis, podendo ser graduais e progressivas. Os investimentos
relacionados a cada programa e acdo devem ser discriminados e mais bem detalhados, acrescentando o
responsavel pela execugdo. Apesar de o Plano apresentar diversos indicadores para todos os sistemas,
merecendo destague em fungio disso, aconselhase que os mesmos sejam melhor assoclados aos objetivos,
metas e programas e agbes, bem como uma reavaliagio e alinhamento com os indicadores da NR da ANA, para
todos os niveis de modo a dispor de indicadores que possibilitem o efetivo acompanhamento e avaliacio de
desempenho da prestagio dos servigos.
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3.3. CONDIGOES GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS

3.3.1. MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

A ARES-PCJ possui um programa de monitoramento da qualidade da dgua distribuida em todos
os municipios regulados pela Agéncia. Atualmente, a amostragem de agua tratada na rede de
distribuicdo é realizada em algum ponto de coleta sem passar por nenhum reservatdério
domiciliar (caixa d’dgua), sendo preferencialmente realizada no cavalete e analisando-se 10
parametros: coliformes totais, Escherichia coli, cor aparente, turbidez, cloro residual livre,
cloraminas totais, dureza total, ferro total, manganés e aluminio. Anualmente, serd realizada
coleta na saida do tratamento de dgua (ETA ou captacdo subterranea), na qual serdo analisados
10 parametros: coliformes totais, fluoreto, cor aparente, turbidez, cloro residual livre, cloraminas
totais, dureza total, ferro total, manganés e aluminio.

Os locais de coleta das amostras sao identificados e definidos pelos técnicos da Agéncia. As
coletas e analises sdo efetuadas por laboratério acreditado, contratado pela ARES-PCJ, e os
resultados sdo interpretados de acordo com padrdes estabelecidos na Resolucdo SS-65, da
Secretaria de Saude do Estado de S3o Paulo, e no Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n@
05/2017 do Ministério da Saude, alterado pela Portaria GM/MS n? 888/2021, referente ao
controle e vigilancia da qualidade da dgua para consumo humano e padrao de potabilidade.

No ultimo periodo de referéncia foram realizadas 14 (quatorze) coletas de agua da rede de
distribuicdo do Municipio de Porto Feliz, conforme Tabela TEC 4. Ao prestador SAAE houve trés
notificacdes de nao conformidade, que ocorreram em: janeiro de 2022 (fluoreto e manganés);
abril de 2022 (cloro residual livre); e julho de 2022 (fluoreto). As ndo conformidades foram
consideradas resolvidas apds justificativas e apresentacdo de contra-prova pelo SAAE.

Além das ndo conformidades, houve também constatacao de parametros fora dos padrdes de
potabilidade, mas sem confirmacdo em recoleta, sendo estes: fluoreto (maio de 2022); cor
aparente (janeiro de 2022); e cloro residual livre (margo, maio, agosto, novembro e dezembro de
2022). Quando ndo ha confirmacdo do apontamento em recoleta ndo é gerada notificacdo de
nao conformidade pela ARES-PCJ, embora o prestador seja avisado do ocorrido com envio dos
laudos emitidos pelo laboratdrio acreditado contratado.

Tabela TEC 4 — Resultados do monitoramento da Qualidade da Agua no periodo

MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA

DATA LOCAL RESULTADO
11/01/2022 R Benedito de Tolédo Viéira,97, Bepim N3o Conforme
01/02/2022 Praca Duque de Caxias,13, Centro Conforme
11/03/2022 Rua B,s/n°, ceim prof Le ita habice prado N3o

Confirmado
01/04/2022 Estr Engenho dAgua,305, Engh Dom Agua N3o Conforme
04/05/2022 Rua Maria Eugénia Pimenta Diana,300, N3o

Confirmado
01/06/2022 Rua Ernesto Dalsoéglio, 18, Jardim Vante Angelieri Conforme

Agéncio Regulodoro dos Servigcos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicabag, CO[DiVOI’i e Jundiai
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br




2 [ AGENCIA
REGULADORA
A R E S PCJ

08/07/2022 Avenida Mario Covas ,2010, Jardim Santa Terezinha N&do Conforme
04/08/2022 R Marcelino Alves, 70, N3o
Confirmado
22/09/2022 Rua Olavo Assumpcao Fleury ,101, Centro Conforme
06/10/2022 Rua Jodo Marinonio de Camargo ,555, Jardim Excelsior Conforme
04/11/2022 Rua Maria Eugénia Pimenta Diana ,300, Ndo
Confirmado
01/12/2022 Rua Henrique Dias ,273, N3o
Confirmado
06/01/2023 Rua Itdlia Menegon Pellgrini 34, Jequitiba Conforme
03/02/2023 Avenida Armando Salles de Oliveira ,671, Progresso Conforme

Grafico TEC 1 — Sintese dos resultados do monitoramento da Qualidade da Agua no periodo
tarifario — 12 meses de 2022 (a) e 2 meses de 2023 (b)

4(3333%) 4(3333%)

@ Conforme
Mao Confirmado

@ N3o Conforme

2 (100%)
4(3333%)

(a) (b)

3.3.2. MONITORAMENTO DE PRESSAO
O Programa de Monitoramento da Pressdo visa acompanhar as pressdes nas redes de
distribuicdo de dgua tratada e consiste na instalacdo de coletores de dados de pressdo, com
transmissao on-line para o prestador e para a ARES-PCJ.

De acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 50/2014, o fornecimento de agua deve ser realizado
mantendo a pressdo disponivel minima de 10 e maxima de 50 mca (metros de coluna d’agua). A
incidéncia de pressGes em frequéncia inferior a 80% do tempo monitorado, dentro da faixa
estabelecida de 10 a 50 mca, é passivel de notificagao para adequagao do abastecimento de dgua.

No ultimo periodo de referéncia, desde o ultimo reajuste tarifario, foram instalados 2 (dois)
pontos de monitoramento da rede de distribuicdo de agua do Municipio de Porto Feliz, em
agosto de 2022, com resultados apresentados na Tabela TEC 5. Houve apontamento de nao
conformidade no endereco Rua Dr. Walter Castelucci, n251, com envio de relatério ao prestador.
A resolucdo da ndao conformidade apresentada pelo SAAE nao foi deferida pela ARES-PCJ e a ndo-
conformidade apontada encontra-se vencida.
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Tabela TEC 5 — Resultados do monitoramento de Pressdo no periodo
PERMANENCIA NAS

TEMPO o
FAIXAS DE PRESSAO (%)
ENDERECO TOTAL
¢ (h) <0 0al0 10a50 >50
mca mca mca mca
Rua Dr. Walter Castelucci, n2 51 746,25 0,00% 0,00% 50,25% 49,75%
Rua Maranh3o, n2 10, Jardim Brasil 746,25 0,00% 0,00% 100%  0,00%

3.3.3. FISCALIZACAO DIRETA DOS SISTEMAS DE AGUA E ESGOTO E DAS CONDICOES GERAIS
Em termos de cobertura das acdes de fiscalizacdo direta, no periodo de 2016 a 2022 a ARES-PCJ
gerou 09 relatérios técnicos, conforme Tabela TEC 6.

Tabela TEC 6 — Relatdrios de Fiscalizacao

RELATORIO NATUREZA ABRANGENCIA DATA
R1 Diagndstico SAA e SES abr/16

R2 Fiscalizacdo SAA e SES jul/16

R3 Fiscalizagdo SAA e SES ago/16

R4 Fiscalizacdo Condicdes Gerais ago/17

R5 Fiscalizacdo SAA e SES mai/18
RV6 Fiscalizagdo Nao SAA e SES set/19

Programada
019/2022 Fiscalizacdo de SAA e SES jan/22
Investimentos

218/2022 Fiscalizagdo com Drone SAA e SES set/22
065/2023 Fiscalizacdo de SAA mar/23

Investimentos

A Tabela TEC 7 e o Grafico TEC 2 apresentam resumo das Ndao Conformidades apontadas nos
Sistemas de Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario, em relacdo aos prazos, conforme
estabelecido na Resolu¢do ARES-PCJ n? 48 de 28/02/2014, resultante de todas as fiscalizacGes
realizadas no Municipio de Porto Feliz.

Tabela TEC 7 — Resumo da situacdo de Nao Conformidades apontadas

NAO CONFORMIDADES QUANTIDADE %
Abertas 0 0,00
Resolvidas 100 97,09
Vencidas 3 2,91
TOTAL 103 100
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Grafico TEC 2 — Resumo da situa¢ao de Nao Conformidades apontadas

3(2,91%) —

Lherto
® Baixado
@ \vencido

L 100 (97,09%)

A situacdo das referidas Nao Conformidades, distribuidas pelos subsistemas fiscalizados até o
momento (com excecdo daquelas referentes aos monitoramentos de pressdo e qualidade da
agua), é apresentada na Tabela TEC 8 e Grafico TEC 3.
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Tabela TEC 8 — indice de N3o Conformidades solucionadas — ISNC

Nao Nao
conformidades conformidades

Subsistema apontadas resolvidas ISNC
Captacdo Subterranea 3 3 100%
Captacgdo Superficial 1 1 100%
EEA 9 9 100%
ETA 8 8 100%
Reservatoério 36 36 100%
EEE 28 28 100%
ETE 5 5 100%
Itens Gerais 3 3 100%
TOTAL 93 93 100%

Grafico TEC 3 — Distribuicdo das Nao Conformidades apontadas
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As N3o Conformidades que ndo encontram solucdo dentro dos prazos estipulados pela Resolucao
ARES-PCJ n? 48/2014 e constantes nos respectivos Relatérios de Fiscalizacdo e Autos de
Notificacdo tem seu processo evoluido para o ambiente sancionatdrio, conforme Resolucdo
ARES-PCJ n2 71/2014.

3.3.4. FISCALIZACAO INDIRETA POR INDICADORES DE DESEMPENHO
A ARES-PCJ, além de seus programas de fiscalizagdo direta e monitoramento, também estd
elaborando um painel de Indicadores de Desempenho baseados em diversos instrumentos e
metodologias reconhecidas (Planos Municipais de Saneamento Basico, no Sistema Nacional de
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Informagdes de Saneamento — SNIS, na Metodologia ACERTAR) que serd aplicado a todos os
prestadores e estara disponivel nos préximos pareceres. Um grupo de indicadores do SNIS para
Porto Feliz é apresentado na Tabela TEC9 e TEC 10.

Tabela TEC 9 — Indicadores do SNIS — ACERTAR

Dimensao: Eficiéncia
INOO8 - Despesa média anual por empregado INOO9 - indice de hidrometragao (%) INO11 - indice de macromedigdo (%)
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Tabela TEC 10 — Indicadores do SNIS — ACERTAR (continuacao)

AGENCIA
REGULADORA
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3.4. INVESTIMENTOS

Na solicitacdo de reajuste tarifario de 2022, a ARES-PCJ aprovou ao SAAE o investimento de RS 2.769.813,17, sendo RS 1.407.078,84 com
recursos proprios e RS 1.362.734,33 com recursos externos. A Tabela TEC 11 apresenta um resumo de valores previstos no ultimo parecer
e efetivamente liquidados, estes divididos entre investimentos previstos e ndo previstos no plano aprovado no referido parecer.

Tabela TEC 11 — Resumo dos valores dos investimentos previstos no reajuste anterior e dos valores liquidados

Investimentos Extra Total (A) Préprios Totais (B) Global (A+B)

Previstos no ultimo parecer RS 1.362.734,33 RS 1.407.078,84 RS 2.769.813,17
Recursos liquidados com investimentos planejados no ultimo parecer - RS 731.947,11 RS 731.947,11
Recursos liquidados com investimentos n3o planejados no ultimo parecer RS 4.262.624,56 RS 821.551,20 R$ 5.084.175,76
Recursos liquidados totais RS 4.262.624,56 RS 1.553.498,31 RS 5.816.122,87

O SAAE investiu RS 146.419,47 a mais em recursos proprios do que havia sido previsto. Os investimentos que foram previstos estdo
expostos na Tabela TEC 12, os realizados nao previstos na Tabela TEC 13 e a projecdo de recursos deste parecer estd na Tabela TEC 14.
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3.4.1.

Tabela TEC 12 - Investimentos previstos no reajuste anterior e realizados

INVESTIMENTOS PREVISTOS NO REAJUSTE ANTERIOR
A obras previstas no reajuste de 2022 estdo descritas na Tabela TEC 12 abaixo.

Item

Investimentos

Em execugdo?

Previsao de
término

Execugdo Fisica
(%)

Observagoes

1.1

Expans3o do Sistema de Abastecimento de Agua

nao

12/12/2023

80%

Adutora TC ( PL 007, PL 008, PL
009 E PL010) = 4,2 km

1.2

Setorizag¢do, Automacdo e Programa de Eficiéncia

100%

Servigos de telemetria (pogos)

1.3

Reaparelhamento (Equipamentos Diversos)

100%

Aquisicdo de equipamentos de
uso técnico e administrativo,
tais como magquinas,
ferramentas, mobiliario,
telefonia, climatizagdo, etc.)

1.4

Reaparelhamento (Equipamentos de Informatica)

nao

100%

Aquisicdo de equipamentos de
informatica para a Diretoria de
Administragdo e Diretoria
Técnica Operacional, visando a
substituicdo de maquinas
obsoletas

1.5

Ampliacdo e Modernizagdo do Sistema de Reservacdo
(Reservatério Jardim Vante)

100%

Reforma alterada para o
reservatoério de dgua do altos
do jequitiba
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3.4.2. INVESTIMENTOS NAO PREVISTOS NO REAJUSTE ANTERIOR E REALIZADOS
Os investimentos nao previstos e executados estdao descritos na Tabela TEC 13.

Tabela TEC 13 - Investimentos nao previstos no reajuste anterior e realizados

. Em Previsdo de Execugdo
Item Investimentos o L. ..
execucao?  término Fisica (%)
)1 Expans3do do Sistema de Abastecimento de Agua - Aquisicio de bombas para captagdo / recalque de dgua captada de pogos NAO ) 100%
’ profundos ’
Expans3o do Sistema de Abastecimento de Agua - Aquisi¢do de reservatério de polietileno com capacidade para 20.000lts para ~
2.2 e NAO - 100%
utilizagdo na ETA Compacta
53 Expansilo do Sistema de Abastecimento de Agua - Aqu;sn(;ao compreendendo fornecimento, montagem, instalagdo e pré- SIM 22/05/2023 90%
operagdo de ETA Compacta, para tratamento de até 50m3/h
24 Expansdo do Sistema de Abastecimento de Agua - Elaboracdo de projeto estrutural de concreto armado para instalagdo de ETA NAO ) 100%
’ Compacta ’
Expans3o do Sistema de Abastecimento de Agua - Contratac3o de empresa especializada para polimento de piso e demarcagio ~
2.5 NAO - 100%
de sapatas para ETA Compacta
26 Expansdo do Sistema de Abastecimento de Agua - Execugdo de obras de engenharia visando a perfuragdo de 10 pogos tubulares SIM 06/04/2023 30%
profundos
27 Expans3o do Sistema de Abastecimento de Agua - Aquisicdo e instalacdo de poste padrio trifasico de energia elétrica para ETA NAO ) 100%
) Compacta ’
Expansdo do Sistema de Abastecimento de Agua - Aquisicio de bombas submersas e paineis soft starter para instalagdo em ~
2.8 NAO - 100%
pogos profundos.
Expans3o do Sistema de Abastecimento de Agua - Contratacdo de empresa para elaboracdo de projeto estrutural, fabricagdo ~
2.9 . ~ . . . NAO - 100%
e instalagdo de pilares pré-moldados de concreto para abrigar a ETA Compacta
Expans3o do Sistema de Abastecimento de Agua - Contratacdo de empresa especializada para escavacdo de vala para passagem ~
2.10 . NAO - 100%
de adutora do Engenho D'Agua para ETA Compacta
2.11 Expans3o do Sistema de Abastecimento de Agua - Aquisicdo de tubos em pead para interligacdo de pogos tubulares profundos NAO - 100%
212 Expansdo do Sistema de ,Abastemme.nto de égua - Contratagdo de empresa especializada para edificagdo de muro de alvenaria SIM 01/04/2023 100%
para fechamento do perimetro das instalagdes da ETA Compacta
)13 Expansdo do Sistema de Abastecimento de Agua - Execugdo e implantagdo de sistema de recuperagdo e reuso de aguas de SIM 21/07/2023 90%

lavagem, bem como tratamento e disposi¢3o final de lodo da ETA Central (82 Termo Aditivo ao CT n2 29/2018)
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3.4.3. INVESTIMENTOS PREVISTOS PARA O PROXIMO PERIODO TARIFARIO
O SAAE apresentou a ARES-PCJ um plano de investimentos de RS 3.617.404,04, somente em recursos proprios. Apds andlise de
documentos, aprovou-se integralmente o pleito. Na Tabela TEC 14 sdo indicados os investimentos previstos para o proximo periodo
tarifario.

Tabela TEC 14 - Investimentos previstos para o proximo periodo (junho de 2023 a maio de 2025)

Cronograma Previsto e

Execugdio fisica (%) Recursos Revisdo Atual (24 meses) 04/2023 a 03/2024

Investimentos

Data Inicio  Data fim (%) Extra Total (A) Proprios Total (B) Total (A+B)
3.1 - Rede de agua - Rua Ferndo Dias set/24 mar/25 0% - RS 154.095,84 RS 154.095,84
3.2 - Rede de 4gua - Rua Humberto Martelli set/24 fev/25 0% - RS 109.467,41 RS 109.467,41
3.3 - Rede de 4gua - Rua Otacilio Valini set/24 dez/24 0% - RS 34.927,86 RS 34.927,86
3.4 - Rede de 4gua - Jardim Portugal ago/24 fev/25 0% - RS 310.757,97 RS 310.757,97
3.5 - Rede de esgoto - Mario Covas set/23 mai/24 0% - RS 199.164,18 RS 199.164,18
3.6 - Rede de esgoto - Jardim Portugal ago/24 mar/25 0% - RS 524.187,09 RS 524.187,09
3.7 - Projeto de reforma das EEE's set/24 abr/25 0% - RS 198.000,00 RS 198.000,00
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3.8 - Aquisicdo de Bag's para drenagem de lodo out/23 dez/23 0% RS 130.489,01 RS 130.489,01
3.9 - Servigos de telemetria nov/23 abr/24 0% RS 16.000,00 RS 16.000,00
3.10 - Aquisi¢do de 2 conjuntos de filtro para remogdo de ago/23 mai/25 0% RS 713.110,00 RS 713.110,00
ferro e manganés
3.11 - Substituicdo do transformador de energia da ECA set/23 abr/24 0% RS 34.600,13 RS 34.600,13
(disjuntor /painel)
3.12 - Montagem e instalacdo de painel com inversor de set/23 abr/24 0% RS$ 40.615,00 RS$ 40.615,00
frequéncia p/ motor bomba de captacdo com ligagdo de
chaves seletoras
3.13 - Reforma de 1 reservatério - Sistema Jardim Vante dez/23 mar/24 0% RS 245.312,76 RS 245.312,76
3.14 - Reforma de 1 reservatorio - Sistema Sdo Marcos set/24 jan/25 0% RS 162.995,64 RS 162.995,64
3.15 - Reforma e ampliagdo de vestiarios e depdsitos nov/23 ago/24 0% RS 200.000,00 R$ 200.000,00
3.16 - Painéis de bombeamento ago/23 out/23 0% RS$ 55.780,00 RS$ 55.780,00
3.17 - Aquisicdo de equipamentos de pequeno porte, de uso jun/23 mai/25 0% RS 120.000,00 R$ 120.000,00
técnico e administrativo, tais como maquinas, mobilidrios,
telefonia, climatizacdo, etc.
3.18 - Aquisicdo de equipamentos de informatica para as fev/24 fev/25 0% RS 367.901,15 RS$ 367.901,15
unidades, visando a substituicdo de maquinas obsoletas.

Total RS 3.617.404,04 RS 3.617.404,04
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3.4.4. Relatério Fotografico dos investimentos
Figura TEC 2 — Reservatorio reformado — Altos do Jequitiba (area da ETA Compacta)

CAPACIDADE

NOMINAL (m3)
ALTURA

DIAMETRO
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Figura TEC 3- ETA Compacta ainda ndo instalada e alocada em um depdsito da prefeitura (a) e (b); Piso de concreto para instalacdo da
ETA Compacta (c); muro de alvenaria da ETA Compacta (d); pilares pré-moldados para instalacdo da ETA Compacta (e)
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Figura TEC 4 — Aquisicdo de Bombas Submersas (a) e (b) e painéis soft stater (c)

Figura TEC 5 — Sistema de Recuperacdo e Relso de Agua de lavagem (a) bem como tratamento e disposi¢do final do lodo da ETA Central
(b) e (c)
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4. ANALISE ECONOMICO-CONTABIL

4.1. DINAMICA INFLACIONARIA NO PERIODO RECENTE

O fenémeno da inflagdo se refere ao aumento generalizado dos pre¢os num determinado
periodo. Ela pode ser calculada por diferentes métricas, que atribuem ponderagdes particulares
para diferentes itens de gasto de acordo com o setor em analise. Sdo algumas das principais:

Grafico ECO 1 — indices de inflagdo (%), acumulado 12 meses.
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Fonte: IBGE, FGV/IBRE e FIPE.
Seguem, na Tabela ECO 1, os percentuais acumulados em 12 meses.
Tabela ECO 1 - indices de inflag3o (base: mar¢o/2023)
indice Variagdo
IPCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IBGE) 4,65%
INPC - indice Nacional de Pregos ao Consumidor (IBGE) 4,36%
IGP-M - indice Geral de Precos do Mercado (FGV) 0,17%
IPC - indice de Pregos ao Consumidor (FIPE) 6,70%
INCC-M - indice Nacional de Custo da Construg3o - Mercado (FGV) 8,76%

Fonte: IBGE, FGV/IBRE e FIPE.
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4.2. ANALISE DO REAJUSTE ANTERIOR
Nesta se¢do, procurar-se-a demonstrar e contextualizar os movimentos das principais varidveis
gue compuseram e afetaram as operacdes do SAAE — Porto Feliz no periodo analisado.

4.2.1. REALIZAGAO DO FATURAMENTO

4.2.1.1. VOLUME FATURADO
O volume faturado total — somando os volumes de dgua e esgoto — é a unidade fundamental a
partir da qual o prestador obtém seu faturamento e arrecadagao, ou seja, 0s recursos necessarios
a sua atividade como um todo. Nesse sentido, demonstra-se no grafico abaixo um comparativo
do seu movimento recente:

Grafico ECO 2 — Volume Faturado Total (Agua e Esgoto).
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Com base nos dados exibidos no Grafico ECO 2, é possivel observar, na comparagao do periodo
de marco/2022 a fevereiro/2023 em relagdo aos dozes meses anteriores, que houve um
relevante acréscimo de 3,31% nos volumes faturados (dgua + esgoto). Segundo informagdes do
prestador, isto se deve a severa crise hidrica enfrentada pelo municipio entre o segundo
semestre de 2021 e o primeiro semestre de 2022. E possivel observar, ainda, que o volume
passou a aumentar consideravelmente a partir do segundo semestre de 2022, quando as
medidas de enfrentamento a crise hidrica comegaram a ser suspensas.
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A Tabela ECO 2, abaixo, detalha a composicdo, por categorias, do volume faturado no periodo
analisado.

Tabela ECO 2 — Volume Faturado por Categorias

mar/2021 a mar/2022 a o
volume faturado fev/2022 fev/2023 var %
agua 2.318.519 2.367.840 2,13%
) ) esgoto 2.331.055 2.374.025 1,84%
residencial -
total resid 4.649.574 4,741.865 1,98%
part. % total 87,91% 86,78%
agua 180.260 199.651 10,76%
] esgoto 180.334 199.651 10,71%
comercial
total com 360.594 399.302 10,73%
part. % total 6,82% 7,31%
agua 57.280 61.659 7,64%
) ) esgoto 73.462 75.620 2,94%
industrial
total ind 130.742 137.279 5,00%
part. % total 2,47% 2,51%
agua 39.755 52.113 31,09%
o esgoto 39.755 52.113 31,09%
publica -
total pub 79.510 104.226 31,09%
part. % total 1,50% 1,91%
agua 3.249 11.786 262,76%
. ) . esgoto 3.249 11.786 262,76%
residencial social - -
total resid social 6.498 23.572 262,76%
part. % total 0,12% 0,43%
agua 30.961 28.889 -6,69%
) esgoto 30.961 28.889 -6,69%
demais - -
total resid social 61.922 57.778 -6,69%
part. % total 1,17% 1,06%
TOTAL 5.288.840 5.464.022 3,31%
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4.2.1.2. FATURAMENTO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO
A variagdo do faturamento do SAAE — Porto Feliz, demonstrada no Grafico ECO 3, na comparagao
do periodo de margo/2022 a fevereiro/2023 com os valores de marco/2021 a fevereiro/2022, foi
de 19,86%. Na Tabela ECO 3 sera demonstrada a composi¢ao do faturamento por categoria.

E importante ressaltar que a partir de junho/2022 passou a incidir reajuste tarifario de 19,15%,
que se reflete claramente na analise grafica.

Grafico ECO 3 — Faturamento Total (Agua + Esgoto).
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Na Tabela ECO 3 é demonstrada a composicdo e variagdes do faturamento por categorias, assim
como no volume faturado.
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Tabela ECO 3 — Faturamento por Categorias.

AGENCIA
REGULADORA

S ARES

faturamento mar/2021 a fev/2022 mar/2022 a fev/2023 var%
agua 7.953.756,48 9.281.182,09 16,69%
residencial esgoto 6.299.796,62 7.451.079,92 18,27%
total resid 14.253.553,10 16.732.262,01 17,39%
part. % total 78,66% 77,04%
agua 1.024.804,36 1.314.588,07 28,28%
comercial esgoto 817.423,41 1.068.775,69 30,75%
total com 1.842.227,77 2.383.363,76 29,37%
part. % total 10,17% 10,97%
agua 695.892,38 858.674,96 23,39%
industrial esgoto 892.148,61 1.065.945,23 19,48%
total ind 1.588.040,99 1.924.620,19 21,19%
part. % total 8,76% 8,86%
agua 52.208,21 57.917,68 10,94%
piiblica esgoto 41.798,75 46.639,05 11,58%
total com 94.006,96 104.556,73 11,22%
part. % total 0,52% 0,48%
agua 200.845,44 305.371,57 52,04%
id " " esgoto 128.690,95 214.199,57 66,44%
residencialsocial = otal com 329.536,39 519.571,14 57,67%
part. % total 1,82% 2,39%
agua 6.850,88 29.885,28 336,23%
demais esgoto 5.546,76 24.317,04 338,40%
total soc 12.397,64 54.202,32 337,20%
part. % total 0,07% 0,25%
TOTAL 18.119.762,85 21.718.576,15 19,86%

4.2.2. INADIMPLENCIA TARIFARIA E RECEITAS IRRECUPERAVEIS
A inadimpléncia se refere, em linhas gerais, a dificuldade do prestador em arrecadar os valores
faturados advindos da prestacdo do servigo. Em particular, o histérico recente da inadimpléncia
— no caso abaixo demonstrado, de 30, 60 e 90 dias — é reflexo de diversos elementos, tais como
o prazo de faturamento adotado pelo prestador e pela realidade socioeconémica local (taxa de
desemprego, aquecimento da economia do municipio etc.).

No presente caso, é possivel notar queda consideravel nos indices 30, 60 e 90 dias, resultado das
acoes do SAAE — Porto Feliz no combate a inadimpléncia, sendo o aumento da interrupcéo de
fornecimento a principal e mais efetiva delas.
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Os indices de inadimpléncia, de acordo com os relatdrios apresentados pelo prestador, sdo:

Grafico ECO 4 — indices de Inadimpléncia de 30, 60 e 90 dias.
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Ja as receitas irrecuperaveis, por sua vez, referem-se também a dificuldade do prestador em
arrecadar os valores faturados, considerando a diferenca entre o faturamento e a arrecadagao
tarifaria, porém num prazo mais alongado. Trata-se, em outras palavras, de um acumulo de
receitas faturadas que tendem a nado ser realizadas independentemente dos esfor¢os de reducao
da inadimpléncia por parte do prestador. O Grafico ECO 5, a seguir, demonstra este percentual
ndo arrecadado e a sua tendéncia de estabilizacdo conforme as contas se afastam do més base.
Nota-se que o percentual de receitas irrecuperdveis do SAAE — Porto Feliz estd na faixa de 3%.
Conforme informado anteriormente, o prestador tem reunido esforcos para diminuir ainda mais
este percentual.
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Grafico ECO 5 — Receitas Irrecuperaveis (base: dezembro/2022).
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4.2.3. ANALISE DOS GASTOS
Na presente se¢do, sdo analisados os componentes de gastos e receitas que compuseram, na
janela dos ultimos 24 meses, o funcionamento do SAAE — Porto Feliz. Busca-se, com isso, dar
contexto e expor os principais movimentos responsaveis pela definicdo da tarifa média praticada
atualmente ja observada.

Tratam-se dos gastos, diretos e indiretos, associados as necessidades tanto operacionais como
também administrativas da prestacdo dos servicos e que possuem carater normalmente de
continuidade ao longo do tempo. Ele é detalhado, para fins regulatérios, em termos de gastos
com Pessoal, Materiais, Servicos de Terceiros, Energia Elétrica e Demais gastos.
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4.2.3.1. GASTOS COM PESSOAL

Os gastos com Pessoal abrangem todos os valores gastos com funciondrios préprios e

comissionados e correspondem aos saldrios, encargos, gratificacdes, beneficios, dentre outros,
relativos a folha de pagamento.

O grafico ECO 6, abaixo, demonstra o movimento mensal total deste item —decomposto em seus
subitens — referente ao periodo de margo/2021 a fevereiro/2023.

Grafico ECO 6 — Gastos liquidados com pessoal.
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Tabela ECO 4 — Detalhamento dos gastos com pessoal.

Gastos com pessoal mar/2021 a mar/2022 a Variagao
fev/2022 fev/2023
Saldrios e Ordenados 3.282.496,96 3.638.958,48 10,86%
Encargos e Repasse financeiro RPPS 749.685,84 1.035.362,06 38,11%
Férias e 13¢ 530.241,71 563.584,65 6,29%
Gratificagdes e Beneficios 1.989.399,12 2.560.855,88 28,73%
TOTAL 6.551.823,63 7.798.761,07 19,03%
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De maneira geral, os gastos associados a esta rubrica sdo considerados estaveis. Isso porque
estdo diretamente associados a quantidade de funciondrios da Empresa e seus encargos e

obrigacdes correspondentes. Verificam-se as oscilacdes dadas pelo 132 saldrio, normalmente
liguidados no fim e meados de cada exercicio.

No histérico dos uUltimos 24 meses, é possivel observar um acréscimo de 19,03% nos gastos com
pessoal no acumulado do periodo de marco/22 a fevereiro/23 na compara¢do com os doze
meses anteriores. Este acréscimo, na comparagado dos periodos apontados, deve-se ao reajuste
salarial de 15,8% concedido a partir de janeiro de 2022 (Lei Municipal n2 233/2021) e ao reajuste

no valor do auxilio alimentacdo a partir do mesmo periodo, saindo de RS 247,25 para RS 500,00
mensais (Lei Municipal n2 5.833/2021).

4.2.3.2. GASTOS COM MATERIAIS

Os gastos com materiais se referem a desembolsos com Produtos Quimicos, Materiais de
Consumo, Combustiveis, Materiais para Manutencao e Conservagao dentre outros.

O grafico abaixo demonstra o movimento mensal total deste gasto, referente ao periodo de
margo/2021 a fevereiro/2023.

Grafico ECO 7 — Gastos liquidados com materiais.
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Tabela ECO 5 — Detalhamento dos Gastos com Materiais

Gastos com materiais mar/2021 a mar/2022 a Variagao
fev/2022 fev/2023
Material no processo 446.062,93 711.602,34 59,53%
Materiais de Consumo 1.332.298,08 1.439.561,83 8,05%
Materiais para Manutencado e Conservagao 199.832,30 477.033,01 138,72%
Combustiveis e Lubrificantes 268.852,04 376.370,51 39,99%
Demais Materiais 122.186,87 - -100,00%
TOTAL 2.369.232,22 3.004.567,69 26,82%

Na comparacdo do acumulado de mar¢o/2022 a fevereiro/2023 em relagdo aos 12 meses
anteriores, observa-se um acréscimo 26,82%. O aumento das despesas com Produtos Quimicos
(material no processo) se deve a forte elevagao dos precgos dos itens utilizados no tratamento de
agua e esgotamento sanitario. O mesmo ocorreu com os Combustiveis e Lubrificantes. Em
relacdo aos Materiais para Manutencdo e Conservacdo, o expressivo aumento se deve,
principalmente, a compra de novos pneus para a frota de veiculos da autarquia no ano de 2022.

4.2.3.3. GASTOS COM SERVICOS DE TERCEIROS

Nesta secdo, procura-se analisar a dindmica relativa aos gastos liquidados com servicos de
terceiros do periodo de margo/2021 a fevereiro/2023.

Grafico ECO 8 — Gastos liquidados com servicos de terceiros.
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Tabela ECO 6 — Detalhamento dos gastos com servicos de terceiros.

Gastos com servigos de terceiros mar/2021 a mar/2022 a Variagao
fev/2022 fev/2023
Servicos de Manut. e Conservacao 214.286,22 248.607,59 16,02%
Alugueis Diversos 726.872,59 618.024,41 -14,97%
Demais Servicos de Terceiros 5.361.657,12 5.724.935,93 6,78%
TOTAL 6.302.815,93 6.591.567,93 4,58%

Na comparagdo do acumulado de margo/2022 a fevereiro/2023 em relagdo aos dozes meses
anteriores, é possivel observar uma variacdo de 4,58%. A queda das despesas com “Alugueis
Diversos” ocorreu por conta da forte crise hidrica enfrentada no primeiro periodo da
comparacdo, quando foi necessdria a locacdo de caminhdo pipa. Esta despesa ndo se fez
necessaria no segundo periodo. Por outro lado, o aumento de 16,02% dos gastos com “Servicos
de Manutencdo e Conservacdo” se deu por conta da manutencdo da frota de veiculos da

autarquia, além da contratacdo de servicos destinados a manutencdo preventiva e corretiva de
bombas submersas, utilizadas no sistema de tratamento de esgoto.

4.2.3.4. ENERGIA ELETRICA

Nesta secdo, procura-se analisar a variacdo relativa ao consumo e gastos com energia elétrica.

S3o considerados os gastos por competéncia (em RS) e consumo fisico (em kWh), do periodo de
margo/2021 a fevereiro/2023.

Grafico ECO 9 — Energia elétrica por competéncia e por consumo fisico.
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a. Consumo fisico (em kWh) — Tabela no Anexo |

Este dado se refere ao consumo de energia elétrica, medido em kWh, utilizado para a
operacdo e funcionamento administrativo do SAAE — Porto Feliz. Na compara¢ao do

acumulado de marco/2022 a fevereiro/2023 em relacdo aos doze meses anteriores,
observa-se uma variacdo de 10,41%.

b. Competéncia (em RS) — Tabela no Anexo |
O critério da competéncia se refere ao custo da energia elétrica com base nas faturas de
energia elétrica (advindo de seu consumo mensal, conforme item anterior). De maneira
geral, guarda certa relagao de proporcionalidade em relagao ao consumo fisico; embora
possa apresentar maior variancia por ser afetado por outros elementos, tais como
bandeiras tarifarias e reajustes ou revisGes determinados pela ANEEL. Na comparagao do
acumulado de marco/2022 a fevereiro/2023 em relagdo aos doze meses anteriores,
observa-se uma variagao de 13,56%, causada tanto pelo aumento do consumo (em kWh)

de energia como pelo reajuste de 14,72%, aplicado pela CPFL Piratininga a partir de
outubro de 2022.

4.2.3.5. AMORTIZAGCOES DE DiVIDAS, PROVISOES E PRECATORIOS
Nesta rubrica estdo compreendidos os gastos com dividas correntes de financiamentos ou

empréstimos, provisdes para perdas e eventuais gastos decorrentes de precatoérios, sentengas e
acordos judiciais.

O grafico abaixo demonstra o movimento mensal total destes gastos, referente ao periodo de
marg¢o/2021 a fevereiro/2023.

Grafico ECO 10 — AmortizagGes de Dividas, Provisdes e Precatérios
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No historico apontado, podemos destacar o inicio do pagamento do “Aporte para Cobertura de
Déficit Atuarial — RPPS” em janeiro de 2022, motivado pela alteracdo na sistematica de
recolhimento do déficit atuarial ao Instituto de Previdéncia de Porto Feliz.

4.3. METODOLOGIA DE CALCULO DO iNDICE DE REVISAO DAS TARIFAS DE AGUA E
ESGOTO

A Resolugdo ARES-PCJ n2 435/2022 foi criada e editada com o propodsito de criar uma

metodologia de andlise tarifaria capaz de acolher e facilitar as condi¢Ges para o planejamento do

prestador de servigos para determinado horizonte temporal — marcadamente 24 meses —com a

consideragao do passado e regras para recomposicao inflacionaria no periodo.

Na Revisdo Tarifaria é aferido o equilibrio econémico-financeiro do prestador dos servigos avaliado
em termos do CICLO TARIFARIO por ele definido. O indicador-sintese da condi¢do de equilibrio,
observado pelo CICLO TARIFARIO imediatamente encerrado, é a Defasagem Tarifaria (DT), calculada
como a razdo entre o Gasto Médio Total (GMr+) e a Tarifa Média Praticada (TMP).

Ela divide a analise tarifaria em trés momentos distintos:

Etapa Objetivos das formulas

ANALISE DO PERIODO | Analisar o equilibrio econdémico-financeiro do prestador de
ANTERIOR (To) servicos observado no marco de inicio da Revisao Tarifaria.

Projecao da tarifa necessaria para propiciar que o planejamento
do Municipio feito para os 24 meses do Ciclo Tarifario seja
REVISAO TARIFARIA |executavel. Com isso, a ARES-PCJ procura também permitir o
acompanhamento regulatdério e garantir transparéncia no
processo.

Garantir a recomposi¢do inflacionaria das tarifas de agua e
REAJUSTE TARIFARIO | esgoto vigentes com base nos principais grupos de gastos do
prestador de servicos.

Fonte: Resolugdo ARES-PCJ n? 435/2022.

As secles seguintes organizam as principais informagdes e programacdes relativas ao Ciclo
Tarifario que se abre. Por fim, serdo apresentadas as conclusGes e indicacGes referentes ao
Processo de Revisao Tarifaria.
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4.3.1. ABERTURA DO CICLO TARIFARIO
O presente processo tarifario do SAAE — Porto Feliz inaugura o primeiro Ciclo Tarifario de
aplicacdo da Resolugdo ARES-PCJ n2 435/2022.

CICLO TARIFARIO PROXIMO CICLO

Y Yl jun/2023 mai/2025

REAJUSTE  jun/2024 mai/2025

a. REVISAO TARIFARIA: periodo de planejamento de 24 meses, que inclui todos os
elementos necessarios tanto aos investimentos, como de operagdes correntes e também
atividades administrativas.

O planejamento se refere ao periodo iniciado em junho/2023 e concluido em maio/2025.

b. REAJUSTE TARIFARIO: depois de doze meses transcorridos do inicio do Ciclo Tarifario é
feita a correcdo inflaciondria das tarifas de acordo com uma cesta de indices definidas
também na Resolugdo ARES-PCJ n2 435/2022. No calendario apresentado, programa-se a
Resolucdo de Reajuste Tarifario para o més de maio/2024.

4.4. CALCULO DA DEFASAGEM TARIFARIA (DT)

Apds detalhamento de varios conceitos, apresenta-se o calculo da Defasagem Tarifaria (DT), por
meio da Tarifa Média Praticada (TMP) e do Gasto Médio Total (GMy). Na realizacdo do célculo
consideram-se como periodo de referéncia 12 (doze) meses. Neste caso, o periodo considerado
é de junho/2022 a maio/2023. Sendo que:

a) Tarifa Média Praticada (TMP)

RT
VF

T™MP =

Onde:

TMP = Tarifa Média Praticada

RT = Receita Tarifaria (Faturamento)
VF = Volume Faturado

b) Gasto Médio Total (GM)

GMr= GME + GM;
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Onde:

GMr = Gasto Médio Total coberto com tarifas

GMe = Gasto Médio de Exploracdo, Amortizacdo de Dividas, Provisdo e Precatérios
GM; = Gasto Médio de Investimentos

e Gasto Médio de Exploragao - GMe

GEX + APP - OR
VF

GM =

Onde:

GMEe = Gasto Médio de Exploracao, Amortizacao de Dividas, Provisao e Precatérios
GEX = Gasto de Exploragao

APP = Gastos com Amortizacao de Dividas, ProvisGes e Precatérios

OR = Outras Receitas

VF = Volume Faturado

e Gasto Médio de Investimentos (GM;)

IRP + IRX — REI
VF

GM; =

Onde:

GM; = Gasto Médio de Investimentos

IRP = Investimentos com Recursos Préprios
IRX = Investimentos com Recursos Externos
REI = Recursos Externos para Investimentos
VF = Volume Faturado

c¢) Defasagem Tarifaria (DT)

Representa percentualmente a defasagem existente entre a Tarifa Média Praticada em vigor e
o Custo Médio de Referéncia dos servigcos que deveria ser coberto com a tarifa.

Pode ser calculada pela equacédo:

o7~ ( GMr

TTMP -1) x 100

Onde:

DT = Defasagem Tarifaria
GM+= Gasto Médio Total
TMP = Tarifa Média Praticada
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E importante ressaltar que a defasagem tarifaria negativa indica a capacidade da receita tarifaria
em arcar com os gastos incorridos (liquidos de outras receitas e recursos externos para
investimentos), enquanto a defasagem positiva demonstra insuficiéncia, no periodo indicado,
dos recursos recebidos face aos dispéndios do prestador. Na Tabela abaixo serdo detalhados os
elementos do célculo da defasagem tarifaria no periodo de junho/2022 a maio/2023.

Tabela ECO 7 — Elementos da Tarifa Média Praticada (TMP) e Gasto Médio Total (GMr)

ITEM SUB-ITEM VALOR CcODIGO
RT RECEITA TARIFARIA (FATURAMENTO) 22.674.218,84 A
VF VOLUME FATURADO 5.473.115 B

Pessoal 8.211.996,24 Cc1

Materiais 2.756.063,20 C2

GEX |Servicos de Terceiros 6.565.972,82 Cc3

Energia Elétrica 2.224.734,17 c4

Outros Gastos 726.737,83 C5

TOTAL GEX 20.485.504,26 C

Amortizacao de Dividas 408.883,63 D1

APP Provisdes 0,00 D2

Precatérios, Sentencas e Acordos Judiciais 434.183,40 D3

TOTAL APP 843.067,03 D

IRP IN\I’ESTIMENTOS COM -  RECURSOS E
PROPRIOS 5.677.578,28

IRX |INVESTIMENTOS COM RECURSOS EXTERNOS F

REI | RECURSOS EXTERNOS PARA INVESTIMENTOS 42.176,74 G

OR OUTRAS RECEITAS 2.106.655,87 H

GASTO MEDIO DE EXPLORAGAO - GMe
GASTO MEDIO DE INVESTIMENTOS - GM:i

GASTO MEDIO TOTAL (GMr)

TARIFA MEDIA PRATICADA (TMP)
DEFASAGEM TARIFARIA

3,5121
1,0297
4,5417
4,1428
9,63%

(C+D-H)/B

(E+F-G)/B

GME + GMi
.Y/:

(GMT/TMP-1)*100

Considerando todos os dados demonstrados, verifica-se Defasagem Tarifaria (DT) de 9,63% (nove
inteiros e sessenta e trés centésimos por cento) no periodo analisado.
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Grafico ECO 11 — Composicdo total dos gastos.
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No Grafico ECO 11 é apresentada a composicdo do total dos gastos, incluindo, além de pessoal,
materiais, servicos de terceiros, energia elétrica, provisGes, amortizacdo de dividas,
investimentos e outras despesas.

4.5. CALCULO DAS TARIFAS MEDIAS

A metodologia praticada pela Agéncia, conforme Resolugdo ARES-PCJ n.2 435/2022, determina
que para calculo da Tarifa Média Necessdria Total (TMNT) sdo projetados os custos e despesas,
incluindo os investimentos, para periodo de vigéncia da futura tarifa, que quando comparada
com a Tarifa Média Praticada (TMP) atual, resulta no percentual da revisdo necessaria.

O prestador apresentou projecdes para o periodo de 24 meses, de junho/2023 a maio/2025, as
quais foram ajustadas e justificadas durante o processo de calculo e serdo descritas no préximo
item.

O rol de contas regulatdrias utilizadas para cdlculo da Tarifa Média Necessaria Total (TMNT)
compreende detalhamento dos grupos que compde o cdlculo da defasagem tarifaria além da
inclusdo de itens, conforme segue:
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Tabela ECO 8 — Gastos e receitas - rol de contas regulatdrias (projetado)

Po Ano 1 Ano 2
SUB-ITEM jun/22 -mai/23 jun/23 -mai/24  jun/24 -mai/25
RT RECEITA TARIFARIA (FATURAMENTO) 22.674.218,84
VF VOLUME FATURADO 5.473.115 5.473.115 5.473.115
Pessoal 8.211.996,24 9.492.417,02 9.745.959,43
Materiais 2.756.063,20 2.899.060,52 2.899.060,52
GEX Servigos de Terceiros 6.565.972,82 6.996.637,55 6.996.637,55
Energia Elétrica 2.224.734,17 2.472.870,62 2.602.346,29
Outros Gastos 726.737,83 767.435,14 767.435,14
TOTAL GEX 20.485.504,26 22.628.420,86 23.011.438,93
408.883,63 408.883,63 650.910,43 849.523,16
APP (0,00 0,00 453.484,38 453.484,38
434.183,40 434.183,40 679.360,83 551.188,20
TOTAL APP 843.067,03 1.783.755,64 1.854.195,74
IRP INV’ESTIMENTOS COM -  RECURSOS 3.617.404,04
PROPRIOS 5.677.578,28
IRX [INVESTIMENTOS COM RECURSOS EXTERNOS 0,00
REI RECURSOS EXTERNOS PARA INVESTIMENTOS 42.176,74 0,00
OR OUTRAS RECEITAS 2.106.655,87 | 2.224.628,60 2.224.628,60
RDE ?:;;J)RSOS DE DISPONIBILIDADE FINANCEIRA 0,00 0,00
VTC |VARIAGOES TARIFARIAS A COMPENSAR 0,00 0,00
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O Gréfico ECO 12, a seguir, demonstra a alteracdo projetada da composi¢do dos gastos para o
préximo periodo quando comparado com o realizado:

Grafico ECO 12 — Composicao dos gastos
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Destaca-se que, no Grafico ECO 12, constam os investimentos apenas com recursos proprios.

4.5.1. PROJECOES PARA O PROXIMO PERIODO
Na presente secdo, serdo elencados e sucintamente descritos os itens de gastos e receitas
projetados para o proximo periodo (junho/2023 a maio/2025). Quando comparados com o
periodo realizado orientardo o diagndstico acerca de necessidade de alteracdo da tarifa.
4.5.1.1. PROJECOES DA GEX
e PESSOAL
Nas projecdes deste grupo destacam-se o reajuste de 10% concedido a partir do més de
abril/2023, com efeitos retroativos a janeiro/2023, além do reajuste do auxilio
alimentacdo, que foi de RS 500,00 para RS 750,00 mensais (abril/2023). Por fim, estdo
previstas contratagdes nos proximos meses, através de concursos que ja estdo
homologados e, a partir de 2024, de concursos que ainda estdo em fase de elaboracao.
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e MATERIAIS
A metodologia de projecao deste grupo envolveu a descricdo dos principais contratos e
ordens de compra dos diferentes subgrupos, analisando as perspectivas de variacdo
inflacionaria no primeiro ano do ciclo e o incremento nas quantidades.

e SERVICOS DE TERCEIROS
De maneira semelhante ao estabelecido para o grupo Materiais, também para Servigos
de Terceiros foram elencados os principais contratos vigentes (isto é, que tém maior
impacto sobre o variacdo global da rubrica) para uma andlise detalhada de
reajustes/reequilibrios previstos para o primeiro ano do ciclo, além das varia¢gGes sazonais
e quantitativas para o ciclo como um todo.

e ENERGIA ELETRICA
Para os gastos com Energia Elétrica foi assumida e considerada razoavel a proje¢do do
SAAE — Porto Feliz, de um incremento de 13,56% correspondente a corregao inflacionaria,
a partir de novembro/2023. O calculo dos custos dessa rubrica foi feito levando em
consideracdo a média de consumo (KW) e o valor médio desembolsado por KW.

e DEMAIS GASTOS
Para os demais gastos foi considerado a média dos componentes, excluidos os gastos
pontuais, e acrescido, no primeiro periodo, a correc¢do inflaciondria.

4.5.1.2. PROJECOES DA APP

e AMORTIZACOES DE DiVIDAS
As projecoes deste grupo referem-se as despesas com aportes financeiro destinados a
cobertura do déficit atuarial do Regime Préprio de Previdéncia Social - RPPS, conforme
plano de amortizacdo estabelecido em Lei Complementar n2 242/2022.

e PROVISOES
Nas provisdes foram considerados os valores que o SAAE — Porto Feliz provavelmente ndo
conseguird arrecadar, com base no histdrico de inadimpléncia dos ultimos anos. Para este
item foi considerado o indice de inadimpléncia de 2%.

e PRECATORIOS
Foi considerado o valor de RS 1.230.549,03 nesta rubrica, com base no mapa de
precatérios apresentado pelo prestador.

4.5.1.3. PROJECGES DOS INVESTIMENTOS
Os valores dos investimentos para os préoximos 24 (vinte e quatro) meses considerados para o
calculo constam do Parecer Técnico n2 09/2023-PMFM e totalizam RS 3.617.404,04, sendo
integralmente realizados com recursos proéprios.
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4.5.1.4. PROJECGES DE OUTRAS RECEITAS, VOLUME FATURADO E OUTRAS VARIANTES
e OUTRAS RECEITAS
Considerando que neste item sdo registrados os recursos obtidos pelo prestador dos
servicos que ndo sdo oriundos de tarifas de dgua e de esgoto, foi utilizada média
executada no periodo em analise, com correcao pelo IPCA apurado no periodo.

e VOLUME FATURADO
Para o volume projetado faturado de dgua e esgoto para o proximo periodo, foi replicado

o valor realizado nos ultimos 12 meses (incluindo a proje¢do de margo de 2023 a maio de
2023).

e VARIAGCOES TARIFARIAS A COMPENSAR
As variagOes tarifdrias a compensar compreendem os valores ja obtidos ou a obter em
funcdo de alteragdes nos cronogramas e/ou demais eventos que tenham gerado
mudancas substanciais na situacdo econémico-financeira do prestador com relagdo as
previsoes feitas quando do reajuste tarifario anterior, ou seja, este item se refere a
concessao ou desconto de recursos que ndo foram contemplados nos itens anteriores.
No presente processo, ndo foi considerado qualquer valor neste item.

4.5.2. TARIFA MEDIA NECESSARIA (TMN)

Para fins de calculo da Tarifa Média Necessaria (TMN7) serdo considerados os Valores de
Referéncia (VR), ja detalhados no rol de contas regulatérias de acordo com a Resolu¢do ARES-
PCJ n.2 435/2022, utilizando-se as seguintes Formulas Paramétricas:

a) Tarifa Média Necessaria — Explora¢ao (TMNg):

>  [GEX+APP —OR +ou-VTC]
(tp1,2) t t t t

TMNg=

VF
(th1,2) ¢

Onde:

TMNE = Tarifa Média Necessaria - Exploracgao;

GEX: = Gastos de Exploracdo projetadas para o periodo “t”

APP:= Amortizacdo de Dividas, Provisdes e Precatoérios projetados para o periodo “t”
OR: = Outras receitas projetadas para o periodo “t”

VTC: = Variacdo Tarifaria a Compensar (Superavit\Déficit), para os periodos “t”

VF: = Volume Faturado no periodo “t”

t = Periodo do ciclo tarifario em anos, variando de 1 a 2.

[22.628.420,86 + 23.011.438,93 + 1.783.755,64 + 1.854.195,74 — 2.224.628,60 —

TMN: =
£ 2.224.628,60]
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(5.473.115 + 5.473.115)

44.828.553,97

TMNe =

10.946.230
TMNe = 4,0953 R$/m3
b) Tarifa Média Necessaria — Investimentos (TMN,):

> b1 IRP + IRX: - REl; - RDF

T™MN, = — 22 ¢ :
VF
(tb1,4) t

Onde:

TMN, = Tarifa Média Necessaria - Investimentos;

IRP: = Investimentos — Recursos Préprios projetados para o periodo “t”

IRX = Investimentos com Recursos Externos “t”

REI = Recursos Externos para Investimentos “t”

RDF: = Recursos de Disponibilidade Financeira projetados para o periodo “t”
VF: = Volume Faturado no periodo “t”

t = Periodo do ciclo tarifario em anos, variando de 1 a 2.

[3.617.404,04 + 0,00 — 0,00 — 0,00]

TMN,

(5.473.115 + 5.473.115)

3.617.404,04

TMN,
10.946.230

TMN, = 0,3305 RS/m?

c) Tarifa Média Necessaria — Total (TMNr):
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TMNt=  TMNe + TMN,

Onde:

TMNr = Tarifa Média Necessaria - Total;

TMNc = Tarifa Média Necessaria — Exploragdo
TMN, = Tarifa Média Necessaria - Investimentos

TMNr=  4,0953 + 0,3305

TMNr= 4,4258

d) Calculo do indice de Revisdo Tarifaria (IRevT)

A partir da apuracdo da Tarifa Média Necessaria Total (TMN7), o indice de Revisdo Tarifaria
(IRevT) é calculado pela sua contraposicdo ao patamar de Receitas Tarifarias atualmente
percebido pelo prestador de servicos, representado pela Tarifa Média Praticada (TMP) apurada
no periodo de junho/2022 a maio/2023 no valor de 4,1428/m?3, conforme ja demonstrado. Assim,
o IRevT é calculado pela equacao:

TMN+
TMP

-1) x 100

IRevT = (

Onde:

IRevT= indice de Revisdo Tarifaria
TMNr= Tarifa Média Necessdaria Total
TMP = Tarifa Média Praticada

4,4258
4,1428

1) x 100

IRevT = (

IRevT = 6,83%

Como pode ser verificado nos cdlculos acima, demonstrados no comparativo entre a Tarifa Média
Necessaria (TMNr) calculada conforme Fédrmula Paramétrica e a Tarifa Média Praticada (TMP), o
percentual de Revisdo apurado é de 6,83% (seis inteiros e oitenta e trés centésimos por cento).
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4.6. BASE PARA REAJUSTE

O Reajuste Tarifario visa a atualizacdo monetaria periddica dos valores das tarifas de dgua e
esgoto, a ser aplicado somente apds 12 meses da Revisdo Tarifaria. Com isso busca restabelecer
o valor real da receita auferida pelo prestador dos servicos.

Para o calculo do Reajuste Tarifario no préximo exercicio sera usada a metodologia presente na
Resolu¢do ARES-PCJ n2 435/2022 onde sera considerada a Receita Base em dois momentos
distintos: (i) Receita Base para Reajuste PO (definido nos doze meses anteriores), e (ii)Receita
Base para Reajuste Corrigida P1.

e A Receita Base para Reajuste é aquela definida nos doze meses anteriores (PO),
considerando a proporcao de gastos entre itens fixada no procedimento de Revisdo
Tarifaria.

e AReceita Base Corrigida (P1) é obtida pela aplica¢do dos respectivos indices inflaciondrios
a cada um dos Valores de Referéncia das contas do Rol de Contas Regulatdrias, obedecida
proporcdo estabelecida no processo de Revisdo Tarifaria.

Segue abaixo a Receita Base para o Reajuste de 2024

RB (Po)= GEX +APP +IRP +IRX - REI - OR - RDF + ou - VTC

Onde:

RB (Po) = Receita Base Periodo Zero

GEX: = Gastos de Exploracdo projetadas para o periodo “t”

APP:= Amortizacdo de Dividas, Provisdes e Precatérios projetados para o periodo “t”
IRP: = Investimentos — Recursos Préprios projetados para o periodo “t”

IRX = Investimentos com Recursos Externos “t”

REI = Recursos Externos para Investimentos “t”

OR: = Outras receitas projetadas para o periodo “t”

RDF: = Recursos de Disponibilidade Financeira projetados para o periodo “t”
VTC: = Variagdo Tarifaria a Compensar (Superdvit\Déficit), para os periodos “t”
t = Periodo do ciclo tarifario em anos, variando de 1 a 2.

45.639.859,79 + 3.637.951,37 + 3.617.404,04 + 0,00 — 0,00 —4.449.257,19 - 0,00
RB (Po) =
+ 0,00
RB (Po) = 48.445.958,01

A Receita Base para o reajuste do exercicio de 2024 é de RS 48.445.958,01 (quarenta e oito
milhdes, quatrocentos e quarenta e cinco mil, novecentos e cinquenta e oito reais e um centavo).
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4.7. ENTIDADES FILANTROPICAS

Conforme solicitacdo do SAAE — Porto Feliz, fica criada a categoria “Entidades Filantrépicas”,
cujas tarifas corresponderdo a 10% das tarifas da categoria “Residencial e Publica (Alfa)”, em
todas as faixas de consumo. Por se tratar de um desconto que o SAAE — Porto Feliz ja concede,
nao havera impacto financeiro ao prestador.

4.8. PRECOS PUBLICOS

Conceitualmente, as tarifas de dgua e esgoto devem cobrir as despesas com os servigos que sao
comuns e divisiveis entre todos os usuarios, tais como aqueles ligados a operagao das captagdes
e ETAs, por exemplo, enquanto os servigos que sdao claramente exclusivos e individuais (como
ligacdes de dgua ou mudancas de cavalete, por exemplo) devem ser arcados exclusivamente pelo
usudrio que os demandam.

Este segundo grupo de servigos publicos varia significativamente de municipio a municipio em
numero de itens, formatos e precos finais ao usudrio.

Para o presente processo de revisao, os precos publicos do SAAE — Porto Feliz serdao reajustados
com base no IPCA acumulado (12 meses) de mar¢o/2023: 4,65%.
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5. CONCLUSAO
Segundo a Lei Federal n211.445/2007, a regulagdo tem por objetivo definir tarifas que assegurem
tanto o equilibrio econémico-financeiro do PRESTADOR de servicos de saneamento como a
modicidade tarifdria proporcionada aos usuarios, mediante mecanismos que induzam a
eficiéncia e eficacia dos servigos.

Dessa forma, a Agéncia Reguladora ARES-PCJ utiliza-se de Formula Paramétrica desenvolvida
especificamente para o cdlculo da tarifa e verificagdo do equilibrio econédmico e financeiro do
PRESTADOR dos servigos de saneamento.

Visando assegurar o equilibrio econémico e financeiro do PRESTADOR, considerando todos os
dados analisados e de acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 435, de 01/06/2022, a Agéncia
Reguladora PCJ, para fins de revisdo dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e reajuste dos
Precos Publicos dos Demais Servicos, PROPOE:

a) Revisdo de 6,83 % (seis inteiros e oitenta e trés centésimos por cento) sobre os atuais
valores das Tarifas de Agua e Esgoto, a ser aplicada em todas as categorias e faixas de
consumo, conforme disposto no Anexo Il deste Parecer;

b) Fixac¢ao e reajuste de 4,65% (quatro inteiros e sessenta e cinco centésimos por cento) sobre
os atuais valores dos Pregos Publicos dos Demais Servigos prestados, conforme disposto
no Anexo IV deste Parecer.

6. RECOMENDAC()ES
A Agéncia Reguladora PCJ (ARES-PCJ) recomenda que o PRESTADOR:
a) Continuar promovendo a resolucao das nao conformidades apontas nas fiscaliza¢des;
b) Realizar os investimentos aprovados no presente reajuste tarifario.
c) Manter periodicamente o preenchimento do Sistema Sonar;
d) Buscar meios para reduzir, ainda mais, a inadimpléncia.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O presente Parecer Consolidado devera ser encaminhado aos membros do CRCS - Conselho de
Regulacdo e Controle Social do Municipio de Porto Feliz, conforme a Clausula 612 do Protocolo
de Intengdes da ARES-PCJ, convertido em Contrato de Consdrcio Publico e a Resolugao ARES-PCJ
n2 01, de 21 de novembro de 2011, e suas alteragdes, para ciéncia e analise dos conselheiros.

Ap0ds a reunido do CRCS - Conselho de Regulagdo e Controle Social de Porto Feliz, na qual sera
analisado o conteldo deste Parecer, inclusive a proposta de indice de revisdao das tarifas de agua
e esgoto e reajuste dos precos publicos dos demais servicos, a ARES-PCJ emitira resolucdo
especifica.

Os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servicos somente
poderao ser praticados pelo SAAE em 30 (trinta) dias da publicacdo da resolugdo especifica da
ARES-PCJ na imprensa oficial do Municipio de Porto Feliz.

Para fins de divulgacdo da revisao tarifaria, o SAAE afixara as tabelas com os novos valores das
Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servicos, autorizados pela ARES-PCJ,
em local de facil acesso, em seu sitio na Internet e através de mensagens em suas Contas/Faturas.

As leituras e medicOes, bem como as emissdes das respectivas Contas/Faturas, e também a
cobranca dos demais servicos praticados, com os novos valores autorizados pela ARES-PCJ, o
SAAE devera obedecer aos seguintes prazos:

Minimo de 12 (doze) meses do ultimo reajuste tarifario, conforme o art. 37 da Lei Federal n?
11.445/2007; e

Minimo de 30 (trinta) dias da publicacdo da resolucdo especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial
do Municipio de Porto Feliz, conforme o art. 39, da Lei Federal n2 11.445/2007.

Este é o parecer.

Americana, 05 de maio de 2023.

CARLOS ROBERTO DE OLIVEIRA
Diretor Administrativo Financeiro

Agéncio Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai
Av. Paulistg, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br
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2021/2022 2022/2023 VARIAGCAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO 2021/2022 x
VALOR MENSCAL VALOR MENSCAL 2022/2023
margo 578.829,41 - 574.796,20 - -0,70%
abril 486.336,15 -15,98% 591.828,24 2,96% 21,69%
maio 497.349,77 2,26% 587.197,24 -0,78% 18,07%
junho 557.832,92 12,16% 631.196,66 7,49% 13,15%
julho 491.402,73 -11,91% 602.573,72 -4,53% 22,62%
agosto 481.747,04 -1,96% 612.264,39 1,61% 27,09%
setembro 482.146,47 0,08% 609.801,58 -0,40% 26,48%
outubro 519.251,70 7,70% 663.976,48 8,88% 27,87%
novembro 499.111,56 -3,88% 605.984,09 -8,73% 21,41%
dezembro 783.437,35 56,97% 984.340,36 62,44% 25,64%
janeiro 602.722,87 -23,07% 686.681,59 -30,24% 13,93%
fevereiro 571.655,66 -5,15% 648.120,52 -5,62% 13,38%
TOTAL 6.551.823,63 7.798.761,07 19,03%
Tabela ECO 10 — Dados de Despesas com Materiais
2021/2022 2022/2023 VARIACAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO 2021/2022 x
VALOR MENscAL VALOR MENSCAL 2022/2023
margo 141.168,31 - 351.298,57 - 148,85%
abril 137.191,88 -2,82% 234.093,69 -33,36% 70,63%
maio 149.019,10 8,62% 352.128,03 50,42% 136,30%
junho 145.365,37 -2,45% 346.968,05 -1,47% 138,69%
julho 376.152,44 158,76% 224.022,40 -35,43% -40,44%
agosto 271.601,00 -27,79% 300.783,04 34,26% 10,74%
setembro 92.464,80 -65,96% 405.251,27 34,73% 338,28%
outubro 118.821,67 28,50% 198.523,96 -51,01% 67,08%
novembro 189.111,77 59,16% 148.545,62 -25,17% -21,45%
dezembro 85.808,00 -54,63% 182.188,47 22,65% 112,32%
janeiro 89.435,96 4,23% 109.621,50 -39,83% 22,57%
fevereiro 573.091,92 540,78% 151.143,09 37,88% -73,63%
TOTAL 2.369.232,22 3.004.567,69 26,82%
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Tabela ECO 11 — Dados de Despesas com Servicos de Terceiros

2021/2022 2022/2023 VARIACAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO 2021/2022 x
VALOR MENSCAL VALOR MENSCAL 2022/2023
margo 525.137,66 - 558.582,53 - 6,37%
abril 454.394,11 -13,47% 577.040,73 3,30% 26,99%
maio 439.440,50 -3,29% 565.511,23 -2,00% 28,69%
junho 548.318,11 24,78% 581.847,28 2,89% 6,11%
julho 537.690,90 -1,94% 636.903,78 9,46% 18,45%
agosto 525.411,95 -2,28% 530.606,36 -16,69% 0,99%
setembro 498.368,66 -5,15% 597.157,59 12,54% 19,82%
outubro 465.625,75 -6,57% 525.431,74 -12,01% 12,84%
novembro 612.692,74 31,58% 531.854,19 1,22% -13,19%
dezembro 634.864,52 3,62% 607.857,54 14,29% -4,25%
janeiro 576.439,24 -9,20% 409.306,01 -32,66% -28,99%
fevereiro 484.431,79 -15,96% 469.468,95 14,70% -3,09%
TOTAL 6.302.815,93 6.591.567,93 4,58%
Tabela ECO 12.1 — Consumo fisico de Energia Elétrica (kWh)
2021/2022 2022/2023 VARIAGCAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO | 2021/2022 x
VALOR MENS?AL VALOR MENSCAL 2022/2023
margo 272.212 - 266.994 15,83% -1,92%
abril 260.709 -4,23% 258.599 -3,14% -0,81%
maio 267.177 2,48% 263.346 1,84% -1,43%
junho 253.997 -4,93% 276.708 5,07% 8,94%
julho 257.730 1,47% 301.803 9,07% 17,10%
agosto 270.414 4,92% 280.040 -7,21% 3,56%
setembro 261.357 -3,35% 260.282 -7,06% -0,41%
outubro 254.616 -2,58% 264.051 1,45% 3,71%
novembro 236.159 -7,25% 290.389 9,97% 22,96%
dezembro 215.503 -8,75% 290.028 -0,12% 34,58%
janeiro 195.079 -9,48% 273.627 -5,65% 40,26%
fevereiro 230.498 18,16% 259.398 -5,20% 12,54%
TOTAL 2.975.451 3.285.265 10,41%
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Tabela ECO 12.2 — Despesas de Energia Elétrica por Competéncia (RS)

2021/2022 2022/2023 VARIACAO

PERIODO VARIACAO VARIACAO 2021/2022 x

VALOR MENSCAL VALOR MENSCAL 2022/2023
margo 149.651,50 - 218.206,96 24,84% 45,81%
abril 144.865,33 -3,20% 194.818,77 -10,72% 34,48%
maio 161.145,76 11,24% 169.988,95 -12,75% 5,49%
junho 161.963,53 0,51% 177.624,22 4,49% 9,67%
julho 174.725,63 7,88% 188.587,98 6,17% 7,93%
agosto 181.733,83 4,01% 177.786,29 -5,73% -2,17%
setembro 186.377,47 2,56% 164.097,27 -7,70% -11,95%
outubro 190.004,15 1,95% 170.257,33 3,75% -10,39%
novembro 196.516,59 3,43% 202.858,46 19,15% 3,23%
dezembro 175.594,25 -10,65% 199.363,29 -1,72% 13,54%
janeiro 66.554,72 -62,10% 186.132,91 -6,64% 179,67%
fevereiro 174.785,17 162,62% 180.463,48 -3,05% 3,25%
TOTAL 1.963.917,93 2.230.185,91 13,56%
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ANEXO Il - TABELA DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

CATEGORIA RESIDENCIAL SOCIAL

FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE ;2'3;?%‘5) E;ggl_:_:g ;Z) TOTAL (RS)
De 0 a5 (minimo) més 8,54 6,97 15,51
De 06 a 10 m3 2,24 1,83 4,07
De 11a20 m3 3,34 2,72 6,06
De 21230 m3 5,79 4,72 10,51
De 31a40 m3 6,89 5,61 12,50
De 41 a50 m3 7,82 6,37 14,19
Acima de 50 m3 8,73 7,11 15,84

CATEGORIA RESIDENCIAL E PUBLICA (ALFA)

FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE ;23;?%‘5) Elggl'll':g ;Es) TOTAL (RS)
De 0 a5 (minimo) meés 17,08 13,92 31,00
De 06 a 20 m3 4,47 3,64 8,11
De21a30 m3 5,79 4,72 10,51
De31a40 m3 6,89 5,61 12,50
De41a50 m3 7,82 6,37 14,19
Acima de 50 m3 8,73 7,11 15,84

CATEGORIA COMERCIAL (BETA)

FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE ;2'3;?:5 E;ggl_:_:g 3:;) TOTAL (RS)
De 0 a5 (minimo) més 24,98 20,35 45,33
De 06 a 20 m3 6,89 5,61 12,50
De 21a30 m3 8,02 6,54 14,56
De 31a40 m3 9,20 7,50 16,70
De 41 a 50 m3 11,02 8,98 20,00
Acima de 50 m3 13,10 10,67 23,77
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CATEGORIA INDUSTRIAL (GAMA)

FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE ;QS;A(:SE) E;ggl_:_:g 3:;) TOTAL (RS)
De 0 a5 (minimo) meés 41,93 34,17 76,10
De 06 a 20 m3 11,15 9,09 20,24
De 21230 m3 13,58 11,07 24,65
De 31a40 m3 15,62 12,73 28,35
De41a50 m3 17,47 14,23 31,70
Acima de 50 m3 19,75 16,10 35,85

CATEGORIA ENTIDADES FILANTROPICAS

FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE ;2'3;?:;) E;ggl':':(l.)\ 3;;) TOTAL (RS)
De 0 a5 (minimo) més 1,71 1,39 3,10
De 06 a 20 m3 0,45 0,36 0,81
De 21230 m3 0,58 0,47 1,05
De31a40 m3 0,69 0,56 1,25
De 41 a 50 m3 0,78 0,64 1,42
Acima de 50 m3 0,87 0,71 1,58

NOTAS:

1. Os valores das Tarifas de Esgoto correspondem a 81,50% das Tarifas de Agua.

2. Fontes Alternativas de Abastecimento - para os grandes usuarios, assim compreendidos
aqueles cujo consumo seja superior a 1.500 m3? (mil e quinhentos metros cubicos) mensais o
valor da tarifa dos servicos de coleta, afastamento e tratamento de esgoto sanitario
corresponderda a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor do metro cubico de agua
correspondente a primeira faixa de consumo da categoria comercial.

3. Os valores das Tarifas da “Categoria Entidades Filantrdpicas” correspondem a 10% das
Tarifas da “Categoria Residencial e Publica (Alfa)”.
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ANEXO Il — EXEMPLO DE CALCULO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO (VALORES
DA CATEGORIA RESIDENCIAL)

1) TARIFA DE AGUA
As Tarifas de Agua s3o cobradas em forma de cascata, ou seja, cada faixa com valores em reais,
como nos exemplos abaixo, com consumos de até 5 m? e de 25 m3:

a) Categoria Residencial (Consumo Minimo = De 0 a 5 m3)
Tarifa de Agua = (12 Faixa - Consumo Minimo até 5 m*® = R$ 17,08)
Tarifa de Agua = RS 17,08

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m3)
Tarifa de Agua = (12 Faixa = 5 m3 = R$ 17,08) + (22 Faixa = 15 m3 x R$ 4,47) + (32 Faixa= 5
m3 x RS 5,79)
Tarifa de Agua = R$ 17,08 + RS 67,05 + RS 28,95
Tarifa de Agua = RS 113,08

2) TARIFA DE ESGOTO
As Tarifas de Esgoto também sdo cobradas em forma de cascata e sdo equivalentes a 81,50% do
valor das Tarifas de Agua, observadas as mesmas categorias e faixas de consumo.

a) Categoria Residencial (Consumo Minimo = De 0 a 5 m3)
Tarifa de Esgoto = (12 Faixa - Consumo Minimo até 5 m3 = RS 13,92)
Tarifa de Esgoto = R$ 13,92

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m3)
Tarifa de Esgoto = (12 Faixa =5 m3=R$ 13,92) + (22 Faixa = 15 m3®x RS 3,64) + (32 Faixa=5
m3x RS 4,72)
Tarifa de Esgoto = RS 13,92 + RS 54,60 + RS 23,60
Tarifa de Esgoto = R$ 92,12

3) TARIFA TOTAL (AGUA + ESGOTO)
A Tarifa Total é a somatdria dos resultados da Tarifa de Agua e da Tarifa de Esgoto, observadas
as mesmas Categorias e Faixas de Consumo.

a) Categoria Residencial (Consumo Minimo = De 0 a 5 m3)
Tarifa Total = (Tarifa de Agua = R$ 17,08) + (Tarifa de Esgoto = RS 13,92)
Tarifa Total = RS 17,08 + RS 13,92
Tarifa Total = RS 31,00

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m3)
Tarifa Total = (Tarifa de Agua = R$ 113,08) + (Tarifa de Esgoto = R$ 92,12)
Tarifa Total = RS 113,08 + RS 92,12
Tarifa Total = RS 205,20
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ANEXO IV — TABELA DOS PREGOS PUBLICOS DOS DEMAIS SERVICOS

DESCRICAO DOS SERVICOS VALOR (RS)
I - LIGAGAO DE AGUA OU ESGOTO
a) Ligacdo Popular (Imdveis residenciais com até 70 m? de area construida) 142,60
b) Demais Ligacdes/Imdveis 285,21
Il - CANCELAMENTO OU REABERTURA DE FORNECIMENTO DE AGUA 44,75
Il - INSTALAGAO DE HIDROMETRO 133,10
IV - AFERICAO DE HIDROMETRO
a) Banca Portatil — No Local 55,90
b) Afericdo em Laboratdrio — Parametros Portaria 5426/85 e NBR NM
212/99 84,35
c) Afericdo em Laboratdrio — Testes de Fadiga/Desgaste — NBR 15538 337,37
V - PINTURA DE HIDROMETRO Sem Onus
VI - EDITAL / INSCRICAO CONCURSO
a) Requisito: até 12 Grau 23,75
b) Requisito: 22 Grau 39,59
c) Requisito: Nivel Superior 55,41
VIl - ATESTADO / DECLARACAO / CERTIDAO 22,27
VIl - LAVAGEM / DESINFECCAO RESERVATORIO (Por m3) 178,84
IX - REQUERIMENTO Sem Onus

X - LAUDO DE VIABILIDADE-DIRETRIZ (Por Hectare da Area Total do Empreendimento)

a) Até 10 Hectares - Por Hectare 223,57
b) Acima - Por Hectare Excedente 201,09
X1 - EMISSAO DE SEGUNDA VIA DE CONTA 2,38
X1l - DESOBSTRUCAO DE ESGOTO

a) Até 1 Hora 55,90
b) Acima - Por Hora Excedente 33,63
XIIl - TRANSPORTE - CAMINHAO PIPA/LIMPA FOSSA

a) Até 10 Km. 202,75
b) Acima de 10 Km - P/Km 20,26
XIV - ANALISES DE AGUA

a) Analise Fisico Quimica 402,20
b) Andlise Bacterioldgica 223,57
XV - VISTORIA - INSTALACOES PREDIAIS (A Pedido - Por Hora Trabalhada) 55,90

Lotes)

XVI - SUPORTE P/ LOTEAMENTOS NOVOS E CONDOMINIOS HORIZONTAIS (Por m? de Area dos
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a) Para uso e/ou manutencio do Sistema de Agua Existente - Por m? 2,53
b) Para uso e/ou manutenc3o do Sistema de Esgoto Existente - Por m? 2,53
c) Para uso do Sistema de Drenagem Urbana - Por m? 2,53
XVIl - SUPORTE P/ PREDIOS - CONDOMINIOS VERTICAIS (Por m?> de Area Construida/
Economia/Apartamento)

a) Para uso e/ou manutencado do Sistema de Agua Existente - Por m? 7,61
b) Para uso e/ou manutenc3o do Sistema de Esgoto Existente - Por m? 7,61
c) Para uso e/ou manutencédo do Sistema de Drenagem Urbana - Por m? 7,61
XVIII - SUPORTE P/ LOTEAMENTOS INDUSTRIAIS (Por m? de Area dos Lotes)

a) Para uso e/ou manutencédo do Sistema de Agua Existente - Por m? 1,35
b) Para uso e/ou manutenc¢3o do Sistema de Esgoto Existente - Por m? 1,35
c) Para uso e/ou manutencdo do Sistema de Drenagem Urbana - Por m? 1,35
XIX - AGUA - CAMINHOES PIPAS

a) Retirada na ETA (tratada) - p/ m3 - Residencial (ALFA) 7,22
b) Retirada na ETA (tratada) abastecimento de piscinas - p/ m3 - Residencial

(ALFA) 10,85
c) Retirada na ETA (tratada) p/ m® - Comercial (BETA) 10,84
d) Retirada na ETA (tratada) p/ m? - Industrial (GAMA) 16,35
XX - ESGOTAMENTO SANITARIO (FOSSA)

a) Esgotamento p/ m? - Residencial (ALFA) 10,84
b) Limpa fossa - Residencial (ALFA) 16,24
c) Esgotamento p/ m3 - Comercial (BETA) 16,23
d) Esgotamento p/ m3 - Industrial (GAMA) 23,54
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