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1. INTRODUCAO
1.1. AGENCIA REGULADORA PCJ

A Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e
Jundiai — ARES-PCJ é um consdrcio publico de direito publico, na forma de associagdo publica,
criado nos moldes da Lei federal n2 11.107/2005 (Lei dos Consdrcios Publicos) para atendimento
aos preceitos da Lei federal n? 11.445/2007 (Diretrizes Nacionais do Saneamento Basico) e de
seu Decreto regulamentador n? 7.217/2010.

Conforme a Cldusula 82 do seu Protocolo de Intengdes, convertido em Contrato de Consodrcio
Publico, a ARES-PCJ tem por objetivo realizar a gestdo associada de servigos publicos, plena ou
parcialmente, através da delega¢do das competéncias municipais de regulacao e fiscalizagcdo de
servicos publicos de saneamento bdsico, aos municipios associados.

Dentre suas competéncias, cabe a ARES-PCJ a defini¢do, fixacao, reajuste e revisao dos valores
das taxas, tarifas e outras formas de contraprestacao dos servigos publicos de saneamento basico
nos municipios consorciados e conveniados, que assegurem o equilibrio econémico e financeiro
e a modicidade tarifaria.

1.2. OBIETIVO

O objetivo deste Parecer Consolidado é apresentar os resultados da analise da solicitacdo de
reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servicos,
encaminhada pela Prefeitura do Municipio de Santa Cruz das Palmeiras a ARES-PC].

O presente Parecer Consolidado visa também apresentar os estudos técnicos para a
recomposicao tarifaria e o reequilibrio econémico e financeiro da PRESTADORA, bem como
subsidiar atomada de decisdo da Diretoria Executiva da ARES-PCJ quanto a fixacdo de novo indice
do Reajuste das Tarifas de Agua e Esgoto e os Precos Publicos dos demais servicos praticados
pela PRESTADORA.

Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai
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2. ANALISE ADMINISTRATIVA
2.1. FUNDAMENTO LEGAL
2.1.1. TITULAR DOS SERVIGOS: MUNICIPIO DE SANTA CRUZ DAS PALMEIRAS

O Municipio de Santa Cruz das Palmeiras firmou Convénio de Cooperagdo n2 005/2019, com a
interveniéncia-anuéncia da Se¢do de Agua e Esgotos da Cidade de Santa Cruz das Palmeiras -SAE,
para delegacdo de competéncias municipais de regulacdo e fiscalizagdo dos servicos de
saneamento bdsico do Municipio, autorizado pelo Art. 122, da Lei Organica do Municipio.

2.1.2. PRESTADORA: SAE — SANTA CRUZ DAS PALMEIRAS

No momento do estudo da majoracdo tarifaria a Secdo de Agua e Esgoto da Cidade de Santa
Cruz das Palmeiras -SAE é a PRESTADORA dos servigos municipais de agua e esgotos, responsavel
por exercer atividades relacionadas com o sistema publico de abastecimento de dgua tratada e
de coleta e tratamento de esgoto no Municipio de Santa Cruz das Palmeiras.

No dia 28 de abril de 2023 foi assinado o contrato de Concessao para Exploracdo dos Servicos de
Abastecimento de Agua e Esgotamento Sanitario e Servicos Complementares no Municipio de
Santa Cruz das Palmeiras. O vencedor da Concorrencia Publica n? 01/2022 foi o Consércio GS
Inima — SAID, que operara as atividades com o nome de Palmeiras Saneamento.

Sendo assim, a partir de 01 a 30 de junho havera a operacao das atividades assistida entre as
partes do contrato e, a partir de 01 de julho de 2023, a Palmeiras Saneamento S.A. assumira
definitivamente os servicos definidos em contrato.

2.1.3. CONSELHO DE REGULAGAO E CONTROLE SOCIAL - CRCS

O Municipio de Santa Cruz das Palmeiras, em atendimento a Lei Federal n? 11.445/2007 e a
Resolu¢do ARES-PCJ n2 01, de 21/11/2011 e suas alteragdes, instituiu seu Conselho de Regulagdo
e Controle Social - CRCS através do Decreto n? 13 de 06/04/2023.

Os atuais membros do CRCS de Santa Cruz das Palmeiras foram nomeados pelo Chefe do Poder
Executivo Municipal, através da Portaria n2 086/2023, atendendo, assim, os requisitos do
Controle Social.

2.2. SOLICITAGAO DO REAJUSTE

Através do protocolo n?183/2023 efetuado em 31/03/2023, a Prefeitura Municipal de Santa Cruz
das Palmeiras encaminhou documentos a Agéncia Reguladora PCJ para solicitagdo de reajuste
ordinario das tarifas de agua e esgoto e dos precos publicos dos demais servicos praticados pela
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empresa. A partir dessa solicitacdo, foi aberto o Processo Administrativo ARES-PCJ n2 076/2023,
para fins de elaboracdo de estudos técnicos, econdmicos e financeiros relativos ao pleito de
reajuste tarifario.

2.3. OUVIDORIA

A ARES-PCJ mantém um canal exclusivo de Ouvidoria, com acesso por telefone, site, e-mail e
WhatsApp, além de visitas da Ouvidoria Itinerante, atividade que ocorre desde setembro de 2014
como uma forma de ampliar o conhecimento da populagdo atendida pela Agéncia sobre a
existéncia de um érgdo que visa colaborar no atendimento dos usuarios com seu prestador de
servigo de saneamento.

A Ouvidoria da ARES-PCJ funciona no ambito dos municipios associados como érgdo de 22 ou 32
instancia, para recepcionar as manifestacdes dos usudrios quando ndo atendidos
satisfatoriamente pelos servicos de atendimento e pelas ouvidorias locais. E condicdo para o
registro da manifestacdo na Ouvidoria da ARES-PCJ que o usuario ja tenha buscado a solucdo
para o problema junto ao prestador de servico. Por isso € norma que as manifestacdes atendidas
pela Ouvidoria da Agéncia Reguladora tenham sido registradas localmente, sendo que o controle
é feito por meio do protocolo de atendimento ou ordem de servigo. A Ouvidoria atua de modo
proativo, buscando solucdes e orientacdes mesmo para 0s casos em que o usuario ndo buscou
ou ndo conseguiu atendimento inicial no prestador.

Tabela ADM 1 - Canais de atendimento.

Internet Mediante o preenchimento do formuldrio eletrénico que pode ser
encontrado na pagina “Ouvidoria” no site institucional ou por meio do envio
de e-mail ao endereco eletrénico ouvidoria@arespcj.com.br.

Telefone Chamada gratuita de segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30
as 17h00, por meio do numero 0800-77-11445. Chamada de telefone
celular por meio do nimero (19) 3471-5100

WhatsApp Mediante mensagem no numero (19) 99954-2370

Presencialmente De segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30 as 17h30, na sede
da Agéncia, na cidade de Americana/SP.

Correspondéncia A Ouvidoria da ARES-PCJ - Avenida Paulista, n2 633, bairro Jardim Santana,

Americana/SP. CEP: 13478-580.
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2.3.1.ATENDIMENTOS

Desde a sua criacdo a Ouvidoria da ARES-PCJ vem realizando atendimentos de dois niveis:

Nivel 1: atendimentos de primeira instancia como informagdes aos usudrios sobre normas,
canais de contato e demais servicos dos associados. Nesse caso, o usuario recebe orientacdo
sobre os canais adequados para a recep¢ao das suas primeiras manifestacdes. A maior parte
destas demandas sdo solucionadas através de orientacdes por telefone ou e-mail, sem o
encaminhamento ao prestador de servigo local.

Nivel 2: registro de manifestagdes, como elogios, solicitacdes, reclamag¢des e denuncias, com o
protocolo de atendimento fornecido pelo prestador de servico local. Nesse caso, a Ouvidoria faz
o encaminhamento da manifestacdo para o prestador de servico local para ciéncia,
esclarecimentos ou providéncias.

Grafico ADM 1 - Comparativo anual entre os atendimentos gerais (soma nivel 1 e nivel 2) ARES-
PCJ e do prestador de servigo.
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Fonte 2.

1 Os nimeros de 2023 foram computados até a data de elaboragdo dos graficos (16/03/2023). Para a contagem dos
atendimentos gerais foi considerado apenas o canal de telefone 0800. Os atendimentos por e-mail e WhatApp foram
desconsiderados da contagem devido a impossibilidade de filtrar as manifestagdes por municipio.

2As tabelas e graficos de elaboracgdo propria tem como fonte as informacdes e dados que o prestador de servigos
encaminha por meio dos sistemas utilizados pela Agéncia Reguladora, como: Sistema de Gestdo Regulatodria
(SONAR), Sistema de Gestdo de Ouvidoria, Sistema de Informacdes de Fiscalizacdo Unificado, bem como relatérios
disponibilizados pelo prestador de servigos.
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Grafico ADM 2 — Comparativo anual das manifestacdes com protocolos3.
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Grafico ADM 3 — Comparativo das manifestacdes com protocolos nos ultimos 12 meses.
(16/03/2022 a 16/03/2023)
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3 0s nimeros de 2023 foram computados até a data de elaboragdo dos gréficos (16/03/2023).
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2.3.2.PRAZO DOS ATENDIMENTOS NOS ULTIMOS 12 MESES.

Em consulta a Ouvidoria da ARES-PCJ, verificou-se que nos ultimos 12 meses (16/03/2022 a
16/03/2023) ndo foram registradas reclamacdes referentes aos servicos prestados pela SAE —
Santa Cruz das Palmeiras.

2.3.3. OUVIDORIA ITINERANTE

A Ouvidoria Itinerante estava suspensa desde abril de 2020 como medida de prevencdo a
pandemia de Covid 19, considerando as recomendacgdes sanitarias face a realizagdo de atividades
presenciais. A iniciativa, retomada nos municipios associados em abril de 2022, é responsavel por
divulgar as atividades de regulacao e atender o publico pessoalmente em suas duvidas, sugestdes
e solicitagOes.

O atendimento a populacdo de Santa Cruz das Palmeiras por meio do projeto de Ouvidoria
Itinerante estd previsto para ocorrer no més de outubro.

2.3.4. CAMPANHAS DE DIVULGAGCAO

A Agéncia Reguladora desenvolve de modo permanente campanha sobre consumo consciente
da 4gua e uso adequado da rede de esgoto nos municipios associados, com divulgacdo em redes
sociais, site, carro de som e distribuicdo de material impresso. Além disso, a Agéncia também
promove campanha sobre a Tarifa Residencial Social de Agua e Esgoto.
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2.3.5. PESQUISA DE SATISFAGAO

Entre abril e julho de 2022, a ARES-PCJ realizou também pesquisa de satisfacdo dos usudrios dos
servicos de saneamento no municipio, que obteve os resultados abaixo:

RADAR DE SATISFAGAO

AMBIENTAL y FINANCEIRO

SATISFACAO GERAL: SERVICOS DE AGUA E ESGOTO

7,5

2022
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ATENDIMENTO TELEFONICO

7,7

2022

TRATAMENTO DO ESGOTO

7,5

2022

COLETA DE ESGOTO

8,2

022

LEITURA E ENTREGA CORRETA DA CONTA

9,1
o]

2022

ENTENDIMENTO DA CONTA

8,7

2022
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PREGO DA AGUA E ESGOTO

8,4
o]

2022
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PRESSAO DA AGUA QUALIDADE DA AGUA
8,5 8,4
o] o]

2022

REGULARIDADE DO FORNECIMENTO

2022

RESOLUCAO IMEDIATA DOS PROBLEMAS

7,6 7,6
o] o]
2022 2022
GOSTO DA AGUA CHEIRO DA AGUA
8,0 85
o o]
2022 2022
COR DA AGUA
8,3

2022
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SATISFACAO GERAL: COLETA DE RESIDUOS SOLIDOS

8,7

2022

SATISFACAO GERAL: VARRICAO DE RUAS

7,4

2022
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FALTA DE AGUA

Existe falta de agua em sua residéncia/estabelecimento? - RESULTADO GLOBAL

0,0% SE FALTA

COM QUAL o
FREQUENCIA?
< 1VEZ POR MES 5,4%
1 VEZ POR MES 15,7%
2 VEZES POR MES 4,9%

3 VEZES POR MES 11,5%
1VEZ POR SEMAMNA 11,2%
=1 VEZPOR SEMANA  51,0%

NAO RESPONDEU 0,0%

mSIM = NAO NAO RESPONDEU

TARIFA SOCIAL

Vocé conhece/ouviu falar sobre a tarifa social residencial de dgua e esgoto (que possibilita desconto na conta de
dgua para a populagdo de baixa renda)? - RESULTADO GLOBAL

COMO FICOU JA OBTEVE

SABENDO? % O BENEFiCIO? %

AMIGOS/FAMILIARES  42,2% sIM 3,2%

ESCOLA 4,9% NAOD 96,8%

FOLHETO 1,6% NAO RESPONDEU 0,0%
INTERNET 13,5%
NAO RESPONDEU 0,5%
PREFEITURA 6,5%
RADIO 1,1%
REDES SOCIAIS 5,4%
TELEVISAD 23,8%
JORNAL 1,1%
OUTROS MEIOS 1,1%

mSIM ®mNAO [INAO RESPONDEU

(Fonte: Limite Pesquisas)

Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.drespcj.com.bor




‘ [ AGENCIA
REGULADORA
A R E S PC)

3. ANALISE TECNICA-OPERACIONAL
3.1. ESTRUTURA OPERACIONAL
O Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) do municipio de Santa Cruz das Palmeiras é
composto por unidades de captacdo, tratamento, reservac¢ao e distribuicao de dgua, conforme
apresentado na Tabela TEC 1. Os dados foram obtidos a partir do Plano Municipal de Saneamento
Basico do municipio, de fiscalizagcdo de diagndstico realizada pela Agéncia em margo/2023 e de
informacgdes fornecidas pela empresa vencedora da licitagdo para concessao dos servicos de agua
e esgoto do municipio.
Tabela TEC 1 — Componentes do Sistema de Abastecimento de Agua
Estacoes de

Captagoes Tratamento de
Agua

EstagOes

. . - Reservatorios Redes e Ramais
Elevatdrias de Agua

£
O »
Ligacdes

Total 3 Total 23 )
Total 14 Total 7 ativas 11.263

Ativas 3 Ativos 22 Econ.omias 11.745

ativas
Ativas 11 Ativas 7
Vazdo (L/s) 165 Volume (m3) 9.080  Redes (km) 188

Em relacdo ao Sistema de Esgotamento Sanitario (SES), o municipio de Santa Cruz das
Palmeiras conta com as unidades de coleta, transporte, tratamento e disposicao final de esgoto
sanitdrio apresentados na Tabela TEC 2. Os dados foram obtidos a partir do Plano Municipal de
Saneamento Basico do municipio, de fiscalizagcdo de diagndstico realizada em margo/2023 e de
informacdes fornecidas pela empresa vencedora da licitacdo para concessdo dos servicos de dgua

e esgoto do municipio.
Tabela TEC 2 — Componentes do Sistema de Esgotamento Sanitario

EstacgOes de EstagOes
Tratamento de Elevatorias de Redes e Ramais

Esgoto Esgoto

S
Total 1 Heaches  11.263
Total 2
Ativas 0 Economias 44 745
ativas
Ativas 1
Vaz3o (L/s) ND Redes (km) ND

Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br




7 [ AGENCIA
REGULADORA
A R E S PC)

3.2. PLANEJAMENTO
3.2.1. PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Dentre os novos institutos apresentados pelo Marco Legal do Saneamento, a Lei federal n2
11.445/2007, o planejamento dos servicos de saneamento é prerrogativa do titular dos servigos
e indelegavel, nos termos do Art. 19 da referida lei.

O Plano Municipal de Saneamento Béasico (PMSB) vigente de Santa Cruz das Palmeiras foi
aprovado pela Lei Municipal n2 2.152 de 16 de mar¢o de 2015, sendo a ultima revisdo datada de
agosto de 2019. A revisdo em questdo possui horizonte de projeto de 2020 a 2054 (35 anos),
contemplando os sistemas de agua e esgoto e previu, através de Estudo de Viabilidade Técnico-
Operacional e Econdmico-Financeiro (EVTE), investimentos no valor de RS RS 53.560.821,14.

O documento também comparou os investimentos previstos na versao inicial do PMSB,
datada de 2015, com o andamento das intervengdes em 2019, na ocasido da revisdao do Plano,
divididas em categorias. As Tabelas TEC 03 e TEC 04 exibem o comparativo em questdo, com as
categorias de intervengdes nos sistemas de dgua e esgoto, respectivamente.

Tabela TEC 3 — Quadro comparativo das a¢des programadas no PMISB-SCP (2015) e
condicao dos servicos de abastecimento de dgua (2019).

PLANEJAMENTO DE INTERVENCOES NO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA PRAZOS
Emergencial! ‘ Médio Prazo Longo Prazo
Curto Prazo
Locais Sistemas Unidades Obras Principais Planejadas Investimentos (R$) slelelesleleslslsslelslels (] els sy
$S$3|SZER§EEEE¥|BESESE!
Duplicacdo da adutora de agua bruta da AAB2(EEAB2), com
implantag o de nova nha (D= 150 mm, L=50 m, F°F°).
ADUTORAS DE AGUA Duplicacdo da adutora de gua bruta da AAB3(EEAB3), com
BRUTA implantag 3o de nova inha (D= 150 mm, L=120 m, F°F?) 2.500.000.00
Duplicacdo da adutora de agua bruta da AABI(EEABS), com
implantag&o de nova Inha (D= 200 mm, L=6.500 m, F°F°).
PRODUGAC
& 5 Instalagdo das unidades faltantes (conunto motobomba) nas EEAB3
Egﬁgﬁfg;ﬁgAToRmS & EEABS, englobando parte civil, elétrica, automacio, 31.000,00
arquitetura/paisagismo.
Implantag o de sistemas de desidratagio do lodo dosfloculadores e
ESTAQ;iO DE TRATAMENTO decantadores das ETA's existentes.
DE AGUA- ETA 24000.000,00
. - Implantag 3o de sistemas de recirculagdo das dguas de lavagem dos
AREA fiiros das ETA's exisientes.
URBANA -
DISTRITO .
SEDE ELEVAgAO E = A Instalagdo das unidades faltantes (conjunto metobomba) nas EEAT2
_ ADUCAO DE ES‘LAé:EﬁEE E‘rﬁv}\?&%il'ﬁs & EEAT6, englobando parte civil, elétrica, automagio, 35.000,00
AGUATRATADA arquitetura/paisagismo.
RESERVA@§0 RESERVATORIO R-18 Reforma estrutural no reservatorio R-18, a fim de revitalizar a 30.000,00
estrutura, eliminando rachaduras e vazamentos.
Substituig 3o das tubulagBes em F°F°, cerca de 20 km de rede 2 500.000,00
(estimada como 10% da extensdo fotal), por tubulag Ses de PVC. A
. . Implantag do de um Programa de Redugdo de Perdas, que implique,
DISTRIBUICAD REDE DE DISTRIBUICAD  |de um modo geral, a seforizagdo da rede, substituicio de
hidrémetros, pesquisa de vazamentos, implantagdo de
VRPs melhorias na gestio comercial, etc 12.100.000,00

Implantag o de aproximadamente 42 Km de redes de distribuigo
(linhas principais e secundarias) e 2.660 novas ligacdes, de acordo
com o crescimento vegetativo das populagdes

INVESTIMENTOS TOTAIS 19.196.000,00 | 8.266.000,00 | 3.670.000,00 | 7.260.000,00 |
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Tabela TEC 4 — Quadro comparativo das a¢des programadas no PMISB-SCP (2015) e
condicdo dos servicos de esgotamento sanitario (2019).

PLANEJAMENTO DE INTERVENGOES NO SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO PRAZOS

Emergencial/ Curto
Investimentos Prazo
(R$)

Médio Prazo Longo Prazo
Locais Sistemas Unidades Obras Principais Planejadas

Substitui¢3o de toda a rede coletora existente, cerca de 100 km, por novas em

e 31.000.000,00

AREA URBANA - ENCAMINHAMENTO REDE Implantag&o de aproximadamente 32 Km de novas redes e 2.168 ligacdes para
DISTRITO SEDE COLETORA  |atendimento ao crescimento vegetafivo das populagfes

11.700.000,00
Elaborago do cadastro técnico do sistema de esgotamento sanitario, em meio
digital.

INVESTIMENTOS TOTAIS 42.700.000,00 8.540.000,00 8.540.000,00 25.620.000,00

EEEEEEE  PRAZO DE EXECUGAOQ PREVISTO NO PMISB-SCP
[ PERIODO EM QUE AS INTERVENGOES FORAM REALIZADS
B PERIODO EM QUE AS INTERVENCOES NAO FORAM REALIZADAS
[——————— PERIODO EM QUE AS OBRAS FORAM REALIZADAS PARCIALMENTE

Verifica-se, de acordo com os quadros comparativos acima, que a maior parte das
intervengdes previstas na versao inicial no PMSB nao foi havia sido executada até a revisao do
Plano.

A ARES-PCJ elaborou o Anudrio dos Planos Municipais de Saneamento Bdsico, com a missdo
de realizar uma radiografia do Planejamento em Saneamento no ambito dos municipios
associados, estabelecendo fortalezas e fraquezas dos PMSB vigentes e suas condi¢gdes minimas
de acompanhamento pelo Regulador, pelos usudrios e pelo préprio Prestador de Servigos para
alcance do primeiro principio do Marco Legal do setor: a universalizacdo do acesso aos servigos
de saneamento, com sua efetiva prestacdo. O relatdrio do Anuario 2022 referente ao PMSB do
Municipio de Santa Cruz das Palmeiras encontra-se no Anexo V.

3.3. CONDICOES GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS
3.3.1. MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

A ARES-PCJ possui um programa de monitoramento da qualidade da agua distribuida em
todos os Municipios regulados. A amostragem de agua tratada na rede de distribuicdo é feita em
ponto de coleta sem passar por nenhum reservatério domiciliar, preferencialmente no cavalete,
analisando-se 10 parametros: coliformes totais, Escherichia coli, cor aparente, turbidez, cloro
livre, cloraminas totais, dureza total, ferro total, manganés e aluminio. Anualmente, serd
realizada coleta na saida do tratamento (ETA ou captac¢do subterranea), no qual serdo analisados
os 10 parametros: coliformes totais, fluoreto, cor aparente, turbidez, cloro livre, cloraminas
totais, dureza total, ferro total, manganés e aluminio.

As coletas sdo efetuadas em locais identificados pelos técnicos da Agéncia, e as analises
realizadas em conformidade com a Resolucdao SS-65, da Secretaria de Saude do Estado de Sao
Paulo, e com Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n2 05/2017 (alterado pela Portaria GM/MS
n2 888/2021) do Ministério da Saude, referente ao controle e vigilancia da qualidade da agua
para consumo humano e padrdo de potabilidade (Origem: PRT MS/GM 2914/2011), por
laboratério contratado pela ARES-PCJ.
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No ultimo periodo de referéncia, foram realizadas 13 (treze) coletas e analises de agua da
rede de distribuicdo do Municipio de Santa Cruz das Palmeiras. 11 (coletas) coletas atenderam
aos padrdes de potabilidade e 02 (duas) acusaram parametros fora dos padrdes estabelecidos
por legislacdo, sendo que em uma o parametro foi o fluoreto e em outra, a cor aparente.
Observa-se que até setembro o fluoreto era monitorado nas amostras coletadas na rede de
distribuicdo; a partir de entdo, seguindo a legislacdo vigente, este parametro deixou de ser
analisado nessas amostras. Os resultados das coletas constam na Tabela TEC 5.

Tabela TEC 5 — Resultados do monitoramento da Qualidade da Agua no periodo

MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA
DATA LOCAL RESULTADO
Rua Agostinho de Biase,363, Jardim Brasil - Santa Cruz das
Palmeiras/SP
04/04/2022 Rua Altibano Bonatti, 120, Vila Bortoli - Santa Cruz das Palmeiras/SP Conforme
Rua Antonio Pieri,241, Jardim Santa Cecilia - Santa Cruz das
Palmeiras/SP
02/06/2022 R Jo3o Luzi,296, Jardim Centenario - Santa Cruz das Palmeiras/SP Conforme
Rua Jovino Martins da Silva,44, Jardim S3o Carlos - Santa Cruz das

03/03/2022 Conforme

02/05/2022 Conforme

04/07/2022 Palmeiras/SP Conforme
08/08/2022 R Amb‘roglo Margutti, 422, Vila Santa Terezinha - Santa Cruz das Nao Conforme
Palmeiras/SP (fluoreto)

Nao Conforme

23/09/2022 Rua Doutor Brito Pereira,456, - Santa Cruz das Palmeiras/SP
(cor aparente)

13/10/2022 Rua Pires de Campos,152, - Santa Cruz das Palmeiras/SP Conforme

08/11/2022 Rua Monteiro de Barros,179, Centro - Santa Cruz das Palmeiras/SP Conforme

12/12/2022 Rua Jo§e Lucatelli,30, Ettore Marquezelli - Santa Cruz das Conforme
Palmeiras/SP

16/01/2023 Rua VlFente Zanella,354, Conjunto Habitar Brasil - Santa Cruz das Conforme
Palmeiras/SP

13/02/2023 Rua AI.tlbano Bonatti ,120, Vila Bortoli - Santa Cruz das Conforme
Palmeiras/SP

07/03/2023 Rua Altibano Bonatti 120 Santa Cruz das Palmeiras SP Conforme

3.3.2. MONITORAMENTO DE PRESSAO

O Programa de Monitoramento da Pressdao visa acompanhar as pressdes nas redes de
distribuicao de agua tratada e consiste na instalagcdo de coletores de dados de pressao, com
transmissao on-line para o prestador e para a ARES-PCJ.

De acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n® 50/2014, o fornecimento de agua deve ser
realizado mantendo a pressao disponivel minima de 10 e maxima de 50 mca (metros de coluna
d’agua). Aincidéncia de pressées em frequéncia inferior a 80% do tempo monitorado, dentro da
faixa estabelecida de 10 a 50 mca, é passivel de notificacdo para adequacao do abastecimento
de agua.
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Desde o inicio das atividades da Agéncia no municipio, foram instalados 4 (quatro) pontos
de monitoramento da rede de distribuicdo de dgua do Municipio de Santa Cruz das Palmeiras,
com resultados conforme Tabela TEC 6.

Tabela TEC 6 — Resultados do monitoramento de Pressdo no periodo

TEMPO PERMANENCIA NAS
PERIODO FAIXAS DE PRESSAO (%)
ENDERE TOTAL

co MONITORADO c(>h) <0 0al0 | 10a50 > 50

mca mca mca mca
A"e”'di S(L:/Sdcee':;‘c’)embm' %21//%56//22%2222' 723 0,07% | 0,10% | 67,29% | 32,54%

Rua Elizeu Bortolotto, 365, 02/05/2022- 0 0 0 o
Jardim Santa Terezinha 01/06/2022 722,75 0,00% 1,45% 98,55% 0,00%
Rua Florindo Minatel, 24 11(;//%23//22%2233 742,25 0,24% | 0,67% | 99,09% | 0,00%
Rua Manoel Valério, 101 11(;//%23//22%2233 741,25 0,10% | 0,67% | 4,08% | 9514%

Em dois monitoramentos realizados, verificou-se que a pressao esteve acima da faixa ideal
durante mais de 20% do periodo monitorado, situagao que pode ocasionar vazamentos na rede
e até mesmo rompimento de tubulagdes, levando a perda de dgua tratada.

3.3.3. FISCALIZAGAO DIRETA DOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E
ESGOTAMENTO SANITARIO E DAS CONDICOES GERAIS

Em termos de ac¢bes de fiscalizagdo direta, a Agéncia realizou, em marco de 2023, uma
fiscalizacdo de diagndstico dos sistemas de abastecimento de agua e esgotamento sanitario,
abrangendo todos os subsistemas (instalagcdes). Na ocasido, foram verificadas nao
conformidades nos subsistemas, conforme Resolugdo ARES-PCJ n2 48/2014, sendo detalhadas
no Relatério de Fiscalizagdo n2 069/2023.

Considerando que as inspecbes foram realizadas durante o periodo prévio a Operacdo
Assistida, os apontamentos descritos no Relatério foram realizados em carater Diagndstico e ndo
consistem em N3do Conformidades do ponto de vista regulatdrio, ndo tendo havido, portanto a
emissdo de Auto de Notificacdo. Quando da operacdo plena da Concessiondria, as préximas
fiscalizacbes realizadas pela Agéncia envolverdo novas verificacbes de campo, estando a
operacao da concessionaria sujeita ao apontamento de Ndo Conformidades, podendo evoluir
para o processo sancionatério. Os apontamentos realizados no relatério orientarao, dessa forma,
as proximas fiscalizagGes, com o intuito de verificar a adoc¢ado, pela concessiondria, de medidas
necessarias para adequar os subsistemas e sanar as ndao conformidades.

As N3do Conformidades que ndo encontram solucdo dentro dos prazos estipulados pela
Resolucdo ARES-PCJ n? 48/2014 e constantes nos respectivos Relatérios de Fiscalizacdo e Autos
de Notificacdo tem seu processo evoluido para o ambiente sancionatério, conforme Resolugdo
ARES-PCJ n? 71/2014. No caso particular do municipio de Santa Cruz das Palmeiras, foram
emitidas 02 notificacdes, uma delas referente a monitoramento de qualidade da dgua e outra a
monitoramento de pressao na rede de distribuicdo de agua.
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4. ANALISE ECONOMICO-FINANCEIRA

Conforme reunido via Teams, realizada em 05 de abril de 2023, participando os representantes
legais da Prefeitura Municipal de Santa Cruz das Palmeiras, ARES-PCJ e o Consércio GS Inima —
SAID, vencedor da Licitagdo sob modalidade de Concorréncia Publica n2 01/2022, ficou acordado
entre as partes que a tarifa seja pré-ajustada nos moldes estabelecidos no edital, o que, também,
encontra sustentacdo na lei geral de concessdes, especificamente nos art. 92 ao 13, nos quais se
visa garantir o inicial equilibrio econémico-financeiro do contrato.

4.1. CONCEITOS DE ANALISE ECONOMICO-FINANCEIRA EM CONTRATOS DE
CONCESSAO

4.1.1 - EQUAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA E EQUILIBRIO CONTRATUAL

Em contratos de concessdo de longa duracgdo, utilizamos a noc¢do de “equacdao econdmico-
financeira” para designar a combinagao entre direitos e deveres assumidos pela Concessionaria
no processo licitatorio. O conceito pode ser melhor compreendido separadamente, sendo:

i) “Equacgdo”: significa igualdade entre dois termos. No nosso caso, refere-se ao patamar
de receitas e gastos projetados pela Concessiondria para cumprir os objetivos e metas
do contrato, mediante rentabilidade previamente determinada;

i) “EconOmica”: diz respeito aos valores globais e as caracteristicas de composi¢do das
receitas e gastos projetados, que configuram distintos cendrios para a prestacao dos
Servigos;

iii) “Financeira”: relaciona-se a distribui¢cao dos valores ao longo do periodo contratual,
assumindo que o valor do dinheiro sofre influéncia de sua posicdo no tempo, o que
afeta as condig¢des de rentabilidade pactuadas entre as partes.

Dessa forma, dizemos que o contrato se encontra em equilibrio quando nao ha ocorréncia de
eventos que afetem a equag¢ao econdmico-financeira original.

4.1.2 - INFLACAO

O fendbmeno da inflacdo se refere ao aumento generalizado dos pregos num determinado
periodo. Ela pode ser calculada por diferentes métricas, que atribuem ponderagdes particulares
para distintos itens de gasto de acordo com o setor em analise.

A dindamica inflaciondria tem implicacdes diretas sobre os itens de gastos na prestacao do servico
de saneamento, sendo um dos fatores que afetam a equacdo econémico-financeira de um
contrato de concessdo. Dessa forma, é esperado que se disponham de mecanismos para tratar
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adequadamente deste fendmeno ao longo da execuc¢do contratual, sendo o principal deles o
reajuste tarifario ordinario.

4.1.3 — REAJUSTE ORDINARIO

O reajuste tarifario ordinario é instrumento de correcdo automatica dos valores das tarifas que
visa recompor perdas inflaciondrias observadas no periodo acumulado de 12 (doze meses)
decorridos. Os contratos de concessao devem estipular o(s) indice(s) escolhido(s) para calculo de
reajuste, bem como sua composicao.

4.1.4 - REVISAO ORDINARIA

A Revisdo Ordindria € o mecanismo utilizado para a reavaliacdo contratual das condi¢des gerais
da prestacdo dos servicos, tarifas praticadas e seus precos publicos, necessidade de
reaparelhamento e moderniza¢do do sistema e, também, eventual distribuicdo dos ganhos de
produtividade com os usudrios, observando-se, sempre, o intervalo minimo de 04 (quatro) anos.

A revisdo ordindria deve contemplar a avaliacdo e mensuracdao do equilibrio econémico-
financeiro do contrato e sua recomposicao em caso de comprovados eventos de desequilibrio.

4.1.5 - REVISAO EXTRAORDINARIA

A Revisao Extraordindria é o mecanismo de reavaliacdo contratual cabivel sempre que ocorrerem
fatos ndo previstos no contrato, e que sejam classificados como atos externos a participacdo e a
responsabilidade da Concessionaria ou da Parceira Privada e que causem alteracdo no equilibrio
econdmico-financeiro do contrato.

4.1.6 - EQUAGAO DE REAJUSTE TARIFARIO ORDINARIO

O contrato de concessdo possui equacdo econdmico-financeira para o REAJUSTE da TARIFA.
Conforme previsto na CLAUSULA 202 do referido CONTRATO a ser entabulado, a atualizacdo
monetdria dos valores das tarifas, se dara na assinatura do CONTRATO para contemplar o periodo
entre a data base da PROPOSTA na licitacdo e a data de assinatura do contrato, passando entdo
a data-base para aplicacdo do reajuste das tarifas a ser a data da assinatura do CONTRATO.

Conforme clausula 20.1.2, ficou definido que para aplicacdo do primeiro reajuste, que sera na
data de assinatura do CONTRATO, considerar-se-a como data-base agosto/2019, por meio da
aplicacdo da seguinte formula paramétrica:

IR = [(50% X IPCA/IBGE) + (20% X IEE) + (30% X INCC)]

Onde:

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai
Av. Paulistg, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br




/) [ AGENCIA
REGULADORA
A R E S PCJ

IR = Indice de Reajuste;

IPCA/IBGE é a variacdo do IPCA/IBGE - indice Nacional De Precos Ao Consumidor Amplo — IBGE,
conforme Tabela 1 do Anexo | deste Parecer;

IEE é o indice de Energia Elétrica que se refere a variacdo do valor da tarifa de energia referente
ao Grupo A - Verde, Subgrupo A4 (2,3kv a 25 kv) fora de ponta, valor de consumo em mwh,

praticada pela concessiondria local, conforme Tabela 2 do Anexo | deste Parecer; e

INCC é a variacdo do indice Nacional de Custo da Construgdo Civil - M, publicado pela fundagéo
Getulio Vargas, conforme Tabela 1 do Anexo | deste Parecer

4.1.7 — CALCULO DA FORMULA PARAMETRICA
Apresentamos a variacdo do periodo das parcelas utilizadas para o cdlculo do atual reajuste.

indices Econémicos:

PARAMETROS VARIAGCAO
IPCA/IBGE - (Ref. ago/2019 a mar/2023) 26,38%
IEE - Indice de Energia Elétrica - (Ref. ago/2019 a mar/2023) 36,43%
INCC - indice Nacional de Custo da Construgdo Civil — M -(Ref. ago/2019 a mar/2023) 37,90%
IPCA/IBGE - Peso 50,00%
IEE - indice de Energia Elétrica - Peso 20,00%
INCC - indice Nacional de Custo da Construgdo Civil - M - Peso 30,00%

IR = [(50% X 26,38%) + (20% X 36,43) + (30% X 37,90)]
IR =[(0,1319) + (0,0729) + (0,1137)]
IR=0,3185 ou IR = 31,85% (trinta e um inteiros e oitenta e cinco centésimos por cento).

Dessa forma, aplicando a Férmula Paramétrica apresentada no item anterior, que reproduz a
férmula de reajuste do contrato de concessdo em questao, temos o resultado representado pela
soma da variacao acumulada ponderada e pesos, para o periodo de agosto de 2019 a margo de
2023, que representa o valor percentual do reajuste na ordem de 31,85% (trinta e um inteiros e
oitenta e cinco centésimos por cento).
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5 - CONCLUSAO

5.1 — REAJUSTE TARIFARIO

A andlise permite concluir o Reajuste nos valores das tarifas de dgua e esgoto e dos Servicos
Publico de Saneamento praticados no Municipio de Santa Cruz das Palmeiras, visando atualizar
os precos da Proposta Comercial apresentada pelo Consdrcio GSI NIMA — SAID, com vistas a
manutengao do equilibrio do Contrato de Concessao.

Assim, a ARES-PCJ reconhece que o reajuste das tarifas de dgua e esgoto e demais servicos seja
efetuado nos seguintes termos:

a) Reajuste nas Tarifas de Agua e Esgotamento Sanitario, aplicando a formula paramétrica
do contrato de 31,85% (trinta e um inteiros e oitenta e cinco centésimos por cento),
conforme Tabela 1 do Anexo Il deste Parecer;

b) Reajuste da Tabela de Precos de Servicos de Agua e Esgotamento Sanitario em 31,85%
(trinta e um inteiros e oitenta e cinco centésimos por cento), conforme Tabela 1 do Anexo
IV deste Parecer.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

O presente Parecer Consolidado deverd ser encaminhado aos membros do CRCS - Conselho de
Regulacdo e Controle Social do Municipio de Santa Cruz das Palmeiras, conforme a Clausula 612
do Protocolo de Intengdes da ARES-PCJ, convertido em Contrato de Consércio Publico e a
Resolucdo ARES-PCJ n2 01, de 21 de novembro de 2011, e suas alteragdes, para ciéncia e analise
dos conselheiros.

Apds a reunido do CRCS - Conselho de Regulacdo e Controle Social de Santa Cruz das Palmeiras,
na qual sera analisado o conteudo deste Parecer, inclusive a proposta de indice de reajuste das
tarifas de agua e esgoto e dos precos publicos dos demais servigos, a ARES-PCJ emitird resolucao
especifica.

Os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servicos somente
poderdo ser praticados pela SAE de Santa Cruz das Palmeiras em 30 (trinta) dias da publicacdo
da resolucdao especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial do Municipio de Santa Cruz das
Palmeiras.

Para fins de divulgacdo do reajuste tarifario, a SAE de Santa Cruz das Palmeiras afixara as tabelas
com os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Pregos Publicos dos demais servicos,
autorizados pela ARES-PCJ, em local de facil acesso, em seu sitio na Internet e através de
mensagens em suas Contas/Faturas.
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As leituras e medi¢des, bem como as emissdes das respectivas Contas/Faturas, e também a
cobranca dos demais servicos praticados, com os novos valores autorizados pela ARES-PCJ, a SAE
de Santa Cruz das Palmeiras devera obedecer aos seguintes prazos:

e Minimo de 12 (doze) meses do ultimo reajuste tarifario, conforme o art. 37 da Lei Federal
n2 11.445/2007; e

e Minimo de 30 (trinta) dias da publicacdo da resolugao especifica da ARES-PCJ na imprensa
oficial do Municipio de Santa Cruz das Palmeiras, conforme o art. 39, da Lei Federal n2
11.445/2007.

Este é o parecer.

Americana, 28 de Abril de 2023.

CARLOS ROBERTO DE OLIVEIRA
Diretor Administrativo Financeiro
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ANEXO | — INDICES ECONOMICOS

TABELA 1 — iNDICES DA FORMULA PARAMETRICA (IPCA/IBGE E INCC-M)

Periodo IPCA/IBGE INCC-M
ago/19 5.229,93 767,68
set/19 5.227,84 772,31
out/19 5.233,07 773,27
nov/19 5.259,76 774,42
dez/19 5.320,25 775,49
jan/20 5.331,42 777,47
fev/20 5.344,75 780,18
mar/20 5.348,49 783,15
abr/20 5.331,91 784,52
mai/20 5.311,65 786,13
jun/20 5.325,46 788,62
jul/20 5.344,63 795,24
ago/20 5.357,46 801,78
set/20 5.391,75 810,97
out/20 5.438,12 824,64
nov/20 5.486,52 835,31
dez/20 5.560,59 842,68
jan/21 5.574,49 850,50
fev/21 5.622,43 859,57
mar/21 5.674,72 876,75
abr/21 5.692,31 885,09
mai/21 5.739,56 901,03
jun/21 5.769,98 921,76
jul/21 5.825,37 933,23
ago/21 5.876,05 938,48
set/21 5.944,21 943,74
out/21 6.018,51 951,25
nov/21 6.075,69 957,98
dez/21 6.120,04 960,89
jan/22 6.153,09 967,00
fev/22 6.215,24 971,65
mar/22 6.315,93 978,72
abr/22 6.382,88 987,22
mai/22 6.412,88 1.001,92
jun/22 6.455,85 1.030,11
jul/22 6.411,95 1.042,03
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ago/22 6.388,87 1.045,47
set/22 6.370,34 1.046,51
out/22 6.407,93 1.046,96
nov/22 6.434,20 1.048,43
dez/22 6.474,09 1.051,25
jan/23 6.508,40 1.054,56
fev/23 6.563,07 1.056,78
mar/23 6.609,67 1.058,65
VARIAGCAO 26,38% 37,90%

Fontes: https://extra-ibre.fgv.br/IBRE/sitefgvdados/default.aspx?produto=FGVDADOS

https://www.ibge.gov.br

TABELA 2 — iNDICES DA FORMULA PARAMETRICA (ENERGIA ELETRICA)

Valores de TUSD e TE do Grupo A - Verde, Subgrupo A4 (2,3 kv a 25 kv) fora de ponta.
ANO TUSD TE ANO TUSD TE ANO TUSD TE
2022 132,06 | 253,87 2021 86,31 269 2020 77,11 | 240,63
2021 86,31 269 2020 77,11 | 240,63 2019 78,31 | 232,98
VARlACAO 53,01% | -5,62% 0,05% 11,93% | 11,79% 0,05% -1,53% | 3,28%
MEDIA 2022 23,69% MEDIA 2021 11,86% MEDIA 2020 0,88%
https://biblioteca.aneel.gov.br/Resultado/Listar?guid=1681305567517
INICIO 1,0000 ACUMULADO
2020 0,0088 1,008800
2021 0,1186 1,127400
2022 0,2369 1,364300
ACUMULADO 36,43%
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ANEXO Il - VALORES DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

TABELA 1 - VALORES - TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

Residencial Social
Faixas de Consumo Unidade 7 VeI ()
Agua Esgoto Total
De0al0 m3 12,10 12,10 24,20
De11a20 m3 2,73 2,73 5,46
De21a30 m3 5,45 5,45 10,90
De31a40 m3 6,26 6,26 12,52
De41a50 m3 6,90 6,90 13,80
De 51a 100 m3 7,58 7,58 15,16
Acima de 100 m3 7,96 7,96 15,92
Residencial Normal
Faixas de Consumo Unidade - PauesiiRa)
Agua Esgoto Total
De0a 10 m3 24,21 24,21 48,42
De11a20 m3 3,64 3,64 7,28
De 21230 m3 5,45 5,45 10,90
De31a40 m3 6,26 6,26 12,52
De41a50 m3 6,90 6,90 13,80
De 51a 100 m3 7,58 7,58 15,16
Acima de 100 m3 7,96 7,96 15,92
Comercial
Faixas de Consumo Unidade - VB ()
Agua Esgoto Total
De0a 10 m3 51,09 51,09 102,18
De11a20 m3 5,89 5,89 11,78
De 213230 m3 8,82 8,82 17,64
De31a40 m3 10,15 10,15 20,30
De41a50 m3 11,38 11,38 22,76
De 51a100 m3 12,51 12,51 25,02
Acima de 100 m3 13,13 13,13 26,26
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Publica
Faixas de Consumo Unidade r arif ik}
Agua Esgoto Total

De0al0 m3 51,09 51,09 102,18
De11a20 m3 5,59 5,59 11,18

De 21a30 m3 8,82 8,82 17,64
De31a40 m3 10,15 10,15 20,30

De 41a50 m3 11,38 11,38 22,76

De 51a100 m3 12,51 12,51 25,02
Acima de 100 m3 13,13 13,13 26,26

Industrial
Faixas de Consumo Unidade - arifsi(Rs)
Agua Esgoto Total

De0al0 m3 53,44 53,44 106,88
De11a20 m3 6,41 6,41 12,82
De21a30 m3 7,69 7,69 15,38
De31a40 m3 8,85 8,85 17,70

De 41a50 m3 9,92 9,92 19,84

De 51a100 m3 10,90 10,90 21,80
Acima de 100 m3 11,44 11,44 22,88

Nota: Os valores das Tarifas de Esgoto correspondem a 100% dos valores das Tarifas de Agua.
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ANEXO Il - EXEMPLO DE CALCULO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO
(VALORES DA CATEGORIA RESIDENCIAL)

1) TARIFA DE AGUA

A Tarifa de Agua é cobrada em forma de cascata, ou seja, cada faixa com valores em reais, como
nos exemplos abaixo, para consumos de até 10 m? e de 25 m3 da categoria Residencial Normal.

a) Categoria Residencial (Consumo de até 10 m3)
Tarifa de Agua =12 Faixa = de 0 a 10 m®*=RS 24,21

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m3)
Tarifa de Agua = (12 Faixa = 10 m3 = RS 24,21) + (22 Faixa = 10 m3 x RS 3,64 = RS 36,40) +
(32 Faixa =5 m3 x RS 5,45 = RS 27,25)
Tarifa de Agua = (RS 24,21 + RS 36,40 + RS 27,25) = RS 87,86

2) TARIFA DE ESGOTO

A Tarifa de Esgoto, com tratamento, também é cobrada em forma de cascata, observadas as
mesmas categorias e faixas de consumo.

a) Categoria Residencial (Consumo de até 10 m3)
Tarifa de Esgoto = 12 Faixa = de 0 a 10 m3 = RS 24,21

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m?)
Tarifa de Esgoto = (12 Faixa = 10 m3 = RS 24,21) + (22 Faixa = 10 m3 x RS 3,64 = RS 36,40) +
(32 Faixa = 5 m3 x RS 5,45 = R$ 27,25)
Tarifa de Agua = (RS 24,21 + RS 36,40 + RS 27,25) = RS 87,86

3) TARIFA TOTAL (AGUA + ESGOTO)

A Tarifa Total é a somatdria dos resultados dos calculos da Tarifa de Agua e Tarifa de Esgoto,
observadas as mesmas categorias e Faixas de Consumo.

a) Categoria Residencial (Consumo de até 10 m3)

Tarifa Total = (Tarifa de Agua = RS 24,21) + (Tarifa de Esgoto = RS 24,21)
Tarifa Total = (RS 24,21 + RS 24,21)

Tarifa Total = RS 48,42

b) Categoria Residencial (Consumo de 25 m?)

Tarifa Total = (Tarifa de Agua = RS 83,03) + (Tarifa de Esgoto = RS 83,03)
Tarifa Total = (RS 87,86 + RS 87,86)

Tarifa Total = RS 175,72
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ANEXO IV — SERVICOS COMPLEMENTARES

TABELA - 1 DE PREGCOS DE SERVICOS DE AGUA E ESGOTAMENTO SANITARIO

SERVICOS COMPLEMENTARES VALOR (RS)
Fornecimento e Instalacdo de hidrometro 89,00
Ligacdo de Agua a partir da rua 177,34
Ligacdo de Esgoto a partir da rua 198,43
Ligacdo de Agua a partir da cal¢ada 131,85
Ligacdo de Esgoto a partir da calcada 176,68
Corte de Agua na calcada 131,85
Corte de Agua no cavalete 79,11
Religacdo de Agua na calcada 131,85
Religacdo de Agua no cavalete 79,11
Recomposicdo de Calgada em Concreto por m? 158,22
Recomposicdo de Asfalto por metro linear 210,96
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ANEXO V — ANUARIO PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO

Santa Cruz das Palmeiras 7 @ARES -

Horizonte do PMSB ) Prazo maximo

TP revis3o
2020- 2054 i
‘ 2029

Situagdo resumida

Populagio (2018) |__— || Norma de Aprovacio/Revis3o do PMSB

;;;: 32.749 hab Decreto N2 62/2019

Conteudo:
O Plano esta facilmente acessivel em enderego

eletronico. De maneira geral, possui
desempenho Razoavel para o Diagostico,
Razoavel para o Prognostico, Objetivos e
Metas, Razoavel para os Programas, Projetos e
Agbes, e Ruim para Indicadores, sendo, no

ambito desta anélise, classificado como:
Razoavel

Idade do PMSB: 2 anos e 10 meses

Bom  Razodvel m Ruim MInaceitdvel [ PMSB de Santa Cruz das Paimeiras

SAA - Sistema de Abastecimento de Agua, SES - Sistema de Esgotamento Sanitario,
SRS - Si de Limpeza Urbana e jo de Residuos Solidos, SDU - Sistema de Drenagem ~
e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas IS - indicador de Servigo, IES - indicador de Eficiéncia e REVISAO DO PLANO SUGERIDA
Sustentabilidade e IC - indicador de Contexto.

Comentarios: Considerou-se a Revis3o do Plano de 2019 para o Sistema de Abastecimento de Agua - SAA e
Sistema de Esgotamento Sanitdrio - SES, documento disponivel no site da prefeitura do municipio e aprovado
pelo Decreto Municipal N2 62/2019, de 12 de outubro de 2019. Para o Sistema de Limpeza Urbana e Manejo dos
Residuos Sélidos - SRS e Sistema de Drenagem e Manejo das Aguas Pluviais Urbanas - SDU, considerou-se o Plano
Municipal de Saneamento, datado de 2014 e instituido pela lei N2 2.152 de 21 de margo de 2015.

Embora haja descricdo do SAA, ausentaram-se informagSes resumidas sobre a capacidade de produgdo do
sistema comparada com a demanda atual. N3o ha informagGes sobre qualidade da agua, ndo ha discussado sobre
tarifa social. Ndo ha balango entre a geragao de esgoto e capacidade de tratamento do sistema. As receitas e
despesas do sistema estdo pouco discriminadas.

No PMSB de 2014 ha breve descricdo do SRS, com pouco detalhada caracterizagdo da coleta e destinagdo dos
residuos e sem identificagdo dos geradores sujeitos a plano de gerenciamento especifico ou a sistema de logistica
reversa, bem como n3do ha informagdes sobre tarifagdo, receitas e despesas e de passivos ambientais
relacionados a residuos solidos. Houve apenas breve mencdo sobre vantagens de implantagdo de solugdes
consorciadas ou compartilhadas com outros municipios. Para o SDU n3@o houve descrigdo da manutengdo e
limpeza das redes de drenagem, também n3o houve informagGes sobre despesas e manutengado geral do sistema.
De forma geral, o Plano e Revisdo apresentaram metas com poucas especificagdes. Por exemplo: "objetivo:
ampliar indice de coleta de residuos sélidos domiciliares, meta: cobertura 100%, prazo 2015".

Como destaque positivo, a Revisdo apresentou uma avaliagdo em forma de classificagdo dos programas, projetos
e agdes propostos no Plano de 2014. Grande parte das propostas foi classificada como "n3o atendida”, "ndo
realizada" ou "parcialmente realizada”. planos de emergéncia e contingéncia foram encontrados apenas no Plano
de 2014.

A Revis3o apresenta indicadores e metas dentro do horizonte, no entanto, ha poucos indicadores em relagdo a
norma de referéncia da Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bésico, na qual a metodologia da presente
avaliag@o se baseia.
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