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1. INTRODUCAO
1.1. AGENCIA REGULADORA PCJ

A Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e
Jundiai — ARES-PCJ é um consodrcio publico de direito publico, na forma de associacdo publica,
criado nos moldes da Lei federal n2 11.107/2005 (Lei dos Consoércios Publicos) para atendimento
aos preceitos da Lei federal n? 11.445/2007 (Diretrizes Nacionais do Saneamento Basico) e de
seu Decreto regulamentador n? 7.217/2010.

Conforme a Clausula 82 do seu Protocolo de Intenc¢des, convertido em Contrato de Consércio
Publico, a ARES-PCJ tem por objetivo realizar a gestdo associada de servigos publicos, plena ou
parcialmente, através da delegacdao das competéncias municipais de regulacdo e fiscalizacdo de
servicos publicos de saneamento bdsico, aos municipios associados.

Dentre suas competéncias, cabe a ARES-PCJ a defini¢do, fixacao, reajuste e revisao dos valores
das taxas, tarifas e outras formas de contraprestacao dos servigos publicos de saneamento basico
nos municipios consorciados e conveniados, que assegurem o equilibrio econémico e financeiro
e a modicidade tarifaria.

1.2. OBIJETIVO

O objetivo deste Parecer Consolidado é apresentar os resultados da analise da solicitacdo de
reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servicos,
encaminhada pelo Servico Auténomo de Agua e Esgotos de Amparo, SAAE — Amparo, & ARES-
PCJ.

O presente Parecer Consolidado visa também apresentar os estudos técnicos para a
recomposicdo tarifdria e o reequilibrio econdmico e financeiro do PRESTADOR, bem como
subsidiar atomada de decisdo da Diretoria Executiva da ARES-PCJ quanto a fixacdo de novo indice
do Reajuste das Tarifas de Agua e Esgoto e os Precos Publicos dos demais servicos praticados
pelo PRESTADOR.
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2. ANALISE ADMINISTRATIVA

2.1. FUNDAMENTO LEGAL
2.1.1. TITULAR DOS SERVIGCOS: MUNICIPIO DE AMPARO

O Municipio de Amparo é subscritor do Protocolo de Intengdes da ARES-PCJ, e o ratificou através
da Lein?3.767, de 19/03/2014, assim delegou e transferiu a Agéncia Reguladora PCJ o exercicio
das atividades de regulacao e fiscalizacao dos servigos publicos de saneamento basico.

2.1.2. PRESTADOR: SAAE

O Servico Auténomo de Agua e Esgoto de Amparo, SAAE —AMPARO, é o PRESTADOR dos servicos
municipais de dgua e esgoto e foi criado em 14/01/1969, através da Lei n? 637, na forma de
autarquia municipal, para exercer atividades relacionadas com o sistema publico de
abastecimento de dgua tratada e de coleta e tratamento de esgoto no Municipio de Amparo.

2.1.3. CONSELHO DE REGULAGAO E CONTROLE SOCIAL - CRCS

O Municipio de Amparo, em atendimento a Lei Federal n? 11.445/2007 e a Resolugdo ARES-PCJ
n2 01, de 21/11/2011 e suas alteragdes, instituiu seu Conselho de Regulacdo e Controle Social -
CRCS através da Lei n? 3.812/2015.

Os atuais membros do CRCS de Amparo foram nomeados pelo Chefe do Poder Executivo
Municipal, através da Portaria n2 90/2021, atendendo os requisitos do Controle Social.

2.2. SOLICITAGAO DO REAJUSTE

Através do Oficio n2 77/2022, de 29/04/2022, o PRESTADOR encaminhou documentos a Agéncia
Reguladora PCJ para solicitacdo de reajuste ordindrio das tarifas de dgua e esgoto e dos precos
publicos dos demais servigos praticados pela empresa. A partir dessa solicitagdo do PRESTADOR,
foi aberto o Processo Administrativo ARES-PCJ n2 120/2022, para fins de elaborac¢do de estudos
técnicos, econémicos e financeiros relativos ao pleito de reajuste tarifério.

2.2.1. ULTIMO REAJUSTE

O ultimo reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto praticados pelo PRESTADOR foi de
7,28% (sete inteiros e vinte e oito centésimos por cento) e de 6,76% (seis inteiros e setenta e seis
centésimos por cento) nos valores dos Precos Publicos dos demais servicos, conforme a
Resolucdo ARES-PCJ n2 389, de 21/07/2021.
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2.3. PAGAMENTO DA TAXA DE REGULAGCAO

Conforme informagdes do Setor Administrativo da ARES-PCJ, o PRESTADOR, durante o Exercicio
de 2021, realizou o pagamento de todas as parcelas referentes a Taxa de Regulacdo da ARES-PCJ,
estando, portanto, adimplente perante a ARES-PC].

2.4. OUVIDORIA

A ARES-PCJ mantém um canal exclusivo de Ouvidoria, com acesso por telefone, site, e-mail e
WhatsApp, além de visitas da Ouvidoria Itinerante, atividade que ocorre desde setembro de 2014
como uma forma de ampliar o conhecimento da populacdo atendida pela Agéncia sobre a
existéncia de um drgdo que visa colaborar no atendimento dos usuarios com seu prestador de
servigo de saneamento.

A Ouvidoria da ARES-PCJ funciona no ambito dos municipios associados como 6érgdo de 22 ou 32
instancia, para recepcionar as manifestacdes dos usuarios quando ndo atendidos
satisfatoriamente pelos servicos de atendimento e pelas ouvidorias locais. E condicdo para o
registro da manifestacdo na Ouvidoria da ARES-PCJ que o usuario ja tenha buscado a solugdo
para o problema junto ao prestador de servigo. Por isso € norma que as manifestacdes atendidas
pela Ouvidoria da Agéncia Reguladora tenham sido registradas localmente, sendo que o controle
¢ feito por meio do protocolo de atendimento ou ordem de servigo. A Ouvidoria atua de modo
proativo, buscando solugdes e orientacdes mesmo para 0s casos em que o usudrio ndo buscou
ou ndo conseguiu atendimento inicial no prestador.

Tabela ADM 1 - Canais de atendimento.

Internet Mediante o preenchimento do formuldrio eletrénico que pode ser
encontrado na pagina “Ouvidoria” no site institucional ou por meio do envio
de e-mail ao endereco eletrénico ouvidoria@arespcj.com.br.

Telefone Chamada gratuita de segunda a sexta-feira, das 8 as 12 horas e das 14 as 17
horas, por meio do nimero 0800-77-11445. Chamada de telefone celular
por meio do nimero (19) 3471-5100.

WhatsApp Mediante mensagem no numero (19) 99954-2370

Presencialmente De segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30 as 17h30, na sede
da Agéncia, na cidade de Americana/SP.

Correspondéncia A Ouvidoria da ARES-PCJ - Avenida Paulista, n? 633, bairro Jardim Santana,

Americana/SP. CEP: 13478-580.
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2.4.1.ATENDIMENTOS

Desde a sua cria¢cdo a Ouvidoria da ARES-PCJ vem realizando atendimentos de dois niveis:

Nivel 1: atendimentos de primeira instancia como informagdes aos usudrios sobre normas,
canais de contato e demais servigos dos associados. Nesse caso, o usuario recebe orientagdo
sobre os canais adequados para a recep¢ao das suas primeiras manifestacdes. A maior parte
destas demandas sdo solucionadas através de orientacdes por telefone ou e-mail, sem o
encaminhamento ao prestador de servico local.

Nivel 2: registro de manifestacdes, como elogios, solicitacbes, reclamacgdes e denuncias, com o
protocolo de atendimento fornecido pelo prestador de servigo local. Nesse caso, a Ouvidoria faz
o encaminhamento da manifestacdo para o prestador de servico local para ciéncia,
esclarecimentos ou providéncias.

Grafico ADM 1 — Comparativo anual entre os atendimentos gerais (soma nivel 1 e nivel 2) ARES-
PCJ e do prestador de servico™.
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Fonte 2.

1 0s nimeros de 2022 foram computados até a data de elaboracdo dos graficos (14/10/2022). Para a contagem dos
atendimentos gerais foi considerado apenas o canal de telefone 0800. Os atendimentos por e-mail e WhatApp foram
desconsiderados da contagem devido a impossibilidade de filtrar as manifestacdes por municipio.

2As tabelas e graficos de elaboragdo propria tem como fonte as informagdes e dados que o prestador de servigos
encaminha por meio dos sistemas utilizados pela Agéncia Reguladora, como: Sistema de Gestdo Regulatoria
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Grafico ADM 2 — Comparativo anual das manifestacdes com protocolos?.
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Grafico ADM 3 — Comparativo das manifestacdes com protocolos nos ultimos 12 meses.
(14/10/2021 a 14/10/2022)
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(SONAR), Sistema de Gestdo de Ouvidoria, Sistema de Informacdes de Fiscalizagdo Unificado, bem como relatdrios
disponibilizados pelo prestador de servigos.

3 0s nimeros de 2022 foram computados até a data de elaboragdo dos gréficos (14/10/2022).
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2.4.2.PRAZO DOS ATENDIMENTOS NOS ULTIMOS 12 MESES.

Em consulta a Ouvidoria da ARES-PCJ, verificou-se que nos ultimos 12 meses (14/10/2021 a
14/10/2022) nao foram registradas reclamacgGes referentes aos servicos prestados pelo
prestador SAAE - Amparo.

2.4.3. OUVIDORIA ITINERANTE

A Ouvidoria Itinerante estava suspensa desde abril de 2020 como medida de prevencdo a
pandemia de Covid 19, considerando as recomendacdes sanitdrias face a realizacdo de atividades
presenciais. A iniciativa, retomada nos municipios associados em abril de 2022, é responsavel por
divulgar as atividades de regulacdo e atender o publico pessoalmente em suas duvidas, sugestoes
e solicitacdes.

No dia 05/10/2022, das 13h30 as 15h30, a ARES-PCJ prestou atendimento a populagdo de
Amparo por meio do projeto de OQuvidoria Itinerante. A Ouvidoria Itinerante é responsdvel por
divulgar as atividades de regulacdo e atender o publico pessoalmente em suas duvidas, sugestdes
e solicitacdes.

2.4.4. CAMPANHAS DE DIVULGAGAO

A Agéncia Reguladora desenvolve de modo permanente campanha sobre consumo consciente
da dgua e uso adequado da rede de esgoto nos municipios associados, com divulgacdo em redes
sociais, site, carro de som e distribuicdo de material impresso. Além disso, a Agéncia também
promove campanha sobre a Tarifa Residencial Social de Agua e Esgoto. Houve ac3o por meio de
carro de som no municipio no dia 18/08/2022.
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2.4.5. PESQUISA DE SATISFAGAO

Entre abril e julho de 2022, a ARES-PCJ realizou também pesquisa de satisfacdao dos usudrios dos
servigos de saneamento no municipio, que obteve os resultados abaixo:

RADAR DE SATISFACAO

QUALIDADE

AMBIENTAL x FINANCEIRO

EVOLUTIVO DA NOTA MEDIA DA CIDADE

7,9 8,0
7,5

2017 2020 2022
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ATENDIMENTO NA SEDE ATENDIMENTO TELEFONICO
33 76 7,9 7,6 73 7.7
2m7 2mo 202 m? o 2
OUVIDORIA COLETA DE ESGOTO
8.4
7.7 ?Ef____]'gr___,—o
1,2
0
i) o2 i) i) Flivdd
TRATAMENTO DO ESGOTO ENTENDIMENTO DA CONTA
a 7,7 81 7,9 7,9 4
é,,__——cr——-_‘_—o O————0
LEITURA E ENTREGA CORRETA DA CONTA PRECO DA AGUA E ESGOTO
9,0
8,3 8,3
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PRESSAO DA AGUA QUALIDADE DA AGUA

8,38 8,4 8.4

REGULARIDADE DO FORNECIMENTO RESOLUCAO IMEDIATA DOS PROBLEMAS
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SATISFACAO GERAL: COLETA DE RESIDUOS SOLIDOS

9,4

9.0
83
2017 2020 2022
SATISFACAO GERAL: VARRIGAO DE RUAS
8,5
7.4
6,8
2017 2020 2022
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FALTA DE AGUA

Existe falta de d4gua em sua residéncia/estabelecimento? - RESULTADO GLOBAL

0,0% SE FALTA

COM QUAL

FREQUENCIA? %

<1 VEZ POR MES 24,7%

1 VEZ POR MES 19,4%

2 VEZES POR MES 21,5%
3 VEZES POR MES 10,8%
1VEZ PORSEMANA  15,4%
>1VEZPORSEMANA  4,3%

NAO RESPONDEU 0,0%

mSIM  mNAO NAO RESPONDEU

(Fonte: Limite Pesquisas)

TARIFA SOCIAL

Vocé conhece/ouviu falar sobre a tarifa social residencial de dgua e esgoto (que possibilita desconto na conta de
dgua para a populagdo de baixa renda)? - RESULTADO GLOBAL

COMO FICOU JA OBTEVE

SABENDO? % 0 BENEFICIO? %

TELEVISAD 29,2% 5IM 3,2%

AMIGDS/FAMILIARES  20,8% NAO 96,8%

INTERMET 13,0% NAO RESPONDEU 0,0%
JORMAL 7.8%
FOLHETO 5,8%
RADIO 5,2%
PREFEITURA 4,5%
REDES SOCIAIS 3,9%
TRABALHO 3,2%
84, 6% ESCOLA 1,3%
OUTROS MEIOS 5,2%

mSIM mNAO [ NAO RESPONDEU

(Fonte: Limite Pesquisas)
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3. ANALISE TECNICA-OPERACIONAL

3.1. ESTRUTURA OPERACIONAL

O Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) do municipio de Amparo é composto por unidades
de captacdo, tratamento, reservacdo e distribuicdo de agua, conforme apresentado na Tabela
TEC 1, de acordo com as informacdes declaradas na macroavaliacdo e no Sistema de Gestdo
Regulatdria em 2022.

Tabela TEC 1 — Componentes do Sistema de Abastecimento de Agua
EstagOes de EstacOes
Captagoes Tratamento de  Elevatdrias de Reservatdrios Redes e Ramais

P
O P
Ligaces
Total 15 Total 4 Total 21 Total 62 ativas 24.690
Ativas 4 Ativos 57 FOOWME - 26.724

Ativas 11 Vazdo Ativas 19 Volume Redes
(L/s) 215,38 (m?) 13246 (km) 326,40

Em relagdo ao Sistema de Esgotamento Sanitario (SES), o municipio de Amparo conta com as
unidades de coleta, transporte, tratamento e disposicao final de esgoto sanitario apresentados
na Tabela TEC 2, de acordo com as informacgdes declaradas na macroavaliacdo e no Sistema de
Gestdo Regulatdria em 2022.

Tabela TEC 2 — Componentes do Sistema de Esgotamento Sanitario

EstacOes de EstacOes
Tratamento de Elevatdrias de Redes e Ramais
Esgoto

LigagOes
Total 4 Total 0 ativas 22.564
Ativas 4 EC::i?/?Sias 25.818
Vazao (L/s) - Ativas 0 eoes 228,96
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3.2. PLANEJAMENTO
3.2.1. PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Dentre os novos institutos apresentados pelo Marco Legal do Saneamento, a Lei federal n2
11.445/2007, o planejamento dos servicos de saneamento é prerrogativa do titular dos servigos
e indelegdvel, nos termos do Art. 19 da referida lei.

O municipio possui Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB que apresenta as obras e
intervengdes necessarias no horizonte de projeto do Plano (2015-2034) para agua, esgoto,
drenagem urbana e manejo dos residuos sélidos.

A ARES-PCJ elaborou um anudrio dos Planos municipais de saneamento basico, com a missao de
realizar uma radiografia do Planejamento em Saneamento no ambito dos municipios associados,
estabelecendo fortalezas e fraquezas dos PMSB vigentes e suas condicdes minimas de
acompanhamento pelo Regulador, pelos usuarios e pelo préprio Prestador de Servicos para
alcance do primeiro principio do Marco Legal do setor, qual seja a universalizacdo do acesso aos
servicos de saneamento, com sua efetiva prestacdo. O relatdrio do Municipio Amparo do Anudrio

dos Planos Municipais de Saneamento Basico de 2022 consta no anexo |.

Os programas e a¢des constantes do Plano Municipal de Saneamento Basico de Amparo foram
estabelecidos levando em consideragao os prazos e investimentos, conforme Tabela TEC 3.

Tabela TEC 3 — Investimentos previstos no PMSB

Emergencial CurtoPrazo Meédio Prazo Longo Prazo

Sistema (2015 2017) (2018-2023)  (2024-2029) (2030-2034)
Abastecimento de Agua 12.089.380,00 7.762.560,00 5.029.560,00 4.344.600,00
Esgotamento Sanitario 14.394.410,00 6.135.500,00 6.135.500,00 4.029.300,00

Total 26.483.790,00 13.898.060,00 11.165.060,00 8.373.900,00

3.2.2. PLANO DE COMBATE AS PERDAS

O SAAE Amparo informou através do oficio SAAE N2 168/2022 que possui Plano de Gestdo e
Controle de Perdas de Agua elaborado em 2011, nesse reajuste o prestador prevé a revisdo desse
Plano, conforme Tabela TEC 9.
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3.3. CONDIGOES GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS
3.3.1. MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

A ARES-PCJ possui um programa de monitoramento da qualidade da agua distribuida em todos
os Municipios regulados. A amostragem de dgua tratada na rede de distribuicdo é feita em ponto
de coleta sem passar por nenhum reservatdrio domiciliar, preferencialmente no cavalete,
analisando-se 10 parametros: coliformes totais, Escherichia coli, cor aparente, turbidez, cloro
livre, cloraminas totais, dureza total, ferro total, manganés e aluminio. Anualmente, serd
realizada coleta na saida do tratamento (ETA), no qual serdo analisados os 10 parametros:
coliformes totais, fluoreto, cor aparente, turbidez, cloro livre, cloraminas totais, dureza total,
ferro total, manganés e aluminio.

As coletas sdo efetuadas em locais identificados pelos técnicos da Agéncia, e as analises
realizadas em conformidade com a Resolucdo SS-65, da Secretaria de Saude do Estado de Sao
Paulo, e com Anexo XX da Portaria de Consolidagdo n2 05/2017 (alterado pela Portaria GM/MS
n2 888/2021) do Ministério da Saude, referente ao controle e vigilancia da qualidade da agua
para consumo humano e padrdo de potabilidade (Origem: PRT MS/GM 2914/2011), por
laboratério contratado pela ARES-PCJ.

No ultimo periodo de referéncia, foram realizadas 12 (doze) coletas de agua da rede de
distribuicdo do Municipio de Amparo apresentadas na Tabela TEC 4. As ocorréncias nos meses
de Janeiro/22, Fevereiro/22 e Mar¢o/22 foram do parametro fluoreto. Todas foram notificadas
pela Agéncia, através dos autos n? 026/2022, n2 041/2022 e n2 064/2022 e sanadas pelo SAAE
Amparo.

Tabela TEC 4 — Resultados do monitoramento da Qualidade da Agua no periodo

DATA LOCAL RESULTADO
01/11/2021  Rua Carlos Viaro,60, Centro (Arcadas) Conforme
01/12/2021 Rua tuim,4, Jardim das Aves Conforme
03/01/2022 Rua Dario Pires,24, Posto de Saude Loteamento Marson Nao Conforme
04/02/2022 Rua Constante Cazalini,26, Jardim Silmara N3o Conforme
04/03/2022 Rua Doutor Arruda,85, Centro N3o Conforme
05/04/2022  Rua Professor Horacio Quaglio,30, Jardim Adelia Conforme
03/05/2022 Rua Claudio Gilmar Guidi,129, Tres Pontes Conforme
08/06/2022  Avenida Sdo Paulo,391, Jardim Brasil Conforme
07/07/2022 Rua Cldudio Gilmar Guide,179, Centro Trés Pontes Conforme
04/08/2022 Rua Nelson Vaz,161, Jardim Sao Dimas Conforme
19/09/2022 Avenida Rio Danubio,181, Jardim Figueira Conforme
03/10/2022  Avenida Ulderico Batoni,84, Jardim S3o Dimas Conforme
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3.3.2. MONITORAMENTO DE PRESSAO

O Programa de Monitoramento da Pressdo visa acompanhar as pressdes nas redes de
distribuicdo de agua tratada e consiste na instalagcdo de coletores de dados de pressao, com
transmissao on-line para o prestador e para a ARES-PCJ.

De acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 50/2014, o fornecimento de agua deve ser realizado
mantendo a pressdo disponivel minima de 10 e maxima de 50 mca (metros de coluna d’agua). A
incidéncia de pressdes em frequéncia inferior a 80% do tempo monitorado, dentro da faixa
estabelecida de 10 a 50 mca, é passivel de notificacdo para adequacado do abastecimento de dgua.

No ultimo periodo de referéncia, foram instalados 2 (dois) pontos de monitoramento da rede de
distribuicdo de dgua do Municipio de Amparo, com resultados conforme Tabela TEC 5 e Grafico
TEC 1. Como pode ser observado, na Rua Maria Castelucci foi detectada ndo conformidade, a
ARES PCJ notificou o SAAE através do auto n291/2022. Para que a ndo conformidade seja sanada
no sistema da ARES-PCJ, é necessario que o SAAE as providéncias cabiveis e encaminhe a Agéncia
monitoramento realizado por logger, por pelo menos 1 (uma) semana, durante as 24 horas de
cada dia, a fim de comprovar que a pressao do endereco citado anteriormente encontra-se, em
pelo menos 80% do tempo, entre 10 e 50 mca.

Tabela TEC 5 — Resultados do monitoramento de Pressdo no periodo

PERMANENCIA NAS
TEMPO ~
FAIXAS DE PRESSAO (%)
ENDERECO TOTAL

¢ (h) <0 0al0 10a50 >50

mca mca mca mca

Rua Hordécio Scrosoppi, 55 720 0,00% 0,00% 100,00% 0,00%
Rua Maria Casteluci, 46 720 0,03% 22,64% 77,33% 0,00%
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Grafico TEC 1 — Sintese dos resultados do monitoramento de Pressao no periodo

3.3.3. FISCALIZAGAO DIRETA DOS SISTEMAS DE AGUA E ESGOTO E DAS CONDICOES GERAIS

Em termos de fiscalizacdo dos sistemas de dgua e esgoto e das condicdes gerais de prestacdo dos
servicos, no periodo de 2014 a 2022, a ARES PCJ emitiu 10 relatérios de fiscalizagdo. A Tabela TEC
6 e Grafico TEC 2 apresentam as Ndo Conformidades notificadas na fiscalizacdo realizada em
16/03/2022 em subsistemas de agua e esgoto em relagdo aos prazos, conforme estabelecido na
Resolucdo ARES-PCJ n2 48 de 28/02/2014. Em outubro de 2022 foi realizada fiscalizagdo com
imagens obtidas com drone, o Relatério da Fiscalizagdo esta em elaboracao.

Tabela TEC 6 — Resumo da situagdo de Nao Conformidades

NAO CONFORMIDADES QUANTIDADE %
Vencida 0 0
Dentro do Prazo 0 0
Resolvida 13 100
Total 13 100
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Grafico TEC 2 — Resumo da situacao de Nao Conformidades

Vencida

0% ‘\ Dentro do Prazo
0%

Resolvida
100%

m Resolvida = Dentro do Prazo Vencida

3.3.3.1. COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA - CAC

O Compromisso de Ajustamento de Conduta (CAC) é um dispositivo alternativo a imposicdo de
penalidade previsto na Resolugdo ARES-PCJ n271/2014, em que as partes (Prestador e Agéncia)
ajustam as obriga¢cdes do prestador, particularizando novos prazos para resolucao das nao
conformidades.

Em 08/01/2020 o SAAE firmou compromisso para adequagao de 71 itens em aberto, sendo que
até o momento 53 itens ja foram solucionados, conforme Grafico TEC 3. Ressalta-se que o
descumprimento dos novos prazos estabelecidos no 22 aditivo ensejara na aplicacdo de multa
no valor da Nao Conformidade apontada e ndo resolvida acrescido de 20% (vinte por cento), nos
termos do Art. 34, §89, da Resolugdo ARES-PCJ n2 71/2014.
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Grafico TEC 3— Resumo da situa¢do de Ndao Conformidades do CAC
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3.3.4. FISCALIZAGAO INDIRETA POR INDICADORES DE DESEMPENHO

A ARES-PCJ, além de seus programas de fiscalizacdo direta e monitoramento, também estd
elaborando um painel de Indicadores de Desempenho baseados em diversos instrumentos e
metodologias reconhecidas (Planos Municipais de Saneamento Basico, no Sistema Nacional de
Informacdes de Saneamento — SNIS, na Metodologia ACERTAR) que sera aplicado aos
prestadores.

O ACERTAR é uma iniciativa desenvolvida pelas Agéncias Reguladoras em parceria com a
Associacdo Brasileira de Agéncias de Regulacdo (ABAR) e MDR (Ministério do Desenvolvimento
Regional), cujo objetivo é melhorar a qualidade da informagdo sobre o saneamento basico no
Brasil. A metodologia propde a execucdo padronizada, por parte das agéncias reguladoras, da
auditoria e certificacdo dos dados do SNIS, tornando-os mais sdlidos e confidveis.

A ARES-PCJ ja iniciou a implementacdo da metodologia ACERTAR em um grupo dos municipios
associados, entre eles o Municipio de Amparo.

No anexo I, apresentamos os indicadores do SNIS — ACERTAR declarados pela autarquia ao longo
dos anos. Os dados apresentados ainda ndo foram auditados e sdo auto declaratérios.
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3.4. INVESTIMENTOS

3.4.1. INVESTIMENTOS PREVISTOS NO REAJUSTE ANTERIOR

No reajuste tarifario do ano de 2021, a formula paramétrica considerou na projecdo que o SAAE executaria, em 06 (seis) investimentos aprovados,
totalizando RS 3.182.787,70 em recursos proprios. A Tabela TEC 7 apresenta os investimentos previstos no reajuste anterior e iniciados, segundo o
SAAE, a reforma da captacdo Juca Bento foi paralisada em virtude da inexecucdo parcial da empresa contratada, esse contrato foi rescindido e sera
realizada nova licitacdo para conclusdo das obras. Jd a solucdo das ndo conformidades de cercamento de drea do CAC foram resolvidas, mas os
guarda-corpos foram executados parcialmente e sera feita nova licitacdo para execucdo dos vazamentos, pois ocorreram processos licitatorios
desertos/fracassados (Processo Administrativo n21467/2021/Tomada de Precos n202/2022 e Processo Administrativo n2 3197/2021/Convite n2
01/2022), tais fatos inviabilizaram a resolucdo das ndo conformidades dentro do prazo estabelecido no CAC. Ademais, segundo prestador, a aquisicdo
veiculo tipo caminhao-pipa, capacidade de carga para 15.000 litros, ndo foi realizada porque o municipio vai obter recursos externos para aquisicao
de veiculos, com contrapartidas provenientes dos recursos proprios do SAAE. Assim, considerando as projecdes anteriores, o SAAE ainda precisard
desembolsar RS 1.231.733,16 para concluir esses investimentos projetados no ultimo reajuste.
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Tabela TEC 7 - Investimentos previstos no reajuste anterior

AGENCIA
REGULADORA

PC)

Investimentos Em Previsao de Execucdo Observagoes
Execuc¢do? Término Fisica (%) ¢
Aqw.su;a.lo e. Tstala%‘ao de macromedidores para sistema de rede N3o Concluido 100 i
de distribuicdo de dgua
Obras nas instalagdes contempladas no Compromisso de -
1 202 -
Ajustamento de Conduta Nao 31/05/2023 40
Reforma civil da captacdo Juca Bento Nao 30/08/2023 40 Obra suspensa
N3do houve a necessidade da
Aquisicao geofone, haste de escuta, haste de perfuragdo e . , Nao se aquisicao do geofone novo, pois
. . . e Nao Concluido . . , ~
localizador de massa metalica para identificacdo de vazamentos aplica foi possivel a manutengao do
atual
A . , Na
Agquisicao de 8.000 hidrémetros Sim Concluido a?)ﬁcsae -

3.4.2. INVESTIMENTOS NAO PREVISTOS NO REAJUSTE ANTERIOR

A Tabela TEC 8 mostra os investimentos regulatdrios nao previstos no reajuste anterior e realizados, como a aquisi¢ao de varios equipamentos e

reformas na ETA |,Il e IV que estdo em andamento.
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Tabela TEC 8 - Investimentos ndo previstos no reajuste anterior

Investimentos Exef:;éo? Previsdo de Término Execucgao Fisica (%)

Aquisicdo de motoredutos para floculador da ETA | N3do se aplica Concluido

Aquisicdo de gerador para uso na divisdo de manutencdo de redes e adutoras Ndo se aplica Concluido

Aquisi¢do de armarios de ago (roupeiro) para o vestiario da manutengdo e captagdo Ndo se aplica Concluido

Aquisicdo de 03 (trés) TV's para controle das cdmeras internas e externas das instalagdes da o . ;

autarquia Ndo se aplica Concluido

Aquisicdo de bomba dosadora de Policloreto de Aluminio para as ETA's l e Il Ndo se aplica Concluido

Aquisi¢do de conjunto motobomba para o Loteamento Serra das Estancia Ndo se aplica Concluido

Aquisicdo de 02 (dois) aparelhos de ar-condicionado para Divisdo de Informatica Ndo se aplica Concluido

Aquisicao de bebedouro em aluminio para uso dos servidores do prédio administrativo Ndo se aplica Concluido

Reformas Civil ETA I, Il e IV Sim Maio/23 14
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3.4.3. RELATORIO FOTOGRAFICO DOS INVESTIMENTOS FISCALIZADOS

As Figuras abaixo mostram os principais investimentos apresentados pelo SAAE Amparo em
inspecdo técnica relizada no dia 06 de outubro de 2022.

Figura TEC 1 — Reforma da ETA |
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Figura TEC 2 — Reforma da ETA Il

Figura TEC 3 — Reforma da captagao Juca Bento
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Figura TEC 4 — Macromedidores
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Figura TEC 4 — Guarda-corpo e cercamento de area (previstos no CAC)
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3.4.4. INVESTIMENTOS PREVISTOS PARA O PROXIMO PERIODO

Neste item sdo apresentados os investimentos previstos apds analise técnica e documentos
enviados pelo prestador (orcamentos, cronogramas fisico-financeiros, projetos, termos de
referéncia e contratos) para serem realizados durante os préoximos 12 meses (dezembro 2022 a
novembro de 2023). Para o proximo periodo de reajuste tarifario, o SAAE prevé investir RS
6.053.886,18 em recursos proprios e RS 930.495,02 em recursos extraorcamentarios,
totalizando RS 6.984.381,20 em investimentos, conforme Tabela TEC 9.

Dos recursos proprios projetados foram solicitados RS 404.166,67 para aquisicdo veiculo tipo
caminh3o-pipa, mas no reajuste anterior ja havia projecdo de RS 425.687,50 para esse
investimento. Assim, esse valor ndo foi aprovado no parecer técnico, dado que o recurso ja havia
sido projetado no reajuste anterior. Outros investimentos projetados com cronograma de
execucdo fora do periodo do reajuste tarifario ndo foram aprovados.

Tabela TEC 9 - Investimentos previstos para o proximo periodo

Cronograma Execug¢ao Recursos Reajuste Atual
. Previsto fisica (12 meses)
Investimentos —
Dzj\t.a D:‘;\ta (%) Extra Total Préprios Total
Inicio fim R$(A) R$Total (B) R$(A+B)
E-?;Olr,ma eAmpliagio davazdoda . hs cor/23 0 000 192199250 192199250
Reforma e otimizagdo da ETA I fev/23  abr/23 0 184.771,78  100.000,00  284.771,78
Reforma Civil ETA I, Il E IV* mai/22 mai/23 14 0,00 436.418,80 436.418,80
Implantacdo de Sistema de 0 0,00 2.241.954,17 2.241.954,17
Tratamento de Lodo e .
Reaproveitamento de Agua da ETA jan/23 - nov/23
IV Arcadas
Substituicdo do reservatério de 0 0,00 37.180,00 37.180,00
recalque do Conjunto Habitacional fev/23 mai/23
Atilio Mazzini no Distrito de Arcadas
Reforma do reservatério metélico - 53 (o3 0 0,00 774.000,00  774.000,00
do Loteamento Panorama Tropical
Revisdo do Plano de Perdas Hidricas  fev/23  abr/23 - 245.723,24  33.507,71 279.230,95
Automagdo do sistema de comando
da Captacdo de Agua Bruta "Juca jan/23  abr/23 0,00 15.500,00 15.500,00
Bento"
Aquisicdo de caminhdo basculante  fev/23  ago/23 - 250.000,00 398.000,00  648.000,00
Aquisicdo de miniescavadeira fev/23 ago/23 - 250.000,00 95.333,00  345.333,00
PROJEGAO TOTAL (R$)

930.495,02 6.053.886,18 6.984.381,20

*Total recursos préprios: RS 720.397,90

Agéncio Regu\odoro dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, CODiVOI’i e Jundiai
Av. Paulistg, 833 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br




4 [ AGENCIA
REGULADORA
A RE S PCJ

4. ANALISE ECONOMICO-CONTABIL
4.1. DINAMICA INFLACIONARIA NO PERIODO RECENTE

O fenémeno da inflagdo se refere ao aumento generalizado dos pregos num determinado
periodo. Ela pode ser calculada por diferentes métricas, que atribuem ponderagdes particulares
para diferentes itens de gasto de acordo com o setor em analise. S3o algumas das principais:

Grafico ECO 1 — indices de inflagdo (%), acumulado 12 meses.
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Fonte: IBGE, FGV/IBRE e FIPE.
Segue na Tabela ECO 1 os percentuais acumulados em 12 meses.
Tabela ECO 1 — indices de inflagdo
indice Variagdo
IPCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IBGE) 8,73%
INPC - indice Nacional de Pregos ao Consumidor (IBGE) 8,83%
IGP-M - indice Geral de Pregos do Mercado (FGV) 8,59%
IPC - indice de Precos ao Consumidor (FIPE) 9,29%
INCC-M - indice Nacional de Custo da Construg3o - Mercado (FGV) 11,41%

Fonte: IBGE, FGV/IBRE e FIPE.

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.bor




7/ [ AGENCIA
REGULADORA
A RE S PCJ

4.2. ANALISE DO REAJUSTE ANTERIOR

Nesta se¢do, procurar-se-a demonstrar e contextualizar os movimentos das principais varidveis
gue compuseram e afetaram as operacdes da SAAE - AMPARO no periodo analisado de
junho/2020 a maio/2022.

4.2.1. REALIZAGAO DO FATURAMENTO
4.2.1.1. VOLUME FATURADO

O volume faturado total — somando os volumes de agua e esgoto — é a unidade fundamental a
partir da qual o prestador obtém seu faturamento e arrecadagao, ou seja, 0s recursos necessarios
a sua atividade como um todo. Nesse sentido, demonstra-se no grafico abaixo um comparativo
do seu movimento recente:

Grafico ECO 2 — Volume Faturado Total (Agua e Esgoto).
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Verifica-se no periodo em analise, quando se compara os valores acumulados de junho/2021 a
maio/2022 com os valores de junho/2020 a maio/2021, uma pequena variacdo de -1,35%.

Na sequéncia demonstra-se a variagao do faturamento das tarifas de agua e esgoto.
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4.2.1.2. FATURAMENTO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

A variacdo do faturamento da SAAE - AMPARO, demonstrada no Grafico ECO 3, na comparacao
do periodo de junho/2021 a maio/2022 com o periodo anterior de junho/2020 a maio/2021, foi
de 1,03%. Na Tabela ECO 2 serd demonstrada a composicdo e varia¢gdes do faturamento por

categoria.
Grafico ECO 3 — Faturamento Total (Agua + Esgoto)
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Tabela ECO 2 — Detalhe do Faturamento.

Faturamento jun/20 - mai/21 jun/21 - mai/22 var %
agua 9.291.935,01 8.979.307,48 -3,36%
residencial esgoto 7.250.934,03 7.192.535,36 -0,81%
total resid 16.542.869,04 16.171.842,84 -2,24%
part. % total 73,65% 71,26%
agua 1.573.756,14 1.796.735,18 14,17%
esgoto 1.427.668,70 1.645.527,36 15,26%
comercial
total com 3.001.424,84 3.442.262,54 14,69%
part. % total 13,36% 15,17%
agua 1.742.692,54 1.681.499,65 -3,51%
. . esgoto 652.417,42 680.592,58 4,32%
industrial
total ind 2.395.109,96 2.362.092,23 -1,38%
part. % total 10,66% 10,41%
agua 81.985,98 139.255,51 69,85%
esgoto 70.812,73 119.542,86 68,82%
Publica
total com 152.798,71 258.798,37 69,37%
part. % total 0,68% 1,14%
agua 2.003,63 1.337,72 -33,24%
esgoto 1.757,03 972,70 -44,64%
Social
total com 3.760,66 2.310,42 -38,56%
part. % total 0,02% 0,01%
agua 173.533,46 206.790,03 19,16%
esgoto 192.697,72 249.695,12 29,58%
Demais
total soc 366.231,18 456.485,15 24,64%
part. % total 1,63% 2,01%
22.462.194,39 22.693.791,55 1,03%

De forma geral o faturamento praticamente se manteve no periodo em analise. Verifica-se a
participagdo majoritaria da categoria Residencial com 71,26% no faturamento da SAAE -
AMPARO. Entretanto, destaca-se que a categoria Comercial e Industrial também tem uma
participagdo consideravel no total do faturamento, que no periodo de junho/2021 a maio/2022
representa 15,17% e 10,41%, respectivamente.
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4.2.2. INADIMPLENCIA TARIFARIA E RECEITAS IRRECUPERAVEIS
Os indices de inadimpléncia, de acordo com os relatérios apresentados pelo prestador, sdo:

Grafico ECO 4 — indices de Inadimpléncia de 30, 60 e 90 dias.
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A inadimpléncia se refere, em linhas gerais, a dificuldade do prestador em arrecadar os valores
faturados advindos da prestacdo do servico. Foram demonstrados no Gréfico ECO 4 os indices de
inadimpléncia em 30, 60 e 90 dias, de acordo com os relatérios apresentados pelo prestador.
Verifica-se que houve uma considerdvel queda da inadimpléncia em 30, 60 e 90 dias.

J4 as receitas irrecuperaveis, por sua vez, se referem também a dificuldade do prestador em
arrecadar os valores faturados, considerando a diferenca entre o faturamento e a arrecadacao
tarifaria, porém num prazo mais alongado. Trata-se, em outras palavras, de um acumulo de
receitas faturadas que tendem a ndo ser realizadas independentemente dos esforcos de reducao
da inadimpléncia por parte do prestador. O Gréfico ECO 5, abaixo, demonstra este percentual
ndo arrecadado e a suas tendéncias de estabilizacdo conforme as contas se afastam do més base.
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Grafico ECO 5 — Receitas Irrecuperaveis.
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4.2.3. ANALISE DOS GASTOS

Na presente se¢do, sdo analisados os componentes de gastos que compuseram o funcionamento
da SAAE - AMPARO. Busca-se, com isso, dar contexto e explicitar os principais movimentos, bem
como a evolucdo dos gastos liquidados, considerando também os restos a pagar ndo processados
liquidados.

4.2.3.1. GASTOS COM PESSOAL

Os gastos com Pessoal abrangem todos os valores gastos com funciondrios préprios e
comissionados e correspondem aos saldrios, encargos, gratificacoes, beneficios, dentre outros,
relativos a folha de pagamento.

O grafico ECO 6, abaixo, demonstra o movimento mensal total deste item —decomposto em seus
subitens — referente ao periodo de junho/2020 a maio/2022.
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Grafico ECO 6 — Gastos liquidados com pessoal.
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Tabela ECO 3 — Detalhamento dos gastos com pessoal.
PESSOAL 2020-2021 2021-2022 var. %
Salarios e Ordenados 6.943.552,42 7.050.431,79 1,54%
INSS e FGTS 2.451.555,39 2.553.101,72 4,14%
Demais Despesas 1.403.469,84 1.488.414,32 6,05%
total 10.798.577,65 11.091.947,83 2,72%

De maneira geral, os gastos associados a esta rubrica sdo considerados estdveis. Isso porque
estdo diretamente associados a quantidade de funcionarios da autarquia e seus encargos e
obrigacdes correspondentes. Verifica-se as oscilagdes dadas pelo o 132 saldrio, normalmente

liguidados no fim e meados de cada exercicio.

No periodo de junho/2021 a maio/2022 em comparag¢do aos doze meses anteriores, é possivel
observar de forma geral uma pequena variacao de 2,72% nos gastos com pessoal.

Destaca-se que houve reduc¢dao no nimero de funcionarios, como consta no sistema de gestao
regulatéria em dezembro/2020 o nimero de funcionarios era de 201, ja em dezembro/2021 o

total informado foi de 202 e ainda em maio/2022 verifica-se o total de 184.
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4.2.3.2. GASTOS COM MATERIAIS

REGULADORA

Os gastos com materiais se referem a desembolsos com Produtos Quimicos, Materiais de
Consumo, Combustiveis, Materiais para Manutencdo e Conservacao dentre outros. O grafico
abaixo demonstra o movimento mensal total deste gasto, referente ao periodo de junho/2020 a

maio/2022.
Grafico ECO 7 — Gastos liquidados com materiais.
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Tabela ECO 4 — Detalhamento dos gastos com materiais.
SUB-ITENS DE MATERIAIS 2020-2021 2021-2022 var. %
Material no processo 918.718,14 1.226.460,98 | 33,50%
Materiais de Consumo 925.358,28 1.372.083,59 | 48,28%
Materiais para Manutengdo e Conservagao 842.367,09 610.162,33 |-27,57%
Demais Materiais 47.012,50 36.449,85 | -22,47%
total 2.733.456,01 3.245.156,75| 18,72%

Na comparacdo dos valores acumulados no periodo de junho/2021 a maio/2022 em relagdo aos
valores dos doze meses anteriores é possivel observar uma variacdo de 18,72%. Essa variacdo de
valores estd relacionada ao aumento considerdvel dos precos de mercado (inflagdo),
principalmente culminada entre o final do ano de 2021 até maio de 2022, no qual, houve maior

demanda de compra de materiais.

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.bor



A r AGENCIA
REGULADORA
A R E S PCJ

4.2.3.3. GASTOS COM SERVICOS DE TERCEIROS

Nesta secdo, procura-se analisar a dindmica relativa aos gastos liquidados com servicos de
terceiros do periodo de junho/2020 a maio/2022.

Grafico ECO 8 — Gastos liquidados com servicos de terceiros
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Tabela ECO 5 — Detalhamento dos gastos com servicos de terceiros.
SUB-ITENS DE TERCEIROS 2020-2021 2021-2022 var. %
Servigos Sociais 492.706,20 457.785,63 -7,09%
Manutengao e Conservagao 314.711,23 553.710,19 75,94%
Servigo de Terceiros (Subitem) 2.047.307,02 3.552.844,51 73,54%
Demais Servicos de Terceiros 812.788,29 1.294.672,00 59,29%
total 3.667.512,74 5.859.012,33 59,75%

Observa-se uma variacao de 59,75% nos gastos com servicos de terceiros na comparacgdo dos
valores acumulados no periodo de junho/2021 a maio/2022 em relagdo aos valores apurados nos
doze meses anteriores, nota-se uma variagao acentuada no item Servigcos de Terceiro (subitem),
nos quais, foram necessarias novas contratacdes de servicos para o bom andamento da
Autarquia, destacando-se a variacao dos precos desses servigos de um periodo para outro.
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4.2.3.4. ENERGIA ELETRICA

Nesta secdo, procura-se analisar a variacdo relativa ao consumo e gastos com energia elétrica.

S3o considerados os gastos por competéncia (em RS) e consumo fisico (em kWh), do periodo de
junho/2020 a maio/2022.

Grafico ECO 9 — Energia elétrica por competéncia e por consumo fisico.
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a. Consumo fisico (em kWh) — Tabela no Anexo |

Este dado se refere ao consumo de energia elétrica, medido em kWh, utilizado para a
operacdo e funcionamento administrativo da SAAE - AMPARO. Na comparacdao do

acumulado de junho/2021 a maio/2022 em relacdo aos doze meses anteriores, observa-
se uma variacao de -9,87%.

b. Competéncia (em RS) — Tabela no Anexo |
O critério da competéncia se refere ao custo da energia elétrica com base nas faturas de
energia elétrica (advindo de seu consumo mensal, conforme item anterior). De maneira
geral, guarda certa relacdo de proporcionalidade em relagdo ao consumo fisico; embora
possa apresentar maior variancia por ser afetado por outros elementos, tais como
bandeiras tarifarias e reajustes ou revisdes determinadas pela ANEEL. Na comparacao do

acumulado de junho/2021 a maio/2022 em relacdo aos doze meses anteriores, observa-
se uma variacao de 12,64%.

Destaca-se a ocorréncia de dois reajustes tarifarios de energia elétrica no periodo em
andlise, com majora¢des médias de 8,95% a partir de abril/2021 e 14,97% a partir de
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abril/2022. Some-se a ocorréncia de bandeiras tarifarias ao longo do periodo, com maior
impacto ainda ocorrido no periodo de vigéncia da bandeira de escassez hidrica.

4.3. CALCULO DA DEFASAGEM TARIFARIA

A Defasagem Tarifaria (DT), de acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n.2 115/2015, representa
percentualmente a defasagem existente entre a Tarifa Média Praticada (TMP) e o Custo Médio
Atual (CMA) dos servigos que deveria ser coberta com a tarifa, sendo:

DT = (%—1) x 100

TMP
Onde:
DT = Defasagem Tarifaria
CMA = Custo Médio Atual
TMP = Tarifa Média Praticada

Nos préximos itens serdo detalhados os calculos do custo médio atual, da tarifa média praticada
e da defasagem tarifaria.

4.3.1. CUSTO MEDIO ATUAL E TARIFA MEDIA PRATICADA

Na realizacdo do cdlculo do Custo Médio Atual (CMA) e da Tarifa Média Praticada (TMP)
consideram-se como periodo de referéncia 12 (doze) meses. Neste caso, o periodo considerado
é de dezembro/2021 a novembro/2022.

Inicialmente é importante descrever a nomenclatura e as férmulas utilizadas para calculo, e na
sequéncia demonstrar os calculos realizados, bem como os componentes do céalculo do Custo
Médio Atual e da Tarifa Média Praticada.

4.3.1.1. CALCULO DO CUSTO MEDIO ATUAL (CMA)

Para se apurar o Custo Médio Atual (CMA) a ARES-PCJ utiliza a seguinte Férmula:

(DEX + DAP + INR) x (RPS) — OR — RPI

CMA =
VF
Onde:
CMA = Custo Médio Atual a ser coberto com as tarifas
DEX = Custos/Despesas de Exploragdo / Correntes
DAP = Custos/Despesas com Depreciacdo, Amortizaces e Provisdes
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INR = Investimento Realizado no periodo

RPS = Remuneracdo do Prestador dos Servigos
OR = Qutras Receitas

RPI = Recursos para Investimentos (externos)
VF = Volume Faturado

4.3.1.2. CALCULO DA TARIFA MEDIA PRATICADA (TMP)

Para apuracdo da Tarifa Média Praticada (TMP), a ARES-PCJ utiliza a seguinte férmula:

RT
TMP =
VF
Onde:
TMP = Tarifa Média Praticada
RT = Receita Tarifaria (Faturamento)
VF = Volume Faturado

Neste sentido, é importante ressaltar que a defasagem tarifaria negativa indica a capacidade da
receita tarifaria em arcar com os gastos incorridos (liquidos de outras receitas e recursos externos
para investimentos), enquanto a defasagem positiva demonstra insuficiéncia, no periodo
indicado, dos recursos recebidos face aos dispéndios do prestador. Na Tabela abaixo serdo
detalhados os componentes do calculo da defasagem tarifaria no periodo de dezembro/2021 a
novembro/2022.
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Tabela ECO 6 — Componentes do cdlculo do custo médio e tarifa média praticada — Realizados e

Projetados.
. VALOR REALIZADO VALOR PROJETADO
DESCRICAO VALOR TOTAL (R$)
dez/21 a ago/22 set/22 a nov/22
1. Despesas de Exploragao 20.415.776,16 7.236.573,44 27.652.349,60
1.1 Pessoal 8.593.643,81 3.046.275,33 11.639.919,14
1.2 Materiais 3.090.291,93 1.085.991,16 4.176.283,09
1.3 Servicos de Terceiros 5.055.200,10 1.685.066,70 6.740.266,80
1.4 Energia Elétrica 3.111.418,38 1.230.832,93 4.342.251,31
1.5 Outras 565.221,94 188.407,31 753.629,25
2. DAP 0,00 0,00 0,00
2.1 Depreciagdao e Amortizagao - - -
2.2 Amortizagdo de Dividas - - -
2.3 Provisdes - - -
3. Investimentos Realizados 981.298,88 0,00 981.298,88
4. Receita Tarifaria (Faturamento) 17.934.000,49 5.978.000,16 23.912.000,65
5. Outras Receitas 4.326.775,20 1.442.258,40 5.769.033,60
6. Recursos para Investimentos 0,00 0,00 0,00
(Externos)
7. Volume Faturado (m3) 6.805.598 2.268.533 9.074.131
Custo médio atual (RS$/m?3) 2,5198
Tarifa média praticada (RS/m?3) 2,6352
Defasagem tarifaria (%) 4,3802

Considerando todos os dados demonstrados verifica-se Defasagem Tarifaria (DT) de -4,3802%
(quatro inteiros e cinquenta e quatro centésimos por cento negativo) no periodo analisado.
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Grafico ECO 10 — Composicao total dos gastos.
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No Grafico ECO 10 é apresentada a composicao do total dos gastos, incluindo, além de pessoal,
materiais, servicos de terceiros, energia elétrica e outras despesas, os investimentos totais,
realizados tanto com recursos préprios e quanto com recursos externos e as amortiza¢oes de
dividas.

4.4. ANALISE E DIAGNOSTICO DAS DISPONIBILIDADES FINANCEIRAS

Os resultados das Receitas e das Despesas impactam diretamente nos resultados financeiros do
prestador. Com base nos documentos apresentados verifica-se que, conforme Balancete
Contabil, no Exercicio de 2020 o saldo de Disponibilidades Financeiras de todas as atividades do
prestador foi de RS 2.801.096,81, ja em 2021 o saldo foi de RS 2.929.152,51 e até junho/2022 o
saldo acumulado é de RS 4.044.804,09. Desse saldo acumulado, RS 1.231.733,16 esta
comprometido com itens de investimentos pendentes relativo ao processo de reajuste anterior.

O saldo de disponibilidades é composto tanto por recursos prdprios quanto vinculados
(orcamentarios e extraorcamentdrios). Destaca-se que dentre os desembolsos realizados pela
Autarquia constam os restos a pagar de exercicios anteriores.
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Observando que Restos a Pagar de acordo com o Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico*:

Sdo todas as despesas regularmente empenhadas, do exercicio atual ou
anterior, mas ndo pagas ou canceladas até 31 de dezembro do exercicio
financeiro vigente. Distingue-se dois tipos de restos a pagar: os processados
(despesas ja liquidadas);, e os ndo processados (despesas a liquidar ou em
liquidagdo).

4.5. CALCULO DAS TARIFAS MEDIAS

A metodologia praticada pela Agéncia, conforme Resolu¢do ARES-PCJ n.2 115/2015, determina
gue para cdlculo da Tarifa Média Necessaria sdo projetados os custos e despesas, incluindo os
investimentos, para periodo de vigéncia da futura tarifa, que quando comparada com a Tarifa
Média Praticada atual, resulta no percentual do reajuste necessario.

O prestador apresentou proje¢des para o periodo de 12 meses, dezembro/2022 a
novembro/2023, as quais foram ajustadas e justificadas durante o processo de calculo. E serdo
descritas no préoximo item.

Para o célculo da Tarifa Média Necessaria (TMN) foram analisados os componentes abaixo
relacionados:

4SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL. MANUAL DE CONTABILIDADE APLICADA AO SETOR PUBLICO. Brasilia-DF.
2019. Disponivel em: <https://sisweb.tesouro.gov.br/apex/f?p=2501:9::::9:P9_ID_PUBLICACAQ:31484>.
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Tabela ECO 7 — Gastos e receitas totais decompostos (realizado e projetado).

. REALIZADO PROJETADO
DESCRICAO
dez/21 - nov/22 dez/22 - nov/23
1. Despesas de Exploragao 27.595.058,64 30.784.065,94

1.1 Pessoal 11.582.628,18 13.329.179,02
1.2 Materiais 4.176.283,09 4.565.571,83
1.3 Servicos de Terceiros 6.740.266,80 7.381.614,52
1.4 Energia Elétrica 4.342.251,31 4.923.331,73
1.5 Qutras 753.629,25 584.368,84
2. DAP 0,00 991.640,30
2.1 Depreciacdao e Amortizagao 0,00 274.280,28
2.2 Amortizagdo de Dividas 0,00 0,00
2.3 ProvisGes 0,00 717.360,02
3. Investimentos Realizados/a Realizar 981.298,88 6.984.381,20
4. Outras Receitas 5.769.033,60 5.608.290,84
5. Recursos para Invest. (Externos) 0,00 930.495,02
6. Variagoes tarifarias a compensar 0,00 1.730.610,44
7. Volume Faturado (m3) 9.074.131 9.255.613

O Grafico ECO 11, abaixo, demonstra a alteracdo projetada da composicdo dos gastos para o
préximo periodo quando comparado com o realizado recente:

Grafico ECO 11 — Composicao dos gastos.
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Destaca-se que no Grafico ECO 11 constam os investimentos totais, tanto com recursos préprios
e quanto com recursos externos.

4.5.1. PROJECOES PARA O PROXIMO PERIODO

Na presente secdo, serdo elencados e sucintamente descritos os itens de gastos e receitas
projetados para o préximo periodo (de dezembro/2022 a novembro/2023). Quando comparados
com o periodo realizado orientardo o diagndstico acerca de necessidade de alteragao da tarifa.

4.5.1.1. PROJEGCOES DA DEX E DAP

e PESSOAL: este é possivelmente o mais estavel dentre os gastos correntes da maioria dos
entes publicos. Na presente analise, utilizou-se o histérico da média de gastos mensais e
considerando a Lei 38/2022, relativa a reestruturacdo do plano de carreira dos servidores
municipais, que terd em média acréscimo de 15% nos vencimentos da rubrica, somados
a criacdo de cinco cargos de assessores, nos quais, acrescentara R$38.500,00/més a partir
de 11/2022.

e MATERIAIS: neste item utilizou-se a média de execuc¢do e a atualizagdo com base na
inflagdo dos ultimos 12 meses — IPCA acumulado de 8,73%, para os principais
componentes, como materiais de consumo, materiais para manutencdao e materiais
quimicos. Incluindo RS 55.800,00 mensais a partir de novembro/22, referente a compra
de hidrometros %’.

e SERVICOS DE TERCEIROS: os principais servicos contratados pela SAAE - AMPARO tendem
a se manter ao longo do préximo periodo tarifario, desta forma foi considerada a média
de execucdo e como referéncia para atualizacdo utilizou-se a inflacdo dos ultimos 12
meses — IPCA acumulado de 8,73%.

e ENERGIA ELETRICA: adotou-se, como referéncia para a projecdo a tendéncia observada
de consumo e gastos com de energia elétrica no periodo em analise, com projec¢ao do
reajuste da concessionaria CPFL Paulista, bem como, considerar a aplicacao das Bandeiras
Tarifarias por escassez hidrica.

e QOUTRAS DESPESAS: este item refere-se a um conjunto relativamente heterogéneo de
gastos administrativos. Projetaram-se para o préximo periodo com atualizacdo aqueles
gue tendem a se manter com aplicacdo da inflacdo dos ultimos 12 meses — IPCA
acumulado de 8,73%. e despesas com Precatérios a serem realizadas no valor de
R$280.443,87 a partir de janeiro/23 e a contratacdo de servicos de projetos de
engenharia - RS 327.295,40, divididos em doze parcelas a partir de dezembro/22.

e AMORTIZACOES DE DIVIDAS: este item refere-se aos valores para a reducdo ou extincdo
de dividas. Neste caso foram projetados os valores para amortizacdo de dividas de
financiamentos realizados. Depreciacdo apurada no Balancete contdbil de agosto de
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2022, para revisao dos seus ativos permanentes através de consultoria contratada, onde,
esta sinalizado a alteragao do patrimonio nos proximos balangos.

e PROVISOES:

o Receita irrecuperavel: este item procura remunerar a parcela do faturamento
gue o prestador, independentemente de suas acdes de cobranca, ndo consegue
arrecadar, na presente anadlise foi considerado o percentual de 3% de acordo
com relatérios apresentados pelo prestador.

e VARIACOES TARIFARIAS A COMPENSAR: este item se refere a concessdo ou desconto de
recursos que nao foram contemplados nos itens anteriores. Em relagdo a analise da
composi¢do do saldo de caixa do prestador, foi identificado saldo adicional de caixa
remanescente de RS 1.730.610,44, no qual, foi compensado no calculo paramétrico.

e PROJEGOES DOS INVESTIMENTOS

Os valores dos investimentos para os préoximos 12 (doze) meses considerados para o cdlculo
constam do Parecer Técnico e totalizam RS 6.984.381,20, sendo que RS 930.495,02 oriundos de
recursos externos e RS 6.053.886,18 a serem realizados com recursos préprios.

4.5.1.2. PROJECOES DE OUTRAS RECEITAS E VOLUME FATURADO

e QOUTRAS RECEITAS: considerando que neste item sdo registrados os recursos obtidos pelo
prestador dos servigcos que ndo sdo oriundos de tarifas de dgua e de esgoto, foi utilizada
média executada no periodo em andlise e atualizada com base na inflagdo dos ultimos 12
meses — |PCA.

e VOLUME FATURADO: para o volume projetado faturado de dgua e esgoto para o préximo
periodo foi considerada a tendéncia e média dos valores observados no periodo de
analise, bem como, os novos empreendimentos a serem realizados no municipio. Foi
considerado 2% de acréscimo no volume faturado projetado.

4.5.2. TARIFA MEDIA NECESSARIA (TMN)

Com base na composicao de valores ja detalhada, para o cdlculo da Tarifa Média Necessaria
(TMN), de acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n.2 115/2015, utiliza-se a seguinte Férmula
Paramétrica:

Yt=>1,4) [(DEXt + DAP¢+ IR:) . RPS;:— ORt— RPIl; + VTC] / (1+i)
TMN =

2t=1,4) VR / (14i)
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Onde:

TMN = Tarifa Média Necessaria

DEXt = Despesas de Exploracdo projetadas para os periodos “t”
DAPt = Depreciacao, AmortizagOes e Provisdes para os periodos “t”
DEXt = Despesas de Exploragdo projetadas para os periodos “t”

IRt = Investimentos a serem realizados nos periodos “t”

RPSt =Taxa de Remunerag¢do do Prestador do Servigo para os periodos “t”
ORt = Outras Receitas previstas para os periodos “t”

RPIt = Recursos Externos Previstos para Investimentos para os periodos “t”
VTCt = Variacdo Tarifaria a Compensar (Superavit/Déficit), para os periodos “t”
VFt  =Volume Faturado nos periodos “t”

t = Periodo até prdoxima revisdo tarifaria, variandode 1a 4

i = Taxa de Desconto do Fluxo de Caixa

[((30.784.065,94 + 991.640,30 + 6.984.381,20) x 1) — 5.608.290,84 — 930.495,02-
1.730.610,44]/(1+0)"

TMN =
9.255.613/(1+0)!

30.490.691,13
9.255.613

TMN =

TMN 3,2943 RS/m?

4.5.3. TARIFA MEDIA PRATICADA (TMP)

Para fins de calculo do Reajuste Necessario sera utilizada a Tarifa Média Praticada (TMP), apurada
no periodo de dezembro/2021 a novembro/2022 no valor de 2,6352 RS/m3, conforme ja
demonstrado.

4.5.4. COMPARATIVO DAS TARIFAS (CT)

Ap0ds a apuracdo da Tarifa Média Necessaria (TMN) e da Tarifa Média Praticada (TMP), é possivel
fazer um comparativo entre elas, por meio da seguinte férmula:

TMN
er=

—1 | x 100
TMP )

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.bor




A r AGENCIA
REGULADORA
A R E S PCJ

Onde:
CcT = Comparativo das Tarifas
TMN = Tarifa Média Necessaria
TMP = Tarifa Média Praticada
CT= (ﬂ 1 ) x 100
- 2,6352
CT = 25,01%

Como pode ser verificado nos célculos acima, demonstrados no comparativo entre a Tarifa Média
Necessaria (TMN) calculada conforme Férmula Paramétrica e a Tarifa Média Praticada (TMP), o
percentual de Reajuste apurado é de 25,01% (vinte e cinco inteiros e um centésimos por cento).
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5. CONCLUSAO

Segundo a Lei Federal n211.445/2007, a regulacdo tem por objetivo definir tarifas que assegurem
tanto o equilibrio econémico-financeiro do PRESTADOR de servicos de saneamento como a
modicidade tarifdria proporcionada aos usuarios, mediante mecanismos que induzam a
eficiéncia e eficacia dos servigos.

Dessa forma, a Agéncia Reguladora ARES-PCJ utiliza-se de Formula Paramétrica desenvolvida
especificamente para o cdlculo da tarifa e verificagdo do equilibrio econémico e financeiro do
PRESTADOR dos servigos de saneamento.

Visando assegurar o equilibrio econémico e financeiro do PRESTADOR, considerando todos os
dados analisados e de acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 115, de 17/12/2015, a Agéncia
Reguladora PCJ, para fins de reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos
Publicos dos Demais Servigos, PROPOE os seguintes indices:

a) Reajuste de 25,01% (vinte e cinco inteiros e um centésimos por cento) sobre os atuais
valores das Tarifas de Agua e Esgoto, a ser aplicado em todas as categorias e faixas de
consumo, conforme disposto no Anexo IV deste Parecer;

b) Reajuste de 8,73% (oito inteiros e setenta e trés centésimos por cento) sobre os atuais
valores dos Pregos Publicos dos Demais Servigos prestados, conforme disposto no Anexo
VI deste Parecer.

6. RECOMENDAGOES

A Agéncia Reguladora PCJ (ARES-PCJ) recomenda ao PRESTADOR:

a) Revisar o Plano Municipal de Saneamento Basico, em conjunto com a Prefeitura
Municipal de Amparo, afim de reavaliar as necessidades de investimentos.

b) Realizar os investimentos aprovados no presente reajuste tarifario, bem como aqueles
qgue ainda nao foram concluidos relativos ao reajuste anterior, buscando solucdes
alternativas para aumentar o aporte de recursos extraorgamentdrios.

c) Realizar manutencgbes nos sistemas de abastecimento de dgua, em especial reparo de
vazamentos nos reservatérios e tomar as providencias necessdrias no reservatério de
Arcadas, a fim de garantir seguranca na operacao..
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O presente Parecer Consolidado devera ser encaminhado aos membros do CRCS - Conselho de
Regulacdo e Controle Social do Municipio de Amparo, conforme a Clausula 612 do Protocolo de
IntengOes da ARES-PCJ, convertido em Contrato de Consdrcio Publico e a Resolugao ARES-PCJ n?
01, de 21 de novembro de 2011, e suas alteragdes, para ciéncia e analise dos conselheiros.

Apds a reunido do CRCS - Conselho de Regulagdo e Controle Social de Amparo, na qual sera
analisado o conteudo deste Parecer, inclusive a proposta de indice de reajuste das tarifas de dgua
e esgoto e dos pregos publicos dos demais servigos, a ARES-PCJ emitird resolugao especifica.

Os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servicos somente
poderdo ser praticados pelo SAAE - Amparo em 30 (trinta) dias da publicacdo da resolucdo
especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial do Municipio de Amparo.

Para fins de divulgacao do reajuste tarifario, o SAAE - Amparo afixara as tabelas com os novos
valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servigos, autorizados pela
ARES-PCJ, em local de facil acesso, em seu sitio na Internet e através de mensagens em suas
Contas/Faturas.

As leituras e medi¢Oes, bem como as emissdes das respectivas Contas/Faturas, e também a
cobranca dos demais servicos praticados, com os novos valores autorizados pela ARES-PCJ, o
SAAE - Amparo deverd obedecer aos seguintes prazos:

Minimo de 12 (doze) meses do ultimo reajuste tarifario, conforme o art. 37 da Lei Federal n?
11.445/2007; e

Minimo de 30 (trinta) dias da publicacdo da resolucdo especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial
do Municipio de Amparo, conforme o art. 39, da Lei Federal n? 11.445/2007.

Este é o parecer.

Americana, 09 de novembro de 2022.

CARLOS ROBERTO BELANI GRAVINA
Diretor Técnico-Operacional
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ANEXO | - RELATORIO DO MUNICIPIO DE AMPARO DO ANUARIO DOS PLANOS
MUNICIPAIS DE SANEAMENTO BASICO DE 2022

Amparo | @ ARES:

iiii Populagdo (2018) | __= | Norma de Aprovacio/Reviséo do PMSB : Horizonte do Pmsg  (AUMUURIA Prazo méxjmo
iiii 27.514 hab Lei N2 3954 /2017 O 2015 - 2034 pza(r)az;ewsao

Situagdo resumida

Contelido:
O Plano nao esta disponivel ou facilmente

acessivel em endereco eletronico. De maneira
geral, possui desempenho Razoavel para o
Diagostico, Razoavel para o Progndstico,
Objetivos e Metas, Ruim para os Programas,
Projetos e Agbes, e Ruim para Indicadores,

sendo, no ambito desta andlise, classificado

como:
Ruim

Idade do PMSB: 6 anos e 1 més
Razoavel

Bom Razoavel Ruim MInaceitdvel EIPMSB de Amparo

SAA - Sistema de Abastecimento de Agua, SES - Sistema de Esgotamento Sanitario,
SRS - Sistema de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos, SDU - Sistema de Drenagem
e Manejo de Aguas Pluviais Urbanas IS - Indicador de Servico, IES - Indicador de Eficiéncia e
Sustentabilidade e IC - Indicador de Contexto.

Comentdrios: O Plano deve abranger os quatro componentes do saneamento basico: abastecimento de agua
potavel, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, drenagem e manejo das aguas
pluviais urbanas. Ao sistema de abastecimento de dgua sugere-se acrescentar ao diagndstico as informagdes
sobre a qualidade da 4gua bruta e final, consumidores especiais, adicionar informagdes sobre inadimpléncia e
tarifa social para tarifas de dgua e esgoto. Ao sistema de esgotamento sanitario sugere-se acrescentar ao
diagndstico informagdes dos esgotos bruto e tratado, indicagdes de areas de risco de contaminagado por esgotos e
identificacdo das fontes de polui¢do pontuais de esgotamento sanitario e industrial, caracterizar os corpos
receptores e identificar seus usos e identificar a produgdo dos geradores especiais. E importante a participagdo da
populag¢do para a identificacdo das principais caréncias e deficiéncias nos sistemas de saneamento basico, além
de seu detalhamento em localizacdo e frequéncia de ocorréncia, desde a etapa inicial do sistema, em qualidade e
quantidade, até ao atendimento ao usudrio/populagdo. O Plano deve relacionar estas caréncias/deficiéncias com
seus objetivos e este, por sua vez, explicitar a relagdo com suas metas. As acdes, assim como 0s investimentos
necessarios, devem cada uma possuir previsdo de prazo, responsavel, detalhamentos (em etapas, unidades,
volumes e comprimentos quando houver), localizagao e indicadores de acompanhamento. Inserir na proxima
revisdo o detalhamento dos estudos propostos para melhoria dos sistemas como, por exemplo, atualizagdo do
Projeto Executivo para os sistemas de tratamento de lodo e do reaproveitamento das dguas utilizadas, revisdo do
projeto de setorizagdo, o projeto para Melhoraria da captagdo "Juca Bento" e projeto da eta V. Inserir uma
previsdao de datas para os prazos dos programas, projetos e a¢des. Discriminar cada um dos investimentos
propostos. Atualizar os indicadores para a norma de referéncia da ANA.
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Painel de Indicadores SNIS-ACERTAR
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Tabela ECO 8 — Dados de Volume Faturado.
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2020-2021 2021-2022
PERIODO . . Variagao (%)
VALOR  VARIACAO MENSAL | VALOR  VARIAGAO MENSAL
junho|  772.760 - 745.319 - -3,55%
julho|  744.223 -3,69% 758.686 1,79% 1,94%
agosto|  739.079 -0,69% 735.879 -3,01% -0,43%
setembro|  787.660 6,57% 754.665 2,55% -4,19%
outubro|  781.653 -0,76% 763.275 1,14% -2,35%
novembro|  797.862 2,07% 740.215 -3,02% -7,23%
dezembro|  766.369 -3,95% 727.904 -1,66% -5,02%
janeiro|  743.178 -3,03% 754.487 3,65% 1,52%
fevereiro| 776.675 4,51% 762.896 1,11% -1,77%
marco |  741.444 -4,54% 750.789 -1,59% 1,26%
abril|  730.484 -1,48% 784.571 4,50% 7,40%
maio| 776.254 6,27% 755.078 -3,76% -2,73%
TOTAL 9.157.641 9.033.764 -1,35%
Tabela ECO 9 — Dados de Faturamento.
2020-2021 2021-2022
PERIODO . . Variagdo (%)
VALOR VARIACAO MENSAL VALOR VARIACAO MENSAL
junho| 1.876.121,43 - 1.756.024,63 - -6,40%
julho| 1.745.338,08 -6,97% 1.818.866,58 3,58% 4,21%
agosto| 1.703.865,05 -2,38% 1.720.634,75 -5,40% 0,98%
setembro| 1.990.901,82 16,85% 1.843.121,69 7,12% -7,42%
outubro| 1.992.823,34 0,10% 1.998.565,66 8,43% 0,29%
novembro | 2.148.039,78 7,79% 1.894.791,13 -5,19% -11,79%
dezembro| 1.952.347,59 -9,11% 1.796.314,10 -5,20% -7,99%
janeiro| 1.782.815,72 -8,68% 1.907.676,18 6,20% 7,00%
fevereiro| 1.935.688,14 8,57% 1.966.944,22 3,11% 1,61%
margo| 1.747.796,38 -9,71% 1.912.176,71 -2,78% 9,41%
abril | 1.674.031,57 -4,22% 2.083.223,43 8,95% 24,44%
maio | 1.912.425,49 14,24% 1.995.452,47 -4,21% 4,34%
TOTAL | 22.462.194,39 22.693.791,55 1,03%
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Tabela ECO 10 — Dados de Despesas com Pessoal.
2020-2021 2021-2022
PERIODO . . Variagdo (%)
VALOR VARIACAO MENSAL VALOR VARIACAO MENSAL
junho 993.432,00 - 1.036.143,70 - 4,30%
julho 854.434,35 -13,99% 879.530,88 -15,11% 2,94%
agosto 889.399,89 4,09% 815.825,15 -7,24% -8,27%
setembro 702.922,36 -20,97% 871.041,51 6,77% 23,92%
outubro 910.323,14 29,51% 831.211,75 -4,57% -8,69%
novembro 748.455,93 -17,78% 855.300,13 2,90% 14,28%
dezembro| 1.461.461,00 95,26% 1.234.726,51 44,36% -15,51%
janeiro 741.373,84 -49,27% 901.045,20 -27,02% 21,54%
fevereiro 943.803,48 27,30% 920.288,93 2,14% -2,49%
margo 763.842,75 -19,07% 852.241,87 -7,39% 11,57%
abril 933.945,04 22,27% 981.801,21 15,20% 5,12%
maio 855.183,87 -8,43% 912.790,99 -7,03% 6,74%
TOTAL 10.798.577,65 11.091.947,83 2,72%
Tabela ECO 11 — Dados de Despesas com Materiais.
2020-2021 2021-2022
PERIODO . . Variagdo (%)
VALOR VARIACAO MENSAL VALOR VARIACAO MENSAL
junho 111.698,42 - 141.497,01 - 26,68%
julho 240.154,96 115,00% 112.542,30 -20,46% -53,14%
agosto 176.495,79 -26,51% 153.940,37 36,78% -12,78%
setembro 184.513,01 4,54% 140.149,22 -8,96% -24,04%
outubro 321.888,22 74,45% 179.880,08 28,35% -44,12%
novembro 181.030,28 -43,76% 227.235,78 26,33% 25,52%
dezembro 254.589,41 40,63% 488.966,68 115,18% 92,06%
janeiro 86.839,57 -65,89% 263.169,97 -46,18% 203,05%
fevereiro 294.726,53 239,39% 263.898,91 0,28% -10,46%
margo 298.758,13 1,37% 231.665,41 -12,21% -22,46%
abril 301.267,81 0,84% 711.483,05 207,12% 136,16%
maio 281.493,88 -6,56% 330.727,97 -53,52% 17,49%
TOTAL 2.733.456,01 3.245.156,75 18,72%
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Tabela ECO 12 — Dados de Despesas com Servicos de Terceiros.

2020-2021 2021-2022
PERIODO . . Varia¢do %
VALOR VARIACAO MENSAL VALOR VARIACAO MENSAL
junho| 254.182,93 - 362.477,55 - 42,60%
julho| 331.327,75 30,35% 291.983,84 -19,45% -11,87%
agosto| 331.570,85 0,07% 304.917,78 4,43% -8,04%
setembro| 272.002,60 -17,97% 407.321,65 33,58% 49,75%
outubro| 368.378,07 35,43% 398.818,05 -2,09% 8,26%
novembro| 299.562,65 -18,68% 955.866,96 139,67% 219,09%
dezembro| 552.395,59 84,40% 380.266,61 -60,22% -31,16%
janeiro 71.168,45 -87,12% 464.045,02 22,03% 552,04%
fevereiro| 248.262,75 248,84% 524.114,53 12,94% 111,11%
mar¢o | 312.820,12 26,00% 341.916,01 -34,76% 9,30%
abril | 324.177,92 3,63% 812.837,22 137,73% 150,74%
maio| 301.663,06 -6,95% 614.447,11 -24,41% 103,69%
TOTAL 3.667.513 5.859.012 59,75%
Tabelas ECO 13.1 e 13.2 — Dados de Despesas com Energia Elétrica
Tabela ECO 13.1 — Consumo fisico de Energia Elétrica (kWh)
2020-2021 2021-2022
PERIODO . . Variagdo (%)
VALOR VARIACAO MENSAL VALOR VARIACAO MENSAL
junho 454,139 - 458.653 - 0,99%
julho 472.697 4,09% 452.939 -1,25% -4,18%
agosto 514.419 8,83% 458.793 1,29% -10,81%
setembro 539.518 4,88% 446.649 -2,65% -17,21%
outubro 509.612 -5,54% 434,901 -2,63% -14,66%
novembro 593.621 16,49% 430.916 -0,92% -27,41%
dezembro 481.403 -18,90% 444,061 3,05% -7,76%
janeiro 484.984 0,74% 455.790 2,64% -6,02%
fevereiro 466.090 -3,90% 417.193 -8,47% -10,49%
margo 485.029 4,06% 463.380 11,07% -4,46%
abril 480.491 -0,94% 455.310 -1,74% -5,24%
maio 477.780 -0,56% 452.923 -0,52% -5,20%
TOTAL 5.959.783 5.371.508 -9,87%
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Tabela ECO 13.2 — Despesas de Energia Elétrica por Competéncia (RS).

2020-2021 2021-2022
PERIODO . . Variagdo (%)
VALOR VARIACAO MENSAL VALOR VARIACAO MENSAL

junho 260.565,31 - 359.612,87 - 38,01%
julho 284.285,14 9,10% 368.285,71 2,41% 29,55%
agosto 317.164,16 11,57% 368.453,47 0,05% 16,17%
setembro 329.739,37 3,96% 385.229,66 4,55% 16,83%
outubro 324.862,06 -1,48% 379.547,85 -1,47% 16,83%
novembro 367.997,97 13,28% 377.490,63 -0,54% 2,58%
dezembro 336.523,88 -8,55% 379.567,65 0,55% 12,79%
janeiro 313.938,27 -6,71% 199.469,94 -47,45% -36,46%
fevereiro 293.388,03 -6,55% 348.649,89 74,79% 18,84%
margo 313.506,21 6,86% 387.688,07 11,20% 23,66%
abril 312.600,22 -0,29% 386.800,89 -0,23% 23,74%

maio 359.686,80 15,06% 355.497,78 -8,09% -1,16%
TOTAL 3.814.257,42 4.296.294,41 12,64%
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ANEXO IV — TABELA DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

CATEGORIA RESIDENCIAL SOCIAL
TARIFAS (RS)
FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE -
AGUA ESGOTO TOTAL
De 0 a 12 (minimo) meés 13,13 11,82 24,94
De 13a 20 m3 2,79 2,51 5,30
De 21 a50 m3 12,27 11,04 23,32
De 51 a99 m3 18,15 16,33 34,47
Acima de 99 m3 22,70 20,43 43,14
CATEGORIA RESIDENCIAL
TARIFAS (R$)
FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE -
AGUA ESGOTO TOTAL
De 0a 12 (minimo) meés 26,25 23,62 49,87
De 13a20 m3 3,71 3,34 7,05
De 21a50 m3 12,27 11,04 23,32
De51a99 m3 18,15 16,33 34,47
Acima de 99 m3 22,70 20,43 43,14
CATEGORIA COMERCIAL E PUBLICA
TARIFAS (RS)
FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE r
AGUA ESGOTO TOTAL
De 0a 12 (minimo) més 41,41 37,27 78,70
De 13a20 m3 4,56 4,10 8,66
De 21 a50 m3 15,91 14,31 30,22
De51a99 m3 21,91 19,72 41,64
Acima de 99 m3 24,52 22,06 46,58
CATEGORIA INDUSTRIAL
FAIXAS DE CONSUMO UNIDADE , IERIEESHE>)
AGUA ESGOTO TOTAL
De 0a 12 (minimo) més 51,12 46,01 97,14
De 13220 m3 5,86 5,27 11,14
De21a50 m3 16,35 14,71 31,06
De 51 a 99 m3 22,76 20,48 43,24
Acima de 99 m3 25,71 23,14 48,86

Obs.: Os valores das Tarifas de Esgoto correspondem a 90% dos valores das Tarifas de Agua.
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ANEXO V — EXEMPLO DE CALCULO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO (VALORES
DA CATEGORIA RESIDENCIAL)

1) TARIFA DE AGUA

A Tarifa de Agua é cobrada em forma de cascata, ou seja, cada faixa com valores em reais, como
nos exemplos abaixo, para consumos de até 12 m*® e de 20 m? da categoria Residencial Normal.

a) Categoria Residencial (Consumo de até 12 m3)

Tarifa de Agua =12 Faixa=de 0a 12 m®*=RS 26,25

b) Categoria Residencial (Consumo de 20 m3)

Tarifa de Agua = (12 Faixa = 12 m? = RS 26,25) + (22 Faixa = 8 m® x RS 3,71 = RS 29,68)
Tarifa de Agua = (RS 26,25 + RS 29,68) = RS 55,93

2) TARIFA DE ESGOTO

A Tarifa de Esgoto, com tratamento, também é cobrada em forma de cascata, observadas as
mesmas categorias e faixas de consumo.

a) Categoria Residencial (Consumo de até 12 m3)

Tarifa de Esgoto = 12 Faixa = de 0 a 12 m3 = RS 23,62

b) Categoria Residencial (Consumo de 20 m3)

Tarifa de Esgoto = (12 Faixa = 12 m® = RS 23,62) + (22 Faixa = 8 m3 x RS 3,34 = RS 26,72)
Tarifa de Esgoto = (RS 23,62 + RS 26,72) = R$ 50,34

3) TARIFA TOTAL (AGUA + ESGOTO)

A Tarifa Total é a somatéria dos resultados dos célculos da Tarifa de Agua e Tarifa de Esgoto,
observadas as mesmas categorias e Faixas de Consumo.

a) Categoria Residencial (Consumo de até 12 m3)

Tarifa Total = (Tarifa de Agua = RS 26,25) + (Tarifa de Esgoto = RS 23,62)
Tarifa Total = (RS 26,25 + RS 23,62)
Tarifa Total = RS 49,87

b) Categoria Residencial (Consumo de 20 m?)

Tarifa Total = (Tarifa de Agua = R$ 55,93) + (Tarifa de Esgoto = RS 50,34)
Tarifa Total = (RS 55,93 + RS 50,34)
Tarifa Total = RS 106,27

Agéncio Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai
Av. Paulistg, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www.arespcj.com.br




/) [ AGENCIA
REGULADORA
ARE S PCJ

ANEXO VI - TABELA DOS PREGOS PUBLICOS DOS DEMAIS SERVICOS

Temporario

eventos e atividades

DESCRIGAO SERVICOS UNIDADE VALOR (RS)
Expediente
Atestado, Declaragao ou Certidao p/ un. 21,37
Plotagem Prezto e 14,24
Branco m
Desentranhamento, restituicdo de documentos Plotagem
mediante substituicdo por cpias Colorido m? 71,17
p/ un. 0,75
22 via de documentos p/ un. 2,88
Cdpia Simples p/ un. 0,75
Expediente
Copia Autenticada p/ un. 1,44
Plotagem Prezto e 14,24
- Branco m
Cépia de Plantas
Plotagem 7117
Colorido m? ’
Relatério emitido de banco de dados p/ folha 0,75
Desarquivamento de processo administrativo p/ un. 14,24
Certiddo de Habite-se p/ un. 38,60
Ligagdo e Separagdo de Agua
Ligacio de Agua na rede publica com .
Ligacdo de | higrometro 3/4" p/ ligagdo 704,28
A .
gua Ligacao de Agua narede publica sem hidrometro p/ ligacdo 597,58
Separacdo da ligacdo principal ¢/ hidrémetro N
Separagdo de |3/4" p/ ligacdo 455,28
ligagao ~ e A o
Separacdo da ligagdo principal s/ hidrometro p/ ligacdo 362,81
Ligacao N L. L
A L -
temporaria de |.gagAao tempor?rla para eventos e atividades ¢/ o/ ligacio 618,89
p hidrémetro 3/4
Agua
Ligagao de Esgoto
Ligagao de Ligacdo da rede de’ es.goto do imdvel para a rede o/ ligaciio 412,62
Esgoto de afastamento publica
Fornecimento Especial de agua tratada temporariamente
Fornecimento |Fornecimento Tempordrio para atendimento de o/ m? 14,24
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Desligue e religue de Agua

Desligue do D.esligue a pedido ou de oficio com retirada de o/ un. 56,91
fornecimento hidrometro
de Agua D.esll_gug a pedido ou de oficio direto na rede o/ un. 170,78
distribuidora
Religue p/ un. 56,91
Religue do | Religue com instalacio de hidrémetro p/ un. 163,61
fornecimento
de Agua Religue na rede p/ un. 170,72
Religue na rede com o hidrémetro p/ un. 277,42
Anélise de Agua
“' Verificach olai I ’
Andlise Simples | er'l icacao bf:lthi'l‘lO ogica 'da amostra .CO etad:?a o/ amostra 170,78
indicando os indices de coliformes totais e fecais
Fornecimento de Agua Tratada através de Caminh3o Pipa
Fornecimento |Caminhdo de 7m? Viagem 384,14
de A
e. glia p?r Caminhdo de 10m?3 Viagem 426,86
caminhao Pipa
do SAAE Caminh3o de 15m3 Viagem 498,01
Fornecimento |Caminh3o de 7m?3 V'ag?”‘, / p’o.r 384,14
p permissionario
de Agua por Viagem / por
caminhdo Pipa | Caminh3o de 10m? erriissionF;rio 426,86
do SAAE para pVia em / por
feirantes Caminh3o de 15m3 gem /- por 498,01
permissionario
Afericao de Hidrometro
Afericdo hidrometro 3/4" e 1" p/ un. 56,97
ferica
A.erlAgao de Afericao hidrometro até 2" p/ un. 682,96
Hidrometro
Afericao hidrometro até 4" p/ un. 825,25
Andlise e Aprovacao de Projeto
Anal-lse de Andlise ,e Aprovagao de I?ro;eto submetidos ao o/ un. 170,78
Projetos corpo técnico da Autarquia
Fiscalizagdo de Rede de distribuicdo de agua e/ou afastamento de esgoto
Fiscalizagdo de Fiscalizacdo de Rede de Distribui¢do de Agua p/ metro linear 5,13
Rede Fiscalizacdo de Rede de Afastamento de Esgoto | p/ metro linear 5,13
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Servicos Diversos

Analise

Andlise e fiscalizacdo para corte e poda de

Ambiental arvore p/ un. 21,39
Mao de Obra . .
de encanador Servigo prestado por encanador da Autarquia p/ hora 6,05
Mao de Obra ) . .
de ajudante Servico prestado por ajudante da Autarquia p/ hora 5,66
Mao de Obra ) . .
de pedreiro Servico prestado por pedreiro da Autarquia p/ hora 6,25
Hidro . . .
jateamento por Servico de Hidro jato em rede de afastamento o/ hora 185,01
N de esgoto
caminhao
Hidro . ) .
. Servico de Hidro jato em rede de afastamento
jateamento por p/ hora 135,20
f . de esgoto
maquina
Transporte e
destlnagao de |Servico de transporte e destinacdo de residuos o/ viagem 128,05
residuos de |de esgoto
esgoto
Hora de
utilizacao de. Servico de utilizagdo de retroescavadeira com o/ hora 256,08
retroescavadeir | operador
a
Desobstrucao . o ~
de rede de Servico de mao de obra de desobstrucdo de rede o/ hora 11,71
de esgoto
esgoto
Hidrometros
Hidrometro de 3/4" p/ un. 106,72
Hidrémetro de 1" p/ un. 512,19
Hidrémetro de 1.1/2" p/ un. 853,67
Hidrometros |Hidrometro de 2" p/ un. 924,81
Hidrémetro de 3" p/ un. 3912,61
Hidrémetro de 4" p/ un. 3058,94
Hidrometro de 6" p/ un. 4837,42
Asfalto
Asfalto Reposicdo de Asfalto p/ m? 85,39
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Tarifa de Acréscimo de Demanda (Lei n.2 637/1969 alterada pela Lei n.2 3.882/2016)
Para fins Residenciais p/ lote 2083,78
Loteamentos e lote de até
Desmembrame | Para fins Comerciais e Industriais g/ogoemze ate 3125,67
ntos .
Para fins Comerciais e Industriais p/ lote s;Jperlor 2 5209,44
3.000 m
Condominios Horizontais b/ unlda'd(f_' 2083,78
condominial
Condominios Sé:;(';::i:?al ep/
Condominios Verticais . P 1562,82
unidade
comercial
Cha Lot d b t : igual
ac?rase otes .ou esmerr; ramentos com drea igual ou o/ unidade 2604,71
congéneres |superiora720m
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