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1. INTRODUCAO
1.1. AGENCIA REGULADORA PCJ

A Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e
Jundiai — ARES-PCJ é um consdrcio publico de direito publico, na forma de associagdo publica,
criado nos moldes da Lei federal n2 11.107/2005 (Lei dos Consdrcios Publicos) para atendimento
aos preceitos da Lei federal n? 11.445/2007 (Diretrizes Nacionais do Saneamento Basico) e de
seu Decreto regulamentador n? 7.217/2010.

Conforme a Cldusula 82 do seu Protocolo de Intengdes, convertido em Contrato de Consodrcio
Publico, a ARES-PCJ tem por objetivo realizar a gestdo associada de servicos publicos, plena ou
parcialmente, através da delega¢do das competéncias municipais de regulacao e fiscalizagcdo de
servicos publicos de saneamento bdsico, aos municipios associados.

Dentre suas competéncias, cabe a ARES-PCJ a defini¢do, fixacao, reajuste e revisao dos valores
das taxas, tarifas e outras formas de contraprestacao dos servigos publicos de saneamento basico
nos municipios consorciados e conveniados, que assegurem o equilibrio econémico e financeiro
e a modicidade tarifaria.

1.2. OBIJETIVO

O objetivo deste Parecer Consolidado é apresentar os resultados da analise da solicitacdo de
reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servicos,
encaminhada pela Diretoria de Agua e Esgoto de Santo Anténio de Posse — DAE a ARES-PCJ.

O presente Parecer Consolidado visa também apresentar os estudos técnicos para a
recomposicdo tarifaria e o reequilibrio econémico e financeiro do PRESTADOR, bem como
subsidiar a tomada de decisdo da Diretoria Executiva da ARES-PCJ quanto a fixacdo de novo indice
do Reajuste das Tarifas de Agua e Esgoto e os Precos Publicos dos demais servicos praticados
pelo PRESTADOR.
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2. ANALISE ADMINISTRATIVA
2.1. FUNDAMENTO LEGAL
2.1.1. TITULAR DOS SERVIGCOS: MUNICIPIO DE SANTO ANTONIO DE POSSE

O Municipio de Santo Anténio de Posse é subscritor do Protocolo de Inten¢des da Agéncia
Reguladora ARES-PCJ e o ratificou através da Lei Municipal Lei n2 2.543, de 02/12/2010. Através
da ratificagdo o municipio delegou para a ARES-PCJ o exercicio das atividades de regulagao e
fiscalizagdo dos servigcos publicos de saneamento bdsico e a ARES-PCJ passou a integrar a
administragdo indireta do municipio.

2.1.2. PRESTADOR: DIRETORIA DE AGUA E ESGOTO (DAE) DE SANTO ANTONIO DE POSSE

Em julho de 2018 a autarquia de dgua de esgoto do municipio (SAEP) foi extinta e o servigo foi
reintegrado a Prefeitura do municipio. Portanto, atualmente a Diretoria de Agua e Esgoto da
Prefeitura de Santo Anténio de Posse é o PRESTADOR dos servicos municipais de agua e esgoto.

2.1.3. CONSELHO DE REGULAGAO E CONTROLE SOCIAL - CRCS

O Municipio de Santo Antonio de Posse, em atendimento a Lei Federal n? 11.445/2007 e a
Resolucdo ARES-PCJ n2 01, de 21/11/2011 e suas alteragdes, instituiu seu Conselho de Regulagdo
e Controle Social - CRCS através da Lei Municipal n2 3.095, de 26/10/2017.

Os atuais membros do CRCS de Santo Antdnio de Posse foram nomeados pelo Chefe do Poder
Executivo Municipal, através da Portaria n2 10.278/2022, atendendo, assim, os requisitos do
Controle Social.

2.2. SOLICITAGAO DO REAJUSTE

Através do Oficio n? 18/2022 de 17/01/2022, o PRESTADOR encaminhou documentos a Agéncia
Reguladora PCJ para solicitacdo de reajuste ordinario das tarifas de dgua e esgoto e dos precos
publicos dos demais servicos praticados pela empresa. A partir dessa solicitacdo do PRESTADOR,
foi aberto o Processo Administrativo ARES-PCJ n2 010/2022, para fins de elaborac¢do de estudos
técnicos, econdmicos e financeiros relativos ao pleito de reajuste tarifario.

2.2.1. ULTIMO REAJUSTE

O ultimo reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto praticados pelo PRESTADOR foi de
6,05% (seis inteiros e cinco centésimos por cento) e de 2,89% (dois inteiros e oitenta e nove
centésimos por cento) nos valores dos Precos Publicos dos demais servicos, conforme a
Resolucdo ARES-PCJ n2 315, de 29/10/2019.
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2.3. PAGAMENTO DA TAXA DE REGULAGCAO

Conforme informacgées do Setor Administrativo da ARES-PCJ, o PRESTADOR, durante o Exercicio
de 2021, realizou o pagamento de todas as parcelas referentes a Taxa de Regulacdo da ARES-PCJ,
estando, portanto, adimplente perante a ARES-PCJ.

2.4. OUVIDORIA

A ARES-PCJ mantém um canal exclusivo de Ouvidoria, com acesso por telefone, site, e-mail e
WhatsApp, além de visitas da Ouvidoria Itinerante, atividade que ocorre desde setembro de 2014
como uma forma de ampliar o conhecimento da populagdo atendida pela Agéncia sobre a
existéncia de um érgdo que visa colaborar no atendimento dos usudrios com seu prestador de
servigo de saneamento.

A Ouvidoria da ARES-PCJ funciona no ambito dos municipios associados como érgao de 22 ou 32
instancia, para recepcionar as manifestacdes dos usudrios quando ndo atendidos
satisfatoriamente pelos servicos de atendimento e pelas ouvidorias locais. E condicdo para o
registro da manifestacdo na Ouvidoria da ARES-PCJ que o usuario ja tenha buscado a solugdo
para o problema junto ao prestador de servigo. Por isso é norma que as manifestacdes atendidas
pela Ouvidoria da Agéncia Reguladora tenham sido registradas localmente, sendo que o controle
¢ feito por meio do protocolo de atendimento ou ordem de servigo. A Ouvidoria atua de modo
proativo, buscando solugdes e orientacdes mesmo para 0s casos em que o usuario ndo buscou
ou ndo conseguiu atendimento inicial no prestador.

Tabela ADM 1 - Canais de atendimento.

Internet Mediante o preenchimento do formulario eletrénico que pode ser
encontrado na pagina “Ouvidoria” no site institucional ou por meio do envio
de e-mail ao endereco eletrénico ouvidoria@arespcj.com.br.

Telefone Chamada gratuita de segunda a sexta-feira, das 8 as 12 horas e das 14 as 17
horas, por meio do nimero 0800-77-11445. Chamada de telefone celular
por meio do numero (19) 3471-5100.

WhatsApp Mediante mensagem no numero (19) 99954-2370

Presencialmente De segunda a sexta-feira, das 8h00 as 12h00 e das 13h30 as 17h30, na sede
da Agéncia, na cidade de Americana/SP.

Correspondéncia A Ouvidoria da ARES-PCJ - Avenida Paulista, n? 633, bairro Jardim Santana,

Americana/SP. CEP: 13478-580.
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2.4.1.ATENDIMENTOS

Desde a sua criacdo a Ouvidoria da ARES-PCJ vem realizando atendimentos de dois niveis:

Nivel 1: atendimentos de primeira instancia como informagdes aos usudrios sobre normas,
canais de contato e demais servicos dos associados. Nesse caso, o usuario recebe orientacao
sobre os canais adequados para a recep¢ao das suas primeiras manifestacdes. A maior parte
destas demandas sdo solucionadas através de orienta¢cdes por telefone ou e-mail, sem o
encaminhamento ao prestador de servigo local.

Nivel 2: registro de manifestacdes, como elogios, solicitacbes, reclamacgdes e denuncias, com o
protocolo de atendimento fornecido pelo prestador de servigo local. Nesse caso, a Ouvidoria faz
o encaminhamento da manifestacdo para o prestador de servico local para ciéncia,
esclarecimentos ou providéncias.

Grafico ADM 1 - Comparativo anual entre os atendimentos gerais (soma nivel 1 e nivel 2) ARES-
PCJ e do prestador de servigo.
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Fonte 2.

1 0s nimeros de 2022 foram computados até a data de elaboragdo dos graficos (16/08/2022). Para a contagem dos
atendimentos gerais foi considerado apenas o canal de telefone 0800. Os atendimentos por e-mail e WhatApp foram
desconsiderados da contagem devido a impossibilidade de filtrar as manifestagdes por municipio.

2As tabelas e graficos de elaboracgdo propria tem como fonte as informacdes e dados que o prestador de servigos
encaminha por meio dos sistemas utilizados pela Agéncia Reguladora, como: Sistema de Gestdo Regulatodria
(SONAR), Sistema de Gestdo de Ouvidoria, Sistema de Informacdes de Fiscalizacdo Unificado, bem como relatérios
disponibilizados pelo prestador de servicos.
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Grafico ADM 2 — Comparativo anual das manifestacdes com protocolos3.
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Grafico ADM 3 — Comparativo das manifestacdes com protocolos nos ultimos 12 meses.
(16/08/2021 a 16/08/2022)
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3 0s nimeros de 2022 foram computados até a data de elaboracdo dos graficos (16/08/2022).
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2.4.2. PRAZO DOS ATENDIMENTOS NOS ULTIMOS 12 MESES.

Em consulta a Ouvidoria da ARES-PCJ, verificou-se que nos ultimos 12 meses (16/08/2021 a
16/08/2022) ) ndo foram registradas reclamacées referentes aos servicos prestados pelo DAE —
Santo Anto6nio de Posse.

2.4.3. OUVIDORIA ITINERANTE

A Ouvidoria ltinerante estava suspensa desde abril de 2020 como medida de prevencdo a
pandemia de Covid 19, considerando as recomendacdes sanitdrias face a realizacdo de atividades
presenciais. A iniciativa, retomada nos municipios associados em abril de 2022, é responsavel por
divulgar as atividades de regulacdo e atender o publico pessoalmente em suas duvidas, sugestdes
e solicitacdes.

A Agéncia Reguladora desenvolve de modo permanente campanha sobre consumo consciente
da 4gua e uso adequado da rede de esgoto nos municipios associados, com divulgacdo em redes
sociais, site, carro de som e distribuicao de material impresso.

DEVERES NO
SANEAMENTO
BASICO

S I = 1 ARES-PC)
DIREITOS E p m s .

USE
REGADOR
© prefira vegetach

que

9

E direito do usuério ter
restaurada a calgada UMIDADE
DA TERRA [N

danificada decorrente de
obra do prestador de & o, | —
servigo de saneamento &R 2N INVERNO dias anernacos

VAZAMENTOS EM A
RUAS E CALCADAS >
L'1‘ e Agua: um bem
; DE TODOS
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2.4.3.1. PESQUISA DE SATISFACAO

Entre abril e julho de 2022, a ARES-PCJ realizou também pesquisa de satisfacdo dos usudrios dos
servicos de saneamento no municipio, que obteve os resultados abaixo:

RADAR DE SATISFAGCAO

AMBIENTAL FINANCEIRO

SATISFACAO GERAL: SERVICOS DE AGUA E ESGOTO

6,8
6,4
5,4
2017 2020 2022
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SATISFACAO GERAL: COLETA DE RESIDUOS SOLIDOS
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FALTA DE AGUA

Existe falta de dgua em sua residéncia/estabelecimento? - RESULTADO GLOBAL

0,0% SE FALTA

COM QUAL

FREQUENCIA? %
< 1VEZ POR MES 7,6%

1 VEZ POR MES 4,4%
2 VEZES POR MES 5,3%

3 VEZES POR MES 5,8%
1VEZ POR SEMANA 27,2%
>1VEZPOR SEMANA  49,7%

NAQ RESPONDEU 0,0%

mSIM  mNAO NAO RESPONDEU

TARIFA SOCIAL

Vocé conhece/ouviu falar sobre a tarifa social residencial de dgua e esgoto (que possibilita desconto na conta de
Agua para a populacio de haixa renda)? - RESULTADO GLOBAL

COMO FICOU JA OBTEVE

SABENDO? % O BENEFICIO? %
AMIGOS/FAMILIARES  28,7% SIM 6,4%
PREFEITURA 22,4% NAO 93,6%
TELEVISAO 20,3% NAO RESPONDEU 0,0%
JORNAL 14,0%
INTERNET 9,1%
REDES SOCIAIS 7,0%
RADIO 2,1%
NAO RESPONDEU 1,4%
®mSIM ®NAO [1NAO RESPONDEU
(Fonte: Limite Pesquisas)
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3. ANALISE TECNICA-OPERACIONAL
3.1. ESTRUTURA OPERACIONAL

O Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) do municipio de Santo Antdnio de Posse é composto
por unidades de captacao, tratamento, reservacao e distribuicdo de dgua, conforme apresentado
na Tabela TEC 1, conforme Macroavaliagao apresentada pelo Prestador em 2018 e dados do
SONAR de 05/2022. A necessidade de atualizagdo foi reiterada diversas vezes durante o atual
processo de reajuste tarifario, mas sem a devida manifestacdo do Prestador.

Tabela TEC 1 — Componentes do Sistema de Abastecimento de Agua

Estacoes de
Captagoes Tratamento de

EstacOes

. . - Reservatorios Redes e Ramais
Elevatdrias de Agua

<
©
P<

Total 2 Total 10 Ligacdes ativas 8.569
Total 7 Total 3
Ativas 2 Ativos 10 Econ.omias 6.662
ativas
Ativas 7 Ativas 3 Redes ati
Vazdo (L/s) - Volume (m3) 3088 € ?;:';lvas 100,0

Em relacdo ao Sistema de Esgotamento Sanitario (SES), o municipio de Santo AntOnio de Posse
conta com as unidades de coleta, transporte, tratamento e disposicao final de esgoto sanitario
apresentados na Tabela TEC 2, conforme Macroavaliacdo apresentada pelo Prestador em 2018 e
dados do SONAR de 05/2022. A necessidade de atualizacdo foi reiterada diversas vezes durante
o atual processo de reajuste tarifario, mas sem a devida manifestacdo do Prestador.

Tabela TEC 2 — Componentes do Sistema de Esgotamento Sanitdrio

Estacoes de Tratamento Estacoes Elevatdrias

de Esgoto de Esgoto Redes e Ramais

NN
Total 1 Ligacdes ativas 7.361
Total 1
Ativas 1 Economias ativas 7.361
Ativas 1
Vazdo (L/s) - Redes ativas (km) 78,0
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3.2. PLANEJAMENTO
3.2.1. PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO

Dentre os novos institutos apresentados pelo Marco Legal do Saneamento, a Lei federal n2
11.445/2007, o planejamento dos servicos de saneamento é prerrogativa do titular dos servigos
e indelegavel, nos termos do Art. 19 da referida lei.

O municipio possui Plano Municipal de Saneamento Basico — PMSB que apresenta as obras e
intervengdes necessarias no horizonte de projeto do Plano (2016-2045) para agua, esgoto,
drenagem urbana e manejo dos residuos sélidos.

Os programas e acdes constantes do Plano Municipal de Saneamento Basico de Santo Antonio
de Posse foram estabelecidos levando em consideragdo os prazos e investimentos, conforme

Tabela TEC 3.
Tabela TEC 3 — Investimentos previstos no PMSB
Sistemna Curto Prazo Médio Prazo Longo Prazo
(2016 a 2019) (2020 a 2025) (2026 a 2045)
Abastecimento de Agua 11.765.312,32 6.727.224,06 18.359.532,18
Esgotamento Sanitario 11.956.251,29 13.408.775,90 44.695.919,6
Total 23.721.563,61  20.135.999,96  63.055.451,78

A situacdo dos investimentos previstos pelo PMSB para o Sistema de Abastecimento de Agua,
para o periodo vigente, é apresentada na Tabela TEC 4.

Tabela TEC 4 — Investimentos correntes no Sistema de Abastecimento de Agua

Investimento Situagcao Observagoes

Instalacdo de registros nas

Programa de Combate as Perdas Iniciado redes distribuicio

Asituacdo dos investimentos previstos pelo PMSB para o Sistema de Esgotamento Sanitario, para
o periodo vigente, é apresentada na Tabela TEC 5.

Tabela TEC 5 — Investimentos correntes no Sistema de Esgotamento Sanitario

Investimento Situacao Observagoes

Ampliacao da rede coletora de esgotos,
para atender ao Iniciado
crescimento da populagdo

Iniciado no reajuste
anterior
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3.3. CONDIGOES GERAIS DE PRESTACAO DOS SERVICOS
3.3.1. MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA

A ARES-PCJ possui um Programa de Monitoramento da Qualidade da Agua Distribuida. A
amostragem de agua tratada é feita no cavalete, analisando-se 10 parametros: coliformes totais,
Escherichia coli, cor aparente, turbidez, pH, cloro residual livre, fluoreto, ferro total, manganés e
aluminio. Anualmente, é realizada também uma analise completa com 83 parametros.

As coletas sdo feitas em locais escolhidos pelos técnicos da Agéncia, e as analises realizadas em
conformidade com a Resolucdo SS-65, da Secretaria de Saude do Estado de S3o Paulo, e com
Anexo XX da Portaria de Consolidacdo n2 05 do Ministério da Saude, referente ao controle e
vigilancia da qualidade da agua para consumo humano e padrdo de potabilidade (Origem: PRT
MS/GM 2914/2011), por laboratério contratado pela ARES-PCJ.

No ultimo periodo de referéncia, foram realizadas 8 (oito) coletas e andlises de dgua da rede de
distribuicdo do Municipio de Santo Antonio de Posse devido ao racionamento realizado no
municipio entre os meses de setembro e dezembro de 2021. Trés resultados da recoleta
apresentaram-se dentro dos padrdes de potabilidade, ou seja, em conformidade com a legislacdo
vigente, conforme Tabela TEC 8 e Grafico TEC 1. Dos cinco resultados ndo conformes, trés ja
foram devidamente solucionados e justificados, enquanto um encontra-se vencido e o outro em
aberto para resolucao.

Tabela TEC 8 — Resultados do monitoramento da Qualidade da Agua no periodo

MONITORAMENTO DA QUALIDADE DA AGUA

DATA LOCAL RESULTADO
07/01/2022 Rua Osvaldo Jordin,223, - Santo Antdnio de Posse /SP N3o Conforme
02/02/2022 Avenida da Saudade ,191, Centro Conforme
02/03/2022 Rua Cynira Marques Cezar,740, Sdo Judas Tadeu N3o Conforme
01/04/2022 Rua Santo Antbnio,1089, Centro Conforme
06/05/2022 Rua Jodo Lucon,16, Centro - Santo Antdénio de Posse/SP N3o Conforme
02/06/2022 Rua Vasco Degrande,67 , Jardim Novo Horizonte | N3o Conforme
05/07/2022 Rua Augusto Alves Felippe,17, Recanto Vale Verde N3o Conforme
02/08/2022 Rua Caetano Lolli,96, - Santo Antdnio de Posse/SP Conforme

PARECER TECNICO N2 06/2022 Pag. 17

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Caplivari e Jundiafl
Av. Paulista, 633 - Jardirm Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - www . drespcj.com.br



@ ARES.

Gréfico TEC 1 — Sintese dos resultados do monitoramento da Qualidade da Agua no periodo

Conforme
37%

Ndo Conforme
63%

A Grafico TEC 2 apresenta a evolugdo do indicador ICA — indice de Conformidade da Agua, que
correlaciona o numero de parametros analisados e em conformidade com o Padrdo de
Potabilidade vigente, com o nimero total de parametros analisados.

Grafico TEC 2 — Evolugdo do ICA no municipio ao longo dos anos
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3.3.2. MONITORAMENTO DE PRESSAO

O Programa de Monitoramento da Pressdo visa acompanhar as pressdes nas redes de
distribuicdo de dgua tratada e consiste na instalacdo de coletores de dados de pressdo, com
transmissao on-line para o prestador e para a ARES-PCJ.

De acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 50/2014, o fornecimento de agua deve ser realizado
mantendo a pressdo disponivel minima de 10 e maxima de 50 mca (metros de coluna d’agua). A
incidéncia de pressdes em frequéncia inferior a 80% do tempo monitorado, dentro da faixa
estabelecida de 10 a 50 mca, é passivel de notificacdo para adequacdo do abastecimento de dgua.

No ultimo periodo de referéncia, foram instalados 2 (dois) pontos de monitoramento da rede de
distribuicdo de dgua do Municipio de Santo Antonio de Posse entre os meses de marco e abril de
2022, com resultados conforme Tabela TEC 9 e Grafico TEC 3.

Tabela TEC 9 — Resultados do monitoramento de Pressdo no periodo

PERMANENCIA NAS
TEMPO -
FAIXAS DE PRESSAO (%)
ENDERE L
NDERECO T%.:;A <0 0al0 10a50 >50
mca mca mca mca
Rua Fioravante Pavanelo, n? 106 720 0,76% 1,53% 97,71% 0,00%
Rua Horténcio Lala, 158 720 0,03% 0,49% 99,48% 0,00%

Grafico TEC 3 — Sintese dos resultados do monitoramento de Pressao no periodo

<0Omca
0,40% 0al1l0mca

10 a 50mca

98,60%
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3.3.3. FISCALIZAGAO DIRETA DOS SISTEMAS DE AGUA E ESGOTO E DAS CONDIGOES GERAIS

Em termos de cobertura das a¢des de fiscalizacdo direta, no periodo de 2015 a 2022 a ARES-PCJ
completou a inspecdo da maior parte dos subsistemas em operacdo. A partir das fiscalizacbes
realizadas durante estes ciclos, foram gerados 08 relatdrios técnicos, conforme Tabelas TEC 10 e

TEC 11.
Tabela TEC 10 — Cobertura de fiscalizacdao
Subsistemna Ciclo Sistemas Sistemas %
Existentes Inspecionados Cobertura
Reservatdrios de Agua 1 10 9 90%
Elevatoria de Esgoto 1 1 1 100%
Captacdo Subterranea 1 4 4 100%
Elevatéria de Agua 1 3 3 100%
ETE 1 1 1 100%
Captacao Superficial 1 3 3 100%
ETA 1 2 2 100%
Tabela TEC 11 — Relatdrios de Fiscalizagao
RELATORIO NATUREZA ABRANGENCIA DATA
048/2017 Diagndstico SAA e SES jul/17
049/2017 Fiscalizagdo SAA e SES dez/17
050/2018 Fiscalizagdo Condi¢Ges Gerais jul/18
RV4 Fiscalizacdo Nao Programada SAA e SES dez/19
051/2020 Condi¢Ges Gerais Plano de Racionamento set/20
093/2021 Fiscalizagdo Plano de Racionamento abr/21
142/2021 Fiscalizagdo Falta de agua jul/21
038/2022 Fiscalizagdo Visita Técnica - CAC mar/22

A Tabela TEC 12 e Grafico TEC 4 apresentam resumo das Ndo Conformidades apontadas nos
Sistemas de Abastecimento de Agua, Esgotamento Sanitario e Condi¢des Gerais na prestacdo do
servico, em relacdo aos prazos, conforme estabelecido na Resolucdo ARES-PCJ n2 48 de
28/02/2014, resultante de todas as fiscaliza¢cdes realizadas no Municipio de Santo Antbnio de
Posse.

Tabela TEC 12 — Resumo da situacdo de Ndo Conformidades apontadas

NAO CONFORMIDADES QUANTIDADE %
Aberto 0 0,0%
Baixado 78 68,4%
Vencido 36 31,6%
TOTAL 114 100%
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Grafico TEC 4 — Resumo da situacdo de Nao Conformidades apontadas

Vencido
31,6%

Baixado
68,4%

m Aberto m Baixado Vencido

A situacdo das referidas Nao Conformidades, distribuidas por subsistema, é apresentada na
Tabela TEC 13 e Grafico TEC 5.

Tabela TEC 13 — indice de N3o Conformidades solucionadas - ISNC

N3o N3o
Subsistema conformidades conformidades ISNC
apontadas resolvidas

Captagdo Subterranea 23 18 78,3%
Captacgdo Superficial 15 12 80,0%
EEA 12 6 50,0%

ETA 15 7 46,7%
Reservatorio 25 15 60,0%

EEE 4 2 50,0%
ETE 3 3 100,0%

Itens Gerais 17 15 88,2%
TOTAL 114 78 68,4%
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Grafico TEC 5 — Distribuicdo das Nao Conformidades apontadas
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As Nao Conformidades que ndo encontram solugao dentro dos prazos estipulados pela Resolugdo
ARES-PCJ n? 48/2014 e constantes nos respectivos Relatérios de Fiscalizagdo e Autos de
Notificacdo tem seu processo evoluido para o ambiente sancionatdrio, conforme Resolucdo
ARES-PCJ n2 71/2014.

No caso particular do municipio de Santo Antbnio de Posse, foram emitidas 24 autos de
notificacdo, 12 autos de adverténcia e 8 autos de infracdo.

3.3.3.1. COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE CONDUTA - CAC

O Compromisso de Ajustamento de Conduta (CAC) é um dispositivo alternativo a imposicdo de
penalidade previsto na Resolugdo ARES-PCJ n271/2014, em que as partes (Prestador e Agéncia)
ajustam as obrigacOes do prestador, particularizando as etapas de execucdo e respectivos prazos
para cada elemento ou ndo conformidade. As metas estabelecidas no referido termo devem ser
compativeis com as obrigacGes previstas na lei, nos regulamentos e contratos que regem a
prestacdo de servicos, e o seu descumprimento enseja, necessariamente, a aplicacdo de multa
no valor da Ndo Conformidade apontada e ndo resolvida acrescido de 20% (vinte por cento), nos
termos do Art. 34, §82, da Resolugdo ARES-PCJ n? 71/2014.

Em 11/09/2019 a Prefeitura de Santo Antbénio de Posse (DAE) firmou compromisso para
adequacado de 88 itens em aberto, sendo que até o momento 60 itens ja foram solucionados.

Conforme determina a cldusula 4.2.1 do referido documento, consta no Anexo V deste Parecer a
lista com individualizada das Nao-Conformidades que foram resolvidas somente a partir da
lavratura de Compromissos de Ajustamento de Conduta.
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3.3.4. FISCALIZAGAO INDIRETA POR INDICADORES DE DESEMPENHO

A ARES-PCJ, além de seus programas de fiscalizacdo direta e monitoramento, também estd
elaborando um painel de Indicadores de Desempenho baseados em diversos instrumentos e
metodologias reconhecidas (Planos Municipais de Saneamento Basico, no Sistema Nacional de
Informacdes de Saneamento — SNIS, na Metodologia ACERTAR) que serd aplicado a todos os
prestadores e estard disponivel nos proximos pareceres.

Tabela TEC 14 — Indicadores do SNIS — ACERTAR

% INOOS8 - Despesa média anual por SNIS 45.660,32 (R$/empregado)
empregado MEDIA ARES 72.301,35
SNIS 100,00
£\ \ INOQ9 - Hidrometrag3o ) (%)
MEDIA ARES 98,12
SNIS 42,97
£\ \ INO11 - Macromedicdo - (%)
MEDIA ARES 77,00
INO26 - Despesa de exploragao por SNIS 1,91 (RS/m?)
m3 faturado MEDIA ARES 2,40
©
g SNIS 50,52
@ INO49 - Perdas na Distribui¢do - (%)
& MEDIA ARES 33,71
wl
SNIS 39,86
INO50 - Perdas lineares - (m3/km.dia)
MEDIA ARES 23,58
SNIS 521,51
INO51 - Perdas por ligagdo - (L/lig.dia)
MEDIA ARES 301,71
INO60 - Despesa por Consumo de SNIS 0,49
@ Energia Elétrica nos sistemas de ; (RS/kWh)
Agua e Esgoto MEDIA ARES 0,58
m IN102 - Produtividade de Pessoal SNIS 327,72 (Ligacdo/
Total MEDIA ARES 322,19 empregado)
® INO23 - Atendimento Urbano de SNIS 100,00 (%)
Pe , 0
S Agua MEDIA ARES 99,29
O
S IN024 - Atendimento Urbano de SNIS 100,00
2 @ Esgoto referido aos municipios ) (%)
g atendidos com Agua MEDIA ARES 96,44
5 SNIS 80,00
INO16 - Tratamento de Esgoto . (%)
MEDIA ARES 74,15
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\/_ INO84 - Incidéncia das Analises de SNIS 0,00 0
3 = | colif is fora do Padra : (%)
k: oliformes Totais fora do Padrdo MEDIA ARES 0,94
E SNIS 0,33
=) — ’
3 INO82 Extravazatnentos de ’ (Extravazes/km)
esgoto por extensdo de rede MEDIA ARES 2,29
S = ﬁ INO30 - Margem da Despesa de SNIS 115,60 (%)
O iT o B (]
w /\/ Exploragdo MEDIA ARES 93,74
INOO1 - Densidade de Economias SNIS 1,00 (Economias/
de Agua por Ligacdo MEDIA ARES 1,11 ligagdo)
o
5 0 INO20 - Extens3o da Rede de Agua SNIS 11,70 o
I e 2] e ; (m/ligacdo)
5 (=) por Ligacao MEDIA ARES 14,32
o
/\ INO53 - Consumo Médio de Agua SNIS 15,50 3 :
ﬁ . . (m3/economia)
por Economia MEDIA ARES 15,39
3.4. INVESTIMENTOS

Ap0s tratativas feitas através de correio eletrénico no dia 19/01/2022 e reiteradamente em
junho e julho do mesmo ano, a Diretoria de Agua e Esgoto de Santo Antdnio de Posse (DAE)
encaminhou o Oficio n2 0328/2022 (em 18/08/2022), protocolado nesta Agéncia sob o n2
562/2022, informando que ndo ha projecdo de investimentos com recursos préprios para o

periodo do reajuste.
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4. ANALISE ECONOMICO-CONTABIL
4.1. DINAMICA INFLACIONARIA NO PERIODO RECENTE

O fendbmeno da inflacdo se refere ao aumento generalizado dos pre¢cos num determinado
periodo. Ela pode ser calculada por diferentes métricas, que atribuem ponderacdes particulares
para diferentes itens de gasto de acordo com o setor em analise. S3o algumas das principais:

Grafico ECO 1 — indices de inflagdo (%), acumulado 12 meses.
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Fonte: IBGE, FGV/IBRE e FIPE.

Observa-se, portanto, que a dindamica inflaciondria acima exposta tem implicacGes diretas sobre
os itens de gastos e receitas na prestacdo do servico de saneamento. Cada elemento de gasto ou
despesa regulatérios observa dinamicas distintas entre si — portanto, afetadas por indices
diferentes — que serdo analisadas e tomadas como referéncia para projecoes de precos. Os
indices referenciados especificamente neste reajuste sao:

Segue na Tabela ECO 1 os percentuais acumulados em 12 meses.

Tabela ECO 1 — indices de inflagdo

indice Variagdo
IPCA - indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IBGE) 11,73%
INPC - indice Nacional de Pregos ao Consumidor (IBGE) 11,90%
IGP-M - indice Geral de Pregos do Mercado (FGV) 10,72%
IPC - indice de Pregos ao Consumidor (FIPE) 12,27%
INCC-M - indice Nacional de Custo da Construg3o - Mercado (FGV) 11,20%
Fonte: IBGE, FGV/IBRE e FIPE.
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4.2. ANALISE DO REAJUSTE ANTERIOR

Nesta se¢do, procurar-se-a demonstrar e contextualizar os movimentos das principais varidveis
que compuseram e afetaram as operac¢des da DAE (Diretoria de Agua e Esgoto) — Santo Anténio
de Posse no periodo recente sob analise.

4.2.1. REALIZAGAO DO FATURAMENTO
4.2.1.1. VOLUME FATURADO

O volume faturado total — somando os volumes de agua e esgoto — é a unidade fundamental a
partir da qual o prestador obtém seu faturamento e arrecadacao, ou seja, 0s recursos necessarios
a sua atividade como um todo. Nesse sentido, demonstra-se no grafico abaixo um comparativo
do seu movimento recente:

Grafico ECO 2 — Volume Faturado Total (Agua e Esgoto).
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Verifica-se Com base nos dados exibidos pelo Grafico ECO 2, na comparacao do periodo de margo
de 2021 a fevereiro de 2022 em relagdo aos dozes meses anteriores, observa-se um pequeno
acréscimo de cerca de 2,25% nos volumes faturados (agua + esgoto).

A Tabela ECO 2, abaixo, detalha a composicao do volume faturado no periodo analisado por
categorias. Destaca-se a participacao majoritaria da categoria residencial no volume total
faturado.
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Tabela ECO 2 — Volume Faturado por Categorias.

Volume Faturado 2020/2021 2021/2022 var %
Agua 1.214.442 1.234.913 1,69%
Esgoto 917.287 926.185 0,97%
Residencial

Total Residencial 2.131.729 2.161.098 1,38%

Part. % total 91,30% 90,53%
Agua 85.767 96.882 12,96%
Esgoto 69.262 77.506 11,90%

Comercial

Total Comercial 155.029 174.388 12,49%

Part. % total 6,64% 7,31%
Agua 8.126 4.275 -47,39%
Esgoto 6.477 3.420 -47,20%

Industrial

Total Industrial 14.603 7.695 -47,30%

Part. % total 0,63% 0,32%
Agua 12.986 19.564 50,65%
Esgoto 10.545 15.651 48,43%

Publica

Total Publica 23.531 35.215 49,66%

Part. % total 1,01% 1,48%
Agua 1.192 995 -16,53%
Esgoto 930 796 -14,37%

Social

Total Social 2.122 1.791 -15,58%

Part. % total 0,09% 0,08%
Agua 4.277 3.898 -8,86%
Esgoto 3.452 3.118 -9,69%

Demais

Total Demais 7.729 7.016 -9,23%

Part. % total 0,33% 0,29%
Total 2.334.743 2.387.202 2,25%
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4.2.1.2. FATURAMENTO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

A variacdo do faturamento acumulado na comparacdo de marco/2021 a fevereiro/2022 em
relacdo aos doze meses anteriores, teve um leve acréscimo de 2,84%. No quadro geral, apresenta
certa estabilidade ante ao volume faturado.

O Gréfico ECO3, em seguida, demonstra o referido movimento geral do histérico recente do
faturamento. Ele, tendencialmente, acompanha a variacdo observada no volume faturado, mas
pode apresentar movimentos mais acentuados, pois é afetado por outras varidveis, tais como
eventuais mudancas da proporc¢do da cobranca do esgoto em relagdo a dgua, reajustes/revisdes
da tarifa e mudancas do consumo relativo entre as categorias.

Grafico ECO 3 — Faturamento Total (Agua + Esgoto).
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Na Tabela ECO 3 é demonstrada a composicdo e variagdes do faturamento por categorias.
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Tabela ECO 3 — Faturamento por Categorias.

Faturamento 2020/2021 2021/2022 var %
Agua 2.833.589,92 2.812.183,55 -0,76%
Esgoto 1.949.997,00 1.866.275,33 -4,29%
Residencial

Total Residencial 4.783.586,92 4.678.458,88 -2,20%

Part. % total 91,41% 86,93%
Agua 197.156,91 324.290,54 64,48%
Esgoto 145.327,59 222.182,33 52,88%

Comercial

Total Comercial 342.484,50 546.472,87 59,56%

Part. % total 6,54% 10,15%
Agua 18.126,10 13.965,74 -22,95%
Esgoto 15.129,80 9.526,86 -37,03%

Industrial

Total Industrial 33.255,90 23.492,60 -29,36%

Part. % total 0,64% 0,44%
Agua 29.845,64 57.377,84 92,25%
Esgoto 22.236,58 39.621,91 78,18%

Publica

Total Publica 52.082,22 96.999,75 86,24%

Part. % total 1,00% 1,80%
Agua 2.683 3.395 26,52%
Esgoto 1.962 2.314 17,92%

Social

Total Social 4,645 5.708 22,89%

Part. % total 0,20% 0,24%
Agua 9.889 17.971 81,73%
Esgoto 7.255 12.759 75,87%

Demais

Total Demais 17.144 30.730 79,25%

Part. % total 0,73% 1,29%
Total 5.233.198,56 5.381.862,56 2,84%
PARECER CONSOLIDADO N2 40/2022 - DFV Pag. 29

AgéﬂCiG Reguladora dos Servigos de Sanedamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai
Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana, SP - 13478-580 - Fone (19) 3471-5100 - ww\w.arespcj.com.br



/ ) AGENCIA
A R E S REGULADORA
PCJ

4.2.2. INADIMPLENCIA TARIFARIA E RECEITAS IRRECUPERAVEIS
Os indices de inadimpléncia, de acordo com os relatdrios apresentados pelo prestador, sao:

Grafico ECO 4 — indices de Inadimpléncia de 30, 60 e 90 dias.
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A inadimpléncia se refere, em linhas gerais, a dificuldade do prestador em arrecadar os valores
faturados advindos da presta¢do do servigo. Em particular, o histérico recente da inadimpléncia
— no caso acima demonstrado, de 30, 60 e 90 dias — é reflexo de diversos elementos, tais como
o prazo de faturamento adotado pelo prestador e pela realidade socioeconémica local (taxa de
desemprego, aquecimento da economia do municipio etc.).

No presente caso, observa-se elevacdao nas métricas de 30, 60 e 90 dias. Segundo informagdes
do prestador, a referida elevacao foi influenciada pela proibicao de cortes do fornecimento de
agua enquanto vigeu o estado de calamidade decorrente do coronavirus.

J4 as receitas irrecuperaveis, por sua vez, se referem, também, a dificuldade do prestador em
arrecadar os valores faturados, considerando a diferenca entre o faturamento e a arrecadacao
tarifaria, porém num prazo mais alongado. Trata-se, em outras palavras, de um acumulo de
receitas faturadas que tendem a ndo ser realizadas independentemente dos esforcos de reducdo
da inadimpléncia por parte do prestador. O Grafico ECO 5, abaixo, demonstra este percentual
ndo arrecadado e a sua tendéncia de estabilizacdo conforme as contas se afastam do més base.
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Grafico ECO 5 — Receitas Irrecuperaveis.
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Com isso, na presente andlise, obteve-se o indice aproximado de 1,58%, que servira de
referéncia, mais adiante no presente Parecer, para projecdes de provisées como método para
sua recomposigao.

4.2.3. ANALISE DOS GASTOS

Na presente secdo, sao analisados os componentes de gastos e receitas que compuseram, nos
ultimos 24 meses, o funcionamento da DAE. Busca-se, com isso, dar contexto e expor os
principais movimentos, bem como a evolu¢do dos gastos liquidados, considerando também os
restos a pagar nao processados liquidados.

4.2.3.1. GASTOS COM PESSOAL

Os gastos com Pessoal abrangem todos os valores gastos com funciondrios préprios e
comissionados e correspondem aos saldarios, encargos, gratificacoes, beneficios, dentre outros,
relativos a folha de pagamento.

O grafico ECO 6, abaixo, demonstra o movimento mensal total deste item —decomposto em seus
subitens — referente ao periodo de mar/2020 a fev/2022.
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Grafico ECO 6 — Gastos liquidados com pessoal.

300.000

250.000

200.000

150.000

100.000

50.000

0
O O O O 0O O ©0 0 0 O H «H =H =H A =H «+d =H «+H «=H «H «= N o
N N N & & 8§ &8 &8 8 &8 N8N & 8 & S8 & S S8 & S8 &S S8
SESESSESSSESSEEEESESSEESS TS
T o © 5 3 g @ 3 o 0 g @ ®©® © © 5 35 g ¥ > o O g @
£ © & = T v O & T = + g ®© §g& = @ ©Y O ¢ T = w

M Salarios/Férias/13° saldrio M FGTS e INSS  HRPPS Demais despesas

Tabela ECO 4 - Detalhamento dos Gastos com Pessoal

Gastos com Pessoal 2020/2021 2021/2022 Variacdo
Saldrios/Férias/13° saldrio 774.956,66 822.290,85 6,11%
FGTS e INSS 56.407,94 69.109,64 22,52%
RPPS 122.909,98 105.530,17 -14,14%
Demais despesas 353.828,54 412.442,84 16,57%
Total 1.308.103,12 1.409.373,50 7,74%

De maneira geral, os gastos associados a esta rubrica sdo considerados estaveis. Isso porque
estdo diretamente associados a quantidade de funciondrios da autarquia e seus encargos e

obrigacOes correspondentes. As maiores oscilacdes sdo dadas pelas provisdes para o 132 salario,
feitas usualmente no fim ou meados de cada Exercicio.

No historico dos ultimos 24 meses, é possivel observar um acréscimo de cerca de 7,74% nos
gastos com pessoal no acumulado do periodo de mar/2021 a fev/2022 na comparagdo com 0s
doze meses anteriores (mar/20 a fev/21). Este acréscimo, na comparacido dos periodos, se da

pela variacdo de servidores préprios da autarquia ao longo dos meses comparados — passando
de 23 em dezembro de 2021 para 29 em fevereiro de 2022.
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4.2.3.2. GASTOS COM MATERIAIS

Os gastos com materiais se referem a desembolsos com Produtos Quimicos, Materiais de
Consumo, Combustiveis, Materiais para Manutencdo e Conservacao dentre outros. O grafico

abaixo demonstra o movimento mensal total deste gasto, referente ao periodo de mar/2020 a
fev/2022.

Grafico ECO 7 — Gastos liquidados com materiais.
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Tabela ECO 5 - Detalhamento dos gastos com materiais
Gastos com materiais Mar/20 a Fev/21 Mar/21 a Fev/22 Var (%)
Materiais no processo 718.201,92 692.929,98 -3,52%
Materiais de consumo e servigos sociais 119.149,28 146.099,49 22,62%
Manutengao e conservagao 314.660,58 556.522,81 76,86%
Total 1.152.011,78 1.395.552,28 21,14%

Na comparacdo do acumulado de mar/2021 a fev/2022 em relagdo aos 12 meses precedentes,
observa-se, no agregado, um acréscimo de cerca de 21,14%. Esse acréscimo é, em grande
medida, resultante de um maior gasto com materiais usados na manutengao e conservagado de
bens imdveis, como materiais hidraulicos, substituicdo de hidrémetros, entre outros. De acordo
com informagdes do prestador, esse incremento de gastos é fruto de uma maior preocupacao da

nova gestdo, que assumiu a Diretoria de Agua e Esgoto (DAE) a partir de 2021, em repor materiais
faltantes ou deteriorados.
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4.2.3.3. GASTOS COM SERVICOS DE TERCEIROS

Nesta secdo, procura-se analisar a dindmica relativa aos gastos liquidados com servicos de
terceiros do periodo de mar/2020 a fev/2022.

Grafico ECO 8 — Gastos liquidados com servicos de terceiros.
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Tabela ECO 6 - Detalhamento dos gastos com servicos de terceiros

Gastos com servicos de terceiros Mar/20 a Fev/21 Mar/21 a Fev/22 Var (%)
Manuteng¢ado e conservagao 267.617,16 551.345,36 106,02%
Servigos de terceiros (subitem) 88.087,40 140.996,83 60,06%
Demais servigos de terceiros 303.055,90 497.329,62 64,10%

Total 658.760,46 1.189.671,81 80,59%

Na comparacdo do acumulado de mar/2021 a fev/2022 em relacdo aos dozes meses
precedentes, é possivel observar, no agregado, um acréscimo de cerca de 80,59%. A referida
elevagdo acima tem como principais fatores os gastos para adequar as instalagbes e
equipamentos, o aumento dos gastos com manutengdo de veiculos, bem como a maior demanda
por locacdes de maquinas e equipamentos, segundo dados do prestador.
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4.2.3.4. ENERGIA ELETRICA

Nesta sec¢do, procura-se analisar a variacdo relativa ao consumo e gastos com energia elétrica

S3o considerados os gastos por competéncia (em RS) e consumo fisico (em kWh), do periodo de
mar/2020 a fev/2022.

Grafico ECO 9 — Energia elétrica por competéncia e por consumo fisico.
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a. Consumo fisico (em kWh) — Tabela do Anexo 1

Este dado se refere ao consumo de energia elétrica, medida em kWh, utilizada para a operagao
e funcionamento administrativo da DAE. Na compara¢do do acumulado de mar¢o/2021 a

fevereiro/2022 em relagdo aos doze meses anteriores, observa-se crescimento aproximado de
9,20%.

b. Competéncia (em RS) — Tabela do Anexo 1

O critério da competéncia se refere ao custo da energia elétrica (advindo de seu consumo
mensal, conforme item anterior). De maneira geral, guarda certa relacdao de proporcionalidade
em relagdo ao consumo fisico; embora possa apresentar maior variancia por ser afetado por
outros elementos, tais como bandeiras tarifarias e reajustes ou revisdes determinadas pela

ANEEL. Na comparagdo do acumulado de margo/2021 a fevereiro/2022 em relacdo aos doze
meses anteriores, observa-se variagao positiva de 17,57%.

Esta elevacdo percentual se da, em grande parte, pelos reajustes autorizados pela ANEEL
para a Elektro de cerca de 5,36% em agosto/2020 e 11,49% em agosto de 2021, bem
como a incidéncia de um custo adicional na tarifa de energia proporcionada pela
aplicacdo da bandeira de escassez hidrica iniciada em setembro de 2021 a abril de 2022.
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4.3. CALCULO DA DEFASAGEM TARIFARIA

A Defasagem Tarifaria (DT), de acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n.2 115/2015, representa
percentualmente a defasagem existente entre a Tarifa Média Praticada (TMP) e o Custo Médio
Atual (CMA) dos servicos que deveria ser coberta com a tarifa, sendo:

CMA
DT = (— — 1} x 100
TMP
Onde:
DT = Defasagem Tarifaria
CMA = Custo Médio Atual
TMP = Tarifa Média Praticada

Nos proximos itens serdo detalhados os cdlculos do custo médio atual, da tarifa média praticada
e da defasagem tarifaria.

4.3.1. CUSTO MEDIO ATUAL E TARIFA MEDIA PRATICADA

Na realizacdo do calculo do Custo Médio Atual (CMA) e da Tarifa Média Praticada (TMP)
consideram-se usualmente como periodo de referéncia 12 (doze) meses anteriores a conclusado
do estudo. Neste caso, o periodo considerado compreendeu os meses de junho/2021 a
maio/2022, sendo jun/2021 a fev/2022 os valores realizados e mar/2022 a mai/2022 tem-se os
valores projetados.

Inicialmente é importante descrever a nomenclatura e as férmulas utilizadas para calculo, e na
sequéncia demonstrar os calculos realizados, bem como os componentes do calculo do Custo
Médio Atual e da Tarifa Média Praticada.
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4.3.1.1. CALCULO DO CUSTO MEDIO ATUAL (CMA)

Para se apurar o Custo Médio Atual (CMA) a ARES-PCJ utiliza a seguinte Férmula:

(DEX + DAP + INR) x (RPS) — OR — RPI
CMA =
VF
Onde:
CMA = Custo Médio Atual a ser coberto com as tarifas
DEX = Custos/Despesas de Exploracdo / Correntes
DAP = Custos/Despesas com Depreciagcdo, Amortizacdes e Provisdes
INR = Investimento Realizado no periodo
RPS = Remunerag¢ao do Prestador dos Servigos
OR = Qutras Receitas
RPI = Recursos para Investimentos (externos)
VF = Volume Faturado

4.3.1.2. CALCULO DA TARIFA MEDIA PRATICADA (TMP)

Para apurac¢do da Tarifa Média Praticada (TMP), a ARES-PCJ utiliza a seguinte férmula:

RT
T™P =
VF
Onde:
TMP = Tarifa Média Praticada
RT = Receita Tarifaria (Faturamento)
VF = Volume Faturado

E importante ressaltar que a defasagem tarifaria negativa indica a capacidade da receita tarifaria
em arcar com os gastos incorridos (liquidos de Outras Receitas e recursos externos para
investimento), enquanto a defasagem positiva demonstra insuficiéncia, no periodo indicado, dos
recursos recebidos face aos dispéndios da DAE.
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Tabela ECO 7 — Componentes do cédlculo do custo médio e tarifa média praticada — Realizados e

Projetados.
" VALOR REALIZADO VALOR PROJETADO
DESCRICAO . VALOR TOTAL (RS)
Jun/21 a Fev/22 Mar/22 a Maio/22
1. Despesas de Exploracao 5.078.922,40 2.194.328,70 7.273.251,10
1.1 Pessoal 1.075.120,05 516.793,94 1.591.913,99
1.2 Materiais 1.039.224,98 522.993,56 1.562.218,54
1.3 Servicos de Terceiros 895.064,77 405.964,71 1.301.029,48
1.4 Energia Elétrica 2.020.754,87 726.803,69 2.747.558,56
1.5 Outras 48.757.73 21.772,80 70.530,53
2. DAP 404.953,81 152.913,01 557.866,82
2.1 Depreciagdao e Amortizagao )
2.2 Amortizagdo de Dividas 404.953 81 152.913,01 557.866,82
2.3 ProvisOes i i )
3. Investimentos Realizados 390.680,20 382.503,85 773.184,05
4. Receita Tarifaria (Faturamento) 4.066.469,53 1.305.816,45 5.372.285,98
5. Outras Receitas 329.344,48 67.482,42 396.826,90
6. Recursos para Investimentos 0,00 0,00 0,00
(Externos)
7. Volume Faturado (m3) 1.790.905 584.731 2.375.636
Custo médio atual (RS$/m?3) 3,0963 4,5530 3,4549
Tarifa média praticada (RS/m?3) 2,2706 2,2332 2,2614
Defasagem tarifaria (%) 36,36% 103,88% 52,77%

De acordo com os dados demonstrados, verifica-se uma defasagem tarifaria (DT) de 52,77%
(cinquenta e dois inteiros e setenta e sete centésimos por cento) no periodo analisado.
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Grafico ECO 10 — Composicao total dos gastos.
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No Grafico ECO 10 é apresentada a composicao do total dos gastos, incluindo, além de pessoal,
materiais, servicos de terceiros, energia elétrica e outras despesas, os investimentos totais,
realizados tanto com recursos proprios e quanto com recursos externos e as amortizagdes de

dividas.
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4.4. ANALISE E DIAGNOSTICO DAS DISPONIBILIDADES FINANCEIRAS

Os resultados das Receitas e das Despesas impactam diretamente nos resultados financeiros do
prestador. Com base nos documentos apresentados verifica-se que, conforme Balancetes
Contdbeis, no Exercicio de 2020 o saldo das Disponibilidades Financeiras de todas as atividades
do prestador foi de RS 673.337,63 negativo. Ja em 2021 o saldo foi de RS 2.291.199,96 negativo,
e até fevereiro de 2022 o acumulado foi de RS 2.254.598,71 negativo.

O saldo de disponibilidades é composto tanto por recursos préprios quanto vinculados
(orcamentarios e extraorcamentdrios). Destaca-se que dentre os desembolsos realizados pela
Autarquia constam os restos a pagar de exercicios anteriores.

Observando que Restos a Pagar de acordo com o Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico*:

Sdo todas as despesas regularmente empenhadas, do exercicio atual ou
anterior, mas ndo pagas ou canceladas até 31 de dezembro do exercicio
financeiro vigente. Distingue-se dois tipos de restos a pagar: os processados
(despesas ja liquidadas);, e os ndo processados (despesas a liquidar ou em
liquidagdo).

4.5. CALCULO DAS TARIFAS MEDIAS

A metodologia praticada pela Agéncia, conforme Resolugdo ARES-PCJ n.2 115/2015, determina
gue para cdlculo da Tarifa Média Necessaria sdo projetados os custos e despesas, incluindo os
investimentos, para periodo de vigéncia da futura tarifa, que quando comparada com a Tarifa
Média Praticada atual, resulta no percentual do reajuste necessario.

O prestador apresentou projec¢des para o periodo de 12 meses, setembro/2022 a agosto/2023,
as quais foram ajustadas e justificadas durante o processo de calculo. E serdo descritas no
préximo item.

Para o cdlculo da Tarifa Média Necessdria (TMN) foram analisados os componentes abaixo
relacionados:

4SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL. MANUAL DE CONTABILIDADE APLICADA AO SETOR PUBLICO. Brasilia-DF.
2019. Disponivel em: <https://sisweb.tesouro.gov.br/apex/f?p=2501:9::::9:P9_ID_PUBLICACAQ:31484>.
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Tabela ECO 8 — Gastos e receitas totais decompostos (realizado e projetado).

DESCRICAO REALIZ. E PR.OJ. PROJETADOS
Jun/2021 a Mai/2022 Set/2022 a Ago/2023
1. Despesas de Exploracao 7.273.251,10 8.968.956,42
1.1 Pessoal 1.591.913,99 1.810.000,00
1.2 Materiais 1.562.218,54 2.624.353,48
1.3 Servicos de Terceiros 1.301.029,48 1.294.130,99
1.4 Energia Elétrica 2.747.558,56 3.172.599,62
1.5 Outras 70.530,53 67.872,32
2. DAP 557.866,82 187.005,86
2.1 Depreciagao e Amortizagdo 0,00 0,00
2.2 Amortizagdo de Dividas 557.866,82 102.336,48
2.3 ProvisGes 0,00 84.669,38
3. Investimentos Realizados/a Realizar 773.184,05 0,00
4. Outras Receitas 396.826,90 399.960,00
5. Recursos para Invest. (Externos) 0,00 0,00
6. Variagoes tarifarias a compensar 0,00 0,00
7. Volume Faturado (m3) 2.375.636 2.431.633

O Grafico ECO 11, abaixo, demonstra a alteracdo projetada da composi¢cdo dos gastos para o
proximo periodo quando comparado com o realizado recente:

Grafico ECO 11 — Composicao dos gastos.
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Destaca-se que no Gréfico ECO 11 constam os investimentos totais, tanto com recursos proprios
e quanto com recursos externos.
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4.5.1. PROJEGOES PARA O PROXIMO PERIODO

Na presente secdo, sdo elencados e sucintamente descritos os itens de gastos e receitas
projetados para o préoximo periodo (de set/22 a ago/23). Quando comparados com o periodo
realizado orientardo o diagndstico acerca de necessidade de alteracdo da tarifa.

4.5.1.1. PROJEGOES DA DEX E DAP

e PESSOAL: na presente andlise, utilizou-se como valores de referéncia o més de margo de 2022,
tendo em vista que a folha de pagamento do referido més ja estd reajustada com o dissidio de
12% para o ano de 2022, e considerando o INPC estimado para o préximo reajuste previsto para
janeiro de 2023.

e MATERIAIS: analisada a estrutura de gastos e contratos da rubrica de Materiais, adotou-se,
como referéncia, o valor médio de execugao do periodo anterior atualizada pelo IPCA acumulado
dos ultimos 12 meses. No caso especifico dos produtos quimicos, as atuais ATAs de preco em
vigor para o biénio 2022/2023 ja estdo com os valores novos majorados, refletindo o aumento
no nivel de preco.

e SERVICO DE TERCEIROS: analisados os maiores contratos/servicos da DAE em execuc¢do do
ultimo periodo, observa-se a manutencdo dos principais servicos com projecao pela média de
execucdo atualizada pelo indice IPCA.

e ENERGIA ELETRICA: adotou-se, como referéncia para projecdo, a média de execuc¢do do
periodo anterior, acrescido o indice oficial de energia autorizado pela ANEEL para a
concessiondria Elektro de 15,77%.

e OUTRAS DESPESAS: esta rubrica se refere a despesas que ndo se encaixam nas demais
classificacdes acima apontadas. Dentre elas, pode-se elencar itens como os gastos com
PIS/PASEP (m3o de obra indireta) da autarquia, indenizacdo auxilio alimentacdo, auxilio
transporte, além de outras despesas administrativas, tais como precatérios e restituicdes. Nesta
rubrica, apenas considerou-se o gasto médio executado e a atualizacdo pelo indice IPCA.

e DAP — esta rubrica é decomposta em:

o Amortizacdo de dividas: neste item, sdo remuneradas eventuais captacdes de capitais
externos utilizados pela autarquia para seus investimentos. Na presente anadlise, a DAE
projetou um montante de RS 102.336,48 nesta rubrica para o proximo periodo.

o Provisoes

e ProvisOes para receita irrecuperavel: este item procura remunerar a parcela do
faturamento que o prestador, independentemente de suas a¢des de cobranca, ndo
consegue arrecadar. Obteve-se, na andlise do periodo composto pelos ultimos 48
meses, receitas irrecuperaveis da ordem de 1,58%.
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e VARIACOES TARIFARIAS A COMPENSAR: este item se refere a eventualidades que ensejam a
concessdo ou desconto de recursos que ndao foram contemplados nos itens anteriores. Neste
processo, ndao ha compensacgdes a fazer nesta rubrica.

4.5.1.2. PROJECOES DOS INVESTIMENTOS

e INVESTIMENTOS: de acordo com o Parecer Técnico ARES-PCJ n2 06/2022-JG, o prestador ndo
apresentou projecdes de investimentos a ser realizados no préximo periodo tarifario.

4.5.1.3. PROJECOES DE OUTRAS RECEITAS E VOLUME FATURADO

e QOUTRAS RECEITAS: considerando que neste item sdo registrados os recursos obtidos pelo
prestador dos servicos que ndo sdo oriundos de tarifas de dgua e de esgoto, foi utilizada média
de execugdo no periodo em analise.

e VOLUME FATURADO: para o volume projetado faturado de dgua e esgoto para o préximo
periodo, foi considerada a tendencia e a média dos valores observados no periodo em andlise.
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4.5.2. TARIFA MEDIA NECESSARIA (TMN)

Com base na composicao de valores ja detalhada, para o cdlculo da Tarifa Média Necessaria
(TMN), de acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n.2 115/2015, utiliza-se a seguinte Férmula
Paramétrica:

Z(t:>1,4) [(DEXt + DAPt + |Rt) . RPSt— ORt - RPlt + VTCt] / (:|.+i)t
TMN =

2(t=>1,8) VFe / (1+i)t

Onde:

TMN = Tarifa Média Necessdria

DEXt = Despesas de Exploracdo projetadas para os periodos “t”
DAPt = Depreciacao, Amortiza¢Oes e Provisdes para os periodos “t”

IRt = Investimentos a serem realizados nos periodos “t”

RPSt =Taxa de Remuneracdo do Prestador do Servi¢o para os periodos “t”
ORt = Outras Receitas previstas para os periodos “t”

RPIt = Recursos Externos Previstos para Investimentos para os periodos “t”
VTCt = Variacdo Tarifaria a Compensar (Superavit/Déficit), para os periodos “t”
VFt  =Volume Faturado nos periodos “t”

t = Periodo até préxima revisao tarifaria, variandode 1a 4

i = Taxa de Desconto do Fluxo de Caixa

[((8.968.956,42 + 187.005,86 + 0,00) x 1) — 399.960,00 — 0,00 + 0,00]/(1+0)"

TMN = 2.431.633/(1+0)"

8.756.002,28

TMN =
2.431.633

TMN

3,6009 R$/m?

4.5.3. TARIFA MEDIA PRATICADA (TMP)

Para fins de cdlculo do Reajuste Necessario sera utilizada a Tarifa Média Praticada (TMP), apurada
no periodo de junho/2021 a maio/2022 no valor de 2,2614 RS/m3, conforme ja demonstrado.
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4.5.4. COMPARATIVO DAS TARIFAS (CT)

Ap0s a apuracdo da Tarifa Média Necessaria (TMN) e da Tarifa Média Praticada (TMP), é possivel
fazer um comparativo entre elas, por meio da seguinte férmula:

CT= (M —1) x 100

T™T™MP

Onde:

CcT = Comparativo das Tarifas
TMN = Tarifa Média Necessaria
TMP = Tarifa Média Praticada

CT= ( _ 36009 ) x 100
- 2,2614
CT = 59,23%

Como pode ser verificado nos célculos acima, demonstrados no comparativo entre a Tarifa Média
Necessaria (TMN) calculada conforme Formula Paramétrica e a Tarifa Média Praticada (TMP), o
percentual de Reajuste apurado é de 59,23% (cinquenta e nove inteiros e vinte e trés centésimos
por cento).

Um dos fatores que elevou o indice do reajuste, além dos efeitos inflacionarios do periodo
compreendido desde o ultimo reajuste majorado pela Resolucdo ARES-PCJ n° 315, de
29/10/2019, foi o substancial aumento nos precos dos gastos ndo administraveis como os
produtos quimicos e a energia elétrica.

Porém, devido a atual conjuntura economica e social, e apds reunido realizada entre a Diretoria
Executiva da ARES-PCJ e representantes da Prefeitura Municipal de Santo Antonio de Posse, para
amenizar o impacto sobre a populacdo consumidora e preservar o equilibrio econémico
financeiro da prestacdo do servico, ficou acordado em reajustar as tarifas de agua e esgoto em
50% (cinquenta inteiros por cento), ficando a cargo da prefeitura subsidiar a diferenga do valor
do reajuste calculado.
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5. CONCLUSAO

Segundo a Lei Federal n211.445/2007, a regulagdo tem por objetivo definir tarifas que assegurem
tanto o equilibrio econémico-financeiro do PRESTADOR de servicos de saneamento como a
modicidade tarifaria proporcionada aos usudrios, mediante mecanismos que induzam a
eficiéncia e eficacia dos servigos.

Dessa forma, a Agéncia Reguladora ARES-PCJ utiliza-se de Formula Paramétrica desenvolvida
especificamente para o cdlculo da tarifa e verificagdo do equilibrio econémico e financeiro do
PRESTADOR dos servigos de saneamento.

Visando assegurar o equilibrio econémico e financeiro do PRESTADOR, considerando todos os
dados analisados e de acordo com a Resolugdo ARES-PCJ n2 115, de 17/12/2015, a Agéncia
Reguladora PCJ, para fins de reajuste dos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos
Publicos dos Demais Servigos, PROPOE os seguintes indices:

a) Reajuste de 50,00% (cinquenta inteiros por cento) sobre os atuais valores das Tarifas de
Agua e Esgoto, a ser aplicado em todas as categorias e faixas de consumo, conforme disposto
no Anexo |l deste Parecer;

b) Reajuste de 11,73% (onze inteiros e setenta e trés centésimos por cento) sobre os atuais
valores dos Pregos Publicos dos Demais Servigos prestados, conforme disposto no Anexo IV
deste Parecer.

6. RECOMENDAGOES

A Agéncia Reguladora PCJ (ARES-PCJ) recomenda a Diretoria de Agua e Esgoto (DAE) de Santo
Antononio De Posse:

a) Providenciar resolucdo das ndo conformidades, informando a ARES-PCJ com relatérios
fotograficos;

b) Levantar informacdes sobre investimentos necessdrios e preparar projecdes para o
proximo processo de reajuste tarifario;

C) Atualizar a planilha de macroavaliagdo dos subsistemas existentes no Municipio;

d) Atualizar regularmente as informages do sistema SONAR, inclusive as de carater
operacional.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O presente Parecer Consolidado devera ser encaminhado aos membros do CRCS - Conselho de
Regulacdo e Controle Social do Municipio de Santo Anténio de Posse, conforme a Cldusula 612
do Protocolo de Intencdes da ARES-PCJ, convertido em Contrato de Consércio Publico e a
Resolucdo ARES-PCJ n2 01, de 21 de novembro de 2011, e suas alterac¢des, para ciéncia e analise
dos conselheiros.

Apds a reunido do CRCS - Conselho de Regulagdo e Controle Social de Santo Antdnio de Posse,
na qual sera analisado o conteudo deste Parecer, inclusive a proposta de indice de reajuste das
tarifas de agua e esgoto e dos pregos publicos dos demais servigos, a ARES-PCJ emitira resolugao
especifica.

Os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servicos somente
poderao ser praticados pela DAE — Santo Antonio de Posse em 30 (trinta) dias da publicacdo da
resolugao especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial do Municipio de Santo Anténio de Posse.

Para fins de divulgacdo do reajuste tarifario, a DAE Santo Antdnio de Posse afixara as tabelas com
os novos valores das Tarifas de Agua e Esgoto e dos Precos Publicos dos demais servicos,
autorizados pela ARES-PCJ, em local de facil acesso, em seu sitio na Internet e através de
mensagens em suas Contas/Faturas.

As leituras e medi¢Oes, bem como as emissdes das respectivas Contas/Faturas, e também a
cobranca dos demais servigos praticados, com os novos valores autorizados pela ARES-PCJ, a DAE
Santo Antonio de Posse deverd obedecer aos seguintes prazos:

Minimo de 12 (doze) meses do ultimo reajuste tarifario, conforme o art. 37 da Lei Federal n2
11.445/2007; e

Minimo de 30 (trinta) dias da publicacdo da resolucdo especifica da ARES-PCJ na imprensa oficial
do Municipio de Santo Antbnio de Posse, conforme o art. 39, da Lei Federal n? 11.445/2007.

Este é o parecer.

Americana, 07 de outubro de 2022.

DALTO FAVERO BROCHI
Diretor Geral
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ANEXO | - DADOS

Tabela ECO 9 — Dados de Volume Faturado.

2021/2022

PERIODO VARIACAO VARIACAO 2020/2021 x
VALOR MENSAL VALOR MENSAL 2021/2022
MARCO 187.801 - 215.539 8,34% 14,77%
ABRIL 188.250 0,24% 202.891 -5,87% 7,78%
MAIO 184.299 -2,10% 177.867 -12,33% -3,49%
JUNHO 190.198 3,20% 199.049 11,91% 4,65%
JULHO 193.883 1,94% 191.810 -3,64% -1,07%
AGOSTO 209.910 8,27% 206.467 7,64% -1,64%
SETEMBRO 215.512 2,67% 183.544 -11,10% -14,83%
OUTUBRO 205.933 -4,44% 174.662 -4,84% -15,19%
NOVEMBRO 166.791 -19,01% 191.197 9,47% 14,63%
DEZEMBRO 205.045 22,94% 215.729 12,83% 5,21%
JANEIRO 188.170 -8,23% 203.944 -5,46% 8,38%
FEVEREIRO 198.952 5,73% 224.505 10,08% 12,84%
TOTAL 2.334.743 2.387.202 2,25%
Tabela ECO 10 — Dados de Faturamento.
2020/2021 2021/2022 VARIACAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO 2020/2021 x
VALOR MENSAL VALOR MENSAL 2021/2022
MARCO 412.152,31 - 463.744,12 8,04% 12,52%
ABRIL 403.553,37 -2,09% 461.220,20 -0,54% 14,29%
MAIO 410.143,37 1,63% 390.428,71 -15,35% -4,81%
JUNHO 420.676,29 2,57% 434.880,53 11,39% 3,38%
JULHO 432.283,70 2,76% 423.187,68 -2,69% -2,10%
AGOSTO 471.862,52 9,16% 469.676,68 10,99% -0,46%
SETEMBRO 485.078,29 2,80% 390.203,24 -16,92% -19,56%
OUTUBRO 474.096,99 -2,26% 387.761,87 -0,63% -18,21%
NOVEMBRO 411.666,75 -13,17% 432.410,68 11,51% 5,04%
DEZEMBRO 489.557,88 18,92% 520.275,13 20,32% 6,27%
JANEIRO 392.888,26 -19,75% 544.662,23 4,69% 38,63%
FEVEREIRO 429.238,83 9,25% 463.411,49 -14,92% 7,96%
TOTAL 5.233.198,56 5.381.862,56 2,84%
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Tabela ECO 11 — Dados de Despesas com Pessoal.

2020/2021 2021/2022 VARIACAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO 2020/2021 x
VALOR MENSAL VALOR MENSAL 2021/2022
MARCO 109.614,36 - 94.275,46 1,03% -13,99%
ABRIL 90.386,30 -17,54% 119.962,39 27,25% 32,72%
MAIO 94.520,53 4,57% 120.015,60 0,04% 26,97%
JUNHO 93.873,71 -0,68% 121.350,37 1,11% 29,27%
JULHO 95.849,40 2,10% 127.723,47 5,25% 33,25%
AGOSTO 95.023,46 -0,86% 115.739,85 -9,38% 21,80%
SETEMBRO 97.261,73 2,36% 131.717,31 13,80% 35,43%
OUTUBRO 97.297,14 0,04% 125.956,59 -4,37% 29,46%
NOVEMBRO 105.717,33 8,65% 157.691,44 25,20% 49,16%
DEZEMBRO 250.215,04 136,68% 173.158,21 9,81% -30,80%
JANEIRO 85.029,13 -66,02% 3.768,65 -97,82% -95,57%
FEVEREIRO 93.314,99 9,74% 118.014,16 3031,47% 26,47%
TOTAL 1.308.103,12 1.409.373,50 7,74%
Tabela ECO 12 — Dados de Despesas com Materiais.
2020/2021 2021/2022 VARIACAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO | 2020/2021 x
VALOR MENSAL VALOR MENSAL 2021/2022
MARCO 150.528,31 - 120.765,42 -4,85% -19,77%
ABRIL 101.383,40 -32,65% 143.034,95 18,44% 41,08%
MAIO 71.469,65 -29,51% 92.526,93 -35,31% 29,46%
JUNHO 62.574,93 -12,45% 214.760,11 132,11% 243,20%
JULHO 101.519,73 62,24% 121.351,40 -43,49% 19,53%
AGOSTO 102.734,35 1,20% 120.296,82 -0,87% 17,10%
SETEMBRO 86.745,06 -15,56% 130.406,69 8,40% 50,33%
OUTUBRO 60.844,51 -29,86% 87.703,73 -32,75% 44,14%
NOVEMBRO 119.427,65 96,28% 63.621,44 -27,46% -46,73%
DEZEMBRO 111.414,84 -6,71% 103.962,48 63,41% -6,69%
JANEIRO 56.448,15 -49,34% 101.610,48 -2,26% 80,01%
FEVEREIRO 126.921,20 124,85% 95.511,83 -6,00% -24,75%
TOTAL 1.152.011,78 1.395.552,28 21,14%
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Tabela ECO 13 — Dados de Despesas com Servicos de Terceiros.

2020/2021 2021/2022 VARIACAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO 2020/2021 x
VALOR MENSAL VALOR MENSAL 2021/2022
MARCO 31.162,61 - 83.482,53 22,16% 167,89%
ABRIL 36.567,26 17,34% 101.069,77 21,07% 176,39%
MAIO 31.700,13 -13,31% 110.054,74 8,89% 247,17%
JUNHO 49.485,30 56,10% 155.403,79 41,21% 214,04%
JULHO 51.385,50 3,84% 80.374,39 -48,28% 56,41%
AGOSTO 55.813,37 8,62% 43.815,81 -45,49% -21,50%
SETEMBRO 53.029,06 -4,99% 103.071,04 135,24% 94,37%
OUTUBRO 39.660,81 -25,21% 91.510,50 -11,22% 130,73%
NOVEMBRO 167.307,64 321,85% 120.239,02 31,39% -28,13%
DEZEMBRO 34.771,12 -79,22% 115.935,49 -3,58% 233,42%
JANEIRO 39.538,57 13,71% 75.814,76 -34,61% 91,75%
FEVEREIRO 68.339,09 72,84% 108.899,97 43,64% 59,35%
TOTAL 658.760,46 1.189.671,81 80,59%
Tabelas ECO 14.1 e 14.2 — Dados de Despesas com Energia Elétrica
Tabela ECO 14.1 — Consumo fisico de Energia Elétrica (kWh)
2020/2021 2021/2022 VARIACAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO 2020/2021 x
VALOR MENSAL VALOR MENSAL 2021/2022
MARCO 134.540 - 233.366 -17,86% 73,45%
ABRIL 289.033 114,83% 299.196 28,21% 3,52%
MAIO 296.506 2,59% 276.199 -7,69% -6,85%
JUNHO 194.669 -34,35% 263.117 -4,74% 35,16%
JULHO 199.470 2,47% 180.622 -31,35% -9,45%
AGOSTO 244.040 22,34% 267.590 48,15% 9,65%
SETEMBRO 327.304 34,12% 281.932 5,36% -13,86%
OUTUBRO 260.461 -20,42% 288.312 2,26% 10,69%
NOVEMBRO 234.943 -9,80% 269.328 -6,58% 14,64%
DEZEMBRO 272.474 15,97% 271.630 0,85% -0,31%
JANEIRO 169.012 -37,97% 262.021 -3,54% 55,03%
FEVEREIRO 284.105 68,10% 280.741 7,14% -1,18%
TOTAL 2.906.557 3.174.054 9,20%
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Tabela ECO 14.2 — Despesas de Energia Elétrica por Competéncia (RS).

2020/2021 2021/2022 VARIACAO
PERIODO VARIACAO VARIACAO 2020/2021 x
VALOR MENSAL VALOR MENSAL 2021/2022
MARCO 185.807,88 - 154.248,10 -18,02% -16,99%
ABRIL 169.316,13 -8,88% 166.465,68 7,92% -1,68%
MAIO 174.256,32 2,92% 184.653,40 10,93% 5,97%
JUNHO 186.809,25 7,20% 177.518,69 -3,86% -4,97%
JULHO 180.282,59 -3,49% 167.775,72 -5,49% -6,94%
AGOSTO 194.365,82 7,81% 190.877,32 13,77% -1,79%
SETEMBRO 213.523,07 9,86% 228.294,60 19,60% 6,92%
OUTUBRO 198.723,80 -6,93% 273.816,22 19,94% 37,79%
NOVEMBRO 158.794,96 -20,09% 251.512,83 -8,15% 58,39%
DEZEMBRO 196.586,68 23,80% 263.785,05 4,88% 34,18%
JANEIRO 95.935,43 -51,20% 224.781,14 -14,79% 134,30%
FEVEREIRO 188.155,84 96,13% 235.268,03 4,67% 25,04%
TOTAL 2.142.557,77 2.518.996,78 17,57%
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ANEXO Il - TABELA DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO

CATEGORIA RESIDENCIAL NORMAL

FAIXAS DE UNIDAD TARIFA DE AGUA TARIFA DE ESGOTO TARIFA TOTAL
CONSUMO (R$) (R$) (R$)

De 0 a 10 (minimo) Més 29,55 23,66 53,21
De11a20 m3 3,38 2,69 6,07
De21a30 m?3 3,92 3,14 7,06
De 31a40 m? 4,71 3,77 8,48
De 41 a50 m3 5,72 4,56 10,28
De 51a100 m3 6,27 5,01 11,28

Acima de 100 m3 9,66 7,71 17,37

CATEGORIA RESIDENCIAL SOCIAL

FAIXAS DE UNIDAD  TARIFA DE AGUA TARIFA DE ESGOTO TARIFA TOTAL
CONSUMO
De 0 a 10 (minimo) Més 14,78 11,84 26,62
De11a20 m3 2,54 2,01 4,55
De21a30 m3 3,92 3,14 7,06
De 31a40 m3 4,71 3,77 8,48
De41a50 m3 5,72 4,56 10,28
De 51a100 m3 6,27 5,01 11,28
Acima de 100 m3 9,66 7,71 17,37

CATEGORIA ENTIDADE

FAIXAS DE UNIDAD  TARIFA DE AGUA TARIFA DE ESGOTO TARIFA TOTAL
CONSUMO (RS) (RS) (RS)

De 0 a 10 (minimo) Més 12,36 9,90 22,26
De11a20 m3 1,56 1,25 2,81
De21a30 m3 2,04 1,62 3,66
De31a40 m3 2,93 2,34 5,27
De 41a50 m3 4,25 3,41 7,66
De51a 100 m3 4,94 3,95 8,89

Acima de 100 m3 6,53 5,22 11,75
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CATEGORIA PUBLICA
FAIXAS DE UNIDAD  TARIFA DE AGUA TARIFA DE ESGOTO TARIFA TOTAL
CONSUMO E (RS) (RS) (RS)
De 0 a 10 (minimo) Més 29,55 23,66 53,21
De 11 a20 m3 2,01 1,61 3,62
De 21 a30 m3 2,46 1,98 4,44
De 31340 m3 3,14 2,52 5,66
De41a50 m?3 4,25 3,41 7,66
De 51 a 100 m3 4,94 3,95 8,89
Acima de 100 m3 6,53 5,22 11,75
CATEGORIA COMERCIAL
FAIXAS DE UNIDAD  TARIFA DE AGUA TARIFA DE ESGOTO TARIFA TOTAL
____CONSUmMO
De 0 a 10 (minimo) Més 51,74 41,37 93,11
De 11 a20 m3 5,63 4,50 10,13
De 21 a 30 m3 6,51 5,21 11,72
De 31 a 40 m3 7,89 6,32 14,21
De 41 a 50 m3 9,24 7,40 16,64
De 51 a 100 m3 10,56 8,45 19,01
Acima de 100 m3 15,30 12,24 27,54

CATEGORIA INDUSTRIAL

FAIXAS DE TARIFA DE AGUA TARIFA DE ESGOTO TARIFA TOTAL
CONSUMO (R$) (RS) (R$)

De 0 a 10 (minimo) Més 83,52 66,81 150,33
De11a20 m3 5,96 4,76 10,72
De21a30 m?3 7,41 5,94 13,35
De 31a40 m?3 8,33 6,66 14,99
De 41a50 m3 9,78 7,83 17,61
De 51a 100 m3 11,37 9,11 20,48

Acima de 100 m3 15,51 12,41 27,92

Obs.: Os valores das Tarifas de Esgoto correspondem a 80% dos valores das Tarifas de Agua.
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ANEXO Il — EXEMPLO DE CALCULO DAS TARIFAS DE AGUA E ESGOTO (VALORES
DA CATEGORIA RESIDENCIAL NORMAL)

1) Tarifa de Agua

As Tarifas de Agua s3o cobradas em forma de cascata, ou seja, cada faixa com valores em reais,
como nos exemplos abaixo, para consumo de até 10 m3 e de 15 m* da categoria Residencial

Normal:

a) Categoria Residencial (consumo de até 10 m3)
Tarifa de Agua Minima (1° faixa = de 0 a 10 m3 = R$ 29,55) = RS 29,55

b) Categoria Residencial (consumo de 15 m?3)
Tarifa de Agua = (Tarifa Minima = RS 29,55) + (05 m3 x RS 3,38 = RS 16,90)
Tarifa de Agua = R$ 29,55 + RS 16,90
Tarifa de Agua = RS 46,45

2) Tarifa de Esgoto

As Tarifas de Esgoto também sdo cobradas em forma de cascata e sdo equivalentes a 80% das
Tarifas de Agua, observadas as mesmas categorias e faixas de consumo.

c) Categoria Residencial (consumo de até 10 m3)
Tarifa de Esgoto Minima (1° faixa = de 0 a 10 m3 = RS 23,66) = RS 23,66

d) Categoria Residencial (consumo de 15 m3)
Tarifa de Esgoto = (Tarifa Minima = RS 23,66) + (05 m3 x RS 2,69 = RS 13,45)
Tarifa de Esgoto = RS 23,66 + RS 13,45
Tarifa de Esgoto = R$ 37,11

3) Tarifa Total (Agua e Esgoto)

A Tarifa Total é a somatdria dos resultados da Tarifa de Agua e da Tarifa de Esgoto, observadas
as mesmas categorias e faixas de consumo.

e) Categoria Residencial (consumo de até 10 m3)
Tarifa Total Minima = (Tarifa de Agua = R$ 29,55) + (Tarifa de Esgoto = RS 23,66)
Tarifa Total Minima = RS 53,21

f) Categoria Residencial (consumo de 15 m?3)
Tarifa Total = (Tarifa de Agua = RS 46,45) + (Tarifa de Esgoto = RS 37,11)
Tarifa Total = RS 83,56
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ANEXO IV — TABELA DOS PREGOS PUBLICOS DOS DEMAIS SERVICOS

DESCRICAO ‘ VALOR (RS)
Ligacdo de Esgoto 112,14
Religacdo de Esgoto 112,14
Desobstrucao de Esgoto 112,14
Ligacdo de Agua 209,67
Religacdo de Agua 121,90
Corte de Ligacdo 121,90
Lacragdo de Hidrometro 48,77
Certiddo Negativa de Débitos (22 via) 48,16
Certiddo Agua e Esgoto 52,42
Servico de Hidro Jato Coletor Predial de Esgoto * 124,33
Servigo de Hidro Jato em Ramal Predial de Esgoto * 170,14
Servigos de Coleta, Transporte e Destinagdo de Residuos de Esgoto (limpa Fossa) * 117,76

* Incluidos de acordo com a Nota Técnica ARES-PCJ N° 42/2018.
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ANEXO V - NAO CONFORMIDADES DO COMPROMISSO DE AJUSTAMENTO DE
CONDUTA (CAC) JA RESOLVIDAS - NUMERAGAO CONFORME CAC

1. VAZAMENTOS

o . . o
SUBSISTEMA LOCAL REl:I. AT coD DESCRICAO SITUACAO
CAPTACAO A
SUBTERRANEA POCO VALE VERDE R2 2.12 Existéncia de vazamentos aparentes | RESOLVIDO
CAPTACAO CAPTACAO A
SUPERFICIAL BENEICA R2 3.10 Existéncia de vazamentos aparentes | RESOLVIDO
2. CERCAMENTO DA AREA
] . o
SUBSISTEMA LOCAL RELAT. COoD DESCRICAO STATUS
CAPTACAO , ~ .
SUBTERRANEA POCO BELA VISTA R2 2.1 A area ndo estd devidamente cercada | RESOLVIDO
- CAPTACAO
STJAI;PELAFICS,(:L RECREIO R2 3.1 A area ndo estd devidamente cercada | RESOLVIDO
CAMPESTRE
RESERVATORIO PADRE PEDRO R2 6.1 A adrea ndo esta devidamente cercada | RESOLVIDO
RESERVATORIO CONBDEI{\COONTE R2 6.1 A area ndo estd devidamente cercada | RESOLVIDO

4. AUSENCIA DE IDENTIFICACAO DA AREA

° L ~
SUBSISTEMA LOCAL N cobD DESCRICAO STATUS
RELAT.
CAPTACAO o . e ,
SUBTERRANEA POCO BELA VISTA R2 2.4 Auséncia de identificacdo da drea RESOLVIDO
CAPTACAO CAPTACAO . . e a ,
SUPERFICIAL BENEICA R2 3.5 Auséncia de identificacdo da drea RESOLVIDO
CAPTACAO CAPTACAO . . e a ,
SUPERFICIAL BARREIRO R2 3.5 Auséncia de identificacdo da drea RESOLVIDO
- CAPTACAO
Sfﬁ;;’?fggl_ RECREIO R2 3.5 Auséncia de identificacdo da drea RESOLVIDO
CAMPESTRE
ETA ETA SAUIIﬂ)ADE (1, R2 5.6 Auséncia de identificacdo da area RESOLVIDO
ETA ETA RINCAO R2 5.6 Auséncia de identificacdo da drea RESOLVIDO
RESERVATORIO | PEDRA BRANCA | R2 6.2 Auséncia de identificacdo da drea RESOLVIDO
RESERVATORIO | PEDRA BRANCA II R2 6.2 Auséncia de identificacdo da drea RESOLVIDO
RESERVATORIO PADRE PEDRO R2 6.2 Auséncia de identificacdo da drea RESOLVIDO
. RESERVATORIO
ESE 2 2 énci i ificaca ] ESOLVID
RESERVATORIO ETA (ENTERRADO) R 6 Auséncia de identificacdo da drea RESOLVIDO
EEE EEEB RESSACA R2 7.6 Auséncia de identificacdo da drea RESOLVIDO
ETE ETE R2 8.10 Auséncia de identificacdo da drea RESOLVIDO
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5. AUSENCIA DE TOMADA COLETA DE AGUA

N2 z ~
SUBSISTEMA LOCAL RELAT. COoD DESCRICAO STATUS
CAPTACAO POCO VISTA Auséncia de tomada de 4gua para
SUBTERRANEA ALEGRE R2 28 coleta RESOLVIDO
CAPTACAO Auséncia de tomada de 4gua para
SUBTERRANEA POCO BELA VISTA R2 2.8 coleta RESOLVIDO
7. OUTORGA
N2 z ~
SUBSISTEMA LOCAL RELAT. CcoD DESCRICAO STATUS
CAPTACAO ~ .
SUBTERRANEA POCO VALE VERDE R2 2.11 Captacdo de agua sem outorga RESOLVIDO
CAPTACAO ~ ~ .
SUBTERRANEA POCO SAO JUDAS R2 2.11 Captacdo de agua sem outorga RESOLVIDO
CAPTACAO POCO VISTA ~ .
SUBTERRANEA ALEGRE R2 2.11 Captacdo de agua sem outorga RESOLVIDO
CAPTACAO ~ ,
SUBTERRANEA POCO BELA VISTA R2 2.11 Captacdo de agua sem outorga RESOLVIDO
CAPTACAO CAPTACAO ~ .
SUPERFICIAL BENFICA R2 3.8 Captacdo de dgua sem outorga RESOLVIDO
- CAPTACAO
SEI?’F;L?:%\I?L RECREIO R2 3.8 Captacdo de dgua sem outorga RESOLVIDO
CAMPESTRE
14. COMERCIAL
Ne < =
SUBSISTEMA LOCAL RELAT. COoD DESCRICAO STATUS
CONDICOES Nao fornecer ao usudrio a declaragdo
ITENS GERAIS GERAIS R3 9.1.3 anual de débitos RESOLVIDO
ITENS GERAIS CONDICOES R3 914 Nao atender ao conteddo minimo da RESOLVIDO
GERAIS fatura
15. EXTINTOR
N2 z ~
SUBSISTEMA LOCAL RELAT. CoD DESCRICAO STATUS
CAPTACAO a L . DA
SUBTERRANEA POCO VALE VERDE R2 2.3 Auséncia de extintor de incéndio RESOLVIDO
CAPTACAO ~ a L . DA
SUBTERRANEA POCO SAO JUDAS R2 2.3 Auséncia de extintor de incéndio RESOLVIDO
CAPTACAO POCO VISTA a . DA
SUBTERRANEA ALEGRE R2 2.3 Auséncia de extintor de incéndio RESOLVIDO
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CAPTACAO

SUBTERRANEA POCO BELA VISTA R2 2.3 Auséncia de extintor de incéndio RESOLVIDO
CAPTACAO CAPTACAO o . A
SUPEREICIAL BENFICA R2 3.4 Auséncia de extintor de incéndio RESOLVIDO
CAPTACAO CAPTACAO o . A
SUPEREICIAL BARREIRO R2 3.4 Auséncia de extintor de incéndio RESOLVIDO
- CAPTACAO
S(l:JAI;ITE-IF-{AI;IngL RECREIO R2 3.4 Auséncia de extintor de incéndio RESOLVIDO
CAMPESTRE
EEAT PEDRA A . . e A
EEA BRANCA R2 4.4 Auséncia de extintor de incéndio RESOLVIDO
EEA EEAT ETA | R2 4.4 Auséncia de extintor de incéndio RESOLVIDO
EEA EEAT ETA Il R2 4.4 Auséncia de extintor de incéndio RESOLVIDO
ETA ETA SAUI%)ADE (11, R2 5.5 Auséncia de extintor de incéndio RESOLVIDO
ETA ETA RINCAO R2 5.5 Auséncia de extintor de incéndio RESOLVIDO
EEE EEEB RESSACA R2 7.4 Auséncia de extintor de incéndio RESOLVIDO
17. LAJE DE PROTEGCAO
Ne . =
SUBSISTEMA LOCAL CcOoD DESCRICAO STATUS
RELAT.
CAPTACAO POCO VISTA a . ~
SUBTERRANEA ALEGRE R2 2.5 Auséncia de laje de protecdo RESOLVIDO
18. GAXETAS
Ne 2 -
SUBSISTEMA LOCAL COD DESCRICAO STATUS
RELAT.
CAPTACAO CAPTACAO Drenagem inadequada de agua de
SUPERFICIAL BENFICA R2 3.9 lubrificagdo de gaxetas RESOLVIDO
19. ESTOCAGEM INADEQUADA
Ne p -
SUBSISTEMA LOCAL CcoD DESCRICAO STATUS
RELAT.
ETA ETA SAUDADE (I, I, R2 511 Estocagem mad(?ql.Jada de produtos RESOLVIDO
) guimicos
20. EPI
° p -
SUBSISTEMA LOCAL RELAT. COoD DESCRICAO STATUS
ETA ETA SAUDADE (I, I, R2 54 Auséncia c!e EPIs para os operadores RESOLVIDO
) (6culos, luvas, etc)
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21. QUALIDADE DA AGUA / PADRAO DE LANGAMENTO DO EFLUENTE

° . =
SUBSISTEMA LOCAL RET AT coD DESCRICAO STATUS

DBO média de lancamento em
desacordo com Decreto Estadual n?
ETE ETE R2 8.13 8.468/1976 (DBO > 60 mg/L ou RESOLVIDO
reducdo < 80%) ou ndo atender ao

padrdo de emissdo estabelec
Nao realiza automonitoramento do

ETE ETE R2 8.20 padrdo de lancamento do efluente | RESOLVIDO
final
22. TAMPAS
° " o
SUBSISTEMA LOCAL RELAT. coD DESCRICAO STATUS
. RESERVATORIO O reservatorio sem tampas de
ESE TORI 2 i . o C ESOLVID
RESERVATORIO ETA (ENTERRADO) R 6.10 inspecao em boas condigdes RESOLVIDO
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