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1. Introdugao

A Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios
Piracicaba, Capivari e Jundiai (Agéncia Reguladora PCJ ou ARES-PCJ), que dentro das
atribuicdes que lhe conferem a Clausula 322, inciso 1V, do Protocolo de Intenc6es da ARES-PCJ
convertido em Contrato de Consércio Publico e o art. 30, inciso IV, do Estatuto Social da ARES-
PCJ, tem como atribuicdo estabelecer os valores das tarifas de agua, esgoto e de precos

publicos.

Os precos publicos deverdo ser embasados pelo “Sistema de Precificacdo de
Servicos” (SPS), que tem a finalidade de determinar os valores a serem praticados pelos

Associados da ARES-PCJ, relativos a prestacao dos servicos abaixo relacionados:

e Ligacdo de agua.

e Ligacdo de esgoto.

e Cancelamento de ligacdo de dgua.
e Corte e religacdo de agua.

e Mudanca de ligacdo.

e Substituicdo e hidrémetro.

e Substituicdo de registro.

e Aferigcao de hidrometro.

O SPS contempla mais de 200 composicdes possiveis de custos, considerando

as peculiaridades de cada um dos seus regulados.
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2. Conceitos basicos sobre o Sistema de Precificagdo de Servicos

Todos os modelos utilizados para cdlculo de pregos dos servigos utilizaram
conceitos e modelos de precificagdo descritos a seguir.

2.1. Janela de Tempo

Uma “janela de tempo” é o periodo no qual um regulado, apds autorizacao da
ARES-PCJ, pode registrar suas informagdes de custos e demais parametros dos servigos a

serem precificados.

Janelas de tempo sdo controladas pela ARES-PCJ, que “ativa” e “desativa” o

acesso as alteragdes para cada regulado especifico.

2.2. Parametros Gerais de Referéncia

Esses parametros sdo técnicos—econdmicos e relativos a mado de obra e
impactam no calculo do custo da mao de obra prépria e no célculo final do preco do servico.
Esses parametros influenciam todos os servigos prestados pelo regulado, ou seja, nao podem

ser definidos individualmente para cada servigo. Sao eles:

e Numero de horas mensais por empregado: define o numero de horas de trabalho
padrdo, por més, dos trabalhadores. O range permitido estd definido entre 160 a 220
horas. E usado para o célculo do custo de homem/hora. O valor predefinido no SPS é
de 200 horas.

e Porcentagem de encargos sobre os saldrios nominais dos empregados: define a
porcentagem aplicada aos saldrios nominais dos empregados. E usado para o calculo
do custo de homem/hora. O valor predefinido no SPS é 80%.

e Taxa de administracdo: define uma taxa padrao de acréscimo sobre os custos para
cobrir gastos administrativos e indiretos do regulado. E usada para calcular o custo
total do servigo. O valor predefinido no SPS é 0%.

e Aliquota de imposto incidente sobre servigos prestados: define a aliquota de imposto
de servico aplicada sobre os servigos prestados pelo regulado. E usada para calcular o
preco final do servigo. O valor predefinido no SPS é 0%.

2.3. Parametros de servigo

Dentro do SPS, cada servico a ser precificado é definido como uma combinacao
de determinados “parametros basicos”, especificos para cada servigo. Esses parametros
basicos sao:
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e Localizacdo da rede de 4gua ou de esgoto, com as opgdes: rede na
calcada; rede em rua com asfalto; rede em rua com outro tipo de

pavimento ou rede na rua sem pavimento.

e Tipo de padrdao de medicdao, com as opgdes: caixa protetora no

muro/parede, cavalete aéreo ou caixa protetora no piso.

e Tipo de calcada, com as opgdes: calcada de concreto, calcada com

outros tipos de pavimento ou calgcada sem pavimento

e Diametros dos ramais: %”, 1”7, 1 %" (para redes de agua), 100mm

(para rede de esgoto).

e Prazo maximo para execucgdo do servigo: prazo estabelecido como
limite para a prestacdo do servico uma vez solicitado pelo cliente.
Esse parametro é opcional, sendo apenas informativo. Ele ndo afeta

a formacao de preco do servico.

Dependendo do servico a ser executado, esses parametros devem ser
estabelecidos pelo regulado de acordo com suas redes e servigos disponiveis, de modo que as

“combinacdes” de servico possam ser definidas pelo SPS.

Uma “combinacdo” de servico (por exemplo: servico de ligacdo de agua, rede
na rua com asfalto, calcada de concreto, caixa protetora no piso, didmetro de 1”) define um
modelo de precificacdo especifico, que por sua vez vai gerar um preco calculado a partir de
itens de custo informados pelo regulado (ver item 2.4). O preco calculado pelo SPS podera ser
utilizado pela ARES-PCJ como pardmetro de comparagdo para a aprovacao ou ndo dos

reajustes pleiteados pelo regulado.

Resumindo, o modelo padrdo de precificagdo tem a seguinte estrutura:
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Parametros Gerais
Parametros gerais de referéncia
Local da rede
Tipo de padrao de medigdo
Tipo de calgada

Diametro

Definem

Modelo de precificagao (custos)
Insumos
Mao de obra

Uso de equipamentos

Gera

Prego do Servigo

Figura 1 - Modelo padrdo de precificagdo
2.4. Formagao do custo

O modelo de precificagdo considera os seguintes itens como geradores de custo

para a execucao de servicos:

e Insumos: materiais a serem utilizadas para a prestacao do servico,
como “registro” para ligacdo de agua. O modelo de precificacdo
determina, para cada combinacdo de servico, quais 0s insumos

devem ser considerados. Adicionalmente, o SPS permite a
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informacdo de um insumo “complementar”, ndo padronizado, que

pode ser considerado na formacgdo do custo;

e Mao de obra: os custos decorrentes de mdo de obra podem ser
gerados por funciondrios préprios ou servicos terceirizados. O
modelo de precificacdo determina, para cada combinacdo de
servico, quais os tipos de mao de obra devem ser considerados,
levando em conta que cada regulado deve parametrizar a
guantidade de recursos humanos e o numero de horas utilizado
por cada profissional na prestacdo de um servico especifico (para

cada combinacdo).

e Uso de equipamentos: a prestacdo de servicos pode ou nao gerar
custos em decorréncia do emprego de equipamentos, tais como
retroescavadeiras. O modelo de precificacdo determina, para cada
combinacdo de servico, quais os tipos de equipamento devem ser
considerados. Do mesmo modo que para mao de obra, cada
regulado deve parametrizar o numero de horas de cada
equipamento utilizado na prestacdo de um servico especifico (para

cada combinacdo).

3. Passos gerais para utilizagdao do SPS

Segundo o modelo geral de precificagcdo apresentado no item 2, um regulado
terd uma janela de tempo ativada anualmente por ocasido dos reajustes e revisdes de suas
tarifas, permitindo a atualizagao de seus parametros e itens de custo e o cOmputo de novos

precos de servico. Os passos a serem seguidos por um regulado sao mostrados a seguir.
3.1 Abertura de janela de tempo

Ao protocolar na ARES-PCJ uma solicitagao de reajuste de tarifas de agua e de
esgotos, um regulado receberd via e-mail informacdes de acesso (usudrio e senha) e da
abertura de sua “janela de tempo”, liberando o acesso as paginas de inser¢do de valores de

custo e demais parametros.
3.2 Informagao dos pregos dos itens de custo

Os valores dos pregos dos insumos, mao de obra e uso de equipamentos devem

ser informados de acordo com cada servigo a ser precificado.

10
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3.3 Estabelecimento dos parametros gerais de referéncia e de servigo

Primeiramente, de acordo com suas politicas e obriga¢gdes econémicas, o
regulado deve estabelecer os parametros de referéncia que serdo aplicados em todos os seus
servigos. Em seguida, conforme as especificidades de cada servigo, o regulado deve selecionar
as opgOes dos parametros gerais do servico, de maneira a determinar quais combinagées de

servigo serdo consideradas no modelo de precificagdo.
3.4 Enviar dados para aprovagao

Apds terminar de inserir todas as atualizagdes de custos, o regulado deve utilizar o

comando (=) WAAGERIABIeR A ER e N6 6] para que a ARES-PCJ faca a analise técnica dos

valores informados (ver item 4.5).

4. Utilizagao do SPS

Os itens seguintes mostram as telas e op¢des de navegacao disponiveis no SPS.

Nota Importante: o SPS tem um sistema de protecdo incorporado associado ao tempo
de utilizacdo do sistema. Caso o usuario, apods o login, fique 10 minutos sem utilizar o sistema,
a sessdo é automaticamente fechada. Nesse caso, o usudrio tera de efetuar o “login” (item
4.1) novamente. Qualquer trabalho em andamento que ndo tenha sido salvo serd perdido.

4.1. Tela de login

O regulado deve utilizar as informacgGes de acesso (usudrio e senha) fornecidos pela
ARES-PCJ para ter acesso ao sistema, que estara na seguinte URL (endereco de internet):

http://sps.arespcj.com.br/

Sistena de Precificagao de Servigos

ENTRAR

Figura 2 - Tela de Login

11
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4.2. Tela de menus iniciais

A tela de abertura, ap0s a inser¢cdo dos dados de usuario e senha, indica os dados da

janela de tempo que esta aberta. Em todas as situagdes que um icone

aoin
|

(em azul) aparecer,

textos de ajuda estdo disponiveis para auxiliar a utilizacdo do SPS (figura 3)

Janela Aberta @&

Regulado

Data Abertura # Protocolo Data de Envio Data de Aprovagao Servigos Observagoes

09/04/20 11112 2/9

Figura 3 - Tela inicial do usudrio com janela de tempo aberta

Os menus principais de navegacdo sdao mostrados no canto superior esquerdo e

agrupam as funcdes disponiveis para a insercdo de dados e visualizacdo de relatdrios,

conforme sera mostrado nos itens seguintes. Em resumo:

a) Menu Cadastro

Apresenta trés opcoes:

Parametros de referéncia: leva para a tela de insercao dos pardmetros econdmicos
e de mao de obra gerais descritos no item 2.2;

Valores de insumos: leva para a tela de insercado de custos de insumos, aplicaveis a
todos os servigos. O campo “Referéncia” é de preenchimento obrigatério e deve
conter informacdes sobre as cotacdes ou processos licitatérios utilizados na

compra do insumo.

OBSERVACAO IMPORTANTE: a inser¢3o dos custos de insumos realizada nesta tela
ndo contempla todos os passos necessarios para a parametrizacao completa dos
servicos. E necessdrio que os dados fornecidos no menu “Cadastro - Pardmetros de
Valores” sejam inseridos e salvos (para todos os servicos) para que o processo fique
completo;

Parametros de valores: leva para as telas de parametrizacdo dos servicos que terdo
seus custos calculados pelo SPS, conforme descrito no item 2.3.

12
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b) Menu Relatorios
Apresenta quatro opgdes:

e Insumos: apresenta uma lista de todos os insumos considerados nos modelos de
precificacdo do SPS;

e Valores X Regulado: apresenta uma tela com a lista de valores de custo informados
pelo regulado para a janela selecionada;

e Memoria de Calculo: apresenta o detalhamento do cédlculo do preco dos servicos a
partir das informacGes de custo e da parametrizacdo fornecidas pelo regulado.
Para cada combinacdo de servico sao detalhados os parametros quantitativos e o
custo computado para Insumos, Mao de Obra e Equipamentos;

e Valores de Servigo: apresenta uma tela com a lista dos pregos computados pelos
modelos de precificacdo dos servicos, a partir das informacdes de custo e da
parametrizacdo fornecidas pelo regulado, sem o nivel de detalhamento do
relatdrio anterior, mas com a possibilidade de comparacdo com modelo padrdo

(que aplica valores SINAPI) e com médias de outras empresas da ARES.

No caso de um usuario que ndo tenha a janela de tempo aberta, a tela inicial mostrara
uma mensagem de auséncia de pendéncia. A tentativa de insercdo de dados vai resultar em

uma mensagem de erro, mostrando que ndo ha uma janela de tempo aberta.

sps.arespcj.com.br diz

[
N

0 exist aberta

{43 1
m
m
W

janel

Figura 4 - Mensagem de erro para janela de tempo néo aberta

13
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4.3 Tela de inser¢ao de parametros de referéncia

Na tela inicial, escolher a opgao “Cadastro — Parametros de referéncia”.

SPS CADASTRO ~ RELATORIOS ~

Parametros de referéncia

J an Cadastro de Valores

Parametros de Valores

Regulado

Figura 5 - Menu para inserg¢do de “Pardmetros de referéncia”.

Essa tela mostra a lista dos parametros descritos no item 2.2. Apds a inser¢ao dos

parametros que sdo relevantes para o regulado, os valores devem ser salvos clicando no botado

“Salvar parametros”.

4.4 Tela de insergao de valores de insumos

Na tela inicial, escolher a opgao “Cadastro-Valores de Insumos”.

SPS CADASTRO ~ RELATORIOS ~

Parametros de referéncia

J an Cadastro de Valores

Parametros de Valores

Regulado

Figura 6 - Menu para inser¢do de valores de insumos

Essa tela mostra uma lista unificada de todos os insumos considerados nos modelos

de precificacdo do SPS. A insercdo de um valor servira para todos os servicos que serdo

parametrizados.

14
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Insumos nao utilizados pelo regulado podem ser deixados em branco.
Notas importantes:

a) A entrada de dados realizada nesta tela ndo contempla todos os passos necessarios
para a parametrizacdo completa dos servicos. E necessario que os dados fornecidos no
menu “Cadastro - Parametros de Valores” sejam inseridos e salvos (para todos os

servicos) para que o processo fique completo.

III o« III

b) Os valores de “gasolina/etanol” “6leo diesel” utilizados como referéncia pelo regulado
devem ser inseridos obrigatoriamente pois sdo utilizados como padrdo para
montagem do custo operacional de equipamentos. No caso especifico de
“gasolina/etanol” deve ser fornecido um valor médio caso os dois tipos de
combustiveis sejam utilizados pelo regulado.

c) Pararegulados que possuem contratos terceirizados de recomposicdo de passeio e ou
pavimento de ruas, informar o valor pago por metro quadrado;

d) A coluna “Referéncia” deve ser utilizada para inser¢cdo de dados como numero de
concorréncia ou processo de compra que resultou no preco informado. Essa insergao
€ obrigatdria. Caso algum valor de custo seja informado sem o devido campo de
referéncia, uma mensagem de erro sera emitida no momento da tentativa de
salvamento das informacgGes, conforme descrito a seguir.

e) Devem ser informados o valor de cada um dos insumos, lembrando que os valores
deverdo ser os mesmos que o regulado paga aos seus fornecedores.

f) Quanto aos saldrios dos funcionarios proprios, deve ser informado o valor do salario
base (nivel inicial da tabela), sem encargos, para cada categoria de profissional listada.

g) Quanto aos equipamentos terceirizados/locados, devem ser informados os valores por

hora (Valor/Hora) contratados.

Ao final da tela, clicar em “Salvar os Valores” — caso queira salvar os dados e continuar
na mesma tela, ou “Salvar os valores e Sair” — caso queira salvar os dados e voltar para a tela
inicial. Os dados informados ndo serdo salvos no SPS caso outra a¢do seja executada (por

exemplos, clicar em outro menu do SPS ou clicar no botdo de “voltar” do browser)

SALVAR OS5 VALORES SALVAR OS5 VAL ORES E SAIR

Figura 7 - BotGes para armazenamento de dados informados

15
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Se ndo houver erro, um pedido de confirmacdo sera enviado pelo sistema.

e ) . ade
sps.arespcj.com.br diz
Salvando Dados !!! -
Confirma?

Figura 8 - Confirmagdo de dados

Clicar em OK para confirmar.

Clicando em “OK”, as informacbes serdo armazenadas pelo sistema. Clicando em

“Cancelar”, o sistema retorna para a tela aberta, sem salvamento de dados.

Caso algum valor de insumo tenha sido informado sem a respectiva informacado de

referéncia, uma mensagem de erro serd emitida.

o . . ada
sps.arespcj.com.br diz

Encontrados erros !!!

Figura 9 - Mensagem de indicagdo de campo ndo preenchido

Clicando em “OK”, procurar pelo insumo marcado com a mensagem “Referéncia obrigatdria”.

Note que, na figura 10, ha um preco informado com o campo “referéncia obrigatéria”.

A mensagem de confirmacao da figura 8 sera apresentada apenas quando todos os campos

de referéncia estiverem preenchidos.

Brita |

Figura 10 - Mensagem de erro para auséncia de informagdo de referéncia
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4.5 Telas de parametrizacao de servigos

A selegdo da opgao “Cadastro — Parametros de Valores” leva para a tela inicial da
parametrizagao dos servigos (figura 11). Nessas telas, o regulado deve informar os parametros

gerais de servigo, como indicado no item 2.3.

SPS CADASTRO ~ RELATORIOS ~

Parametros de referéncia

J an Cadastro de Valores

Parametros de Valores

Regulado

Figura 11- Menu para inser¢do dos pard@metros gerais de servigo

Nessa tela também esta a funcionalidade que permite que o regulado controle as

informacgdes que serdo fornecidas, servico a servico.

Pardmetros gerais de servigo

Escolha o tipo de MO v

vered by Paravtinga

Figura 12 - Indicagdo de "pendéncias" de parametrizagdo

O botdo “PENDENCIAS” (figura 12) indica os servicos que ainda ndo foram
corretamente parametrizados. Clicando nesse botdo, abre-se uma janela com a respectiva

lista das pendéncias, conforme mostrado na figura 13.
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Servigos ndo Finalizados

Aferigdo de Hidrémetro - Bancada Fixa
Aferi¢do de Hidrémetro - Bancada Portatil
Cancelamento de Ligagao

Corte e Religagao

Ligagdo de Agua

Ligagdo de Esgoto

Mudanga de Ligacao

Substituigéo de Hidrometro

Substitui¢do de Registro

Figura 13 - Lista de servigos ainda ndo parametrizados

Ao se iniciar a parametrizagao dos servigos - itens 4.5.1 e seguintes - o SPS ira mostrar
um botao de “servigo ndo utilizado” (figura 14).

Parametros gerais de servigo

Propria v Cancelamento de Ligagéo v SERVICO NAO UTILIZADO PENDENCIAS

Local

Figura 14 - Botdo de "Servigco ndo utilizado"

No caso do regulado ndo possuir esse servico, clicar nesse botdo para remover esse
servigo da lista de pendéncias.

Ao fim do processo, quando ndo houver mais pendéncias, ou seja, todos os servicos
foram corretamente parametrizados, o SPS vai passar a mostrar um botdo de “Enviar dados
para aprovacao”.

Pardmetros gerais de servigo

Méo-de-Obra

Escolhaotipode MO Vv ENVIAR DADOS PARA APROVAGAO

wered by Paraytinga

Figura 15-Botdo para informar a ARES-PCJ que a insergdo de dados estd completa
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Ao clicar nesse botdo, o SPS, por meio da tela inicial de acesso da ARES-PCJ, informard que a
janela de entradas de dados do regulado se “fechou” e que a andlise das informacdes
fornecidas podera ser iniciada.

4.5.1. Selecao de tipo de Mao de obra

O menu “Escolha o tipo de MO” (figura 16) apresenta duas opg¢oes:

a) Propria: nesse caso, os servicos sdo executados com pessoal préprio e o sistema ira
solicitar as informacgdes de custo (insumos, saldrios e despesas com equipamentos)
pertinentes a cada servico especifico (ver item 4.5.3).

b) Terceira: nesse caso, o regulado terceiriza a execucdo dos servigos. O sistema ird

solicitar ainformacdo do custo pago por servico e o salario de um fiscal (veritem 4.5.2).

Parametros gerais de servigo

Escolha o tipo de MO v
Escolha o tipo de MO

Propria

Terceira

Figura 16 - Menu para selegdo do tipo de Mdo de Obra utilizada

4.5.2. Telas de informacgao de custo de servico terceirizado

Apds a selegdao da opgao de Mao de Obra terceirizada, deve ser realizada a
escolha do servico a ser parametrizado (figura 17).

Parametros gerais de servigo

Terceira v Escolha um Servico v

Afericdo de Hidrometro - Bancada Fixa
Afericdo de Hidrometro - Bancada Portatil
Cancelamento de Ligagdo

Corte e Religagd@o

Ligacdo de Agua

Ligacdo de Esgoto

Mudanga de Ligag¢édo

Substitui¢@o de Hidrometro

Substituic@o de Registro

Figura 17 - Escolha do servigo a ser parametrizado
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Uma vez selecionado o servico, por exemplo, Afericdo de Hidrometro — bancada

portatil, parametros gerais de servico devem ser selecionados.

Os parametros disponiveis para selecdo sao especificos para cada servico e definidos
pelo modelo geral de precificacdo. Para os itens listados, pelo menos uma das opcdes em cada
grupo deve ser escolhida. Caso pelo menos um dos parametros ndo tenha sido definido em
um dos grupos, uma mensagem de erro vai aparecer solicitando que pelo um pardmetro de

cada tipo seja selecionado.

sps.arespcj.com.br diz

Favor escolher um tipo de:

1 “

Figura 18- Mensagem de erro de ndo selegdo de pardmetro

Uma vez feita as selecdes, o botdo inferior de “Salvar os pardmetros e continuar” deve
ser clicado. Se o botdo “voltar” for clicado, as sele¢des realizadas ndo serado salvas no SPS.

O exemplo abaixo seleciona as opgdes de “Visita com moto” e “Visita com veiculo leve”
(como meios de transporte utilizados) e os didmetros 3/4” e 1” como as opg¢Ges utilizadas pelo
regulado.
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Parametros gerais de servico

Terceira v Afericdao de Hidrometro - Bancada Portatil v 2
Local
v Visita com moto
v Visita com veiculo leve

Diametros dos Ramais

%"

SALVAR OS PARAMETROS E CONTINUAR VOLTAR

Figura 19 - Selegdo de pardmetros de servico — MO Terceirizada

O destaque (seta em vermelho) mostra a possibilidade de inser¢do opcional do “prazo
maximo de execuc¢do” (em dias), que é o limite reconhecido, pelo prestador, para a execucao
do servico apods a solicitacao realizada pelo cliente. Essa informacdo nao altera o calculo do
preco do servico, mas, se preenchida pelo prestador, aparecerd nos relatérios como

informacao adicional.

Quando se clica no botdo “Salvar”, uma tela de confirmagdo (figura 8) aparece. O
salvamento sd acontece apds se clicar no botao “OK”.

A tela seguinte (figura 20) mostra as combinacdes derivadas das escolhas realizadas,
um total de quatro combinac¢des, uma vez que foram escolhidos dois modos de prestacdo de
servico (com “moto” e “veiculo leve”) e dois didmetros de ramais (3/4” e 1”). Para cada

combinacao, o regulado deve informar:

a) O custo pago por operacdo (“Valor RS”), conforme contrato de prestacdo de servigo
firmado entre o fornecedor do servigo e o regulado;

b) A quantidade de horas empregada, em média, para a fiscaliza¢do do servico;
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c) O salario mensal do funciondrio proprio responsavel pela fiscalizacdo do servico.

Preco de Servico de Terceiro

Servigo: Aferigso de Hidrometro - Bancada Portat

Fiscal ou Equivalente

Local Diadmetro Valor R$ # Horas Saldrio RS

Figura 20- Tela de insergdo de custos de servigo terceirizado

Ao final da inser¢do de valores, deve-se clicar em “Salvar” para (apenas) armazenar os dados
ou “Finalizar” para salvar os dados e voltar a tela de inser¢do de pardametros de um outro
servico. Como antes, uma mensagem de confirmacdo sera enviada. O salvamento das
informacdes soé ocorre clicando-se no botdo OK da janela de confirmacao.

4.5.3 Telas de informagdes com uso de “Mao de obra propria”

Da mesma maneira que para o caso anterior, ap6ds a selecdo do tipo de mao de
obra, o regulado deve selecionar o servico que sera parametrizado.

Parametros gerais de servi¢o

Prépria v Escolha um Servico v

Escolha um Servigo

Aferigdo de Hidrometro - Bancada Fixa

A

Aferigdo de Hidrédmetro - Bancada Portatil
Cancelamento de Ligagdo

Corte e Religagédo

Ligagdo de Agua

Ligagdo de Esgoto

Mudanga de Ligagao

Substituicdo de Hidrometro

Substituigdo de Registro

Figura 21- Escolha de servico com Mdo de Obra propria

Uma vez escolhido o servico, seus parametros gerais (conforme definido pelo modelo
de precificacdo padrdo do SPS) irdo ser listados. As opg¢des de servico suportadas pelo
regulado devem ser marcadas por meio das caixas de selecdo a esquerda dos itens.
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A figura 22 a seguir mostra o mesmo servico utilizado anteriormente — Afericdo de
Hidrometro — bancada portatil, s6 que agora com utilizacdo de mado de obra prdpria. Da
mesma maneira que mostrado no item 4.5.2, a informacdo opcional de “prazo maximo de
execucdo” (em dias) pode ser inserida. Essa informagdo ndo altera o célculo do preco, mas

aparece nos relatorios como informacdo adicional.

Parametros gerais de servigo

Mao de Obra

Dimetros dos Ramais

SAVAR S PARAMETROS ECONTINUAR m

Figura 22- Escolha de pardmetros bdsico, Mdo de Obra Prépria

As mesmas consideracdes e mensagens de erro mostradas no item 4.5.2 também se
aplicam no caso de mdo de obra propria. Apenas que, no caso de mdo de obra prépria, outros
parametros (como saldrio e custo de insumos) devem ser fornecidos, o que ndo é necessario

para o caso de servicos terceirizados.

Novamente, ao fim da selecdo dos parametros gerais, deve-se clicar em “Salvar os
parametros e continuar” para seguir com a insercdo de dados. As telas seguintes dependem
das combinacgdes possiveis de servigo derivadas dos parametros de servico selecionados. Essas
combinacOes serdo geradas automaticamente pelo SPS. O regulado deve informar, de
maneira completa, todos os parametros de custo e demais itens tais como nimero de horas
empregadas para cada tipo de servico (para cada tipo de profissional) e niumero de horas de
utilizacdo de equipamentos, para cada combinacdo. Dependendo do tipo de servico e a
guantidade de parametros gerados, o SPS ira gerar um niumero de solicitacdes significativo. A
insercdo de dados, em algumas telas ird apresentar botGes de “Salvar dados” entre as linhas

de insercdo, de maneira que o usudrio possa realizar salvamentos parciais.

Os valores de custo de insumo e de mdo de obra inseridos na tela de “Cadastro-
Cadastro de Valores” (item 4.4) serdo apresentados nas listagens dos servicos, de maneira que

nao é necessario reinseri-los.

Primeiramente, para os servicos “Ligacdo de agua”, “Ligacdo de esgoto” e
“Cancelamento de ligacdo”, o regulado deve estabelecer se os custos envolvendo

reconstituicdo de pavimento (para as combinag¢des com local de rede “Rua de asfalto” e/ou
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“Rua com outros pavimentos”) serdo calculados utilizando custos terceirizados (por m?) ou
computados a partir da lista de insumos dos modelos padrdo. Essa sele¢do é feita por meio de

botGes de opcdo excludentes (apenas 1 pode ser escolhido), mostrados na figura 23.

Valores dos Insumos

Servigo: Cancelamento de Ligacao

Método do calculo do custo de pavimento e/ou asfalto

O
O]

Figura 23 - Botdes de seleg¢do para cdlculo de custo de pavimento

Se a escolha for por terceirizacdo, serdo considerados os custos informados de custo

III

de recomposicdo (terceirizado). Caso a opgdo seja “por lista de material”, o prego dos insumos
Base de brita compactada, CBUQ - Massa asfdltica, Emulsdo asfaltica - CM-30 e Emulsdo
asfaltica - RR-1C, conforme definido nos modelos padrdo de servicos, serdo considerados no

computo do preco do servico.

A relacdo dos insumos apresentados é a lista predefinida no SPS para cada tipo de
servico. Caso, eventualmente, um regulado ndo utilize algum dos insumos listados, basta
“limpar” o sinal a esquerda do insumo para remover seu custo no calculo total do custo do
servico. A retirada de algum insumo de um servico ndo zera o valor desse insumo na base de

dados do SPS, de modo que ele pode ser considerado em outros servicos.
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Valores dos Insumos

Servigo: Ligacdo de Agua
Incluir #19 Insumos Unidade Valor R$ Referéncia
Adaptador - 25 mm x %" Unidade 3,65 referéncia

Adesivo plastico Grama 0,07 referéncia

<]

Areia Metro Cubico 0,50 areia lavada

g 0O

Base de brita compactada Metro Cubico 89,23 referéncia

Brita Metro Cubico 64,50 referéncia

Q

Caixa Protetora para hidrébmetro de parede Unidade 45,92 referéncia

<]

Hidrémetro %" Unidade 70,38 referéncia

Lacre para hidrémetro (anti fraude) - %" Unidade 0,55 referéncia

8 0O

Luva - 25 mm x %" Unidade 1,55 referéncia

Registro - %" Unidade 12,31 referéncia

<]

Tubo - 25 mm - %" Metro 2,54 referéncia

<]

Insumos: Custos Eventuais

Hidrémetro espacial por vécuo 100,5

Figura 24 - Selegdo de insumos — MO propria e inser¢do de “custos eventuais”

Para situacdes nas quais o regulado utilize insumos que ndo estdo considerados nos
modelos padrdo de servico implementados no SPS, o item “Insumos: Custos
Complementares” podera ser informado nessa pagina. O valor lancado sera sempre
considerado apenas uma vez (quantidade igual a 1) na soma dos custos decorrentes de
insumos para todas as combinagdes do servico. O campo “Detalhes” deve ser utilizado para
descrever o insumo (ou insumos) considerados, com o(s) valor(es) individual(is) entre
parénteses. O nimero lancado no campo “Valor” deve ser igual a soma dos valores dos

insumos, quando houver mais de um.

Embora os valores dos custos individuais dos insumos ja tenham sido informados (item
4.4), é obrigatério que todo os fluxos de navegacdo nas paginas de dados e o acionamento
dos botdes finais de “Salvar os parametros” sejam executados para cada servigo, uma vez que
a completa parametrizacdo do SPS s6 ocorre nessa situacao.

Clicando no botdo “Salvar os valores e continuar”, passa-se a Ultima fase de
parametrizacdo (figura 25), que quantifica para cada combinacao:

e Mao de obra prépria: devem ser informadas as quantidades de funcionarios
empregados e o nimero de horas gastas por funciondrio para cada execugao
do servico;

e Equipamentos proéprios ou terceirizados/locados: devem ser informadas as
guantidades de horas de uso para cada operagao
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Quantificagdo de Itens de Custo

Servigo: Aferigao de Hidrémetro - Bancada Portatil
Local: Visita com moto

MO Tipo Quantidade # Horas

Encanador ou equivalente Propria 1 1:00

Equipamento Tipo # Horas

Bancada portatil - aferigo de hidrometro Préprio 1:00

Motocicleta - proprio Proprio 1:00

SALVAR 0S PARAMETROS
m bt

Figura 25 - Inser¢do de pard@metros de quantificagéo de MO e equipamentos

Esses parametros de quantificacdo de custo ficam registrados e sdo transferidos de
uma janela para outra, ndo necessitando de atualiza¢do caso ndo haja alteragdes.

Em resumo, para se parametrizar completamente um servico com mado de obra

prépria, as informacdes sdo fornecidas na seguinte sequéncia:

a) Selecdo de parametros gerais;
b) Definigao dos custos de insumos e de mdo de obra;
c) Quantificagdo de itens de custo para realizagdo do servigo.

Nessa ultima tela, ao se clicar em “Finalizar”, a parametrizacdo do servico esta
completa e os dados desse servico sao salvos. O SPS retorna a tela de insercao de parametros
de servico. Ao se clicar em “Salvar os parametros”, o SPS salva as informacgdes, mas se mantém

na pagina.

Essa sequéncia de operacdes (telas das figuras 22, 23, 24 e 25) deve ser executada para
todos os servicos regulados, de modo que os modelos de precificagdo figuem completamente

parametrizados.

Uma vez que todos os servicos estejam parametrizados, e ndo havendo pendéncias,
clicar no botdo verde “Enviar Dados para Aprovacdo” para encerrar a entrada de dados e
informar a ARES-PCJ que a andlise ja pode ser iniciada.

Ao executar a sinalizacdo para a ARES-PCJ, a janela de tempo se fecha e modificacdes
de dados ndo poderdo ser executadas até que nova janela seja ativada pela ARES-PCJ.
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4.6. Telas de relatorios

O SPC apresenta quatro tipos de relatérios:

e Insumos: apresenta uma listagem dos insumos utilizados;

e Valores X Regulado: apresenta o relatério com os valores informados;

e Memoria de Cdlculo: apresenta o detalhamento do cdlculo do prego, por
composicao de servigo, calculado pelo SPS;

e Valores por Servigo: apresenta o relatério da lista de servigos precificados.

SPS CADASTRO ~ RELATORIOS ~

Insumos

Valores X Regulado

Valores de |n;, MemériacCéleuo |54~ €

Valores por Servi¢co

Figura 26 - Menu de Relatdrios

4.6.1 Relatorio Insumos

Esse relatério apresenta a lista completa dos insumos considerados nos modelos de
precificagao de servigo do SPS, discriminando as unidades adotadas pelo sistema.

Lista de Insumos @

Insumo Unidade Classe
Adaptador - 25 mm x %" Unidade Material Hidrdulico
Adaptador - 32 mmx 1" Unidade Material Hidraulico
Adaptador - 50 mm x 1%" Unidade Material Hidraulico
Adesivo plastico Grama Material Hidraulico
Areia Metro Cubico Material de Construgao
Base de brita compactada Metro Cubico Material de Construgdo
Brita Metro Cubico Material de Construgao
Caixa Protetora para hidrémetro de parede Unidade Material Hidraulico

Figura 27 - Relatério de Insumos
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4.6.2 — Relatdrio Valores X Regulado

Esse relatorio apresenta, por janela de tempo, a lista de valores de insumos e demais
itens de custo informados pelo regulado a ARES-PCJ. O regulado deve escolher uma janela de
tempo para ver os valores (o sistema mostra os dados de todas as janelas, incluindo a em

aberto).

No final da tela, clicando em “Exportar Excel”, pode-se obter um arquivo no formato
“XLS” que contém os valores apresentados no relatério (ignorar a mensagem de erro que
ocorre na abertura do arquivo, resultado de diferencas de formato que ndo induzem a erro

dos dados ou dano ao computador do usudrio).

Valores Insumos

Insumo Unidade Valor (R$) Referéncia
Adaptador - 25 mm x %" Unidade 3,65 referéncia
Adaptador-32mmx 1" Unidade 3,00 ref
Adesivo plastico Grama 0,07 referéncia
Areia Metro Cubico 0,50 areia lavada
Base de brita compactada Metro Cubico 89,23 referéncia
Brita Metro Cubico 64,50 referéncia
Caixa Protetora para hidrémetro de parede Unidade 4592 referéncia

Figura 28 - Relatdrio Valores X Regulado

4.6.4 — Relatorio Memoria de Calculo

Esse relatério mostra, por janela de tempo, e para todas as combinacdes, o detalhamento da
composicao dos pregos dos servicos a partir dos itens de custo segundo os modelos de
precificacdo do SPS. Os valores sdo computados em trés categorias: custo com Mao de Obra,
com equipamento e com insumos. Ha também a quebra em quantitativos (conforme a
combinacdo do servico) dos insumos. O relatorio mostra o detalhamento da formacdo de
preco para servicos com mao de obra propria (figura 29) e mao de obra terceirizada (figura
30), conforme os dados fornecidos pelo usudrio. Da mesma maneira que no relatdrio

anterior, o usudrio pode escolher qual janela de tempo sera utilizada como base.
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Mao-de-obra Prépria

Afericdo de Hidrometro - Bancada Portatil
Composicao

Mao-de-Obra
Encanador ou equivalente
Total MO

Visita com moto , 3/4"

Valor Hora Quantidade Numero de Horas
RS 19,286 1 1:00
RS 19,286

Equipamento Custo por Hora Numero de Horas
Bancada portatil - afericdo de hidrometro RS 6,893 1:00

Motocicleta - proprio RS 7,781 1:00

Total Equipamento RS 14,674

Insumo Quantidade Custo Unitario
Adesivo plastico 10 RS 0,050

Fita veda rosca 2 RS 0,020
Lacre para hidrémetro (anti fraude) - 3/4 1 RS 0,150
Total Insumo RS 0,690

Valor do Servico * RS 34,650

Figura 29 - Relatdorio Memdria de Cdlculo - MO prépria

Mao-de-obra Terceira

Afericdo de Hidrometro - Bancada Fixa

Composicao

Custo do Servico

M&ao-de-Obra Propria Valor Hora Quantidade Horas

Fiscal
Total MO

Valor do Servico *

Visita com veiculo leve , 3/4"

RS 55,000

RS 28,929 0:15
RS 7,232

RS 62,232

Figura 30 - Relatorio Memdria de Cdlculo - MO Terceirizada
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4.6.4 — Relatdrio Valores de Servigos X Regulado

Esse relatorio mostra, para as janelas ja fechadas e aprovadas pela ARES-PCJ, os valores
finais de servico conforme obtidos pela execucdo do modelo de precificagcdo do SPC, levando
em consideracdo os parametros de custo e de quantificacdo para todas as combinacdes
derivadas dos parametros gerais fornecidos pelo regulado. O relatorio mostra também dados
comparativos de preco, considerando precos médios de outros regulados e valores de servico

calculados usando custos SINAPI para insumos e mao de obra.

Esse relatério pode ser exportado de duas maneiras:

a) Pelo bot3do “Exportar Excel”, como no relatério do item 4.6.2
b) Pelo botdo “Relatério”, que gera um relatorio formatado. A tabela gerada pode ser
impressa selecionando a op¢do “imprimir” no menu apresentado ao se clicar com

o botdo direito do mouse na janela do relatério.

5. Bases de calculos para compor os custos
5.1. Composicao de Custos dos Equipamentos

A composicdo dos custos para cada um dos equipamentos possiveis de serem
utilizados na prestagdo dos servigos, foram elaboradas a partir de parametros estabelecidos
por:

e TCPO - Tabela de Composicdes e Precos para Orcamentos (152
Edicdo/2017);

e SINAPI - Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices da
Construgao Civil (SINAPI), divulgadas mensalmente no site da Caixa;

* SINAPI - Custos de composicGes analiticos - 06/2017;
e COPASA - Companhia de Saneamento de Minas Gerais - Lista de
servicos - 09/2017.

5.2. Definigoes ARES PCJ

e Largura padrao de rua: 9,0 metros
e Largura padrdo de calcada: 3,0 metros

¢ Medidas padrdo para ligacdo de agua
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5.2.1. Medidas padrao para ligagao de agua

As medidas padrdo para calculo de quantitativos para ligagcdes de dgua sao mostradas

na figura 31.

C=4,50m
Comprimento da
vala

H=0,20m
Profundidade do Largura da vala = 0,60 m

ramal no passelo.

H=1,20m
Profundidade da

rede de dgua na rua

Figura 31 - Modelo padrdo — Ligagdo de dgua

e Remog3o de pavimentodarua: A = 4,5 X 0,6 = 2,70 m?

(1,240,3) x4,5

e Escavacdodevalanarua: V =0,6 X =2,03m3

e Remocio de piso da calcada: A = 3,0 X 0,3 = 0,90 m?
e Escavacdo vala na calgada: V = 3,0 x 0,30 x 0,20 = 0,18 m?3

5.2.2. Medidas padrao para mudanga de ligagcao de agua

e Largura davala: 0,20 m

e Profundidade da vala: 0,20 m

e Comprimento da vala: 10 m

e Remocio de piso da calcada: A = 10,0 x 0,2 = 2,0 m?

e Escavacdo vala na calgada: V = 10,0 x 0,20 x 0,20 = 0,40 m?
5.2.3. Medidas padrao para ligagao de esgoto

As medidas padrdo para cdlculo de quantitativos para ligacdes de esgoto sao
mostradas na figura 32.
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C=450m
Comprimento da

vala

H=0,30m

Largura da vala= 0,60 m

Profundidade do
ramal no passeio.

H=1,50m
Profundidade da

rede coletora na rua

Figura 32 - Modelo padrdo - ligagdo esgoto

e Remogdo de pavimentodarua: A = 4,5 X 0,6 = 2,70m?

(1,540,8) x4,5

e Escavagdodevalanarua: V=0,6 X =3,10m3

Observacdo: Ligacdo paralisada na guia. O ramal no passeio fica sob
responsabilidade do usuario.

5.3. Croquis dos padroes de ligagao de agua
Para efeito das composi¢cdes de custos foram utilizados os seguintes padrdes para
ligacGes de dgua, mostrados nas figuras 33, 34 e 35:
e Caixa protetora embutida na parede.
e Cavalete aéreo.

e Caixa protetora de piso.
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b -

PADRAD COM CAIXA PROTETORA EMBUTIDA - DN 35"
ITEM DESCRICAD DIAMETRO UNID. | QUANT.
1 COLAR TOMADA CONTRA PERDAS EM PP slx¥ UNID. o
2 ADAPTADOR DE COMPRESSAD RM EM PP 25038 UNID. o
3 TUSC PEAD DE 50 P/ RAMAL PREDIAL 25 mm METROS ]
4 JOELHD ADAPTADOR DE COMPRESSAD RM EM PP 5% UNID. om
5 REGISTRO DE PRESSAD w UNID. o
B LUNVA ROSCAVEL W UNID. m
7 CONJUNTD PORCA E TUBETE W UNID. o2
g HIDROMETRO w UNID. [1}]
| SR 2 L e R L A e 37
: s 08 :
0E a7 a7
s ==
| - -E - = 3-fIE
i #
N T S

Figura 33 - Padrdo com caixa protetora embutida na parede
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PADRAS COM CAVALETE AERED - DN "

TEM DEscRCGAD CAMETRC UM, | GUANT
1 COLAR TOMADS CONTRA PERDAS EM PP sz ¥ L] o
2 ADAFTADOR DE COMPRESSAD R EM PP T L] a2
5 TLED PEAD DE 50 Py RAMAL PREDUAL 5 mm WETROS| 0%
4 REGISTRO DE PRESSLD W UMD o
5 Liivis ROSCAVEL W L o
L] CORILINTO PORCA E TUBETE kS (R al ar

HICRONET RO W UMD o

or
o

il =
P . N NP

KIT CAVALETE

Figura 34 - Padrdo para ligagdo com cavalete aéreo

34




Sistema de Precificacdo de Servigos (SPS)

PADRAC COM CAIXA DEPISO - DN ¥

TEM DESCRIGAC DIAMETRO UNID. | QUANT.
1 COLAR TOMADA CONTRA PERDAS EM PP 80 x %" UNID. o
2 ADAPTADOR DE COMPRESSAQ RM EM PP 25 x ¥ UNID- 02
2 TUBO PEAD DE 80 P/ RAMAL PREDIAL 25 mm METROS| 07
4 REGISTRO DE PRESSAD EA UNID. m
5 LUVA ROSCAVEL L UNID. o
[ COMNJUNTO PORCA E TUBETE g UNID. 02
7 HIDROMETRO W% UNID. m

y I

4 o ] |

(02 0f (08) |

I

Figura 35 - Padrdo para ligagdo com caixa protetora de piso
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5.4 Composicao de Custos de mao obra

Para a composicdo dos custos para homem/hora, considerou-se os parametros

fornecidos pelo regulado (item 2.2):

a) A carga total de horas fornecida pelo regulado.

b) A porcentagem de encargos sociais a ser aplicada sobre o salario nominal.
Esses dados sdo estabelecidos pelo Cadastro de Parametros de Referéncia (item 4.3).
5.5 Composigao final do preco

Para o calculo final do preco, foram considerados os parametros fornecidos
pelo regulado (item 2.2) e configurados pelo Cadastro de Parametros de Referéncia (item 4.3),

guando se aplicar para o Regulado:

a) A taxa de administracdo, a ser adicionada a soma total dos custos segundo a

férmula:

Preco sem imposto = (1 + Taxa de administracado) * (Soma dos custos dos insumos
+ Soma do custo de M.O

+ Soma do custo com equipamentos)

b) A aliquota de imposto, a ser utilizada para o célculo do preco final segundo a

férmula:

Preco com imposto = Preco sem imposto / (1 — aliquota de imposto)
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