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1. IDENTIFICACAO DO MUNICIPIO E PRESTADOR

1.1. MUNICIPIO

Prefeitura Municipal da Estancia Hidromineral de Monte Alegre do Sul
Prefeito: Edson Rodrigo de Oliveira Cunha

Vice-Prefeita: Maria Elida Aparecida de Godoy Panegassi

Endereco: Avenida Jodo Girardelli, 500

Telefone: (19) 3899-9120

E-mail: prefeito@montealegredosul.sp.gov.br

Codigo ARES: 21

Lei Municipal de definicdo do ente regulador: n2 1.574/2011

1.2. PRESTADOR

Nome: Prefeitura Municipal da Estancia Hidromineral de Monte Alegre do Sul
Responsavel legal: Robson Rodrigo Domingues de Faria — Diretor de Obras
Endereco: Avenida Jodo Girardelli, 500 — Centro

Telefone: (19) 3899-9120

E-mail: obras@montealegredosul.sp.gov.br

1.3. EQUIPE TECNICA

1.3.1. ARES-PCJ
Paulo Loz — Analista de Regulagdo e Fiscalizagdo — Eng? Civil
1.3.2. PRESTADOR

Adilson José Crippa - Responsavel pela ETA
Décio Bueno — Setor de Obras

Sonia — Setor de Obras



2. VISITA

Em 25/09/2019 foi realizada uma visita a Prefeitura Municipal de Monte Alegre e a Estacdo
de Tratamento de Agua do municipio para verificacio de n3o-conformidades em aberto
apontadas pela ARES-PCJ em fiscalizagcdes anteriores, conforme resolucdo ARES-PCJ n2
50/2014. Na ocasido da visita constatou-se a solucdo de algumas Ndo Conformidades, listadas

na Tabela 1, e detalhadas nos formularios de visita em anexo.

Tabela 1 — Ndo Conformidades deferidas.

Sub Sistema Descricao . Descri¢dao da ndo conformidade
N&do comunicar a ARES interrupgdes no

CondigBes Gerais R5 . , Resolvido
abastecimento de agua
Condicdes Gerais RS Ndo comunicar ao usudrio em caso de mudancga de Resolvido
categoria

- . N3&o disponibilizar Codi Def Consumidor .

CondicBes Gerais R5 3o disponib .za cdigo d? efesa do o’ s.u do Resolvido
dos servicos no atendimento ao usudrio
N3o disponibilizar Portaria MS n2 2914/2011 no
CondigBes Gerais R5 'sponibliiz . ! - / Resolvido
atendimento ao usuario

. - . N3do disponibilizar Resolugdo ARES-PCJ n? 50/2014 .

Itens Gerais Condigdes Gerais | R5 2 . - - / Resolvido
no atendimento ao usuario
Condicdes Gerais RS Nao dispor de estrutura ad?c!uada de atendimento Resolvido
a0s usuarios
CondigBes Gerais R5 N3o oferecer 6 datas de vencimento da fatura Resolvido
Condicdes Gerais RS N3o realizar a comunicagéo ao u§uNério dos mc?tivc)Ns Resolvido
do corte do fornecimento e condigdes para religacdo

Condicdes Gerais R5 Publicidade sobre interrupgdes emergenciais Resolvido

Auséncia de EPIs para os operadores (6culos, luvas, .
ETA R2 ! ! P P (6cu w Resolvido

ETA etc.)

ETA R2 Auséncia de treinamento e kits de emergéncia Resolvido

adequados, se utilizado Cloro gas

As Ndo Conformidades restantes que nao foram solucionadas estdo sujeitas a penalidade de
MULTA. Como alternativa a aplicacdo da penalidade, sugere-se o Compromisso de
Ajustamento de Conduta (CAC) definido na Resolucdo ARES-PCJ N271/2014, para resolucdo

das pendéncias apresentadas.



ANEXO

Formularios



Agéncia Reguladora ARES-PCJ

NAO CONFORMIDADES NAS CONDIGOES GERAIS DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS DE
SANEAMENTO

Municipio

Monte Alegre do Sul

Prestador de Servigos

Prefeitura de Monte Alegre do Sul

Anexo p. 1



FOTOS

| Fotos(1)

Imagem

Legenda

Sala para atendimento dos usuarios.

Fotos(2)

Imagem

Legenda

Detalhe das contas de agua e esgoto.

Fotos(3)

Imagem

Legenda

CDC, Resolugédo n° 50 da ARES e Portaria n° 2914/11 do MS disponiveis no local de atendimento.

Fotos(4)
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Imagem

Legenda

Comunicados internos para aviso de interrupgfes na rede a ARES-PCJ e aos usuarios.

Fotos(5)

Imagem

Legenda

Aviso aos usuarios da possibilidade de obter a conta online.

Fotos(6)

Imagem

Legenda

Aviso de corte de agua aos usuarios no verso da fatura.

Fotos(7)
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Imagem

Legenda

Sala para atendimento dos usuarios.

INFORMACOES COMPLEMENTARES

Data da inspecéo

09/25/2019
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Agéncia Reguladora ARES-PCJ

NAO CONFORMIDADES EM ESTAGCOES DE TRATAMENTO DE AGUA

Municipio
Monte Alegre do Sul
Nome
ETA Unica
Coordenadas
5
’;3
.
in
b
~Q
o
o [#] LL‘Q‘-A

Latitude : -22.675681
Longitude : -46.682522
Altitude : 766.0 m

Accuracy : 9.648001 m
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FOTOS

| Imagens(1)

Imagem

Descricao

Detalhe da tubulacéo utilizada para a descarga de cloro.

Imagens(2)

Imagem

Descrigao

Extintor de incéndio na casa de bombas.

Imagens(3)

Imagem

Descrigao

Vista do reservatorio com dosagem de cloro.

Imagens(4)
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Imagem

Descrigcao

EPI's para utilizagdo de produtos quimicos.

Imagens(5)

Imagem

Descricao

Mascara para utilizagcdo de cloro gas.

Imagens(6)

Imagem

Descricao

Operador utilizando os EPI's.

Imagens(7)

Anexo p. 7


https://mydoforms.appspot.com/imageViewer?blobKey=ag9zfm15ZG9mb3Jtcy1ocmRyFwsSCmJsb2Jfc3RvcmUYgICE8PzMxggM&amp;blobName=arespcj$$05242019193854$$Published$$12$$P13$$4.jpg
https://mydoforms.appspot.com/imageViewer?blobKey=ag9zfm15ZG9mb3Jtcy1ocmRyFwsSCmJsb2Jfc3RvcmUYgICEkJao6goM&amp;blobName=arespcj$$05242019193854$$Published$$12$$P14$$5.jpg
https://mydoforms.appspot.com/imageViewer?blobKey=ag9zfm15ZG9mb3Jtcy1ocmRyFwsSCmJsb2Jfc3RvcmUYgICEiMvIrAoM&amp;blobName=arespcj$$05242019193854$$Published$$12$$P15$$6.jpg

Imagem

Descricao

Decantadores com excesso de lodo.

Imagens(8)

Imagem

Descricao

Decantadores com excesso de lodo. Limpeza € realizada a cada 15 dias.

Imagens(9)

Imagem

Descricao

Floculadores com limpeza inadequada e excesso de vegetacgéo.

INFORMAGCOES COMPLEMENTARES

Data da inspecéo

09/25/2019
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