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1. IDENTIFICAÇÃO DO MUNICÍPIO E PRESTADOR

 1.1.  MUNICÍPIO 
Prefeitura Municipal de Araraquara 

Prefeito: Edinho Silva 

Endereço: Rua São Bento, 840 – Centro 

Telefone: (16) 3301-5101 

E-mail: prefeitomunicipal@araraquara.sp.gov.br

Código ARES: 45 

Lei Municipal que autoriza Convênio de Prestação de Serviços: nº 8.178/2014, de 

09/04/2014 

1.2. PRESTADOR 
Nome: Departamento Autônomo de Água e Esgotos - DAAE 

Responsável legal: Marcos R. Isidoro da Silva 

Endereço: Rua Domingos Barbieri nº 100 Fonte Luminosa 

Telefone: (16) 3324 9555 

2. EQUIPE TÉCNICA

 2.1 ARES-PCJ 
Camilla Badini - Analista de Regulação e Fiscalização – Engª Civil 

Thalita Salgado – Analista de Regulação e Fiscalização – Engª Ambiental 

 2.2 PRESTADOR 
Francisco C. Neto – Coordenador de Tratamento de Água 

   Weverton Campos Nozella - Coordenador do Tratamento de Esgoto 

   Charles Mendonça – Gerente de Manutenção Eletromecânica 

   Renata Lombardi – Gerente de Água e Esgoto 

   Welington J.R. dos Santos – Controlador  

mailto:prefeitomunicipal@araraquara.sp.gov.br


4

3. FISCALIZAÇÃO
Em 22/05/2018, foram realizadas inspeções de campo, para verificação da execução

das não conformidades previamente apontadas, nos seguintes subsistemas de água e esgoto: 

 Captação Superficial – Paiol;

 Captação Superficial – Represa Cruzes;

 Estação de Tratamento de Água - Fonte;

 Estação de Tratamento de Esgoto – ETE Araraquara.

Os formulários detalhados da fiscalização encontram-se nos ANEXOS. 

4. NÃO CONFORMIDADES

Nas inspeções realizadas foram identificadas, nos termos da Resolução ARES-PCJ nº 48

de 28/02/2014, as seguintes Não Conformidades: 

NÃO CONFORMIDADES DAAE ARARAQUARA 

Descrição do 
Sistema 

Código 
Descrição da não 

conformidade 
Prazo 

CAPTAÇÃO 
ÁGUAS DO PAIOL 

3.4 
Ausência de extintor 

de incêndio 
Imediato 

ETA FONTE 

5.2 

Ausência de 
tratamento e/ou 

destinação correta 
do lodo 

Em até 180 dias 

5.13 
Existência de 
vazamentos 
aparentes 

Dentro do Prazo 
(até 30/07/18, 
conforme CAC) 

O DAAE Araraquara possui ainda 1 não conformidade vencida: 

NÃO CONFORMIDADES DAAE ARARAQUARA 

Descrição do 
Sistema 

Código Descrição da não conformidade Status 

Sede/Atendimento 
DAAE 

9.1.7 
Não disponibilizar manual ou regulamento de 

prestação dos serviços no atendimento ao 
usuário 

Vencida 
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ANEXOS 

Formulários de Fiscalização 



NC CAPTAÇÃO SUPERFICIAL 

Agência Reguladora ARES-PCJ

Município: Araraquara
Nome: REPRESA CRUZES
Coordenadas

Latitude : -21.757709
Longitude : -48.178099
Altitude : 670.0 m
Accuracy : 28.823 m

Imagem(1)

Descrição(1): Represa Cruzes
Imagem(2)

Descrição(2): Captação

Anexo - p.1

https://mydoforms.appspot.com/imageViewer?blobKey=ag9zfm15ZG9mb3Jtcy1ocmRyFwsSCmJsb2Jfc3RvcmUYgIDo4u-m0wsM&blobName=arespcj$$10272017115527$$Published$$47$$P4$$1.jpg
https://mydoforms.appspot.com/imageViewer?blobKey=ag9zfm15ZG9mb3Jtcy1ocmRyFwsSCmJsb2Jfc3RvcmUYgIDootm9mAgM&blobName=arespcj$$10272017115527$$Published$$47$$P5$$2.jpg


Imagem(3)

Descrição(3): Casa de bombas

NÃO CONFORMIDADES

Não há não-conformidades.
Data da inspeção: 05/22/2018

Anexo - p.2

https://mydoforms.appspot.com/imageViewer?blobKey=ag9zfm15ZG9mb3Jtcy1ocmRyFwsSCmJsb2Jfc3RvcmUYgIDo4uzlxAoM&blobName=arespcj$$10272017115527$$Published$$47$$P6$$3.jpg
http://www.doForms.com


NC CAPTAÇÃO SUPERFICIAL 

Agência Reguladora ARES-PCJ

Município: Araraquara
Nome: ÁGUAS DO PAIOL
Coordenadas

Latitude : -21.76209
Longitude : -48.209514
Altitude : 654.0 m
Accuracy : 53.094997 m

Imagem(1)

Descrição(1): Consertar a placa de aviso

NÃO CONFORMIDADES

Item 3.4: Ausência de extintor de incêndio (Art. 10.9 da NR 10 e Art. 23.1 da NR 23). Prazo: Imediato
Informações complementares: Consertar a placa de aviso. Repor extintor de incêndio.
Data da inspeção: 05/22/2018

Anexo - p.3

https://mydoforms.appspot.com/imageViewer?blobKey=ag9zfm15ZG9mb3Jtcy1ocmRyFwsSCmJsb2Jfc3RvcmUYgIDo0qyq_woM&blobName=arespcj$$10272017115527$$Published$$46$$P2$$1.jpg
http://www.doForms.com


NC ETA 

Agência Reguladora ARES-PCJ

Município: Araraquara
Nome: ETA FONTE
Coordenadas

Latitude : -21.770406
Longitude : -48.169541
Altitude : 714.0 m
Accuracy : 74.333 m

Imagem(1)

Descrição(1): Vazamentos na estrutura da ETA. Contrato para manutenção já assinado.
Imagem(2)

Descrição(2): Entrada da ETA

Anexo - p.4

https://mydoforms.appspot.com/imageViewer?blobKey=ag9zfm15ZG9mb3Jtcy1ocmRyFwsSCmJsb2Jfc3RvcmUYgIDootnd6woM&blobName=arespcj$$10272017115601$$Published$$65$$P16$$1.jpg
https://mydoforms.appspot.com/imageViewer?blobKey=ag9zfm15ZG9mb3Jtcy1ocmRyFwsSCmJsb2Jfc3RvcmUYgIDokozm8wkM&blobName=arespcj$$10272017115601$$Published$$65$$P17$$2.jpg


Imagem(3)

Descrição(3): Decantadores.
Imagem(4)

Descrição(4): Armazenamento coagulante Tanino.
Imagem(5)

Descrição(5): Lava olhos no laboratório.
Imagem(6)

Descrição(6): Resultados dos filtros.

Anexo - p.5

https://mydoforms.appspot.com/imageViewer?blobKey=ag9zfm15ZG9mb3Jtcy1ocmRyFwsSCmJsb2Jfc3RvcmUYgIDo4rfW4woM&blobName=arespcj$$10272017115601$$Published$$65$$P18$$4.jpg
https://mydoforms.appspot.com/imageViewer?blobKey=ag9zfm15ZG9mb3Jtcy1ocmRyFwsSCmJsb2Jfc3RvcmUYgIDoktOxnwgM&blobName=arespcj$$10272017115601$$Published$$65$$P19$$6.jpg
https://mydoforms.appspot.com/imageViewer?blobKey=ag9zfm15ZG9mb3Jtcy1ocmRyFwsSCmJsb2Jfc3RvcmUYgIDokomFlAoM&blobName=arespcj$$10272017115601$$Published$$65$$P20$$7.jpg
https://mydoforms.appspot.com/imageViewer?blobKey=ag9zfm15ZG9mb3Jtcy1ocmRyFwsSCmJsb2Jfc3RvcmUYgIDo4r3P2goM&blobName=arespcj$$10272017115601$$Published$$65$$P21$$8.jpg


Imagem(7)

Descrição(7): Bombas dos poços Iguatemi, Aldo Lupo, Selmi Dei, Zanin, Selmi Dei novo. Bombas 
reserva: poços Planalto, Flora, Paiol II, de Santi, São Rafael. Bombas em manutenção: poço Universal, 
Parque São Paulo, Santa marta, e Pinheirinho.

Item 5.2: Ausência de tratamento e/ou destinação adequada do lodo (Art. 57 do Decreto Estadual nº 
8.468/1976). Prazo: Em até 180 dias
Item 5.13: Existência de vazamentos aparentes (Art. 2º da Lei Federal 11.445/2007). Prazo: Imediato
Informações complementares: O conserto dos vazamentos da ETA já está previsto para esse primeiro 
semestre de 2018. Enviar à ARES-PCJ autorização da CETESB de disposição do lodo da ETA na rede de 
esgoto.
Data da inspeção: 05/22/2018

NÃO CONFORMIDADES

Anexo - p.6

https://mydoforms.appspot.com/imageViewer?blobKey=ag9zfm15ZG9mb3Jtcy1ocmRyFwsSCmJsb2Jfc3RvcmUYgIDo4s_dwQgM&blobName=arespcj$$10272017115601$$Published$$65$$P22$$9.jpg
http://www.doForms.com


NC ETE 

Agência Reguladora ARES-PCJ

Município: Araraquara
Nome: ETA ARARAQUARA
Coordenadas

Latitude : -21.827962
Longitude : -48.246856
Altitude : 520.0 m
Accuracy : 47.027 m

Imagem(1)

Descrição(1): Gradeamento
Imagem(2)

Descrição(2): Roscas dos desarenadores

Anexo - p.7

https://mydoforms.appspot.com/imageViewer?blobKey=ag9zfm15ZG9mb3Jtcy1ocmRyFwsSCmJsb2Jfc3RvcmUYgIDoovP8mgsM&blobName=arespcj$$10272017115641$$Published$$44$$P13$$1.jpg
https://mydoforms.appspot.com/imageViewer?blobKey=ag9zfm15ZG9mb3Jtcy1ocmRyFwsSCmJsb2Jfc3RvcmUYgIDokryk2QgM&blobName=arespcj$$10272017115641$$Published$$44$$P14$$2.jpg


Imagem(3)

Descrição(3): Roscas dos desarenadores
Imagem(4)

Descrição(4): Aeradores da lagoa 1
Imagem(5)

Descrição(5): Saída efluente
Imagem(6)

Descrição(6): Saída efluente

Informações complementares: Tratamento do lodo ainda não está operando. Foi informado 
pelos técnicos do DAAE que a operação começaria dia 23/05/18.
Data da inspeção: 05/22/2018

NÃO CONFORMIDADES

Anexo - p.8

https://mydoforms.appspot.com/imageViewer?blobKey=ag9zfm15ZG9mb3Jtcy1ocmRyFwsSCmJsb2Jfc3RvcmUYgIDokvmvgwgM&blobName=arespcj$$10272017115641$$Published$$44$$P15$$3.jpg
https://mydoforms.appspot.com/imageViewer?blobKey=ag9zfm15ZG9mb3Jtcy1ocmRyFwsSCmJsb2Jfc3RvcmUYgIDo4qLB-AkM&blobName=arespcj$$10272017115641$$Published$$44$$P16$$4.jpg
https://mydoforms.appspot.com/imageViewer?blobKey=ag9zfm15ZG9mb3Jtcy1ocmRyFwsSCmJsb2Jfc3RvcmUYgIDo0uj_rAgM&blobName=arespcj$$10272017115641$$Published$$44$$P17$$5.jpg
https://mydoforms.appspot.com/imageViewer?blobKey=ag9zfm15ZG9mb3Jtcy1ocmRyFwsSCmJsb2Jfc3RvcmUYgIDoovbovwsM&blobName=arespcj$$10272017115641$$Published$$44$$P18$$6.jpg
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