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’ ‘ Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das

1. IDENTIFICACAO DO MUNICIPIO E PRESTADOR

1.1 Municipio
Prefeitura Municipal de Rio das Pedras
Prefeito: JULIO CESAR BARROS AYRES
Vice-Prefeito: CARLOS ALBERTO PINTO
Endereco: Rua Dr. Mario Tavares, 436 - Centro
Telefone: (19) 3493-9490

E-mail: gab prefeito@riodaspedras.sp.gov.br

Cadigo ARES: 20
Lei Municipal de defini¢do do ente regulador: n2 2.662, de 23/03/2011

1.2 Prestador
Nome: Servigo Auténomo de Agua e Esgoto de Rio das Pedras — SAAE
Responsavel legal: CARLOS ALBERTO PINTO
Endereco: Rua Dr. Moraes Barros, 496 — Centro
Telefone: (19) 3493-7236

E-mail: saaerdp@yahoo.com.br

2. EQUIPE TECNICA
2.1 ARES-PCJ

Daniel Manzi — Coordenador de Fiscalizagao — Eng? Civil

Ludimila Turetta — Analista de Fiscaliza¢cdo e Regulagao — Eng2 Ambiental

2.2 Prestador

Denilson Luis Angeli — Operagdo ETAs 1 e 2 — Técnico em Quimica

José Ricardo Rubio — Area Técnica — Técnico em Edificacdes

Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai — ARES-PCJ
Rua Sete de Setembro, 751 Centro — 13465-320 — Americana-SP
Fones: (19) 3601.8962 / 3601.8965 — www.arespcj.com.br



mailto:gab_prefeito@riodaspedras.sp.gov.br
mailto:saaerdp@yahoo.com.br

’ i Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das

A Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai
Diretoria Técnica - Operacional - D.T.O.

ARES PCJ Coordenadoria de Fiscalizagao

3. FISCALIZACAO
Em 09/12/2014 foram realizadas inspe¢Bes de campo nos subsistemas de agua para @
complementar o diagndstico realizado em agosto/2013 e verificar Ndo Conformidades, conforme a
Resolugdo ARES-PCJ n2 48 de 28/02/2014.

e Captacdo Superficial Represa S3o José Viegas;

e Captacdo Superficial Represa Sao Jorge l;

e Estagdo de Tratamento de Agua —ETA 1;

e Estacdo de Tratamento de Agua — ETA 2.

(;“(“{lk‘ earth
C

Figura 1 - Unidades fiscalizadas no municipio de Rio das Pedras
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3.1 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA —SAA

3.1.1 Captacgao Superficial Represa Sao José Viegas

( ',nn::k-

Figura 2 - Imagem de satélite da Captacao Superficial Represa Sao José Viegas
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Municipio: Rio das Pedras

Nome: Captagdo Sao José Viegas

Coordenadas (see attached map):
Latitude (degrees): -22.876166
Longitude (degrees): -47.611378
Altitude (meters): 589.838953 meters
Accuracy (meters): 8.0 meters

A area esta devidamente identificada?: Sim
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

A area esta devidamente cercada?: Sim
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

Existe outorga para captacdo? : Sim
Art. 12 da Lei Federal n° 9433/1997

Validade da outorga: Vigente
Art. 12 da Lei Federal n° 9433/1997

Tipo de Captacdo: Succao afogada

Dispositivos existentes:
Barragem de nivel
Barragem de acumulacao
Tomada d'agua
Gradeamento
Poco de succgéo

Macromedidor: Nenhum

Existe extintor no local? : Nao
Art. 10.9 da NR 10 e Art. 23.1 da NR 23

A EE permite livre circulagdo de operadores? : Sim
Art. 5.6 da NBR 12213/1992

Existe boa iluminacéo na EE, inclusive natural? : Sim
Art. 5.11.1 da NBR 12214/1992

A EE permite livre circulagdo de ar? : Sim
Art. 5.11.2 da NBR 12214/1992

Ha acesso para manutengdo?: Sim
Art. 5.10 da 12214/1992

Existe iluminagao para trabalhos noturnos?: Sim
Art. 5.11.1 da NBR 12214/1992

Quais condi¢cdes aparentes dos quadros e cabos elétricos?: Regular

Existe conjunto moto-bomba reserva?: N&o
Art. 5.3.2 da NBR 12214/1992

Vazdo (m3/h)(1): 110

Altura manométrica (mca)(1): 123
Poténcia (CV)(1): 75
Quantidade(1): 1

Poténcia (CV)(2): 100



Quantidade(2): 1

Existe facilidade para retirada e instalacdo de bombas?: N&o
Art. 5.9 da NBR 12214/1992

Existem vazamentos aparentes?: Sim
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

Existe controle de vibragdo? : N&o
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

Existe plano de limpeza?: Nao
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

Existe plano de lubrificagdo?: N&o
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

Existe plano de verificacdo de alinhamento?: N&o
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

A drenagem de gaxetas € adequada?: Nao
Art. 5.5.2.1 da NBR 12214/1992

As bombas possuem manémetro individual? : Sim
Art. 5.8.4 da NBR 12214/1992

As bombas possuem horimetro individual? : N&o

Existem dispositivos de protecdo antigolpe?:
Vélvula de retengéo

Existem dispositivos de controle e protecao elétrica? :
Partida suave (soft starter)

Como sé&o operados os conjuntos de recalque?: Operador local 24h

Como é feita a comunicacdo com o centro de operagdes? :
Telefone

Imagem(1):

Descrigcdo(1): Aspecto geral da captado



Imagem(2):

[

Descri¢do(2): Tomada de agua

Imagem(3):

Descrigdo(3): Poco de sucgédo



Imagem(4):

Descrigédo(4): Conjunto de recalque

Imagem(5):

Descrigdo(5): Conjunto de recalque em manutengdo



Imagem(6):

Descrigdo(6): Outorgas vigentes

NAO CONFORMIDADES

Item 3.3:
+ Auséncia de conjunto moto-bomba reserva (Art. 5.3.2 da NBR 12214/1992). Prazo: Em até 180 dias
Item 3.3:
l |
o e
R——_
! >3
5 il § E";'h,-i,r .
v ot
A et
Item 3.4:

+ Auséncia de extintor de incéndio (Art. 10.9 da NR 10 e Art. 23.1 da NR 23). Prazo: Imediato

Item 3.9:

< Drenagem inadequada de agua de lubrificacdo de gaxetas (Art. 5.5.2.1 da NBR 12214/1992). Prazo: Em
até 180 dias



Item 3.9:

Item 3.10:
+/ Existéncia de vazamentos aparentes (Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007). Prazo: Imediato

Item 3.10:

Informagdes complementares: Captacdo em represa para tratamento nas ETAs 1 e 2, juntamente com
captacOes das represas Séo Jorge e Bom Jesus I.

Data da inspec¢ao: 12/09/2014
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3.1.2 Captagao Superficial Represa Sao Jorge Il

Google e

Figura 3 - Imagem de satélite da Captagdo Superficial Represa Sdo Jorge Il
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Municipio: Rio das Pedras

Nome: Sao Jorge Il

Coordenadas (see attached map):
Latitude (degrees): -22.866718
Longitude (degrees): -47.579833
Altitude (meters): 594.915107 meters
Accuracy (meters): 8.0 meters

A area esta devidamente identificada?: N&o
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

A area esta devidamente cercada?: Nao
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

Existe outorga para captacdo? : Sim
Art. 12 da Lei Federal n° 9433/1997

Validade da outorga: Vigente
Art. 12 da Lei Federal n° 9433/1997

Tipo de Captacdo: Succao aspirada

Dispositivos existentes:
Tomada d'agua

Macromedidor: Nenhum

Existe extintor no local? : Nao
Art. 10.9 da NR 10 e Art. 23.1 da NR 23

A EE permite livre circulagdo de operadores? : Sim
Art. 5.6 da NBR 12213/1992

Existe boa iluminac&o na EE, inclusive natural? : Sim
Art. 5.11.1 da NBR 12214/1992

A EE permite livre circulagdo de ar? : Sim
Art. 5.11.2 da NBR 12214/1992

Ha acesso para manutengdo?: Sim
Art. 5.10 da 12214/1992

Existe iluminacéo para trabalhos noturnos?: N&o
Art. 5.11.1 da NBR 12214/1992

Quais condi¢cdes aparentes dos quadros e cabos elétricos?: Regular

Existe conjunto moto-bomba reserva?: N&o
Art. 5.3.2 da NBR 12214/1992

Poténcia (CV)(1): 150
Quantidade(1): 1

Existe facilidade para retirada e instalacdo de bombas?: N&o
Art. 5.9 da NBR 12214/1992

Existem vazamentos aparentes?: Nao
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

Existe controle de vibragdo? : Nao
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007



Existe plano de limpeza?: Nao
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

Existe plano de lubrificagdo?: N&o
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

Existe plano de verificacdo de alinhamento?: N&o
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

A drenagem de gaxetas € adequada?: Sim
Art. 5.5.2.1 da NBR 12214/1992

Existem dispositivos de protecdo antigolpe?:
+ Valvula de retencao

Existem dispositivos de controle e protecao elétrica? :
+ Partida suave (soft starter)

Como séo operados os conjuntos de recalque?: Operador local em tempo parcial

Como é feita a comunicacdo com o centro de operagdes? :
+ Rédio

Imagem(1):

Descrigdo(1): Tomada de 4gua e conjunto de recalque

Imagem(2):

Descrigdo(2): Paineis elétricos



Imagem(3):

Descrigdo(3): Escorva e vélvula de retencéo

NAO CONFORMIDADES

Item 3.1:
A area nado esta devidamente cercada (Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007). Prazo: Em até 180 dias

Item 3.3:
Auséncia de conjunto moto-bomba reserva (Art. 5.3.2 da NBR 12214/1992). Prazo: Em até 180 dias

Item 3.4:
Auséncia de extintor de incéndio (Art. 10.9 da NR 10 e Art. 23.1 da NR 23). Prazo: Imediato

Item 3.5:
Auséncia de identificacdo da area (Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007). Prazo: Em até 180 dias

Informagdes complementares: Conjunto de recalque estava em manutencdo na ocasido da inspecao.
Represa recebe agua por recalque da Represa Séo Jorge |.

Data da inspec¢do: 12/09/2014
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3.1.3 Estac¢do de Tratamento de Agua—ETA 1

-

Figura 4 - Imagem de satélite das ETAs 1 e 2
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Municipio: Rio das Pedras

Nome: ETA1

Coordenadas (see attached map):
Latitude (degrees): -22.865599
Longitude (degrees): -47.607919
Altitude (meters): 696.581659 meters
Accuracy (meters): 4.0 meters

Vaz&do média de operagao (L/s): 74

Esta licenciada?: N&o se aplica
Art. 1° da Resolugdo SMA n° 54/2007

Existe placa identificando a concessionéaria? : Sim
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

A ETA encontra-se protegida contra acesso de estranhos e animais?: Sim
Art. 5.2.3.3 da NBR 12216/1992

Macromedidor de entrada: Nenhum
Art. 5.6.6 da NBR 12215/1992

Macromedidor de saida: Nenhum
Art. 5.6.6 da NBR 12215/1992

Tipo de mistura rapida: Hidraulico
Corregao de pH: Hidréxido de Sodio
Dosagem da correcdo de pH: Manual

Coagulante:
Policloreto de Aluminio (PAC)

Dosagem de coagulante: Manual
Pré-cloragdo: Nenhum

Usa carvéo ativado?: Néao

Tipo de floculagado: Hidraulico
Quantidade instalada: 1

Quantidade em operagao: 1

A formacao de flocos é visivel?: Sim
Tipo de decantagao: Alta taxa
Quantidade instalada: 1

Quantidade em operagao: 1

Os vertedores de dgua decantada estéo aparentemente nivelados?: Nao
Art. 5.10.8 da NBR 12216/1992

Ha passagem de flocos para os filtros? : Nédo
Qual a frequéncia de limpeza (dias)?: 90

Qual o destino da dgua de descarga de fundo?: Reuso



Tipo de filtracdo: Rapido

Quantidade instalada: 2

Quantidade em operagao: 2

Areatotal aproximada (m2): 24

Frequéncia de limpeza (horas): 6

Qual o destino da agua de lavagem de filtros?: Reuso

Ha vazamentos aparentes nas tubulag¢des dos filtros? : N&o
Tipo de desinfec¢do: Hipoclorito de Sodio

Usa poliortofosfato? : Sim

Como é feita a aplicac&o de Fluor? : Nao é aplicado
Portaria 2914/2011 e Art. 12 da Resolugéo Estadual SS-65/2005

Desidratacao do lodo: Adensador
A destinacédo do lodo é adequada?: Nao

As condicdes de limpeza da casa de quimica sdo boas? : Sim
Art. 5.21 da NBR 12216/1992

A estocagem de produtos quimicos é adequada?: Nao
Art. 5.15 da NBR 12216/1992

Como é feito o preparo dos produtos quimicos? : Manual
Art. 5.18 e 5.19 da NBR 12216/1992

Ha vazamento aparente de produtos quimicos?: Nao

As condicdes de higiene e limpeza do laboratério sdo boas?: Sim
NBR 13035/1993 e Art. 5.20 da NBR 12216/1992

Existe extintor no local?: Sim
Art. 10.9 da NR 10 e Art. 23.1 da NR 23

A validade do extintor esta em dia?: Sim
Art. 10.9 da NR 10 e Art. 23.1 da NR 23

Existem chuveiros de emergéncia?: Nao
Art. 5.21.4 da NBR 12216/1992 e e Art. 5.18.3 da NBR 13035/1993

Os operadores possuem EPIs (6culos, luvas, etc)?: Sim
NR 15 e Art. 5.18.4 da NBR 13035/1993

E realizado controle de qualidade dos produtos quimicos?: N&o

Realiza Jar-Test periédicos?: N&o
Art. 5.20.1.3 da NBR 12216/1992

E realizado monitoramento de cianobactérias no manancial?: N&o
Portaria 2914/2011

Parametros de controle do processo (andlise local):
Art. 5.20.1.3 da NBR 12216/1992

Cloro Residual Livre
pH
Turbidez

Ha medicdo on-line na produgao de agua?:
Nenhum

Como é feita a comunicagdo com o centro de operagdes?: Radio

Ha controle fisico/quimico/bacteriolégico em quantos pontos da rede de distribuigcéo (para VISA)?: 0
Portaria 2914/2011

Escadas e guarda-corpos existentes estdo em boas condi¢bes? : Sim
Art. 5.21.1 da NBR 12216/1992

Existem locais sem guarda-corpos ou escadas adequadas?: N&o
Art. 5.21.1 da NBR 12216/1992



As condic¢8es gerais de higiene e seguranga sdo adequadas?: Sim
Art. 5.21 da NBR 12216/1992 e NBR 13035/1993

Imagem(1):

Descrigdo(1): Aspecto geral da ETA 1

Imagem(2):

Descri¢cdo(2): Floculador circular e decantador



Imagem(3):

Descrigcdo(3): Saida da 4gua decantada

Imagem(4):

Descrigcédo(4): Filtro



Imagem(5):

Descrigdo(5): Mistura rapida e floculador

Imagem(6):

Descrigdo(6): Saida dos filtros



Imagem(7):

Descrigdo(7): Carga, preparo e dosagem de produtos quimicos

Imagem(8):

Descrigdo(8): Armazenamento de produtos quimicos

Imagem(9):

=

Descrigdo(9): Laboratorio



NAO CONFORMIDADES

Item 5.3:

Auséncia de chuveiros de emergéncia no laboratério (Art. 5.21.4 da NBR 12216/1992 e Art. 5.18.3 da
NBR 13035/1993). Prazo: Imediato

Item 5.7:
Auséncia de Macromedidor de entrada (Art. 5.6.6 da NBR 12215/1992). Prazo: Em até 180 dias

Item 5.11:
Estocagem inadequada de produtos quimicos (Art. 5.15 da NBR 12216/1992). Prazo: Em até 180 dias

Item 5.15:

N&o aplicagdo de Fluor a dgua tratada (Portaria 2914/2011 e Art. 12 da Resolugéo Estadual SS-65/2005).
Prazo: Imediato

Item 5.17:

Na&o realizacéo do controle de parametros minimos do processo (Aluminio, Cloros Residual Livre e Total,
Coagulagéo, Cor, Fluoreto, pH e Turbidez) (Art. 5.20.1.3 da NBR 12216/1992). Prazo: Em até 180 dias

Item 5.18:

Vertedores de agua decantada aparentemente desnivelados (Art. 5.10.8 da NBR 12216/1992). Prazo: Em
até 180 dias

Informagdes complementares: ETAs 1 e 2 contiguas, tratando dgua de 4 mananciais (Represas Sdo Jorge | e
Il, S8o José Viegas e Bom Jesus |). Devido ao racionamento, apenas a ETA 1 estava em operagao na ocasiao
da inspecdo. Nao realiza aplicacéo de Fldor nem analise de agua na distribuicédo para VISA, inclusive
Coliformes. N&o ha chuveiro de emergéncia. Os poucos equipamentos do laboratério operacional ndo estao
calibrados.

Data da inspecdo: 12/09/2014
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3.1.4 Estagdo de Tratamento de Agua — ETA 2

Figura 5 - Imagem de satélite das ETAs 1 e 2
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Municipio: Rio das Pedras

Nome: ETA 2

Coordenadas (see attached map):
Latitude (degrees): -22.865485
Longitude (degrees): -47.608023
Altitude (meters): 695.86175 meters
Accuracy (meters): 4.0 meters

Vaz&do média de operagao (L/s): 25

Esta licenciada?: N&o se aplica
Art. 1° da Resolugdo SMA n° 54/2007

Existe placa identificando a concessionéaria? : Sim
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

A ETA encontra-se protegida contra acesso de estranhos e animais?: Sim
Art. 5.2.3.3 da NBR 12216/1992

Macromedidor de entrada: Nenhum
Art. 5.6.6 da NBR 12215/1992

Macromedidor de saida: Nenhum
Art. 5.6.6 da NBR 12215/1992

Tipo de mistura rapida: Nenhum
Corregao de pH: Hidréxido de Sodio
Dosagem da correcdo de pH: Manual

Coagulante:
Policloreto de Aluminio (PAC)

Dosagem de coagulante: Manual
Pré-cloragdo: Nenhum

Usa carvéo ativado?: Néao
Tipo de floculagdo: Mecénico
Quantidade instalada: 3
Quantidade em operacgéo: 3
Area total aproximada (m2): 10
Tipo de decantagao: Alta taxa
Quantidade instalada: 2
Quantidade em operagao: 2
Area total aproximada (m2): 10

Os vertedores de dgua decantada estdo aparentemente nivelados?: Sim
Art. 5.10.8 da NBR 12216/1992

Qual a frequéncia de limpeza (dias)?: 40

Qual o destino da dgua de descarga de fundo?: Reuso



Tipo de filtracdo: Rapido
Quantidade instalada: 4
Quantidade em operacéo: 4
Areatotal aproximada (m2): 10
Frequéncia de limpeza (horas): 12

Qual o destino da agua de lavagem de filtros?: Reuso

Ha vazamentos aparentes nas tubulag¢des dos filtros? :

Tipo de desinfec¢do: Hipoclorito de Sodio
Usa poliortofosfato? : Sim

Como é feita a aplicac&o de Fluor? : Nao é aplicado
Portaria 2914/2011 e Art. 12 da Resolugéo Estadual SS-65/2005

Desidratacao do lodo: Adensador

A destinacédo do lodo é adequada?: Nao

Escadas e guarda-corpos existentes estdo em boas condi¢des? : Sim

Art. 5.21.1 da NBR 12216/1992

Existem locais sem guarda-corpos ou escadas adequadas?: N&o

Art. 5.21.1 da NBR 12216/1992

As condic¢8es gerais de higiene e seguranga sdo adequadas?: Sim

Art. 5.21 da NBR 12216/1992 e NBR 13035/1993

Imagem(1):

Descrigdo(1): Aspecto geral das ETAs 1 e 2



Imagem(2):

Descri¢cdo(2): Floculadores, decantadores e filtros da ETA 2

Imagem(3):

Descri¢cdo(3): Decantadores



Imagem(4):

Descrigcdo(4): Saida dos filtros

NAO CONFORMIDADES

Item 5.7:
+" Auséncia de Macromedidor de entrada (Art. 5.6.6 da NBR 12215/1992). Prazo: Em até 180 dias

Item 5.15:
+" Na&o aplicacdo de Fluor a dgua tratada (Portaria 2914/2011 e Art. 12 da Resolucéo Estadual SS-65/2005).
Prazo: Imediato

Item 5.17:
+ Na&o realizacédo do controle de parametros minimos do processo (Aluminio, Cloros Residual Livre e Total,
Coagulagéo, Cor, Fluoreto, pH e Turbidez) (Art. 5.20.1.3 da NBR 12216/1992). Prazo: Em até 180 dias

Informag6es complementares: Devido a situagéo de racionamento, a ETA 2 n&o estava em operagéo na
ocasido da inspegéo. Assim como na ETA 1, a agua de lavagem de decantadores e filtros e encaminhada para
adensador e retorna ao tratamento, mas o lodo e descartado de forma inadequada (canavial).

Data da inspec¢ao: 12/09/2014
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4. NAO CONFORMIDADES

Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das
Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai

Diretoria Técnica - Operacional - D.T.O.
Coordenadoria de Fiscalizacao

Nas inspeg¢des realizadas foram identificadas, nos termos da Resolugdo ARES-PCJ n2 48 de

28/02/2014, as seguintes Ndo Conformidades:

NAO CONFORMIDADES - Sistema de Abastecimento de Agua (SAA)

LOCAL ITEM DESCRICAO PRAZO
E 51
3.3 Auséncia de conjunto moto-bomba reserva m 3?:5 80
Captagao Represa Sao 3.4 Auséncia de extintor de incéndio Imediato
José Viegas 39 Drenagem inadequada de agua de lubrificagdo de Em até 180
’ gaxetas dias
3.10 Existéncia de vazamentos aparentes Imediato
3.1 A area ndo estd devidamente cercada Em 3?;180
Captagdo Represa Sao 3.3 Auséncia de conjunto moto-bomba reserva Em g;caeslso
lorge i 3.4 Auséncia de extintor de incéndio Imediato
a . e~ . E té 180
3.5 Auséncia de identificagdo da drea m <a:li:s
53 Auséncia de chuveiros de emergéncia no laboratério Imediato
5.7 Auséncia de Macromedidor de entrada Em ZraeSlSO
L. E 51
5.11 Estocagem inadequada de produtos quimicos m Z?aes 80
Esta«;ao’de Tratamento 5.15 N3o aplicagdo de Fluor a agua tratada Imediato
de Agua-ETA1 ~ o n .
N3o realizagdo do controle de pardmetros minimos Ern até 180
5.17 do processo (Aluminio, Cloros Residual Livre e Total, dias
Coagulagdo, Cor, Fluoreto, pH e Turbidez)
518 Vertedores de agua decantada aparentemente Em até 180
’ desnivelados dias
5.7 Auséncia de Macromedidor de entrada Em 3?;180
Estacdo de Tratamento 5.15 N3o aplicagdo de Fltor a dgua tratada Imediato
de Agua - ETA 2 N3o realizagdo do controle de parametros minimos ,
. . . Em até 180
5.17 do processo (Aluminio, Cloros Residual Livre e Total, dias

Coagulagao, Cor, Fluoreto, pH e Turbidez)

Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai — ARES-PCJ
Rua Sete de Setembro, 751 Centro — 13465-320 — Americana-SP
Fones: (19) 3601.8962 / 3601.8965 — www.arespcj.com.br
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