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’ ‘ Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das

‘ Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai
Diretoria Técnica - Operacional - D.T.O.

ARES PCJ Coordenadoria de Fiscalizacao

1. IDENTIFICAGAO DO MUNICIPIO E PRESTADOR

2.1 Municipio
Prefeitura Municipal de Araraquara
Prefeito: MARCELO FORTES BARBIERI
Vice-Prefeito: ANTONIO CLOVIS PINTO FERRAZ
Endereco: Rua S3ao Bento, 840 — Centro
Telefone: (16) 3301-5101
E-mail: prefeitomunicipal@araraquara.sp.gov.br
Cddigo ARES: 45
Lei Municipal que autoriza Convénio de Prestacdo de Servicos: n? 8.178/2014, de 09/04/2014

2.2 Prestador

Nome: Departamento Auténomo de Agua e Esgotos - DAAE
Responsavel legal: Guilherme Ferreira Soares

Endereco: Rua Domingos Barbieri n2 100 Fonte Luminosa
Telefone: (16) 3324 9555

E-mail: superintentencia@daaeararaquara.com.br

2. EQUIPE TECNICA
3.1 ARES-PCJ

Ludimila Turetta — Analista de Fiscalizagdo e Regulagdao— Eng? Ambiental

3.2 Prestador

Charles Henrique M. Nozela — Geréncia de tratamento de agua

Weverton Campos Nozela — Geréncia de tratamento de esgoto

Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai — ARES-PCJ
Rua Sete de Setembro, 751 — Centro — 13465-320 — Americana-SP
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Agéncia Reguladora dos Servi¢cos de Saneamento das
Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai

Diretoria Técnica - Operacional - D.T.O.
ARES P CJ Coordenadoria de Fiscalizacao

3. FISCALIZACAO

Em 24

e 25/06/2015 foram realizadas inspecdes de campo nos seguintes subsistemas

de agua e esgoto para continuacdo do diagndstico e verificagdo de N3ao Conformidades,

conforme a Resolugdo ARES-PCJ n2 48 de 28/02/2014.

Captacdo superficial - Represa cruzes;

Estagdo de Tratamento de Agua — ETA Fonte;

Reservatodrio - R02;

Estacdo Elevatdria de Agua Tratada — EEAT Sala de bombas;
Estacdo de Tratamento de Esgoto — ETE Araraquara;
Captacdo subterrdnea - Pogo Profundo paiol Il;

Captac3o superficial - Aguas do paiol;

Captacgao subterranea — Pogo profundo cruzes;

Estacdo de Tratamento de Agua — ETA Paiol;

Estacdo de Tratamento de Esgoto — ETE Bueno de Andrada;
Reservatorio - R24;

Reservatorio - R5A;

Reservatoério - R16;

Figura 1: Imagem de satélite dos sistemas fiscalizados em 24 e 25/06/2015
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‘i Agéncia Reguladora dos Servi¢cos de Saneamento das
’ Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai

‘ Diretoria Técnica - Operacional - D.T.O.
ARES P CJ Coordenadoria de Fiscalizacao
Também foram solicitadas faturas de agua para analise a luz do artigo 83, inciso § 5°, da Resolugdo n?

50 de 28/02/2014: A substituicio do hidrémetro, decorrente do desgaste normal de seus

mecanismos, sera executada pelo prestador de servicos sempre que necessario sem 6nus para o

usuario.”

3.1 SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

3.1.1 SISTEMAS FISCALIZADOS PARA O PRESENTE RELATORIO

3.1.2 Captagao Superficial — Ribeirdao das Cruzes e captag¢ao subterranea —
Pogo profundo cruzes

Figura 2: Imagem de satélite da captagao no ribeirdao das cruzes e pogo cruzes
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NC CAPTACAO SUPERFICIAL

Agéncia Reguladora ARES-PCJ
A
A

RESPCJ

agéncia reguladora

Municipio: Araraquara
Nome: Represa das cruzes

Coordenadas (see attached map):
Latitude (degrees): -21.757886
Longitude (degrees): -48.178379
Altitude (meters): 612.705128 meters
Accuracy (meters): 6.0 meters

Imagem(1):

Descri¢do(1): Represa das cruzes

Imagem(2):




Imagem(3):

Descricdo(3): Detalhe captagdo das cruzes

Imagem(4):

Descri¢cdo(4): Conjuntos de recalque



Imagem(5):

Descrigdo(5): Extintor de incéndio

Imagem(6):

Descri¢cdo(6): Represa das cruzes



Imagem(7):

Descrigdo(7): Poco sucgéo

NAO CONFORMIDADES

Informagdes complementares: Nao foram encontradas nao conformidades, a bomba reserva foi
instalada, licitacdo desassoreamento dessa represa realizada.

Data da inspec¢ao: 06/25/2015
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CAPTACAO SUBTERRANEA

Agéncia Reguladora ARES-PCJ

A
ARESLC]

Municipio: Araraquara
Nome: Poco cruzes

Coordenadas (see attached map):
Latitude (degrees): -21.759423
Longitude (degrees): -48.178699
Altitude (meters): 621.20991 meters
Accuracy (meters): 8.0 meters

A area esta devidamente cercada?: Sim
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

A area esta devidamente identificada?: Sim
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

Existe outorga para captagdo? : Sim
Art. 12 da Lei Federal n°® 9433/1997

Validade da outorga: Vigente
Art. 12 da Lei Federal n°® 9433/1997

Vazao captada média (m3/h): 234

Laje de Protegao: Sim
Art. 4.2 da NBR 12212/1992 e Art. 3.4 da IT DPO n° 006 do DAEE

Tubo de medicao de nivel: Sim
Art. 4.2 da NBR 12212/1992 e Art. 3.4 da IT DPO n° 006 do DAEE

Tomada para coleta de agua: Sim
Art. 4.2 da NBR 12212/1992 e Art. 3.4 da IT DPO n° 006 do DAEE

Existe extintor no local? : Sim
Art. 10.9 da NR 10 e Art. 23.1 da NR 23

A validade do extintor esta em dia?: Sim
Art. 10.9 da NR 10 e Art. 23.1 da NR 23

Existe iluminagao para trabalhos noturnos?: Sim
Art. 5.11.1 da NBR 12214/1992

Quais condigoes aparentes dos quadros e cabos elétricos?: Bom

Existe conjunto moto-bomba reserva em estoque?: Sim
Art. 5.3.2 da NBR 12214/1992

Existe facilidade para retirada e instalagdao de bombas?: Sim
Art. 5.9 da NBR 12214/1992

Existem vazamentos aparentes?: Sim
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

Existem dispositivos de proteg¢ao antigolpe?:
Valvula de retencéo
Ventosas cinéticas

Existem dispositivos de controle e prote¢ao elétrica? :
Inversor de frequéncia

Como é feita a comunicagao com o centro de operagoes? :
Telemetria



Imagem(1):

Descrigao(1): Acesso e identificacdo pogo cruzes

Imagem(2):

Descrigao(2): Painel elétrico



Imagem(3):

Descrigao(3): Extintor de incéndio

Imagem(4):

Descrigao(4): Poco cruzes



Imagem(5):

Descri¢ao(5): Detalhe vazamento

NAO CONFORMIDADES

Item 2.12:

Existéncia de vazamentos aparentes (Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007). Prazo: Imediato
Item 2.12:

Informagoes complementares: No momento inspecéo foi aberta OS para conserto dos vazamentos
observados.
Data da inspegao: 06/25/2015
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‘ Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai

Diretoria Técnica - Operacional - D.T.O.

A R ES P CJ Coordenadoria de Fiscalizacao

3.1.3 Estacdo de Tratamento de Agua — ETA Fonte,Estac¢do Elevatéria de Agua
Tratada — EEAT Sala de Bombas e Reservatorio - R02

’ ‘ Agéncia Reguladora dos Servi¢cos de Saneamento das

Figura 3: Imagem de satélite da ETA Fonte, EEAT sala de bombas e reservatério R02
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NC ETA

Agéncia Reguladora ARES-PCJ

a

ARESLC

Municipio: Araraquara
Nome: ETA Fonte

Imagem(1):

Descrigao (1): Dosagem de hidréxido de cal

Imagem(2):

Descrigao (2): ETA Fonte



Imagem(3):

Descrigao (3): Novo sistema de dosagem produto quimico ( hidréxido de cal)

Imagem(4):

Descricao (4): Sistema antigo em processo desativagéo



Imagem(5):

Descrigao (5): Extintor de incéndio

Imagem(6):

Descrigao (6): Sistema de exaustédo do gas cloro



Imagem(7):

Descrigao (7): Entrada agua bruta

Imagem(8):

Descrigao (8): Implantagao de coleta de agua tratada no laboratério da ETA



Imagem(9):

Descrigao (9): Decantador

Imagem(10):

Descrigao (10): Detalhe vertedores do decantador consertado

Imagem(11):

Descrigao (12): Floculadores



Imagem(12):

Descrigao (12): Detalhe agua filtrada

Imagem(13):

Imagem(13):CCO



NAO CONFORMIDADES:
Item 5.11:

.~ Estocagem inadequada de produtos quimicos (Art. 5.15 da NBR 12216/1992). Prazo: Em até 180 dias

Item 5.18:

Vertedores de dgua decantada aparentemente desnivelados (Art. 5.10.8 da NBR 12216/1992). Prazo: Em
até 180 dias

Item 5.18:

o~ S

Informagdes complementares: H

Melhorias realizadas: remegaragao dos filltros;mudanga produto quimico (hidréxido de cal) que
segundo informagdes do DAAE gerou economia energia;reparo de vazamentos e vertedor danificado

Data da inspegao: 06/25/2015

Powered by www.doForms.com
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NC ELEVATORIA DE AGUA

Agéncia Reguladora ARES-PCJ

a

ARESLC

Municipio: Araraquara
Nome: EEAT Sala de Bombas

Coordenadas (see attached map):
Latitude (degrees): -21.770711
Longitude (degrees): -48.16984
Altitude (meters): 700.159523 meters
Accuracy (meters): 8.0 meters

Imagem(1):

Descrigao (1): Conjuntos de recalque

Imagem(2):

Descrigao (2): Extintor de incéndio



Imagem(3):

Descricao (3): Conjuntos de recalque

Imagem(4):

Descricao (4): Medidor de vazao



Imagem(5):

Descrigao (4): CCO
NAO CONFORMIDADE

Item 4.7:

. Drenagem inadequada de &gua de lubrificacdo de gaxetas (Art. 5.5.2.1 da NBR 12214/1992). Prazo: Em
“ até 180 dias

Item 4.7:

Informagao complementar: A manutengao preventiva esta programada para essa semana.

Data dainspecdo: 06/25/2015



NC RESERVATORIO

Agéncia Reguladora ARES-PCJ

E
ARESPC)J
agéncia reguladora
Municipio: Araraquara
Nome: R02
Coordenadas (see attached map):

Latitude (degrees): -21.770925

Longitude (degrees): -48.170014

Altitude (meters): 715.668833 meters

Accuracy (meters): 6.0 meters

Imagem(1):

Descricdo(1): R02

Imagem(2):

ke

Descrigcd@o(2): Detalhe tela prote¢ao R02



Imagem(3):

Descrigdo(3): CCO

NAO CONFORMIDADES

Informagdes complementares: Nao foi encontrado ndo conformidade.

Data dainspecdo: 06/25/2015
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A Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai

Diretoria Técnica - Operacional - D.T.O.

A R ES P CJ Coordenadoria de Fiscalizacao

3.1.4 Captacgao subterranea - Pogo Profundo paiol ll, captagao superficial -

’ i Agéncia Reguladora dos Servi¢cos de Saneamento das

. gcTAraol

JF?. eservatorioT RoA

5 :

JCaptacdo subterraneatiBoColETA £
v Ny

dres arvaloro - 16

rvatorio - R24

(_.u;_)(_,‘.uglc ear

Figura 4: Imagem de satélite do Pogo paiol II,ETA paiol,reservatérios -R24,R16 e R5A
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CAPTACAO SUBTERRANEA

Agéncia Reguladora ARES-PCJ

A
ARESPCJ
agéncia reguladora

Municipio: Araraquara
Nome: Pogo paiol Il
Coordenadas (see attached map):

Latitude (degrees): -21.760503

Longitude (degrees): -48.19971

Altitude (meters): 692.000954 meters

Accuracy (meters): 8.0 meters

A area esta devidamente cercada?: Sim
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

Existe outorga para captacdo? : Sim
Art. 12 da Lei Federal n° 9433/1997

Validade da outorga: Vigente
Art. 12 da Lei Federal n° 9433/1997

Vazéo captada média (m3/h): 270

Tubo de medicédo de nivel: Sim
Art. 4.2 da NBR 12212/1992 e Art. 3.4 da IT DPO n° 006 do DAEE

Macromedidor: Eletromagnético insergdo
Art. 4.2 da NBR 12212/1992 e Art. 3.4 da IT DPO n° 006 do DAEE

Existe extintor no local? : Sim
Art. 10.9 da NR 10 e Art. 23.1 da NR 23

A validade do extintor estd em dia?: Sim
Art. 10.9 da NR 10 e Art. 23.1 da NR 23

Existe iluminagdo para trabalhos noturnos?: Sim
Art. 5.11.1 da NBR 12214/1992

Quais condic6es aparentes dos quadros e cabos elétricos?: Bom

Existe conjunto moto-bomba reserva em estoque?: Sim
Art. 5.3.2 da NBR 12214/1992

Existe facilidade para retirada e instalacdo de bombas?: Sim
Art. 5.9 da NBR 12214/1992

Existem vazamentos aparentes?: Sim
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

Existem dispositivos de controle e protecao elétrica? :
Inversor de frequéncia

Como sé&o operados os conjuntos de recalque?: Automacao e telemetria

Como é feita a comunicag¢do com o centro de operac8es? :
Telemetria



Imagem(1):

Descrigdo(1): Painel elétrico

Imagem(2):

Descrigdo(2): Extintor de incéndio



Imagem(3):

Descrigdo(3): Poco paiol Il

NAO CONFORMIDADES

Iltem 2.12:
+/ Existéncia de vazamentos aparentes (Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007). Prazo: Imediato

Item 2.12:

Data dainspecdo: 06/25/2015



CAPTACAO SUPERFICIAL

Agéncia Reguladora ARES-PCJ
A

ARESPCJ

agencia reguiadora

Municipio: Araraquara

Nome: Aguas do paiol

Coordenadas (see attached map):
Latitude (degrees): -21.762122
Longitude (degrees): -48.209334
Altitude (meters): 618.514168 meters
Accuracy (meters): 8.0 meters

A area esta devidamente identificada?: Sim
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

A area esta devidamente cercada?: Nao
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

Existe outorga para captacdo? : Sim
Art. 12 da Lei Federal n° 9433/1997

Validade da outorga: Vigente
Art. 12 da Lei Federal n° 9433/1997

Vazé&o captada média (L/s): 11

Tipo de Captacdo: Succao afogada

Dispositivos existentes:
Barragem de nivel

Existe extintor no local? : Nao
Art. 10.9 da NR 10 e Art. 23.1 da NR 23

A validade do extintor estd em dia?: Sim
Art. 10.9 da NR 10 e Art. 23.1 da NR 23

A EE permite livre circulagdo de operadores? : Sim
Art. 5.6 da NBR 12213/1992

Existe boa iluminacéo na EE, inclusive natural? : Sim
Art. 5.11.1 da NBR 12214/1992

Ha acesso para manutengdo?: Sim
Art. 5.10 da 12214/1992

Existe iluminagao para trabalhos noturnos?: Sim
Art. 5.11.1 da NBR 12214/1992

Quais condicdes aparentes dos quadros e cabos elétricos?: Bom

Existe conjunto moto-bomba reserva?: N&o
Art. 5.3.2 da NBR 12214/1992

Quantidade(1): 1

Existe facilidade para retirada e instalagdo de hombas?: Sim
Art. 5.9 da NBR 12214/1992

Existem vazamentos aparentes?: Nao
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

Existe controle de vibragdo? : Sim
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007



Existe plano de limpeza?: Sim
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

Existe plano de lubrificagdo?: Sim
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

Existe plano de verificacdo de alinhamento?: Sim
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

Existem dispositivos de controle e protecao elétrica? :
Inversor de frequéncia

Como sédo operados os conjuntos de recalque?: Automagdo e telemetria

Como é feita a comunicagdo com o centro de operac8es? :
Telemetria

Imagem(1):

Descricdo(1): Acesso a captacdo aguas do paiol

Imagem(2):

Descrigdo(2): Captacéo aguas do paiol



Imagem(3):

Descricdo(3): Represa aguas do paiol

Imagem(4):

Descri¢cdo(4): Poco de sucgao

NAO CONFORMIDADES

Iltem 3.1:
+/ A éarea ndo esta devidamente cercada (Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007). Prazo: Em até 180 dias

Item 3.1:




Item 3.3:

Auséncia de conjunto moto-bomba reserva (Art. 5.3.2 da NBR 12214/1992). Prazo: Em até 180 dias
Item 3.3:

Item 3.4:

Auséncia de extintor de incéndio (Art. 10.9 da NR 10 e Art. 23.1 da NR 23). Prazo: Imediato

Data dainspecdo: 06/25/2015
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ETA

Agéncia Reguladora ARES-PCJ
A

ARESPC]J

agéncia reguladaora
Municipio: Araraquara
Nome: ETA paiol
Vazao de projeto (L/s): 110
Vazdo média de operagdo (L/s): 82,5

Existe placa identificando a concessiondria? : Sim
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

A ETA encontra-se protegida contra acesso de estranhos e animais?: Sim
Art. 5.2.3.3 da NBR 12216/1992

Macromedidor : Eletromagnético insergdo Art. 5.6.6 da
NBR 12215/1992

Tipo de mistura rapida: Hidraulico
Correcdo de pH: Cal hidratada

Coagulante:

Cloreto Férrico

Ha manutenc¢do preventiva nos dosadores?: Sim
Pré-cloragéo: Cloro Gas

Usa carvéo ativado?: N&o

Tipo de floculagdo: Hidraulico

Quantidade instalada: 8

Quantidade em operacédo: 8

A formagdo de flocos é visivel?: Sim

Tipo de decantagdo: Convencional

Quantidade instalada: 2

Quantidade em operacéo: 2

Os vertedores de dgua decantada estdo aparentemente nivelados?: Sim
Art. 5.10.8 da NBR 12216/1992

Qual a frequéncia de limpeza (dias)?: 30

Qual o destino da 4gua de descarga de fundo?: Galerias
Tipo de filtragdo: Rapido

Quantidade instalada: 8

Quantidade em operacéo: 8

Frequéncia de limpeza (horas): 30

Qual o destino da agua de lavagem de filtros?: Galerias

Ha vazamentos aparentes nas tubula¢8es dos filtros? : Nao



O material filtrante estad sendo reposto estd sendo reposto de acordo com as orientagoes de projeto?:
Sim

Tipo de desinfec¢éo: Cloro Gas
Se utilizado cloro gas, ha treinamento e kits de emergéncia adequados?: Sim
Usa poliortofosfato? : Sim

Como é feita a aplicacéo de Flior? : Automatico
Portaria 2914/2011 e Art. 12 da Resolugao Estadual SS-65/2005

Desidratacéo do lodo: Outro
A destinacdo do lodo é adequada?: Sim

Existe CADRI para transporte do lodo da ETA?: N&o
Decreto Estadual n° 8.468/1976

As condic¢Ges de limpeza da casa de quimica sdo boas? : Sim
Art. 5.21 da NBR 12216/1992

A estocagem de produtos quimicos é adequada?: Sim
Art. 5.15 da NBR 12216/1992

Ha vazamento aparente de produtos quimicos?: N&do

As condic¢Ges de higiene e limpeza do laboratério sdo boas?: Sim
NBR 13035/1993 e Art. 5.20 da NBR 12216/1992

Existe extintor no local?: Sim
Art. 10.9 da NR 10 e Art. 23.1 da NR 23

A validade do extintor estd em dia?: Sim
Art. 10.9 da NR 10 e Art. 23.1 da NR 23

Existem chuveiros de emergéncia?: Nao
Art. 5.21.4 da NBR 12216/1992 e e Art. 5.18.3 da NBR 13035/1993

Os operadores possuem EPIs (6culos, luvas, etc)?: Sim
NR 15 e Art. 5.18.4 da NBR 13035/1993

Realiza Jar-Test peridodicos?: Sim
Art. 5.20.1.3 da NBR 12216/1992

Em quantos pontos?: 1
Com qual frequéncia?: Mensal

Parametros de controle do processo (analise local):
Art. 5.20.1.3 da NBR 12216/1992

Cloro Residual Livre
Cor

Fluoreto

pH

Turbidez

Ha medic¢do on-line na producéo de agua?:
Nenhum

Ha controle fisico/quimico/bacteriol6gico em quantos pontos da rede de distribuicdo (para VISA)?: 10
Portaria 2914/2011

Com qual frequéncia?: Mensal

Escadas e guarda-corpos existentes estdo em boas condi¢des? : Sim
Art. 5.21.1 da NBR 12216/1992

Existem locais sem guarda-corpos ou escadas adequadas?: Nao
Art. 5.21.1 da NBR 12216/1992

As condic¢8es gerais de higiene e seguranca sdo adequadas?: Sim
Art. 5.21 da NBR 12216/1992 e NBR 13035/1993



Imagem(1):

Descricdo(1): Sistema de exaustdo de gas cloro

Imagem(2):

Descrigdo(2): Certificado conformidade



Imagem(3):

Descrigdo(3): Fluxograma do processo de tratamento da agua

Imagem(4):

Descricdo(4): Dosagem produto quimico

Imagem(5):

Descri¢cdo(5): Floculadores



Imagem(6):

Descri¢cdo(6): Decantadores

Imagem(7):

Descrigdo(7): Saida decantador



Imagem(8):

Descri¢cdo(8): Detalhe decantador

Imagem(9):

Descri¢cdo(9): Filtros



Imagem(10):
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Descri¢do(10): Sala controle dos filtros

Imagem(11):

Descrigdo(11): Extintor incéndio



Imagem(12):

Descricdo(12): Cilindros de cloro

Imagem(13):

Descrigdo(13): Sistema de dosagem de fluor



Imagem(14):

Descrigdo(14): Saida filtros
Imagem(15):

Descrigdo(15): Armazenamento de ortopolifosfato



Imagem(16):

Descricdo(16): Laboratério de controle do processo

Imagem(17):

Descri¢do(17): Resultados do controle do processo

Imagem(18):

NAO CONFORMIDADES

Item 5.3:

./ Auséncia de chuveiros de emergéncia no laboratério (Art. 5.21.4 da NBR 12216/1992 e Art. 5.18.3 da
NBR 13035/1993). Prazo: Imediato

Data da inspecéo: 06/25/2015



RESERVATORIO

Agéncia Reguladora ARES-PCJ
A
A

ARESPC]J

agéncia reguladora

Municipio: Araraquara

Nome: R24

Coordenadas (see attached map):
Latitude (degrees): -21.760501
Longitude (degrees): -48.199805
Altitude (meters): 665.876993 meters
Accuracy (meters): 8.0 meters

Tipo de reservatério: Semi-enterrado

Tipo de material: Concreto

Capacidade (m3): 1.000

As condic¢8es visiveis de conservacao do reservatério sdao boas? (rachaduras, corrosédo, etc): Sim
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

Existe escada de acesso ao reservatério em boas condi¢gGes de uso?: N&o se aplica
Art. 5.16 da NBR 12217/1994

Ha guarda corpo na laje de cobertura? : Nao se aplica
Art. 5.16.6 da NBR 12217/1994

O reservatério possui cobertura adequada?: Sim
Art. 5.12 da NBR 12217/1994

Ha tubulacao de ventilagdo nos reservatérios? : Sim
Art. 5.14 da NBR 12217/1994

Existe tubo extravasor?: Sim
Art. 5.10 da NBR 12217/1994

Ha medidor de nivel? : Sim
Art. 5.15 da NBR 12217/1994

Macromedidor de entrada: Eletromagnético insergéo
Art. 5.7.1 da NBR 12217/1994

Ocorre extravasamento do reservatério? : Nao

O reservatério possui tampas de inspegédo em boas condi¢gdes?: Sim
Art. 5.13 da NBR 12217/1994

As tubulagdes de ventilagdo possuem telas de prote¢do contra entrada de insetos e pequenos animais?:
N&o
Art. 5.14 da NBR 12217/1994

Séo realizadas a limpeza e a desinfec¢ao periddicas?: Sim
Art. 5.1 da NBR 15527/2007

Frequéncia de desinfecc¢ao (dias): 360

Existe tubo de descarga de fundo? : Sim
Art. 5.11 da NBR 12217/1994

Existem vazamentos aparentes nas instalagdes? : Nao
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

Existe placa indicativa do local, identificando a area? : Sim
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

A area esta devidamente cercada? : Sim
Art. 5.16.8 da NBR 12217/1994



As condic@es de limpeza da &rea s&o boas? : Sim

Ha guarda-corpo de protecdo na escada externa dos reservatoérios elevados?: N&o se aplica
Art. 5.16.6 da NBR 12217/1994

Para-raios? : Sim
Art. 5.16.7 da NBR 12217/1994

Sinalizagdo noturna?: Sim
Art. 5.16.7 da NBR 12217/1994

E feito o acompanhamento e anotac&o das medidas dos niveis de reservacéo?: Sim
Art. 5.15 da NBR 12217/1994

Imagem(1):

Descrigcdo(1): R24

Imagem(2):

Descri¢cdo(2): Tampa inspegéo



Imagem(3):

Descrigdo(3): Detalhe guarda corpo

NAO CONFORMIDADES

Item 6.9:

+ Inexisténcia de telas de protecdo contra entrada de insetos e pequenos animais nas tubulagdes de
ventilagdo (Art. 5.14 da NBR 12217/1994). Prazo: Imediato

Item 6.9:

Data dainspecdo: 06/25/2015



RESERVATORIO

Agéncia Reguladora ARES-PCJ
A
A

ARESPC]J

agéncia reguladora

Municipio: Araraquara

Nome: R16

Coordenadas (see attached map):
Latitude (degrees): -21.760493
Longitude (degrees): -48.199497
Altitude (meters): 669.395414 meters
Accuracy (meters): 6.0 meters

Tipo de reservatério: Enterrado

Tipo de material: Concreto

Capacidade (m3): 1.000

As condic¢8es visiveis de conservacao do reservatério sdao boas? (rachaduras, corrosédo, etc): Sim
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

Existe escada de acesso ao reservatério em boas condi¢gGes de uso?: N&o se aplica
Art. 5.16 da NBR 12217/1994

Ha guarda corpo na laje de cobertura? : Nao se aplica
Art. 5.16.6 da NBR 12217/1994

O reservatério possui cobertura adequada?: Sim
Art. 5.12 da NBR 12217/1994

Ha tubulacao de ventilagdo nos reservatérios? : Sim
Art. 5.14 da NBR 12217/1994

Existe tubo extravasor?: Sim
Art. 5.10 da NBR 12217/1994

Ha medidor de nivel? : Sim
Art. 5.15 da NBR 12217/1994

Macromedidor de entrada: Outro
Art. 5.7.1 da NBR 12217/1994

Macromedidor de saida: Eletromagnético insergao
Art. 5.7.1 da NBR 12217/1994

Ocorre extravasamento do reservatério? : N&o

O reservatério possui tampas de inspegcédo em boas condi¢gdes?: Sim
Art. 5.13 da NBR 12217/1994

As tubulagdes de ventilagdo possuem telas de prote¢do contra entrada de insetos e pequenos animais?:
N&o
Art. 5.14 da NBR 12217/1994

Séo realizadas a limpeza e a desinfec¢ao periddicas?: Sim
Art. 5.1 da NBR 15527/2007

Frequéncia de desinfecc¢ao (dias): 360

Existe tubo de descarga de fundo? : Sim
Art. 5.11 da NBR 12217/1994

Existem vazamentos aparentes nas instalagdes? : Nao
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

Existe placa indicativa do local, identificando a area? : Sim
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007



A éarea esta devidamente cercada? : Sim
Art. 5.16.8 da NBR 12217/1994

As condic¢@es de limpeza da 4rea s&o boas? : Sim

Ha guarda-corpo de protecdo na escada externa dos reservatoérios elevados?: N&o se aplica
Art. 5.16.6 da NBR 12217/1994

Para-raios? : Sim
Art. 5.16.7 da NBR 12217/1994

E feito o acompanhamento e anotac&o das medidas dos niveis de reservacéo?: Sim
Art. 5.15 da NBR 12217/1994

Imagem(1):

Descrigcdo(1): R16

Imagem(2):

Descricdo(2): R16

NAO CONFORMIDADES

Item 6.9:

+" Inexisténcia de telas de protecdo contra entrada de insetos e pequenos animais nas tubulacdes de
ventilagcao (Art. 5.14 da NBR 12217/1994). Prazo: Imediato



Item 6.9:

Data da inspec¢ao: 06/25/2015



RESERVATORIO

Agéncia Reguladora ARES-PCJ
A
A

ARESPC]J

ageéncia reguladora

Municipio: Araraquara

Nome: R5A

Coordenadas (see attached map):
Latitude (degrees): -21.760449
Longitude (degrees): -48.199747
Altitude (meters): 676.179876 meters
Accuracy (meters): 8.0 meters

Tipo de reservatério: Elevado

Tipo de material: Concreto

Capacidade (m3): 500

As condic8es visiveis de conservacao do reservatorio sao boas? (rachaduras, corroséo, etc): Sim

Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

Existe escada de acesso ao reservatorio em boas condi¢gGes de uso?: Sim
Art. 5.16 da NBR 12217/1994

Ha guarda corpo na laje de cobertura? : Sim
Art. 5.16.6 da NBR 12217/1994

Existe tubo extravasor?: Sim
Art. 5.10 da NBR 12217/1994

Ha medidor de nivel? : Sim
Art. 5.15 da NBR 12217/1994

Macromedidor de entrada: Eletromagnético insergéao
Art. 5.7.1 da NBR 12217/1994

Ocorre extravasamento do reservatério? : N&o

Sé&o realizadas a limpeza e a desinfec¢do periddicas?: Sim
Art. 5.1 da NBR 15527/2007

Frequéncia de desinfecc¢do (dias): 360

Existe tubo de descarga de fundo? : Sim
Art. 5.11 da NBR 12217/1994

Existem vazamentos aparentes nas instalagdes? : N&o
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

Existe placa indicativa do local, identificando a area? : Sim
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

A area esta devidamente cercada? : Sim
Art. 5.16.8 da NBR 12217/1994

As condi¢Ges de limpeza da area sédo boas? : Sim

Ha guarda-corpo de protecdo na escada externa dos reservatérios elevados?: Sim
Art. 5.16.6 da NBR 12217/1994

Para-raios? : Sim
Art. 5.16.7 da NBR 12217/1994

Sinalizagdo noturna?: Sim
Art. 5.16.7 da NBR 12217/1994

E feito o acompanhamento e anotagdo das medidas dos niveis de reservag&o?: Sim
Art. 5.15 da NBR 12217/1994



Existe estagdo de cloro no reservatdrio? : Sim

Imagem(1):

Descrigdo(1): Sistema dosagem cloro e flaor

Imagem(2):

Descrigcdo(2): RO5



Imagem(3):

Descricédo(3): Painel R05

NAO CONFORMIDADES

Informag6es complementares: Nao foi encontrado ndo conformidade .

Data da inspec¢éo: 06/25/2015
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A Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai

Diretoria Técnica - Operacional - D.T.O.

A R ES P CJ Coordenadoria de Fiscalizacao

3.2 SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

’ ‘ Agéncia Reguladora dos Servi¢cos de Saneamento das

3.2.1 Sistemas Fiscalizados para o presente relatdrio

3.2.2 Estagao de Tratamento de Esgoto — ETE Araraquara

iE EfAraraguang

Figura 5: Imagem de satélite ETE Araraquara

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai — ARES-PCJ
Rua Sete de Setembro, 751 — Centro — 13465-320 — Americana-SP
Fones: (19) 3601.8962 / 3601.8965 — www.arespcj.com.br



http://www.arespcj.com.br/

NC ETE

Agéncia Reguladora ARES-PCJ

m
ARESPC)J
agéncia reguladora
Municipio: Araraquara
Nome: ETE Araraquara
Coordenadas (see attached map):

Latitude (degrees): -21.826029

Longitude (degrees): -48.25166

Altitude (meters): 525.718858 meters

Accuracy (meters): 8.0 meters

Imagem(1):

Descrigdo(1): Tubulacédo de alimentagao do secador térmico

Imagem(2):

Descri¢cdo(2): Secador térmico



Imagem(3):

Descrigcdo(3): Lagoas estabilizagdo

Imagem(4):

Descrigcdo(4): Placa identificagdo ETE



Imagem(5):

Descrigdo(5): Tratamento preliminar

Imagem(8):

Descricédo(8): Detalhe gradeamento grosso

Imagem(9):

Descricdo(9): Medidor de vazéo



Imagem(10):

Descrigdo(10): Desarenadores

Imagem(11):

Descricdo(11): Gradeamento fino

Imagem(11):

Descricdo(11): Lagoa de estabilizagcao



Imagem(16):

Descricdo(16): Resultados do monitororamento da ETE

Imagem(17):

Descricdo(17): Resultados do monitoramento da ETE

NAO CONFORMIDADES

Informagdes complementares: N&o foram encontradas ndo conformidades.
Melhorias realizadas: Substituicao de aeradores e pintura da tubulagéo de alimentagao do secador
Data da inspecéo: 06/24/2015
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‘ Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai

Diretoria Técnica - Operacional - D.T.O.

A R ES P CJ Coordenadoria de Fiscalizacao

3.2.1 Estagao de Tratamento de Esgoto — ETE Bueno de Andrada

’ ‘ Agéncia Reguladora dos Servi¢cos de Saneamento das

Figura 6: Imagem de satélite ETE Bueno de Andrada

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai — ARES-PCJ
Rua Sete de Setembro, 751 — Centro — 13465-320 — Americana-SP
Fones: (19) 3601.8962 / 3601.8965 — www.arespcj.com.br
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ETE

Agéncia Reguladora ARES-PCJ
A

ARESPC]J

agéncia reguladora

Municipio: Araraquara

Nome: ETE Bueno de Andrada

Coordenadas (see attached map):
Latitude (degrees): -21.672002
Longitude (degrees): -48.245954
Altitude (meters): 679.180847 meters
Accuracy (meters): 8.0 meters

Vaz&do média de operagao (L/s): 0,52

Ano de inicio de operacdo: 1997

Existe placa identificando a area? : Sim
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

A ETA encontra-se protegida contra acesso de estranhos e animais?: Sim

Macromedidor de entrada: Outro
Art. 5.6 da NBR 12209/1992

Corregéo de pH ?: Néo

Odor desagradavel no tratamento preliminar? : N&o
Art. 5.9 da NBR 12209/1992

Existe controle de odores no tratamento preliminar?: N&o
Gradeamento grosseiro: Limpeza manual

Possui grade reserva?: Nao
Art. 5.3 da NBR 12208/1992

Estado de conservagdo dos equipamentos: Bom

Ha reclamagédo de odor?: Nao
Art. 5.9 da NBR 12209/1992

Desarenador: Limpeza mecénica

Possui desarenador reserva?: Nao
Art. 6.1.2.4 da NBR 12209/1992

Possui desarenador fora de operagdo?: Sim
Estado de conservagdo dos equipamentos: Bom

A aeracdo estava aparentemente uniforme?: Sim
Numero de tanques de aeracdo: 2

Numero de tanques de aeracdo fora de operagéo: 2
Numero de sopradores: 2

Numero de sopradores fora de operagdo: 0

Tipo:

Art. 5.10 da NBR 12209/1992

Leito de secagem

A destinacédo do lodo é adequada?: Sim



O liquido separado do lodo retorna ao tratamento?: Sim
Art. 7.6.9 da NBR 12209/1992

E realizado automonitoramento do padréo de langamento do efluente final?: Sim
Art. 24 da CONAMA 430/2013

Qual o pH médio de langcamento?: 5
CONAMA 430/2011: 5,0

Qual o teor médio de SST (mL/L)?: 5
CONAMA 430/2011: SST

Qual a DBO média de langamento (mg/L)?: 5
CONAMA 430/2011: DBO

Qual o teor médio de 6leos e graxas (mg/L)?: 5
CONAMA 430/2011: Oleos e graxas

Escadas e guarda-corpos existentes estdo em boas condi¢des? : Nao
Art. 5.8 da NBR 12209/1992

Existem locais sem guarda-corpos ou escadas adequadas?: Sim

Ha vazamentos aparentes?: N&o
Art. 2° da Lei Federal 11.445/2007

As condic¢8es gerais de higiene e seguranca sdo adequadas?: N&o

Imagem(1):

Descricdo(1): Desarenador



Imagem(2):

Descrigdo(2): Lodos ativados por batelada

Imagem(3):

Descrigdo(3): Extintor incéndio



Imagem(4):

Descrigdo(4): Detalhe aeracédo

Imagem(5):

Descrigdo(5): Gradeamento



Imagem(6):

Descrigdo(6): Filtros

Imagem(7):

i s s §i 5T

Descrigcdo(7): Leito secagem de lodo

Imagem(8):

Descricédo(8): Gerador



Imagem(14):

Descrigcdo(14): Placa identificagao

Imagem(15):

Descrigdo(15): Resultados das analises

NAO CONFORMIDADES

Item 8.14:

+ Escadas e guarda-corpos existentes em condi¢cdes inadequadas (Art. 5.8 da NBR 12209/1992). Prazo:
Imediato



Item 8.14:

Informag6es complementares: Melhoria programada: Reforma guarda corpo danificados.

Data inspe¢ao:24/06/2015
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‘i Agéncia Reguladora dos Servi¢cos de Saneamento das
‘ Bacias dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai

Diretoria Técnica - Operacional - D.T.O.
ARESPCJ Coordenadoria de Fiscalizacao
3.3 COBRANCA MANUTENCAO DE HIDROMETROS
O Departamento Auténomo de Agua e Esgoto de Araraquara realiza cobranca do usudrio de

manutencao de hidrometro na fatura de agua. Essa taxa é proporcional ao consumo de agua
micromedido, conforme apresentado na Figura 7.
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Figura 7: Fatura de agua (DAAE Araraquara)

Segundo o artigo 83, inciso § 5°, da Resolugdo n2 50 de 28/02/2014: “A substituicdo do hidrometro,
decorrente do desgaste normal de seus mecanismos, sera executada pelo prestador de servicos
sempre que necessario sem onus para o usuario.”

Essa cobranca fere inciso § 5° do artigo 83 da Resolugdo n2 50 de 28/02/2014 e levando em
consideragdo a complexidade da ndao conformidade encontrada envolvendo questdes
econdmicas, o prazo para adequacdo é até 180 dias, prazo maximo previsto na Resolucdo n2 48
de 28/02/2014. Caso n3o seja atendido sugiro a Diretoria com base na Resolu¢do n2 71 de
11/12/2014 realizar os procedimentos legais (Adverténcia, multa ou CAC - Compromisso de
Ajustamento de Conduta)
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4. NAO CONFORMIDADES

Nas inspecdes realizadas foram identificadas, nos termos da Resolugdo ARES-PCJ n? 48 de

28/02/2014, as seguintes Ndo Conformidades:

N3o Conformidades - Sistema de abastecimento de agua

Local Item Descri¢ao Prazo
ETA Fonte 5.11 Estocagem inadequada de produtos Em até 180 dias
guimicos
5.18 Vertedores de dgua decantada Em até 180 dias
aparentemente desnivelados
EEAT Sala de bombas 4.7 Drenagem inadequada de 4dgua de Em até 180 dias
lubrificacdo de gaxetas
Captagao subterranea 2.12 Existéncia de vazamentos aparentes Imediato

- Pogo profundo paiol
]

Captacao superficial - 3.1 A area ndo esta devidamente cercada Em até 180 dias
Aguas do paiol
3.3 Auséncia de conjunto moto-bomba Em até 180 dias
reserva
34 Auséncia de extintor de incéndio Imediato
Captagao subterranea - 2.12 Existéncia de vazamentos aparentes Imediato
pogo profundo cruzes
ETA paiol 5.3 Auséncia de chuveiros de emergéncia Imediato
no laboratério
Reservatoério - R24 6.9 Inexisténcia de telas de prote¢do Imediato

contra entrada de insetos e pequenos
animais nas tubulagdes de ventilagao
Reservatorio - R16 6.9 Inexisténcia de telas de protegdo Imediato
contra entrada de insetos e pequenos
animais nas tubulag¢des de ventilagdo

Captagao superficial— Nenhuma
Represa cruzes
Reservatorio — R02 Nenhuma

Reservatorio — R5A Nenhuma
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N3ao Conformidades — Sistema de esgotamento sanitario

Local Item Descricao Prazo

ETE Bueno de Andrada 8.14 Escadas e guarda-corpos existentes Imediato

em condic¢des inadequadas

ETE Araraquara Nenhuma 77

Nao Conformidades —Cobrang¢a da manutengao de hidrometro

Local Item Descricao Prazo
Faturade aguae 9.1 N3o atendimento as
cobranga da condicdes gerais de
manutencao de prestacao de servicos de Em até 180 dias

hidrometro abastecimento de agua e
esgotamento sanitario*
*Artigo 83 inciso § 5° da Resolugdo n2 50 de 28/02/2014: “A substituicdo do hidrometro, decorrente

do desgaste normal de seus mecanismos, sera executada pelo prestador de servicos sempre que

necessdrio sem 6nus para o usudrio.”
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