PREGAO PRESENCIAL N2 06/2019

1 - DAS CONDICOES GERAIS E DO SUPORTE LEGAL

A Agéncia Reguladora dos Servicos de Saneamento das Bacias dos Rios
Piracicaba, Capivari e Jundiai, doravante ARES-PC], realiza processo licitatério para
contratacdo de licenca de uso de software especializado na area de contabilidade
regulatoria, com suporte técnico, atualizacdes, parametrizacdes e manutencdes mensais,
para gestdo das informacdes regulatérias dos servicos de saneamento, com emissao
de relatdérios economico-financeiros e indicadores para analises regulatérias para
apoio nas revisoes e reajustes tarifarios dos municipios associados a ARES-P(], cujas
despesas serdo atendidas com a rubrica Custeio Administrativo (n?
010101.0412510012.001 Cédigo Orgcamentdrio: 33903900 - Outros Servigos — Pessoa
Juridica).

Face ao exposto, a ARES-PC] torna publico, para ciéncia dos interessados que, por
intermédio de seu Pregoeiro, Paulo de Oliveira Matos Junior, designado pela Portaria
n2 08/2019, realizara licitacdo na modalidade PREGAO PRESENCIAL. O recebimento
e a abertura dos envelopes de proposta e documentagdo ocorrerdo no dia 05 de
dezembro de 2019 as 10h (horario de Brasilia), na sede da ARES-PC], localizada na
Av. Paulista, 633, Jardim Santana, no municipio de Americana/SP.

Também integram este Edital os seguintes anexos: Anexo I - Planilha de Proposta
Comercial; Anexo II - Declaragido que a empresa esta apta a cumprir todos os
requisitos de habilitacao exigidos no Edital; Anexo IIl - Declaracao de nao
enquadramento nas vedac¢des da Lei Complementar n? 123/2006; Anexo IV -
Declaracio de situacdo regular junto ao Ministério do Trabalho, em
atendimento ao inciso XXXIII do artigo 72 da CF/1988; Anexo V - Termo de
Credenciamento; e, Anexo VI - Minuta de contrato.

A presente licitagdo é do tipo MENOR PRECO GLOBAL, e sera integralmente
conduzida pelo Pregoeiro, assessorado por sua equipe de apoio, regida, ainda, nos
termos da Lei Federal n? 10.520/2002, Lei Complementar n? 123 /2006, Lei Federal
n? 12.846/2013, e subsidiariamente, pela Lei Federal n? 8.666/93, consoante as
condicoes estabelecidas neste Edital e seus anexos, constante do processo indicado
acima.

2 -DO OBJETO

2.1. O objeto da presente licitacdo é a contratacdo de licenga de uso de software
especializado na area de contabilidade regulatéria, com suporte técnico, atualizagdes,
parametrizagdes e manutencoes mensais, para gestdo das informagdes regulatdrias
dos servicos de saneamento, com emissdo de relatérios economico-financeiros e
indicadores para andlises regulatorias para apoio nas revisdes e reajustes tarifarios
dos municipios associados a ARES-PC].



2.2. A empresa contratada devera disponibilizar licenca de software que contenha as
seguintes caracteristicas:

a) O sistema deve ser passivel de ser alimentado de dados contabeis, econémico-
financeiros e fisicos através da internet, pelos prestadores regulados e fiscalizados
pela Agéncia Reguladora PCJ;

b) O software deve, ainda, através das informagdes recebidas, ter a capacidade de
gerar informagdes regulatérias para tomada de decisao;

c) O software deve permitir que os prestadores regulados e fiscalizados pela Agéncia
Reguladora PCJ possam encaminhar mensalmente informacoes fisicas de agua, esgoto
e colaboradores; econdmicas de energia elétrica e produtos quimicos; financeiras de
fluxo de caixa e Inadimpléncia (Aging) e contabeis, sendo balangco patrimonial e
demonstrativo de resultado.

d) O software deve ser hospedado em Data Center com acesso remoto, com
funcionamento 24 (vinte e quatro) horas, linha dedicada e sistema de backup diario;
e) O sistema deve ser multiempresa, multiestabelecimento e multiusuario, permitindo
assim, a utilizacao simultanea por diversos usuarios e reguladas;

f) O software deve permitir controles por unidades de negdcio;

g) O sistema deve permitir a visualizacdao do usuario conectado e a respectiva unidade
de negocio;

h) O software deve, ainda, permitir a visualizacao do servidor, banco de dados, data de
validade do serial e informacgdes de contato ao suporte do fornecedor da solucao;

i) O sistema deve permitir, de diversos pontos, o acesso ao manual de referéncia do
usuario;

j) O software de possibilitar a sincronizacdo dos dados lancados pela regulada na
Reguladora;

k) O sistema deve garantir a seguranga das informacdes lancadas pela regulada, as
quais a reguladora tera acesso somente para consulta;

1) O software deve permitir a organizacdao dos fluxos de trabalho através do
Gerenciamento das Tarefas dos usuarios.

2.3. 0 software deve permitir os seguintes cadastros e funcionalidades:

2.3.1. Reguladora - O cadastramento das informag¢des da Agéncia Reguladora; Nome,
Sigla, Endereco, CNPJ e Observacoes.

2.3.2. Regulada - O cadastramento de diversas reguladas; razdo social, CNPJ; a
definicdo de indicadores para cada regulada; acessar uma uUnica regulada ou todas
através de um modulo geral; a escolha do més e ano a ser analisado gerando os
acumulados do periodo; a escolha da regulada a ser analisada.

2.3.3. Usuarios - Permitir o cadastro de usuarios incluindo nome, e-mail, se esta ativo
ou nao, defini¢des para administracao do sistema como: se é administrador, se recebe



Balancete, se recebe Dados Retroativos e permitir redefinir senha criptografada.
Permitir definir se o usuario ira receber alerta do sistema nas gerac¢des dos relatorios
ou apenas em caso de erro.

2.3.4. Vinculo Regulada e usuarios - O cadastramento dos usuarios de forma
individual, por grupo de usudrios ou unidade de negdcio; permitir vincular o usuario
a uma ou mais reguladas.

2.3.5. Programa usuario - A definicdo de quais programas o usuario tera acesso.

2.3.6. Log. de acesso usuario - A verificacdo do usudrio, data, hora, operagao,
programa e detalhamento da operagao no sistema.

2.3.7. Grupo de usuarios - Permitir a criacdo de grupos de usudrios.

2.3.8. Copia de permissao de usuarios - Permitir a utilizagdo de perfil de usuario ja
existente para criar outros com mesmas caracteristicas.

2.3.9. Fechamento de periodo - Determinar uma data de fechamento para envio das
informacdes do sistema, bloqueando o envio de dados retroativos apds a data de
fechamento; para envio destes dados a regulada deve solicitar permissdo e a
reguladora precisa aprovar a solicitagdo de envio de dados retroativos.

2.3.10. Solicitar permissao - Permitir solicitar a reguladora o reenvio ou alteracao de
informagdes mensais para periodo fechados.

2.3.10.1. A solicitacdo deve permitir ao usuario da regulada, informar a data, a
informacao a ser reenviada ou alterada e a justificativa.

2.3.11. Aprovar solicitacao - Permitir a reguladora aprovar a solicitacdo de reenvio
ou alteracdo de informagdes mensais pela regulada.

2.3.11.1. A solicitagdo deve permitir identificar o usuario solicitante, o periodo, a
informacao a ser reenviada ou alterada e a justificativa.

2.3.12. Log. processados - A verificagcdo por ano e periodo, do processo executado, a
data de execucdo, hora da execucao, arquivo, usudrio e e-mail.



2.3.13. Unidade de medida para indicadores - A inclusdo, exclusao e edi¢dao de
unidades de medida, sigla e descricao.

2.3.14. Conta contabil - A inclusio e edicido de contas contabeis no sistema, contendo
codigo da conta, descricao, natureza da conta, op¢ao se conta totalizadora, opgao se
conta ativa.

2.3.15. Estrutura balancgo - Estruturar as contas contabeis cadastradas definindo as
contas e as subcontas.

2.3.16. Estrutura dados fisicos - Estruturar os dados fisicos de agua, de esgoto,
comerciais e de colaboradores, definindo as contas e as subcontas.

2.3.17. Ranking de reguladas - Permitir, através de métricas preé-definidas,
classificar as reguladas por resultados; a visualizagdo de diversas reguladas com
indicadores agrupados por tipo; a implantacdo de imagens de representacdo das
reguladas; o acompanhamento das metas dos indicadores através de barras que
mudam de cor em fung¢ao do nivel de alcance das metas.

2.3.18. Agendamento de tarefas - A criacdo e/ou agendamento de tarefas com
definicdo de responsavel, prazo para execucao, aviso via internet ao responsavel e
transferéncia de tarefa para outros responsaveis em novas etapas; a consulta das
tarefas através de filtro por responsavel ou data; a aprovacao ou reprovacao de tarefas
antes de enviar para a proxima etapa.

2.3.18.1. Deve permitir, ainda, a criagdo de agenda para indicadores ou outras tarefas,
para usuarios cadastrados no sistema.

2.3.18.2. Nao obstante, o sistema deve permitir o acompanhamento da agenda, a
aprovacao e a replicacao do mesmo para outros periodos do ano.

2.3.19. Endereco - O cadastro de CEP, logradouro, n¢, pais, estado, cidade e bairro.

2.3.20. Meta - Cadastrar metas para os indicadores mensalmente e com possibilidade
de replicar automaticamente a mesma meta para os demais periodos.

2.3.21. Configuracao De Para - Permitir relacionar as contas contabeis da regulada
com o Plano de Contas Regulatério.



2.3.22. Configuracao personalizada de contas por Regulada - Permitir liberar
contas de acordo com a necessidade de cada Regulada.

2.3.23. Controle de informag¢des encaminhadas - Permitir a regulada e a reguladora
a consulta das informac¢des cadastradas e/ou importadas, bem como consulta para
saber se os respectivos relatorios ja foram gerados para a reguladora.

2.3.23.1. O software deve, ainda, mostrar a quantidade de registros cadastrados e/ou
importados para referéncia de analise, bem como permitir a exportagdo dessas
informacgdes para o Excel.

2.3.24. Validacao de valores - A partir dos relatorios gerados do Balancete Contabil,
Demonstrativo de Resultado e Fluxo de Caixa, o sistema deve efetuar, de forma
automatica, a valida¢do do ativo com o passivo e o resultado do més, e do saldo final
do caixa com caixa e equivalentes (disponibilidade) no ativo.

2.3.24.1. Para situagdes que estiverem de acordo com o esperado, o sistema devera
apresentar o status “homologado”.

2.3.24.2. Para as situacdoes onde houver divergéncias de valores o status sera
“reprovado”.

2.3.24.3. O sistema deve, ainda, permitir a exportacao dessas informacdes para o Excel.

2.3.25. Lancamentos de Receitas e Despesas extra or¢amentarias - Permitir as
reguladas com contabilidade publica o cadastro de valores das receitas e de despesas
extra orcamentarias, que serdo utilizadas na movimentacdo do fluxo de caixa
financeiro.

2.3.26. Lancamentos de Faturamento e Cancelamentos - Permitir as reguladas com
contabilidade publica o cadastro de valores de faturamento e os respectivos
cancelamentos, por categoria, que sera utilizado na movimentagao do demonstrativo
de resultado.

2.3.27. Geracao de Lembretes/Avisos - Permitir a criacdo e configuracao de
lembretes ou avisos para as reguladas, com a possibilidade de confirmar e controlar a
leitura desses (dos referidos itens).



2.3.28. Consisténcias das informacgoes - Permitir parametrizar variacées em valores
para serem consistidas na importacdo do balango patrimonial e demonstrativo de
resultado, gerando relatério com estas variacoes, com a possibilidade de justificativa
da variacdo pela regulada.

2.3.28.1. O sistema deve, ainda, permitir parametrizar variagdes em percentuais a
serem consistidas na implantagdo das informag¢des mensais de agua, esgoto,
comercial, colaboradores, inadimpléncia (Aging), fluxo de caixa, produtos quimicos e
energia elétrica, gerando alerta para o usuario e possibilidade de justificar a variacao
no momento do cadastro da informacao pela regulada.

2.3.29. Contatos Usudrios - Campos com contatos dos usuarios, compreendendo
neste item nome completo, telefone, cargo e qual a atividade pela qual o usuario é
responsavel no sistema.

2.3.29.1. O sistema devera solicitar mensalmente a atualizacao destes dados.

2.3.30. Consulta a informacgoes do Balancete - Consultar detalhamento do balancete
que foi importado, valores, movimentos e inclusive o relacionamento das contas da
regulada com o Plano de Contas Regulatdrio.

2.3.31. Consulta de solicitacbes - Permitir o gerenciamento, por regulada, das
solicitacdes de permissao de lancamentos retroativos realizados no decorrer de um
periodo.

2.4. DAS IMPORTACOES E CADASTRO DE DADOS:

2.4.1. A importacio do Balanco Patrimonial e Demonstrativo de Resultado devera
seguir os seguintes parametros:

2.4.1.1. A importacao do Balancete contendo a movimentagdo do més (saldo inicial,
débito, crédito e saldo final) conforme layout pré-definido.

2.4.1.2. Na importacdo deverdo ser realizadas as seguintes consisténcias: total do
ativo é igual total do passivo, saldo inicial do periodo corrente é igual ao saldo final do
periodo anterior, se foram incluidas contas novas, mostrar quais contas e abrir a tela
para o usuario fazer a vinculagdo com o plano de contas da reguladora.

2.4.1.3. Gerar relatdério com as novas contas contabeis.



2.4.1.4. Para Reguladas com contabilidade publica estes demonstrativos deverao ser
gerados a partir da importacdao dos mesmos arquivos (em XML) que sao enviados ao
sistema do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, com a nomenclatura “conta
contabil” e “conta corrente”.

2.4.2. Importacdo do Fluxo de Caixa:

2.4.2.1. Permitir a importacdo do Fluxo de Caixa contendo a movimentacdao do més
(pagamentos e recebimentos) conforme layout pré-definido. Se foram incluidas contas
novas, o sistema deve enviar e-mail de alerta para o usuario da regulada, avisando que
ha contas novas que precisam de De/Para.

2.4.2.2. Gerar relatorio com as novas contas.
2.4.2.3. Para reguladas com contabilidade publica este demonstrativo devera ser
gerado a partir da importacdo do mesmo arquivo (em XML) que é enviado ao sistema

do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, com a nomenclatura “conta corrente”.

2.4.3. Importacdo de dados fisicos, econémicos e financeiros:

2.4.3.1. A migracdo dos dados fisicos de Agua, Esgoto, Comercial, Colaboradores,
Produtos quimicos, Inadimpléncia (Aging) e de Energia Elétrica com co6digo
estruturado, descricdo, quantidade, valor, periodo e ano.

2.4.3.2. O Sistema deve permitir que as informac¢des sejam digitadas manualmente e
também importadas de arquivo “TXT” com layout pré-definido a partir de um modelo
de planilha em Excel definido em conjunto com a reguladora.

2.5. DA ESTRUTURA PARA CALCULOS TARIFARIOS:

2.5.1. Do Reajuste Tarifario:

2.5.1.1. O sistema deve permitir a criacdo de uma estrutura para reajuste tarifario em
que a reguladora possa definir as formulas a serem utilizadas, além de permitir a
configuracdo de contas do balango patrimonial, demonstrativo de resultado, contas
financeiras como as de fluxo de caixa, cédigos de energia elétrica, matéria prima,
codigos de dados fisicos de agua e esgoto.



2.5.1.2. Com base nessa estrutura o sistema deve permitir a importacdao das
informacgdes que constarem no sistema, bem como a inclusdo ou alteracao de forma
manual dessas informagdes. Devera haver a possibilidade para criar dois cenarios
para o mesmo periodo, Previsdo e Real. O resultado final sera o calculo do indice de
reajuste tarifario.

2.5.1.3. Devera permitir a correcao monetaria dos fluxos financeiros, por meio da
utilizacao de indices e taxas de desconto, para obtencao de valores comparaveis em
data-base comum.

2.5.1.4. Devera permitir a identificagdo da data de atualizacdo das informacdes, a
exportacao para o Excel e PDF da forma resumida ou detalhada das informagdes, com

valores divididos por mil ou nao.

2.5.2. Da Revisao Tarifaria:

2.5.2.1. O sistema deve permitir a criacao de uma estrutura para revisao tarifaria em
que a Reguladora possa definir as formulas a serem utilizadas, além de permitir a
configuracdo de contas do balang¢o patrimonial, demonstrativo de resultado, contas
financeiras como as de fluxo de caixa, codigos de energia elétrica, matéria prima,
codigos de dados fisicos de agua e esgoto.

2.5.2.2. Também devera permitir a inclusao dos dados do plano de investimentos.

2.5.2.3. O sistema devera permitir criacdo de uma ou mais estruturas e metodologias
de calculo para cada regulada, com base nas informagdes importadas.

2.5.2.4. O sistema deve permitir projetar a Revisao Tarifaria em intervalos de meses
ou anos, deve permitir a definicao da data inicial e data final (més/ano), que pode ser
um ciclo tarifario ou o periodo total de concessao.

2.5.2.5. Permitir a correcao monetaria dos fluxos financeiros, por meio da utilizacao
de indices e taxas de desconto, para obtencdo de valores comparaveis em data-base
comum.

2.5.2.6. Deve possuir a alternativa do preenchimento das informagdes projetadas pela
regulada.



2.5.2.7. Com base nessas estruturas o sistema deve permitir a importacao das
informacgdes que constarem no sistema, bem como a inclusdo ou alteracao de forma
manual dessas informacoes.

2.5.2.8. Devera haver a possibilidade para criar duas formas de visualizagdo para o
mesmo periodo, sendo estas previsao e real.

2.5.2.9. Devera permitir a identificacdo da data de atualizacdo das informagdes, a
exportacao para o Excel e PDF da forma resumida ou detalhada das informacdes, com
valores divididos por mil ou nao.

2.5.2.10. Com base nas informagdes projetadas pela regulada, o sistema calculara a
tarifa de agua e esgoto para o proximo ciclo tarifario (até quatro anos) ou para o

periodo total da concessao.

2.5.3. Do Plano de Investimentos:

2.5.3.1. O sistema deve apresentar o acompanhamento da realizagdo de todos os
investimentos separados em grupos, sendo: obras, projetos, instalagdes, maquinas e
equipamentos, equipamentos de informatica, software, terrenos, edificios,
benfeitorias e outros.

2.5.3.2. Em cada grupo listar os investimentos que estdo sendo realizados, detalhando
em informagdes fisicas (economias, ligacdes, extensao de rede), realizagdo em
percentual e realizacdo financeira (recursos proprios, contrapartida, financiamento
Onerosos e n3o onerosos).

2.5.3.3. O plano de investimentos devera ser demonstrado de forma mensal
apresentando evoluc¢do dentro do ano e também de forma sintética para comparacao

do ano corrente com o orcado, contratado e anos anteriores.

2.5.3.4. Essa comparacgao devera ser feita no més e no acumulado de janeiro até o més
que esta em analise.

2.6. DOS RELATORIOS:

2.6.1. RELATORIOS OPERACIONAIS: Gerar Relatérios Operacionais mensais com, no
minimo, os seguintes dados: Informagdes fisicas de agua, de esgoto, comerciais e de

colaboradores, por c6digo estruturado, com descri¢ao, unidade de medida e valores.



2.6.1.1. Os Relatoérios Operacionais mensais citados no item 2.6.1. devem:

a) Demonstrar a evolucao mensal de um periodo;

b) Permitir o acesso ao relatdrio de justificativas cadastradas pela regulada, baseado
na variacdo consistida na entrada da informacdo, com a possibilidade de
argumentacao pela reguladora;

c) Permitir o ordenamento dos dados por quaisquer dos campos disponiveis;

d) Permitir a visualizacdo dos dados agrupados com somatorios, variacdes
percentuais ou detalhados;

e) Permitir a visualizagdo e ocultacdo dos cddigos estruturados das informacgdes
quando da apresentacdo dos dados;

f) Permitir o envio das informagdes da tela por e-mail, com a op¢do de anexar outro
documento no mesmo e-mail;

g) Permitir a exportacdo do relatério para o Excel e em PDF;

h) Permitir a ocultacdo dos valores decimais (cujo arredondamento devera seguir os
mesmos critérios utilizados pelo Microsoft Excel).

2.6.1.2. O sistema deve, ainda, gerar Relatérios Operacionais Sintéticos com, no
minimo, os seguintes dados: Visualizacdo de um mesmo periodo (més) em anos
diferentes, das informacgdes fisicas de agua, de esgoto, comerciais e de colaboradores,
por codigo estruturado, com descricao, unidade de medida e valores.

2.6.1.2.1. Os Relatdrios Operacionais Sintéticos citados acima devem:

a) Permitir a visualizacdo dos dados acumulados de janeiro até o més selecionado,
para anos sequenciais;

b) Apresentar filtro que permita selecionar mais de vinte e quatro meses sequenciais
de informagdes para apresentacao no relatorio;

c) Permitir a visualizacao da analise de variacdo horizontal do periodo selecionado em
comparagdo ao ano anterior;

d) Permitir o ordenamento dos dados por quaisquer dos campos disponiveis;

e) Permitir a visualizacdo dos dados agrupados com somatdrios, variacdes
percentuais ou detalhados;

f) Permitir a visualizacdo e ocultagdo dos cédigos estruturados das informacgoes
quando da apresentacao dos dados.

2.6.2. RELATORIOS ECONOMICOS E FINANCEIROS: Gerar Relatérios Econdmicos e
Financeiros mensais com, no minimo, os seguintes dados:
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2.6.2.1. Informacgdes detalhadas do Fluxo de Caixa com detalhamento pelo cédigo
estruturado, com descricao e valores;

2.6.2.2. Informacdes de Inadimpléncia (Aging) com detalhamento por codigo
estruturado, por vencimento e com o percentual de representatividade do valor
vencido ou a vencer em relacao ao total;

2.6.2.3. Informacdes de Energia Elétrica por cédigo estruturado, com descrigao, por
unidade consumidora, enderec¢o, unidade de medida e valores;

2.6.2.4. Informagdes detalhadas dos Produtos Quimicos por cédigo estruturado, com
descri¢do, quantidade consumida, custo total, custo unitario e unidade de medidas.

2.6.2.5. Os Relatorios Economicos e Financeiros mensais citados no item 2.6.2. devem:

a) Demonstrar a evolucdo mensal de um periodo;

b) Permitir acessar o relatorio de justificativas cadastradas pela regulada, baseado na
variagao consistida na entrada da informacao, com a possibilidade de argumentagdo
pela reguladora;

¢) Permitir o ordenamento dos dados por quaisquer dos campos disponiveis;

d) Permitir a visualizacdo dos dados agrupados com somatoérios ou detalhados;

e) Permitir a visualizagdo e ocultagdo dos codigos estruturados das informacdes
quando da apresentacdo dos dados;

f) Permitir o envio das informacdes da tela por e-mail, com a op¢ao de anexar outro
documento na mesma mensagem;

g) Permitir a exportacao do relatério para o Excel e PDF;

h) Permitir ocultar os valores decimais (cujo arredondamento devera seguir os
mesmos critérios utilizados pelo Microsoft Excel).

i) Permitir a apresentacao dos valores em milhares de reais.

2.6.2.6. 0 sistema deve, ainda, ser capaz de gerar Relatérios Economicos e Financeiros
Sintéticos com, no minimo, os seguintes dados:

a) Permitir a visualizagdo de um mesmo periodo (més) em anos diferentes, das
informacgdes do Fluxo de Caixa com detalhamento por cédigo estruturado contendo

descricao e valores;

b) Permitir a visualizacdo de um mesmo periodo (més) em anos diferentes, das
informagdes detalhadas da Inadimpléncia (Aging) por cédigo estruturado, por
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vencimento e com o percentual de representatividade do valor vencido ou a vencer
em relacdo ao total;

c) Permitir a visualizacdo de um mesmo periodo (més) em anos diferentes, das
informacdes de Energia Elétrica por cédigo estruturado, com descricao, por unidade
consumidora, endereco, unidade de medida e valores;

d) Permitir a visualizacdo de um mesmo periodo (més) em anos diferentes, das
informacdes detalhadas de Produtos Quimicos por cédigo estruturado, com descrigao,
quantidade consumida, custo total, custo unitario e unidade de medidas.

2.6.2.6.1. Os relatéorios Econdémico e Financeiros Sintéticos citados nas alineas
anteriores devem:

a) Permitir a visualizacdo dos dados acumulados de janeiro até o més selecionado,
para anos sequenciais diferentes;

b) Permitir a visualizacao dos dados acumulados através de periodos selecionados,
para anos sequenciais diferentes;

c) Apresentar Filtro que permita selecionar mais de dois anos sequenciais de
informacgdes para apresentag¢do no relatorio;

d) Permitir a visualizacao da anadlise de variagdo horizontal do periodo selecionado x
ano anterior;

e) Permitir o ordenamento dos dados por qualquer dos campos disponiveis;

f) Permitir a visualizagdo dos dados agrupados com somatoérios ou detalhados;

g) Permitir a visualizacdo e ocultacdao dos codigos das informag¢des quando da
apresentacao dos dados;

h) Permitir o envio das informacdes da tela por e-mail, com a op¢do de anexar outro
documento no mesmo e-mail;

i) Permitir a exportacdo do relatério para o Excel e PDF;

j) Permitir ocultar os valores decimais (cujo arredondamento devera seguir os
mesmos critérios utilizados pelo Microsoft Excel);

k) Permitir a apresentacgdo dos valores em milhares de reais.

2.6.3. RELATORIOS CONTABEIS: Gerar Relatorios Contabeis mensais com, no minimo,
os seguintes dados: Informagdes do Balango Patrimonial e Demonstrativo de
Resultado importados, com detalhamento de todas as contas contabeis contendo
codigo contabil, natureza, descrigdo e valores.

2.6.3.1. Os Relatorios Contabeis mensais citados no item 2.6.3 devem:
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a) Permitir a rastreabilidade das informac¢des do Balanco Patrimonial e do
Demonstrativo de Resultado importados, onde devem constar a movimentacdo de
débito e crédito e o relacionamento das contas da regulada com a conta do Plano de
Contas Regulatorio;

b) Demonstrar a evolugdao mensal de um periodo;

c) Permitir acessar o relatério de justificativas cadastradas pela regulada, baseado na
variacao consistida na entrada da informacao, com a possibilidade de argumentagao
pela reguladora;

d) Permitir o ordenamento dos dados por quaisquer dos campos disponiveis;

e) Permitir a visualizacdo dos dados agrupados com somatdrios ou detalhados;

f) Permitir a visualizagdo e ocultacdo dos cddigos estruturados das informacgdes
quando da apresentac¢do dos dados;

g) Permitir o envio das informagdes da tela por e-mail, com a op¢ao de anexar outro
documento no mesmo e-mail;

h) Permitir a exportagdo do relatério para o Excel e PDF;

i) Permitir ocultar os valores decimais (cujo arredondamento devera seguir os
mesmos critérios utilizados pelo Microsoft Excel);

j) Permitir a apresentac¢do dos valores em milhares de reais.

2.6.3.2. O sistema deve, ainda, gerar Relatdrios Contabeis Sintéticos com no minimo as
informacdes abaixo: Permitir a visualizacdo de um mesmo periodo (més) em anos
diferentes, das informagdes do Balango Patrimonial e do Demonstrativo de Resultado
importados, com detalhamento de todas as contas contdbeis contendo descricao e
valores.

2.6.3.2.1. Os Relatorios Contabeis Sintéticos citados acima devem:

a) Permitir a visualizacdo dos dados acumulados de janeiro até o més selecionado,
para anos sequenciais diferentes;

b) Permitir a visualizacao dos dados acumulados através de periodos selecionados,
para anos sequenciais diferentes;

c) Apresentar filtro que permita selecionar mais de dois anos sequenciais de
informacgdes para apresentagdo no relatério;

d) Permitir a visualizacao da andlise de variagdo horizontal do periodo selecionado x
ano anterior;

e) Permitir a visualizacdo da andlise de variacao vertical para todos os periodos
selecionados;

f) Permitir o ordenamento dos dados por qualquer dos campos disponiveis;

g) Permitir a visualiza¢cdo dos dados agrupados com somatorios ou detalhados;
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h) Permitir a visualizacdo e ocultacdo dos codigos das informag¢des quando da
apresentacao dos dados;

i) Permitir o envio das informagdes da tela por e-mail, com a op¢do de anexar outro
documento no mesmo e-mail;

j) Permitir a exportacdo do relatdrio para o Excel e PDF;

k) Permitir ocultar os valores decimais (cujo arredondamento devera seguir os
mesmos critérios utilizados pelo Microsoft Excel);

1) Permitir a apresentacao dos valores em milhares de reais.

2.7. DOS INDICADORES

2.7.1. Com relacdo aos indicadores, o sistema deve atender as seguintes
caracteristicas:

2.7.1.1. Cadastro de Indicador - Cadastrar um indicador, contendo a descri¢ao, a
vinculacao ao tipo de indicador, a vinculagdo a unidade de medida, a criacao de
formula a ser utilizada, qual o sentido do resultado (positivo ou negativo), se esta ativo
ou ndo, qual o peso do indicador, para qual tipo de dado deve ser aplicado o indicador,
a visualizacao da férmula e dados finais e campo observacgao.

2.7.1.2.Indicadores - Permitir o agrupamento dos indicadores das reguladas por tipo;
a definicdo de metas para indicadores das reguladas; o acompanhamento entre as
metas dos indicadores das reguladas e o realizado; o acompanhamento das metas dos
indicadores das reguladas através de barras que mudam de cor em func¢do do nivel de
alcance das metas.

2.7.1.3. Grupo de indicadores - Permitir a criagdo de grupos de indicadores, com a
possibilidade de definicao de peso.

2.7.1.4. Graficos de indicadores - Permitir a visualizacao dos indicadores na forma
de graficos; a visualizacao dos indicadores dos ultimos cinco anos no mesmo grafico;
a visualizagao dos indicadores com informac¢des mensais; na mesma tela dos graficos,
a visualizacdo dos dados que compdem o grafico separados por ano; a visualizacao da
formula que gera o indicador do grafico; a definicdo de metas para o indicador; o envio
das informagdes da tela por e-mail; a migracdo dos dados dos indicadores para Excel
e HTML; a visualizagdo do mesmo indicador de diferentes reguladas com comparacgao
entre a meta e o realizado através de barras coloridas.
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2.7.1.5. Graficos por grupo de indicadores - Gerar grafico por grupo de indicadores
que permitam a visualizacdo através de percentuais em relagdo a meta e o real.

2.7.1.6. Relatodrio de indicadores - Gerar um relatério de todos os indicadores por
regulada, com a op¢ao de exportacao para o Excel e PDF.

3 - DA PROVA DE CONCEITO

3.1. A primeira empresa classificada no processo licitatério devera comprovar, atraves
de Prova de Conceito (POC), que atende aos requisitos constantes na especificacao do
sistema apresentada neste Edital e conforme previsto na legislacdao, sob pena de
desclassificacdo, conforme a seguir detalhado:

3.2. A Prova de Conceito consistira da apresentacao do produto ofertado, mediante
convocacgao pela ARES-PC] em até 15 (quinze) dias ap6s a licitagao.

3.3. A POC permitira a averiguacdo pratica das funcionalidades e caracteristicas do
produto e sua real compatibilidade com os requisitos do software presentes no
produto adquirido com aqueles especificados.

3.4. Participarao da POC o representante credenciado da licitante, membros do corpo
técnico da ARES-PCJ e representantes da area de licitacao.

3.5. A partir da convocacgdo, a licitante tera um prazo de 05 (cinco) dias uteis para
montagem do ambiente para prova de conceito.

3.6. Durante a POC serdo feitos questionamentos a licitante permitindo a verificacao
dos requisitos constantes deste Projeto Basico. A ARES-PC]J é facultada a possibilidade
de realizar diligéncias para aferir o cumprimento dos requisitos.

3.7. 0 hardware e o software necessarios para a realizacao da Prova de Conceito sdo
de inteira responsabilidade da licitante habilitada, ficando sob a diligéncia da equipe
técnica da ARES-PC]J por até 03 (trés) dias uteis apds o periodo de realizacdo da POC
para a conferéncia dos softwares instalados no mesmo e do resultado apresentado.

3.8. A configuracdo do hardware e software a ser utilizado na Prova de Conceito

devera guardar similaridade ao ambiente definitivo em que a solugao sera implantada,
ndo podendo superar suas especificacdes de capacidade.
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3.9. A diligéncia se realizara em horario comercial, das 8:00h as 12:00h e das 14:00h
as 17:30h.

3.10. O representante da licitante devera estar presente durante a diligéncia quando
esclarecera quaisquer duvidas ou divergéncias levantadas pela equipe técnica.

3.11. Para fins de avaliacdo e entendimento da solugdo e suas particularidades,
deverdo ser comprovados os fornecimentos, mediante o atendimento de 90% dos
requisitos estabelecidos neste Edital.

3.12. Uma vez aprovada a Prova de Conceito, mediante emissdao de Termo de Aceite
pela ARES-PC], firma-se o Contrato entre as partes e a entdo Contratada fica
automaticamente autorizada ao pleno cumprimento do Contrato.

3.13. Caso a Prova de Conceito seja considerada reprovada, a empresa classificada em
segundo lugar no processo licitatério deve ser convocada para apresentar sua Prova
de Conceito, nas mesmas condi¢des apresentadas anteriormente, sendo convocadas
as demais classificadas sempre em ordem decrescente em caso de insucesso, até que
sejam satisfeitos os critérios de interesse publico estabelecidos pela ARES-PC].

4. DOS PRODUTOS E DO PRAZO DE ENTREGA

4.1. A Contratada devera fornecer o produto que compde o objeto da contratacdo
atendendo aos seguintes critérios de caracteristica e prazo:

4.1.1. PRODUTO 1 - IMPLANTACAO DO SISTEMA / MIGRACAO DE INFORMACOES
DO SISTEMA ATUAL / TREINAMENTO DOS USUARIOS / SUPORTE REMOTO AOS

USUARIOS

4.1.1.1. DA IMPLANTACAO DO SISTEMA: Deverd a contratada destacar 01 (um)
profissional, através de carta de apresentagdo, que servira como responsavel pela
implantacdo do software e deverd acompanhar todos os procedimentos, somente
cabendo sua substituicdo em casos excepcionais e com aprovacdo da ARES-P(].

4.1.1.2. A implantacdo do Software devera ser entregue em até 30 (trinta) dias apos a
emissdo da ordem de servigo.

4.1.1.3. No ato da implantacdo o Software devera ser parametrizado com as estruturas
e metodologias de calculo de cada regulada.
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4.1.1.4. A Contratada devera mapear os processos internos e informacgoes do sistema
atual usado pela ARES-PC], de forma a migrar para o novo sistema todo o banco de
dados atual da agéncia.

4.1.1.5. Os dados do sistema atual da ARES-PC] deverao ser migrados para o novo
sistema sem prejuizo de informacdes.

4.1.1.6. A Contratada entregara a ARES-PC] uma Especificacdo de Migracao de Dados -
EMD, que consiste no detalhamento de como os dados a serem migrados deverao ser
extraidos.

4.1.1.7. Ahomologacao da migracao de dados sera feita por meio de simula¢do de uso
das funcionalidades dos aplicativos.

4.1.2. A Contratada devera, no primeiro més apos a implantacdo do Sistema, estar a
disposicdo para realizar capacitacao presencial de usuarios designados pela
Contratada, a pedido da ARES-PC], levando em consideracdo o perfil funcional,
conhecimentos e habilidades para atuar também como multiplicadores.

4.1.2.1. As despesas decorrentes do treinamento (alocagao de instrutores, acesso ao
ambiente de treinamento, emissdo de material didatico em meio digital, despesas com
deslocamento, hospedagem e alimentacdo dos instrutores) serdo de exclusiva
responsabilidade da Contratada.

4.1.3. SUPORTE REMOTO AOS USUARIOS: Apéds a implantacdo do Sistema, a
contratada devera manter 01 (um) profissional, durante a vigéncia do contrato,
responsavel por auxiliar as reguladas e a equipe técnica da contratante, de forma
remota, bem como, quando necessario, para treinamento e esclarecimento de duvidas.

4.1.3.1. A Contratada devera seguir o cronograma de disponibilizacdo dos servicos
descritos no item 4.1.1, na forma disposta na tabela abaixo:

Semanas
Produto/Servico 12,
1(2(3|4|5|6|7 |89 10| 11 | até
final

Implantacdo do Sistema /
Migracdo de informagdes do
sistema atual

Treinamento dos usuarios

Suporte remoto aos usuarios

5 - DA REMUNERACAO E FORMA DE PAGAMENTO

5.1. Pela integral e satisfatdria execucao do objeto deste Edital, a ARES-PC] pagara o
valor respectivo, em 12 (doze) parcelas mensais e iguais.
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5.2. 0 pagamento a Contratada se dara mensalmente até o 52 (quinto) dia util do més
subsequente a prestacdo do servigo.

5.3. A falta de aprovacao por parte da ARES-PC] obriga a contratada a refazer a parte
considerada insatisfatéria.

5.4. Havendo atraso no pagamento superior a 30 (trinta) dias do vencimento da fatura,
por parte da ARES-PC]J, incidird correcdo monetaria da parcela, calculada segundo a
variacao do IPCA/IBGE, “pro rata die”, devida entre o dia do vencimento até a data do
pagamento.

5.5. Os precos deverado incluir todas e quaisquer despesas diretas e indiretas incluindo
e ndo se limitando as despesas com materiais, pessoal, encargos, despesas com
viagens, estadias, refei¢des, combustiveis, comunicag¢des, seguros, impostos e taxas.

6 -DO PRAZO DO CONTRATO A SER CELEBRADO

6.1. O prazo do contrato a ser celebrado para prestagdo dos servigos objetivados neste
Edital sera de 12 (doze) meses, contados a partir do recebimento da Ordem de Servigo
pela contratada, podendo ser prorrogado a critério e conveniéncia da ARES-PC], por
iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses, conforme o Art. 57,
Inc. 11, da Lei federal n? 8.666/1993.

6.2.Sera utilizado o indice IPCA/IBGE “pro rata die”, ou qualquer outro que o
substitua, como indice oficial, em caso de prorrogacao do prazo do contrato a ser
celebrado, quando do momento de eventual reajuste.

7 - CONDICOES GERAIS PARA PARTICIPACAO

7.1. As empresas que desejarem participar do Pregdo deverdo entregar ao pregoeiro
dois envelopes fechados indicando, respectivamente, “PROPOSTA” e
“DOCUMENTACAOQ”, contendo na parte externa o nimero do pregdo, nome da
empresa, local, data e hora da realizacao do certame.

7.1.1. As empresas interessadas em participar da licitacdo deverao apresentar suas
propostas comerciais conforme o modelo apresentado a seguir:

VALOR
ATIVIDADE QTDE | UNITARIO | TOTAL (R$)
(R$)

Licenca de uso de software especializado na area
de contabilidade regulatéria com suporte técnico,
atualizagdes, parametrizacbes e manutengoes
mensais.

12
MESES

TOTAL -
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7.2. Licitantes que desejem enviar seus envelopes via postal com Aviso de
Recebimento - A.R. deverdao remeté-los ao endereco constante do preambulo deste
edital, aos cuidados do Sr. pregoeiro. Em hipétese alguma serdo recebidos envelopes
ap6s o horario de abertura estipulado no presente Edital.

7.3.Nao poderao participar as interessadas que se encontrem sob o regime falimentar,
empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, nem aquelas que tenham sido
declaradas inidoneas para licitar ou contratar com a Administracao Publica ou que
estejam cumprindo a sanc¢do de suspensao do direito de licitar e contratar com a ARES-
PCJ.

7.4. Poderdo participar desta licitagcao pessoas juridicas com atividade no ramo ou
atividades afins, desde que constando expressamente em seu Contrato Social ou
Estatuto, que apresentarem toda a documentacao exigida e satisfacam as condicdes
estabelecidas neste PREGAO.

7.5. Nao sera permitida a participacdo de empresas em forma de consorcio, devendo
cada empresa apresentar proposta isoladamente, como Unica responsavel, perante o
trabalho objeto desta licitagao.

7.6. A ARES-PC] designara um responsavel do Departamento Administrativo da
Entidade para fiscalizar os servicos realizados, sendo que, devera anotar em registro
préprio todas as ocorréncias relacionadas com o objeto deste PREGAO, inclusive
determinando o que for necessario a regularizacao das faltas ou falhas observadas.

7.7. Os servicos ora licitados, serdo examinados, conferidos, aceitos e atestados pelo
responsavel indicado, ficando a proponente obrigada a refazer, as suas expensas e sem
quaisquer 6nus a ARES-P(]J, as partes julgadas insatisfatdrias.

8 - DO REPRESENTANTE LEGAL DA LICITANTE

8.1. As licitantes deverao se apresentar para credenciamento junto ao Pregoeiro por
meio de um representante, devidamente munidos de Procuracio/Termo de
Credenciamento (nos termos do ANEXO V do presente Edital, devendo ser
apresentado, fora dos envelopes, PROPOSTA e DOCUMENTACAOQ) que o nomeie a
participar deste procedimento licitatério em nome da licitante, respondendo por sua
representada, comprovando os necessarios poderes para formular lances verbais de
precos, firmar declaragdes, desistir ou apresentar as razdes de recurso, assinar a ata e
praticar todos os demais atos pertinentes ao presente certame. Caso nao seja o
representante na licitacdo s6cio da empresa, que apresente juntamente com a
procuracdo o Contrato Social para aferigdao do outorgante dos poderes.
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8.2. Instaurada a sessdo, as licitantes, por intermédio dos representantes,
apresentarao declaracdo dando ciéncia de que cumprem plenamente os requisitos de
habilitagao.

8.3. As licitantes que desejem encaminhar seus envelopes via postal com AR também
deverdo apresentar a declaragdo acima juntamente com a proposta comercial e, caso
ndo se facam representar durante a sessdo de lances verbais, ficardo impossibilitadas
de praticar os atos descritos no item 8.1.

9 - DA PROPOSTA

9.1. Na parte externa do envelope devera constar a palavra “PROPOSTA”. A proposta
devera ser impressa em lingua portuguesa, em moeda corrente nacional, com clareza,
sem alternativas, emendas, rasuras, entrelinhas ou no préprio formulario que integra
o presente edital. Suas folhas devem estar rubricadas e a ultima datada e assinada pelo
seu representante legal, devendo constar:

a) nome (identificagdo) da licitante, enderego, numero de telefone, CEP e n? do CNPJ;
b) preco apresentando devendo estar em conformidade com as descritas no Anexo I
deste edital, indicando o valor unitario e global, expresso em algarismos.

9.2. A simples participacao neste certame implica:

a) a aceitagdo de todas as condi¢des estabelecidas neste Edital e seus anexos;

b) que o preco apresentado abrange todas as despesas incidentes sobre o objeto da
licitacao (a exemplo de impostos, taxas, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais e gastos com transporte), bem como os descontos porventura concedidos;
c) que a empresa licitante vencedora se compromete cumprir sua proposta no preco
constante de sua proposta;

d) prazo de validade da proposta é de 90 (noventa) dias, sendo contados do término
da sessao.

9.3. Até dois dias uteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer
pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatodrio
do pregao, quanto as falhas ou irregularidades que o viciarem.

10 - DO RECEBIMENTO E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

10.1. No dia, hora e local designados neste Edital, o pregoeiro recebera, em envelopes
distintos e devidamente fechados, as propostas comerciais e os documentos exigidos
para habilitacdo com a Declaracao preenchida fora do envelope Anexo II. Os
envelopes deverdo indicar o nimero deste PREGAO e conter externamente as
indicacdes “PROPOSTA” e “DOCUMENTACAQ”.
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10.2. Abertos os envelopes com as propostas, sera verificada a conformidade das
propostas apresentadas com os requisitos estabelecidos no ato convocatorio, sendo
desclassificadas as que estiverem em desacordo.

10.3. Sera entdo, selecionada pelo pregoeiro a proposta de menor preco e as propostas
em valores sucessivos e superiores até 10%, relativamente a de menor preco.

10.4. Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item
anterior, o pregoeiro classificara as melhores propostas seguintes as que efetivamente
ja tenham sido por ele selecionadas, até o maximo de trés, quaisquer que sejam os
precos oferecidos.

10.5. As licitantes selecionadas na forma dos itens 10.3 e 10.4 sera dada oportunidade
para nova disputa, por meio de lances verbais e sucessivos, de valores distintos e
decrescentes, a partir da autora da proposta de maior preco.

10.6. Se os valores de duas ou mais propostas escritas ficarem empatados, sera
realizado um sorteio para definir qual das licitantes registrara primeiro seu lance
verbal.

10.7. Serao realizadas tantas rodadas de lances verbais quantas se facam necessarias.

10.8. Nao serao aceitos lances verbais com valores irrisérios, incompativeis com o
valor orgado.

10.9. Sera vencedora da etapa dos lances verbais aquela que ofertar o menor preco.

10.10. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convidada pelo pregoeiro,
implicara exclusao da licitante apenas da etapa de lances verbais.

10.11. AplGs esse ato, sera encerrada a etapa competitiva e serdo ordenadas as
propostas, em ordem crescente, exclusivamente pelo critério de menor preco.

10.12. O pregoeiro examinara a aceitabilidade, quanto ao objeto e valor, da primeira
classificada, conforme este edital e seus anexos, e decidira motivadamente a respeito.

10.13. Sendo aceitavel a oferta, serd verificado o atendimento das condi¢des
habilitatorias somente da licitante que tiver formulado.

10.14. Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, a licitante sera

declarada vencedora do certame, sendo-lhe adjudicado o objeto para o qual
apresentou proposta, apds o transcurso da competente fase recursal.
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10.15. Se a oferta nao for aceitavel ou se a proponente ndo atender as exigéncias
habilitatérias, o pregoeiro examinara as ofertas subsequentes, na ordem de
classificacdo, até a apuracdo de uma proposta, sendo a respectiva proponente
declarada vencedora e a ela adjudicado o objeto, para o qual apresentou proposta,
apos o transcurso da competente fase recursal.

10.16. Da reunido sera lavrada ata circunstanciada, na qual serao registradas todas as
ocorréncias e que, ao final, sera assinada pelo pregoeiro e licitantes presentes.

11 - DA HABILITACAO

11.1. A habilitacao ao presente pregdo devera ser demonstrada diretamente pela
apresentacao dos documentos abaixo relacionados:

a). Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social, em vigor e registrado, em se tratando
de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores;

b). Comprovante de inscricdo e de situacdo cadastral perante o Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica (CNPJ), o qual podera ser obtido através da internet no site da Receita
Federal e deverd ser apresentada com a data de expedicdo nao superior a 60
(sessenta) dias anteriores da data da abertura dos envelopes “A” da presente licitacao.
Também sera admitida declaracdo expedida pela Receita Federal, desde que a data de
expedicao nao seja superior a 60 (sessenta) dias anteriores da data da abertura dos
envelopes “A” da presente licitagdo;

c). Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou Municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

d). Prova de regularidade com a Fazenda Municipal da sede ou da filial da empresa
participante da presente licitacdo, demonstrando situacdo regular no cumprimento
dos encargos instituidos por Lei municipal;

e). Prova de regularidade com a Seguridade Social (INSS) - através de Certidao
Negativa de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido
(conjunta - INSS), demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos
sociais instituidos por Lei;

f). Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS),
demonstrando situacao regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos;

g). Prova de regularidade com a Justica do Trabalho, demonstrada através de Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao
das Leis do Trabalho - CLT;
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h). Declaracdo da Licitante que se encontra em situacao regular perante o Ministério
do Trabalho — MTE, na observancia das vedagdes estabelecidas no Art. 72, XXXIII da
Constituicao Federal, ou seja, proibicao de trabalho noturno, perigoso ou insalubre aos
menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis)
anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos, sob as penas do
art. 299 do Cddigo Penal;

i) Certificado de Apenados, nos termos do site do Tribunal de Contas do Estado de Sdo
Paulo - TCE/SP (www+4.tce.sp.gov.br/publicacoes/apenados/apenados.shtm), com data
ndo superior a 30 (trinta) dias, com o objetivo de informar a existéncia ou a
inexisténcia de registro de apenamentos, comprovando a regularidade da pessoa
juridica no exato momento da pesquisa nos registros informatizados do Tribunal.

11.2. Nao serao aceitos protocolos e nem documentos com prazo de validade vencido,
para quaisquer dos documentos requeridos neste item.

11.3. Os documentos deverao referir-se exclusivamente ao estabelecimento licitante
(matriz ou filial), ressalva a hipotese de centraliza¢cdao de recolhimento de tributos e
contribuicdes pela matriz, que devera ser comprovada por documento proéprio, e
estarem vigentes a época da abertura do envelope contendo a documentacao.

12 - DOS CRITERIOS DE JULGAMENTO E ADJUDICACAO

12.1. No julgamento das propostas sera considerado o menor preco global, nos moldes
definidos neste edital.

12.2. Serao desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias deste
edital, bem como aquelas que apresentarem pregos excessivos, assim considerados
aqueles que estiverem acima do preco de mercado, ou manifestamente inexequiveis,
nos termos da letra “b”, do § 12, do art. 48 da Lei n® 8.666/93.

13 - DOS BENEFICIOS DA LEI COMPLEMENTAR N2 123/2006

13.1. Os licitantes que invocarem a condicdo de microempresas ou empresas de
pequeno porte para fins de exercicio de quaisquer dos beneficios previstos na Lei
Complementar 123/2006, deverao apresentar no Envelope n2 01 PROPOSTA DE
PRECOS, os seguintes documentos:

a) declaragdo de que ndo estd incursa em nenhuma das vedagoes do art. 3 § 4% da Lei
Complementar n® 123/2006, (Anexo);

b) certiddo expedida no presente exercicio pelo Orgdo competente: Registro de Empresas
Mercantis (Junta Comercial) ou Registro Civil de Pessoas Juridicas (Cartdrio), conforme
o caso, do local onde a pessoa juridica tenha sido registrada, atestando que a empresa
se enquadra na condigdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, na forma do
artigo 32 da Lei Complementar 123/2006.
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13.2. Em caso de ocorréncia de participacdo de licitante que detenha a condicao de
microempresa ou de empresa de pequeno porte nos termos da Lei Complementar n?
123/2006, em especial quanto ao seu art. 32, sera exigido das mesmas a declaragao,
sob as penas da lei, de que cumprem os requisitos legais para a qualificagdo como
microempresa ou empresa de pequeno porte, estando aptas a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 daquela Lei Complementar.

13.3. A identificacdo das microempresas ou empresas de pequeno porte na sessao
publica do pregdo s6 devera ocorrer apos o encerramento dos lances, de modo a
dificultar a possibilidade de conluio ou fraude no procedimento.

13.4. Nas licitagdes do tipo menor preco, sera assegurado, como critério de desempate,
preferéncia de contratacdo para as microempresas e empresas de pequeno porte,
entendendo-se por empate aquelas situagdes em que as propostas apresentadas pelas
2 microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por
cento) superiores ao menor preco.

13.4.1. O disposto neste item somente se aplicara quando a melhor oferta valida nao
tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

13.4.2. A preferéncia de que trata este item sera concedida da seguinte forma:

a) ocorrendo o empate, a microempresa ou empresa de pequeno porte melhor
classificada poderd apresentar proposta de preco inferior aquela considerada
vencedora do certame, situagdo em que sera adjudicado o objeto em seu favor;

b) na hipdtese da nao contratacdo da microempresa ou empresa de pequeno porte,
com base no item serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem
em situacdo de empate, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;

c) no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem em situacao de empate, sera realizado sorteio
entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor
oferta;

13.4.3. Nao se aplica o sorteio quando, por sua natureza, o procedimento ndo admitir
o empate real, como acontece na fase de lances do pregdao, em que os lances
equivalentes ndo sao considerados iguais, sendo classificados conforme a ordem de
apresentacao pelos licitantes.

13.4.4. No caso do pregao, apés o encerramento dos lances, a microempresa ou
empresa de pequeno porte melhor classificada sera convocada para apresentar nova
proposta no prazo maximo de cinco minutos por item em situacao de empate, sob pena
de preclusao;
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13.4.5. Para o julgamento das propostas sera adotado o critério de menor prego global,
observados os requisitos e as especificacdes definidas neste Edital, sendo aceito
somente duas casas decimais, com o valor unitario exato.

14 - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

14.1. Declarado o vencedor, quaisquer dos licitantes podera manifestar imediata e
motivadamente a intencdo de recorrer, observando-se o rito previsto no inc. XVIII do
art. 42 da Lei 10.520/2002.

14.2. Os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos
interessados, na Av. Paulista, 633 - Jardim Santana - Americana - SP.

14.3. Em atencdo aos principios administrativos da eficiéncia e da economia
processual, o acolhimento do recurso importara a invalidagdo apenas dos atos que sao
insuscetiveis de aproveitamento.

14.4. A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante importara a decadéncia
do direito de recurso e a adjudicacao do objeto a vencedora.

15 - DAS PENALIDADES - SANCOES PARA O CASO DE INADIMPLEMENTO

15.1. Em caso de descumprimento de qualquer clausula editalicia ou condi¢ao de
entrega, assim como o nao atendimento da solicitacao para a execuc¢ao do servigo
descrito neste Edital, bem como o atraso injustificado na respectiva conclusao,
ensejara a LICITANTE a aplicacdo de multa de até 10% (dez por cento) do valor da
obrigacao ndao cumprida, além das demais cominag¢des previstas na Lei Federal n?
8.666/1993 e do futuro Contrato a ser lavrado, respeitada a graduacao da penalidade
com base na gravidade da inexecuc¢ao, tempo de atraso ou prejuizo a CONTRATANTE,
o que devera ser analisado mediante instaura¢do de processo administrativo.

15.2. Podera, ainda, haver a aplicacdo das sanc¢des previstas nos artigos 77 e 78 da Lei
Federal n? 8.666/1993, no que diz respeito a hipétese de rescisao contratual, nos
casos expressos em lei, restando a LICITANTE o direito de reter eventuais créditos
para ressarcir-se dos prejuizos que eventualmente lhe forem causados, sujeitando a
CONTRATADA a consequéncia prevista no artigo 80, inciso IV, da mencionada Lei.

15.3. As sangdes somente poderdo ser relevadas em razdo de circunstancias
excepcionais, e as justificativas somente serao aceitas quando formuladas por escrito,
fundamentadas em fatos reais e comprovaveis, a critério da autoridade competente
da CONTRATANTE, desde que formuladas, mediante protocolo, pela LICITANTE no
prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis da data do recebimento da notificacdo por
escrito, da intencao de aplicacao da sancao.
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15.4. As penalidades estabelecidas no item anterior nao serdo aplicadas se a infragao
decorrer de hipotese motivada por for¢a maior ou caso fortuito, conforme inciso XVII
do art. 78 da Lei Federal n? 8.666/1993, devidamente comprovada e aceita pela
CONTRATANTE, em caso de acordo entre as partes, ou por razdes de interesse publico
devidamente justificadas, assim como nas situagdes elencadas nos incisos XII a XVI do
art. 78 da lei mencionada em epigrafe.

15.5. A aplicacdo da multa pecuniaria ndo impede que a CONTRATANTE rescinda
unilateralmente o futuro Contrato e aplique outras san¢des previstas neste no Edital
e no Contrato, podendo ser acumuladas com as penalidades de adverténcia, suspensao
temporaria de participar em licitacbes e impedimento de contratar com a
CONTRATANTE, pelo prazo de 12 (doze) meses, bem como, declaracao de
inidoneidade para licitar ou firmar contratos com a Administragdo Publica.

15.6. No caso de inexecug¢ao total ou parcial das condigdes editalicias, a
CONTRATANTE podera, garantida prévia defesa e, segundo a gravidade da falta
cometida, aplicar as seguintes penalidades, conforme art. 87 da Lei Federal n®
8.666/93:

a) adverténcia;
b) multa, no percentual de até 10 % (dez por cento) do valor da contratacao;

c) suspensdo temporaria de participar de licitacdo e contratar com a Administragdo
pelo prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

d) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica
enquanto perdurarem os motivos que determinaram sua puni¢do, ou até que seja
promovida a sua reabilitacdo, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir
a Administracao pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo de sangdo
aplicada com base na alinea anterior.

15.6.1. As penalidades previstas nas alineas "a", "c¢" e "d" do subitem 15.6 poderao
ser aplicadas cumulativamente com a penalidade prevista na alinea "b" do mesmo
subitem, facultada a defesa prévia do interessado no respectivo processo, no prazo
de 05 (cinco) dias uteis.

15.7. O valor das multas aplicadas podera ser pago diretamente pela LICITANTE ou
ser descontado dos pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE ou,
quando for o caso, cobrado judicialmente.

15.8. A autoridade competente, na aplicagdo das sancoes, levara em consideracado a

gravidade da conduta da LICITANTE, o carater educativo da pena, bem como o dano
causado a Administracao, observado o principio da proporcionalidade.
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16 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1. As despesas decorrentes da contratacdo do objeto deste pregdo correrdo as
contas da rubrica Custeio Administrativo (n? 010101.0412510012.001 Cdédigo
Orcamentdrio: 33903900 - Outros Servigos - Pessoa Juridica).

17 - DAS DISPOSICOES FINAIS

17.1. Nenhuma indenizacdo serd devida as proponentes pela elaboragdao ou pela
apresentacdo de documentacao relativa a presente licitagao.

17.2. A presente licitacdo somente podera vir a ser revogada por razoes de interesse
publico decorrentes de fato superveniente devidamente comprovado, ou anulada no
todo ou em parte, por ilegalidade, de oficio ou por provocacao de terceiros, mediante
parecer escrito e devidamente fundamentado.

17.3. O pregoeiro, no interesse publico, podera sanar, relevar omissdes ou erros
formais observados na documentacdo e proposta, desde que nao contrariem a
legislacdo vigente e ndo comprometam a lisura da licitagao, sendo possivel a promogao
de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar o processo.

17.4. Quaisquer esclarecimentos sobre duvidas relativas as orientagdes contidas no
presente pregdo poderdo ser solicitados por escrito ao pregoeiro ou através do

telefone (19) 3471-5700, bem como pelo e-mail: compras@arespcj.com.br, de
segunda a sexta-feira, no horario das 9h as 17h.

Americana, 18 de novembro de 2019.

JAIME CESAR DA CRUZ
Presidente da ARES-P(C]

(Despacho pelo art. 38, VI, da Lei n? 8.666/93).
De acordo com os termos do Edital:

Tiago Alves de Sousa (OAB/SP 358.574)
Procuradoria Juridica - ARES-P(C]
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ANEXO I
PLANILHA DE PROPOSTA COMERCIAL

FN=) 000 o) (T TN ,inscrita no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do
Ministério da Fazenda CNPJ/MF n? ... , Inscricao Estadual sob n®
........................... , com sede no municipio de ........wreneinsrsrinnnnns, EStado de..niiesessennn, Na Rua
.......................... , n? ... , através deste documento encaminha sua Proposta Comercial

referente ao Pregao Presencial n? 06/2019, para contratacdo de licenca de uso de
software especializado na area de contabilidade regulatéria com suporte técnico,
atualizagdes, parametrizacdes e manutencdes mensais, para gestdo das informacgdes
regulatorias dos servicos de saneamento, com emissdo de relatérios econdmico-
financeiros e indicadores para analises regulatérias para apoio nas revisdes e reajustes
tarifarios dos municipios associados a ARES-PC], respeitando as seguintes especificagoes:

QTDE VALOR TOTAL (R$)
Item Objeto UNITARIO
(R$)
Implantacdo do Sistema; Migracdo de 12

01 informacdes do sistema atual; Atualizacio
do Sistema; Suporte remoto aos usuarios;
Parametrizagdes e manutencdes mensais.

TOTAL R$

Valor total (por extenso):

Notas:

1) Os valores apresentados sdo com base na data desta Proposta que terd prazo de
validade de 90 (noventa) dias, sendo contados do término da sessao.

2) A assinatura nesta Proposta Comercial implica na aceitagdo dos termos deste Pregao
Presencial.

..................................... 0o nenenennnde 2019

Assinatura Autorizada

Nome:
CPF: RG:
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ANEXO II
DECLARACAO

Pregdaon® 06/2019
A empresa “...... ”, devidamente inscrita no CNP]/MF sob n2 .......ccomenrenennennns y—
..., COM sua sede no Municipio de ... , na ..(endereco completo).., em

conformidade com o disposto no art. 42, inc. VII, da Lei n2 10.520/02, DECLARA que

estd apta a cumprir plenamente todos os requisitos habilitatdrios exigidos no edital

que rege o certame acima indicado.

Local e data

Assinatura e n? do R.G. do declarante

(OBS.: Deverd ser apresentado fora dos envelopes PROPOSTA e DOCUMENTACAQ)
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ANEXO III
DECLARACAO - LEI COMPLEMENTAR N° 123 /2006

EMPRESA xxxxx, inscrita no CNPJ/MF n? , por mediacao de seu
representante legal o(a) Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade
n? e do CPF/MF n? , € através do(a) seu (sua) Contador(a),

Sr(a) , portador(a) da Carteira de Identidade n® e do CPF/MF

n? , inscrito no CRC sob o n® , DECLARA, para fins de obtencao dos
beneficios da Lei Complementar n? 123/2006, ndo esta incurso em nenhuma das

vedagodes do art. 32 §42 da referida Lei.

(local), de de 20109.

Assinatura do Responsavel Legal

Assinatura do Contador

(identificagao /N2 do CRC)

OBS: No documento devera constar a assinatura do Contador, ficando este ciente de que
assume total responsabilidade pela presente Declaragio, e que respondera
integralmente pela inexatiddo das informacgdes por ventura equivocadas.
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ANEXO IV

DECLARACAOQ - SITUACAO REGULAR JUNTO AO
MINISTERIO DO TRABALHO - ART. 72, XXXIII, CF

A empresa , cadastrada no CNP]/MF sob ntimero , sediada
na , ha cidade de , representada  por
(nacionalidade), (estado civil),

(profissao), (vinculo com a empresa, por exemplo, socio-

gerente. O signatario do documento devera ter poderes de decisao, que pelo fato de
ter sido incumbido de desenvolver atividades de administracdao e geréncia no
contrato social ou estatuto da empresa, que por procura¢do com firma reconhecida
em Cartoério, subscrita por pessoa detentora de tais poderes), portador do RG n?

, cadastrado no CPF/MF sob nimero , residente e domiciliado na
cidade de , DECLARA que esta em situacdo regular junto ao Ministério do

Trabalho, nos moldes do inciso XXXIII do artigo 72 da CF/1988.

Local e data

Representante legal
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ANEXO V
TERMO DE CREDENCIAMENTO

Pregaon.206/2019

Ao
Pregoeiro Oficial

Agéncia Reguladora dos Servigos de Saneamento das Bacias do Rios Piracicaba,
Capivari e Jundiai - ARES-PC]J.

CREDENCIAMENTO DE REPRESENTANTE

A empresa , inscrita no CNPJ/MF sob n.
com sede na Rua/Av. , em
/ , através do presente termo, credencia o(a)
Sr.(a) , portador(a) da Cédula de Identidade
n.2 , a participar da licitacdo instaurada pela ARES-PC], na

modalidade de Pregao Presencial n° 06/2019, na qualidade de Representante
Credenciado, outorgando-lhe poderes para praticar todos os atos pertinentes a
licitacdo, entre os quais o de apresentar ofertas através de lances verbais e o de
interpor, ou renunciar ao direito de interposicao de recurso.

Por ser verdade, firmo o presente em uma Unica via.

de de 20109.

IDENTIFICACAO / ASSINATURA DO
REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA

CARIMBO DO CNPJ OU PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA

(OBS.: Deverd ser apresentado fora dos envelopes PROPOSTA e DOCUMENTACAO)
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ANEXO VI
MINUTA DO CONTRATO

Contrato para a prestagdo de servigo, que entre si
celebram ARES-PC] e a empresa ... para
fornecimento de software especializado na drea de
contabilidade regulatéria com suporte técnico,
atualizagbes, parametrizagbes e manutengoes
mensais, para gestdo das informagdes regulatérias
dos servicos de saneamento, com emissdo de
relatérios econémico-financeiros e indicadores para
andlises regulatérias para apoio nas revisoes e
reajustes tarifdrios dos municipios associados a
ARES-P(].

Pelo presente instrumento de contrato, de um lado a AGENCIA REGULADORA DOS
SERVICOS DE SANEAMENTO DAS BACIAS DOS RIOS PIRACICABA, CAPIVARI E
JUNDIAI, associacdo publica na forma de consércio publico de direito publico,
inscrito no CNPJ/MF n? 13.750.681/0001-57, com sede na cidade de Americana,
Estado de Sao Paulo, na Av. Paulista, n? 633, Jardim Santana, representado por seu
Presidente, JAIME CESAR DA CRUZ, brasileiro, casado, professor, portador do RG n®
20.917.118-2 SSP/SP, inscrito no CPF/MF no 111.894.628-69, residente e
domiciliado na cidade de Vinhedo, Estado de Sdo Paulo, doravante denominado
CONTRATANTE, e de outro lado, a empresa xxxxxxxxx, inscrita no CNPJ/MF n2
xxxxxxxxxX, Inscricdo Estadual n? xxxxxx, com sede na cidade de xxxxx, Estado de
XXXXXXXXX, ha XxXX, n? xxxxX, bairro, neste ato representada por seu(sua)
Representante Legal, XXXXXXXX, brasileiro(a), estado civil, profissao, portador(a)
do RG n? xxxxxxxxxxx SSP/xx, inscrito(a) no CPF/MF sob n? xxxxxx, residente e
domiciliado(a) na cidade de xxxxxx, Estado de xxxxxxxxx, doravante denominada
simplesmente CONTRATADA, tem entre si certo e ajustado a celebragdo do presente
contrato, com as seguintes clausulas e condi¢des que reciprocamente outorgam e
aceitam:

CLAUSULA PRIMEIRA: OBJETO

1.1. Constitui objeto do presente contrato a prestacdo de servicos de software
especializado na area de contabilidade regulatéria com suporte técnico, atualizagdes,
parametrizacdes e manutencoes mensais, para gestdo das informagdes regulatérias
dos servicos de saneamento, com emissdo de relatérios econdmico-financeiros e
indicadores para andlises regulatorias para apoio nas revisdes e reajustes tarifarios
dos municipios associados a ARES-PC].
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1.2. A empresa contratada devera disponibilizar licenca de software que contenha as
seguintes caracteristicas:

a) O sistema deve ser passivel de ser alimentado de dados contabeis, econdmico-
financeiros e fisicos através da internet, pelos prestadores regulados e fiscalizados
pela Agéncia Reguladora PCJ;

b) O software deve, ainda, através das informagdes recebidas, ter a capacidade de
gerar informagdes regulatérias para tomada de decisao;

c) O software deve permitir que os prestadores regulados e fiscalizados pela Agéncia
Reguladora PCJ possam encaminhar mensalmente informacodes fisicas de agua, esgoto
e colaboradores; econdmicas de energia elétrica e produtos quimicos; financeiras de
fluxo de caixa e Inadimpléncia (Aging) e contabeis, sendo balan¢co patrimonial e
demonstrativo de resultado.

d) O software deve ser hospedado em Data Center com acesso remoto, com
funcionamento 24 (vinte e quatro) horas, linha dedicada e sistema de backup diario;
e) O sistema deve ser multiempresa, multiestabelecimento e multiusuario, permitindo
assim, a utilizacao simultanea por diversos usuarios e reguladas;

f) O software deve permitir controles por unidades de negdcio;

g) O sistema deve permitir a visualiza¢cdao do usudario conectado e a respectiva unidade
de negocio;

h) O software deve, ainda, permitir a visualizacao do servidor, banco de dados, data de
validade do serial e informacgdes de contato ao suporte do fornecedor da solucao;

i) O sistema deve permitir, de diversos pontos, o acesso ao manual de referéncia do
usuario;

j) O software de possibilitar a sincronizacao dos dados lancados pela regulada na
Reguladora;

k) O sistema deve garantir a seguranga das informagdes lancadas pela regulada, as
quais a reguladora tera acesso somente para consulta;

1) O software deve permitir a organizacdo dos fluxos de trabalho através do
Gerenciamento das Tarefas dos usuarios.

1.3. O software deve permitir os seguintes cadastros e funcionalidades:

1.3.1. Reguladora - O cadastramento das informag¢des da agéncia reguladora; Nome,
Sigla, Endereco, CNP]J e Observacdes.

1.3.2. Regulada - O cadastramento de diversas reguladas; razdo social, CNPJ; a
definicdo de indicadores para cada regulada; acessar uma unica regulada ou todas
através de um modulo geral; a escolha do més e ano a ser analisado gerando os
acumulados do periodo; a escolha da regulada a ser analisada.

1.3.3. Usuarios - Permitir o cadastro de usuarios incluindo nome, e-mail, se esta ativo

ou ndo, defini¢des para administracao do sistema como: se é administrador, se recebe
Balancete, se recebe Dados Retroativos e permitir redefinir senha criptografada.
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Permitir definir se o usudrio ira receber alerta do sistema nas geragdes dos relatdrios
ou apenas em caso de erro.

1.3.4. Vinculo Regulada e usuarios - O cadastramento dos usudarios de forma
individual, por grupo de usuarios ou unidade de negdcio; permitir vincular o usuario
a uma ou mais reguladas.

1.3.5. Programa usuario - A defini¢do de quais programas o usudrio tera acesso.

1.3.6. Log. de acesso usuario - A verificacdo do usuario, data, hora, operacio,
programa e detalhamento da operacao no sistema.

1.3.7. Grupo de usuarios - Permitir a criagdo de grupos de usudrios.

1.3.8. Copia de permissao de usuarios - Permitir a utilizacdo de perfil de usuario ja
existente para criar outros com mesmas caracteristicas.

1.3.9. Fechamento de periodo - Determinar uma data de fechamento para envio das
informacdes do sistema, bloqueando o envio de dados retroativos apds a data de
fechamento; para envio destes dados a regulada deve solicitar permissao e a
reguladora precisa aprovar a solicitagdo de envio de dados retroativos.

1.3.10. Solicitar permissao - Permitir solicitar a reguladora o reenvio ou alteracdo de
informagdes mensais para periodo fechados.

1.3.10.1. A solicitacdo deve permitir ao usuario da regulada, informar a data, a
informacao a ser reenviada ou alterada e a justificativa.

1.3.11. Aprovar solicitacao - Permitir a reguladora aprovar a solicitacdo de reenvio
ou alteracdo de informag¢des mensais pela regulada.

1.3.11.1. A solicitacao deve permitir identificar o usuario solicitante, o periodo, a
informacao a ser reenviada ou alterada e a justificativa.

1.3.12. Log. processados - A verificacao por ano e periodo, do processo executado, a
data de execucgdo, hora da execuc¢ao, arquivo, usudrio e e-mail.

1.3.13. Unidade de medida para indicadores - A inclusdo, exclusdo e edicdo de
unidades de medida, sigla e descrigao.

1.3.14. Conta contabil - A inclusio e edicdo de contas contabeis no sistema, contendo

codigo da conta, descricao, natureza da conta, opgao se conta totalizadora, opgao se
conta ativa.
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1.3.15. Estrutura balango - Estruturar as contas contdbeis cadastradas definindo as
contas e as subcontas.

1.3.16. Estrutura dados fisicos - Estruturar os dados fisicos de agua, de esgoto,
comerciais e de colaboradores, definindo as contas e as subcontas.

1.3.17. Ranking de reguladas - Permitir, através de métricas pré-definidas,
classificar as reguladas por resultados; a visualizacdo de diversas reguladas com
indicadores agrupados por tipo; a implantacao de imagens de representacdo das
reguladas; o acompanhamento das metas dos indicadores através de barras que
mudam de cor em fungao do nivel de alcance das metas.

1.3.18. Agendamento de tarefas - A criacdo e/ou agendamento de tarefas com
definicdo de responsavel, prazo para execuc¢ao, aviso via internet ao responsavel e
transferéncia de tarefa para outros responsaveis em novas etapas; a consulta das
tarefas através de filtro por responsavel ou data; a aprovagao ou reprovacao de tarefas
antes de enviar para a proxima etapa.

1.3.18.1. Deve permitir, ainda, a criagdo de agenda para indicadores ou outras tarefas,
para usuarios cadastrados no sistema.

1.3.18.2. Nao obstante, o sistema deve permitir o acompanhamento da agenda, a
aprovacao e a replicacao do mesmo para outros periodos do ano.

1.3.19. Endereco - O cadastro de CEP, logradouro, n?, pais, estado, cidade e bairro.

1.3.20. Meta - Cadastrar metas para os indicadores mensalmente e com possibilidade
de replicar automaticamente a mesma meta para os demais periodos

1.3.21. Configurag¢ao De Para - Permitir relacionar as contas contabeis da regulada
com o Plano de Contas Regulatério.

1.3.22. Configuracao personalizada de contas por Regulada - Permitir liberar
contas de acordo com a necessidade de cada regulada.

1.3.23. Controle de informag¢des encaminhadas - Permitir a regulada e a reguladora
a consulta das informac¢des cadastradas e/ou importadas, bem como consulta para
saber se os respectivos relatorios ja foram gerados para a reguladora.

1.3.23.1. O software deve, ainda, mostrar a quantidade de registros cadastrados e/ou
importados para referéncia de analise, bem como permitir a exportacao dessas

informacgdes para o Excel.

1.3.24. Validacgao de valores - A partir dos relatérios gerados do Balancete Contabil,
Demonstrativo de Resultado e Fluxo de Caixa, o sistema deve efetuar, de forma
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automatica, a validacao do ativo com o passivo e o resultado do més, e do saldo final
do caixa com caixa e equivalentes (disponibilidade) no ativo.

1.3.24.1. Para situagdes que estiverem de acordo com o esperado, o sistema devera
apresentar o status “homologado”.

1.3.24.2. Para as situacdes onde houver divergéncias de valores o status sera
“reprovado”.

1.3.24.3. O sistema deve, ainda, permitir a exportacao dessas informagdes para o Excel.

1.3.25. Lancamentos de Receitas e Despesas extra orcamentarias - Permitir as
reguladas com contabilidade publica o cadastro de valores das receitas e de despesas
extra or¢camentarias, que serdo utilizadas na movimentacdo do fluxo de caixa
financeiro.

1.3.26. Lancamentos de Faturamento e Cancelamentos - Permitir as reguladas com
contabilidade publica o cadastro de valores de faturamento e os respectivos
cancelamentos, por categoria, que sera utilizado na movimenta¢ao do demonstrativo
de resultado.

1.3.27. Geracdo de Lembretes/Avisos - Permitir a criacdo e configuracao de
lembretes ou avisos para as reguladas, com a possibilidade de confirmar e controlar a
leitura desses (dos referidos itens).

1.3.28. Consisténcias das informacgoes - Permitir parametrizar variacées em valores
para serem consistidas na importacdo do balango patrimonial e demonstrativo de
resultado, gerando relatério com estas variacoes, com a possibilidade de justificativa
da variacdo pela regulada.

1.3.28.1. O sistema deve, ainda, permitir parametrizar variacbes em percentuais a
serem consistidas na implantagdo das informac¢des mensais de agua, esgoto,
comercial, colaboradores, inadimpléncia (Aging), fluxo de caixa, produtos quimicos e
energia elétrica, gerando alerta para o usuario e possibilidade de justificar a variacao
no momento do cadastro da informacgao pela regulada.

1.3.29. Contatos Usuarios - Campos com contatos dos usuarios, compreendendo
neste item nome completo, telefone, cargo e qual a atividade pela qual o usuario é
responsavel no sistema.

1.3.29.1. O sistema devera solicitar mensalmente a atualizacdo destes dados.

1.3.30. Consulta a informac¢des do Balancete - Consultar detalhamento do balancete

que foi importado, valores, movimentos e inclusive o relacionamento das contas da
regulada com o Plano de Contas Regulatorio.
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1.3.31. Consulta de solicitagdoes - Permitir o gerenciamento, por regulada, das
solicitacdes de permissao de lancamentos retroativos realizados no decorrer de um
periodo.

1.4. DAS IMPORTACOES E CADASTRO DE DADOS:

1.4.1. A importacio do Balanco Patrimonial e Demonstrativo de Resultado devera
seguir os seguintes parametros:

1.4.1.1. A importacdo do Balancete contendo a movimentacdo do més (saldo inicial,
débito, crédito e saldo final) conforme layout pré-definido.

1.4.1.2. Na importacao deverao ser realizadas as seguintes consisténcias: total do ativo
é igual total do passivo, saldo inicial do periodo corrente é igual ao saldo final do
periodo anterior, se foram incluidas contas novas, mostrar quais contas e abrir a tela
para o usuario fazer a vinculagdo com o plano de contas da reguladora.

1.4.1.3. Gerar relatério com as novas contas contabeis.

1.4.1.4. Para reguladas com contabilidade publica estes demonstrativos deverdo ser
gerados a partir da importacao dos mesmos arquivos (em XML) que sao enviados ao
sistema do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, com a nomenclatura “conta
contabil” e “conta corrente”.

1.4.2. Importacio do Fluxo de Caixa:

1.4.2.1. Permitir a importa¢do do Fluxo de Caixa contendo a movimentagdo do més
(pagamentos e recebimentos) conforme layout pré-definido. Se foram incluidas contas
novas, o sistema deve enviar e-mail de alerta para o usuario da regulada, avisando que
ha contas novas que precisam de De/Para.

1.4.2.2. Gerar relatdrio com as novas contas.

1.4.2.3. Para reguladas com contabilidade publica este demonstrativo devera ser
gerado a partir da importacdao do mesmo arquivo (em XML) que é enviado ao sistema
do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, com a nomenclatura “conta corrente”.

1.4.3. Importacio de dados fisicos, economicos e financeiros:

1.4.3.1. A migracdo dos dados fisicos de Agua, Esgoto, Comercial, Colaboradores,
Produtos quimicos, Inadimpléncia (Aging) e de Energia Elétrica com co6digo
estruturado, descricao, quantidade, valor, periodo e ano.
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1.4.3.2. O Sistema deve permitir que as informacdes sejam digitadas manualmente e
também importadas de arquivo “TXT” com layout pré-definido a partir de um modelo
de planilha em Excel definido em conjunto com a reguladora.

1.5. DA ESTRUTURA PARA CALCULOS TARIFARIOS:

1.5.1. Do Reajuste Tarifario:

1.5.1.1. O sistema deve permitir a criacdo de uma estrutura para reajuste tarifario em
que a reguladora possa definir as formulas a serem utilizadas, além de permitir a
configuracdo de contas do balango patrimonial, demonstrativo de resultado, contas
financeiras como as de fluxo de caixa, c6digos de energia elétrica, matéria prima,
codigos de dados fisicos de agua e esgoto.

1.5.1.2. Com base nessa estrutura o sistema deve permitir a importacao das
informagdes que constarem no sistema, bem como a inclusdo ou altera¢dao de forma
manual dessas informacgoes. Devera haver a possibilidade para criar dois cenarios
para o mesmo periodo, Previsao e Real. O resultado final sera o calculo do indice de
reajuste tarifario.

1.5.1.3. Devera permitir a correcao monetaria dos fluxos financeiros, por meio da
utilizacdo de indices e taxas de desconto, para obtencdo de valores comparaveis em
data-base comum.

1.5.1.4. Devera permitir a identificacdo da data de atualizacdo das informagdes, a
exportacao para o Excel e PDF da forma resumida ou detalhada das informagdes, com

valores divididos por mil ou nao.

1.5.2. Da Revisdo Tarifaria:

1.5.2.1. O sistema deve permitir a criacdo de uma estrutura para revisao tarifaria em
que a reguladora possa definir as formulas a serem utilizadas, além de permitir a
configuracdo de contas do balan¢o patrimonial, demonstrativo de resultado, contas
financeiras como as de fluxo de caixa, codigos de energia elétrica, matéria prima,
codigos de dados fisicos de agua e esgoto.

1.5.2.2. Também devera permitir a inclusao dos dados do plano de investimentos.

1.5.2.3. O sistema devera permitir criacdo de uma ou mais estruturas e metodologias
de calculo para cada regulada, com base nas informagdes importadas.

1.5.2.4. O sistema deve permitir projetar a Revisdo Tarifaria em intervalos de meses

ou anos, deve permitir a definicdo da data inicial e data final (més/ano), que pode ser
um ciclo tarifario ou o periodo total de concessao.
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1.5.2.5. Permitir a correcdo monetaria dos fluxos financeiros, por meio da utilizacao
de indices e taxas de desconto, para obtenc¢do de valores comparaveis em data-base
comum.

1.5.2.6. Deve possuir a alternativa do preenchimento das informacgdes projetadas pela
regulada.

1.5.2.7. Com base nessas estruturas o sistema deve permitir a importagdo das
informacgdes que constarem no sistema, bem como a inclusdo ou alteracao de forma
manual dessas informagoes.

1.5.2.8. Devera haver a possibilidade para criar duas formas de visualizagao para o
mesmo periodo, sendo estas previsao e real.

1.5.2.9. Devera permitir a identificacdo da data de atualizacao das informacdes, a
exportacao para o Excel e PDF da forma resumida ou detalhada das informacdées, com
valores divididos por mil ou nao.

1.5.2.10. Com base nas informacgdes projetadas pela regulada, o sistema calculara a
tarifa de agua e esgoto para o proéximo ciclo tarifario (até quatro anos) ou para o

periodo total da concessao.

1.5.3. Do Plano de Investimentos:

1.5.3.1. O sistema deve apresentar o acompanhamento da realizacdo de todos os
investimentos separados em grupos, sendo: obras, projetos, instalagdes, maquinas e
equipamentos, equipamentos de informatica, software, terrenos, edificios,
benfeitorias e outros.

1.5.3.2. Em cada grupo listar os investimentos que estdo sendo realizados, detalhando
em informagdes fisicas (economias, ligacdes, extensao de rede), realizagdo em
percentual e realizagdo financeira (recursos proprios, contrapartida, financiamento
Onerosos e ndo onerosos).

1.5.3.3. O plano de investimentos devera ser demonstrado de forma mensal
apresentando evoluc¢do dentro do ano e também de forma sintética para comparacao

do ano corrente com o orcado, contratado e anos anteriores.

1.5.3.4. Essa comparacgdo devera ser feita no més e no acumulado de janeiro até o més
que esta em analise.
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1.6. DOS RELATORIOS:

1.6.1. RELATORIOS OPERACIONAIS: Gerar Relatérios Operacionais mensais com, no
minimo, os seguintes dados: Informacdes fisicas de dgua, de esgoto, comerciais e de
colaboradores, por codigo estruturado, com descri¢ao, unidade de medida e valores.

1.6.1.1. Os Relatorios Operacionais mensais citados no item 1.6.1. devem:

a) Demonstrar a evolucao mensal de um periodo;

b) Permitir o acesso ao relatdrio de justificativas cadastradas pela regulada, baseado
na variacdo consistida na entrada da informagdo, com a possibilidade de
argumentacao pela reguladora;

c) Permitir o ordenamento dos dados por quaisquer dos campos disponiveis;

d) Permitir a visualizacdo dos dados agrupados com somatorios, variacdes
percentuais ou detalhados;

e) Permitir a visualizagdo e ocultacdo dos cddigos estruturados das informacdes
quando da apresentacdo dos dados;

f) Permitir o envio das informacgdes da tela por e-mail, com a op¢ao de anexar outro
documento no mesmo e-mail;

g) Permitir a exportac¢do do relatorio para o Excel e em PDF;

h) Permitir a ocultacdo dos valores decimais (cujo arredondamento devera seguir os
mesmos critérios utilizados pelo Microsoft Excel).

1.6.1.2. O sistema deve, ainda, gerar Relatérios Operacionais Sintéticos com, no
minimo, os seguintes dados: visualizacdo de um mesmo periodo (més) em anos
diferentes, das informagdes fisicas de 4gua, de esgoto, comerciais e de colaboradores,
por codigo estruturado, com descricao, unidade de medida e valores.

1.6.1.2.1. Os relatorios Operacionais Sintéticos citados acima devem:

a) Permitir a visualizagdo dos dados acumulados de janeiro até o més selecionado,
para anos sequenciais;

b) Apresentar filtro que permita selecionar mais de vinte e quatro meses sequenciais
de informacgdes para apresentacao no relatorio;

c) Permitir a visualizacao da analise de variacdo horizontal do periodo selecionado em
comparacao ao ano anterior;

d) Permitir o ordenamento dos dados por quaisquer dos campos disponiveis;

e) Permitir a visualizacdo dos dados agrupados com somatdrios, variagoes
percentuais ou detalhados;

f) Permitir a visualizacao e ocultacdo dos cdédigos estruturados das informacdes
quando da apresentacao dos dados.

1.6.2. RELATORIOS ECONOMICOS E FINANCEIROS: Gerar Relatérios Econémicos e
Financeiros mensais com, no minimo, os seguintes dados:
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1.6.2.1. Informacoes detalhadas do Fluxo de Caixa com detalhamento pelo cddigo
estruturado, com descricado e valores;

1.6.2.2. Informac¢des Inadimpléncia (Aging) com detalhamento por cddigo
estruturado, por vencimento e com o percentual de representatividade do valor
vencido ou a vencer em relacao ao total;

1.6.2.3. Informacgdes de Energia Elétrica por codigo estruturado, com descri¢ao, por
unidade consumidora, endereco, unidade de medida e valores;

1.6.2.4. Informagdes detalhadas dos Produtos Quimicos por cddigo estruturado, com
descri¢do, quantidade consumida, custo total, custo unitario e unidade de medidas.

1.6.2.5. Os Relatérios Econdmicos e Financeiros mensais citados no item 1.6.2. devem:

a) Demonstrar a evolugdao mensal de um periodo;

b) Permitir acessar o relatorio de justificativas cadastradas pela regulada, baseado na
variagao consistida na entrada da informacao, com a possibilidade de argumentagdo
pela reguladora;

c) Permitir o ordenamento dos dados por quaisquer dos campos disponiveis;

d) Permitir a visualizacdo dos dados agrupados com somatorios ou detalhados;

e) Permitir a visualizagdo e ocultacdo dos codigos estruturados das informacdes
quando da apresentac¢do dos dados;

f) Permitir o envio das informagdes da tela por e-mail, com a opg¢ao de anexar outro
documento na mesma mensagem;

g) Permitir a exportacao do relatério para o Excel e PDF;

h) Permitir ocultar os valores decimais (cujo arredondamento devera seguir os
mesmos critérios utilizados pelo Microsoft Excel);

i) Permitir a apresentacao dos valores em milhares de reais.

1.6.2.6. O sistema deve, ainda, ser capaz de gerar Relatorios Econdmicos e Financeiros
Sintéticos com, no minimo, os seguintes dados:

a) Permitir a visualizagdo de um mesmo periodo (més) em anos diferentes, das
informacgdes do Fluxo de Caixa com detalhamento por cédigo estruturado contendo
descricao e valores;

b) Permitir a visualizacdo de um mesmo periodo (més) em anos diferentes, das
informagdes detalhadas da Inadimpléncia (Aging) por cédigo estruturado, por
vencimento e com o percentual de representatividade do valor vencido ou a vencer
em relacdo ao total;

c) Permitir a visualizacdo de um mesmo periodo (més) em anos diferentes, das
informacdes de Energia Elétrica por cédigo estruturado, com descricao, por unidade
consumidora, endereco, unidade de medida e valores;
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d) Permitir a visualizacdo de um mesmo periodo (més) em anos diferentes, das
informacodes detalhadas de Produtos Quimicos por coédigo estruturado, com descricao,
quantidade consumida, custo total, custo unitario e unidade de medidas.

1.6.2.6.1. Os Relatdérios Econdmico e Financeiros Sintéticos citados nas alineas
anteriores devem:

a) Permitir a visualizacdo dos dados acumulados de janeiro até o més selecionado,
para anos sequenciais diferentes;

b) Permitir a visualizacao dos dados acumulados através de periodos selecionados,
para anos sequenciais diferentes;

c) Apresentar filtro que permita selecionar mais de dois anos sequenciais de
informacgdes para apresentac¢ao no relatoério;

d) Permitir a visualizacdao da analise de varia¢do horizontal do periodo selecionado x
ano anterior;

e) Permitir o ordenamento dos dados por qualquer dos campos disponiveis;

f) Permitir a visualiza¢do dos dados agrupados com somatoérios ou detalhados;

g) Permitir a visualizacdo e ocultacdo dos codigos das informag¢des quando da
apresentacao dos dados;

h) Permitir o envio das informacgdes da tela por e-mail, com a op¢do de anexar outro
documento no mesmo e-mail;

i) Permitir a exportagdo do relatério para o Excel e PDF;

j) Permitir ocultar os valores decimais (cujo arredondamento devera seguir os
mesmos critérios utilizados pelo Microsoft Excel);

k) Permitir a apresentacdo dos valores em milhares de reais.

1.6.3. RELATORIOS CONTABEIS: Gerar Relatérios Contabeis mensais com, no minimo,
os seguintes dados: Informagdes do Balango Patrimonial e Demonstrativo de
Resultado importados, com detalhamento de todas as contas contdbeis contendo
codigo contabil, natureza, descrigao e valores.

1.6.3.1. Os Relatorios Contabeis mensais citados no item 1.6.3 devem:

a) Permitir a rastreabilidade das informacées do Balanco Patrimonial e do
Demonstrativo de Resultado importados, onde devem constar a movimentacao de
débito e crédito e o relacionamento das contas da regulada com a conta do plano de
contas regulatdrio;

b) Demonstrar a evolugdao mensal de um periodo;

c) Permitir acessar o relatério de justificativas cadastradas pela regulada, baseado na
variacao consistida na entrada da informacao, com a possibilidade de argumentagao
pela reguladora;

d) Permitir o ordenamento dos dados por quaisquer dos campos disponiveis;

e) Permitir a visualizagcdo dos dados agrupados com somatoérios ou detalhados;

f) Permitir a visualizacdo e ocultacdo dos cddigos estruturados das informacgdes
quando da apresentacdo dos dados;
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g) Permitir o envio das informacdes da tela por e-mail, com a opgdo de anexar outro
documento no mesmo e-mail;

h) Permitir a exportacdo do relatério para o Excel e PDF;

i) Permitir ocultar os valores decimais (cujo arredondamento devera seguir os
mesmos critérios utilizados pelo Microsoft Excel);

j) Permitir a apresentac¢do dos valores em milhares de reais.

1.6.3.2. O sistema deve, ainda, gerar Relatorios Contabeis Sintéticos com no minimo as
informagdes abaixo: Permitir a visualizacdo de um mesmo periodo (més) em anos
diferentes, das informagdes do Balango Patrimonial e do Demonstrativo de Resultado
importados, com detalhamento de todas as contas contdbeis contendo descricao e
valores.

1.6.3.2.1. Os Relatorios Contabeis Sintéticos citados acima devem:

a) Permitir a visualizacdo dos dados acumulados de janeiro até o més selecionado,
para anos sequenciais diferentes;

b) Permitir a visualizagao dos dados acumulados através de periodos selecionados,
para anos sequenciais diferentes;

c) Apresentar filtro que permita selecionar mais de dois anos sequenciais de
informacgdes para apresentagdo no relatorio;

d) Permitir a visualizacao da anadlise de variagdo horizontal do periodo selecionado x
ano anterior;

e) Permitir a visualizacdo da andlise de variacao vertical para todos os periodos
selecionados;

f) Permitir o ordenamento dos dados por qualquer dos campos disponiveis;

g) Permitir a visualiza¢cdo dos dados agrupados com somatorios ou detalhados;

h) Permitir a visualizacao e ocultacao dos codigos das informag¢des quando da
apresentacao dos dados;

i) Permitir o envio das informacgdes da tela por e-mail, com a op¢ao de anexar outro
documento no mesmo e-mail;

j) Permitir a exportacdo do relatério para o Excel e PDF;

k) Permitir ocultar os valores decimais (cujo arredondamento devera seguir os
mesmos critérios utilizados pelo Microsoft Excel);

1) Permitir a apresentacgdo dos valores em milhares de reais.

1.7. DOS INDICADORES

1.7.1. Com relagdo aos indicadores, o sistema deve atender as seguintes
caracteristicas:

1.7.1.1. Cadastro de Indicador - Cadastrar um indicador, contendo a descri¢do, a

vinculacao ao tipo de indicador, a vinculacdo a unidade de medida, a criacao de
formula a ser utilizada, qual o sentido do resultado (positivo ou negativo), se esta ativo
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ou ndo, qual o peso do indicador, para qual tipo de dado deve ser aplicado o indicador,
a visualizacao da férmula e dados finais e campo observacao.

1.7.1.2. Indicadores - Permitir o agrupamento dos indicadores das reguladas por tipo;
a definicdo de metas para indicadores das reguladas; o acompanhamento entre as
metas dos indicadores das reguladas e o realizado; o acompanhamento das metas dos
indicadores das reguladas através de barras que mudam de cor em func¢do do nivel de
alcance das metas.

1.7.1.3. Grupo de indicadores - Permitir a criacao de grupos de indicadores, com a
possibilidade de definicdo de peso.

1.7.1.4. Graficos de indicadores - Permitir a visualizacdo dos indicadores na forma
de graficos; a visualiza¢ao dos indicadores dos ultimos cinco anos no mesmo grafico;
a visualizacao dos indicadores com informagdes mensais; na mesma tela dos graficos
a visualizacdo dos dados que compdem o grafico separa por ano; a visualiza¢do da
formula que gera o indicador do grafico; a definicao de metas para o indicador; o envio
das informagdes da tela por e-mail; a migracdo dos dados dos indicadores para Excel
e HTML; a visualizagdo do mesmo indicador de diferentes reguladas com comparacgao
entre a meta e o realizado através de barras coloridas.

1.7.1.5. Graficos por grupo de indicadores - Gerar grafico por grupo de indicadores
que permitam a visualizacdo através de percentuais em relagdo a meta e o real.

1.7.1.6. Relatodrio de indicadores - Gerar um relatério de todos os indicadores por
regulada, com a op¢do de exportacao para o Excel e PDF.

1.8. DOS PRODUTOS E DO PRAZO DE ENTREGA

1.8.1. A Contratada devera fornecer o produto que compde o objeto da contratacdo
atendendo aos seguintes critérios de caracteristica e prazo:

1.8.1.1. PRODUTO 1 - IMPLANTACAO DO SISTEMA / MIGRACAQO DE
INFORMACOES DO SISTEMA ATUAL / TREINAMENTO DOS USUARIQS / SUPORTE
REMOTO AOQS USUARIOS

1.8.1.1.1. DA IMPLANTACAO DO SISTEMA: Dever4 a contratada destacar 01 (um)
profissional, através de carta de apresentacdo, que servird como responsavel pela
implantacdo do software e deverd acompanhar todos os procedimentos, somente
cabendo sua substituicao em casos excepcionais e com aprovacao da ARES-P(].

1.8.1.1.2. A implantac¢do do Software devera ser entregue em até 30 (trinta) dias apds
a emissao da ordem de servigo.
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1.8.1.1.3. A Contratada devera mapear os processos internos e informacgdes do sistema
atual usado pela ARES-PC], de forma a migrar para o novo sistema todo o banco de
dados atual da agéncia.

1.8.1.1.4. Os dados do sistema atual da ARES-PC] deverao ser migrados para o novo
sistema sem prejuizo de informacdes.

1.8.1.1.5. A Contratada entregara a ARES-PC] uma Especificacdo de Migracao de Dados
- EMD, que consiste no detalhamento de como os dados a serem migrados deverao ser
extraidos.

1.8.1.1.6. A homologac¢do da migracao de dados sera feita por meio de simulacao de
uso das funcionalidades dos aplicativos.

1.8.1.2. A Contratada dever3, no primeiro més ap6s a implantag¢ao do Sistema, estar a
disposicdo para realizar capacitacdo presencial de usudrios designados pela
Contratada, a pedido da ARES-PCJ], levando em consideracdo o perfil funcional,
conhecimentos e habilidades para atuar também como multiplicadores.

1.8.1.2.1. As despesas decorrentes do treinamento (alocagao de instrutores, acesso ao
ambiente de treinamento, emissdo de material didatico em meio digital, despesas com
deslocamento, hospedagem e alimentacdo dos instrutores) serdo de exclusiva
responsabilidade da Contratada.

1.8.1.3. SUPORTE REMOTO AOS USUARIOS: Apés a implantacdo do Sistema, a
contratada devera manter 01 (um) profissional, durante a vigéncia do contrato,
responsavel por auxiliar as reguladas e a equipe técnica da contratante, de forma
remota, bem como, quando necessario, para treinamento e esclarecimento de duvidas.

1.8.1.3.1. A Contratada devera seguir o cronograma de disponibilizacao dos servigos
descritos no item 1.8.1.1, na forma disposta na tabela abaixo:

Semanas
Produto/Servico 12,
11234 |5|6|7|8]9]| 10| 11 | até
final

Implantacdo do Sistema /
Migracdo de informagdes do
sistema atual

Treinamento dos usuarios
Suporte remoto aos usudrios

CLAUSULA SEGUNDA: DO PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO

2.1. O valor total do contrato sera de R$ xxxxxx (xxxxxx) e o pagamento dar-se-a de
acordo com o cronograma estabelecido neste Contrato.
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2.1.1. Pelaintegral e satisfatdria execuc¢ao do objeto deste Contrato, a ARES-PC] pagara
o valor respectivo, em 12 (doze) parcelas mensais e iguais de R$ xxxxxx (XxxxxX).

2.2. 0 pagamento a CONTRATADA se dara mensalmente até o 52 (quinto) dia util do
meés subsequente a prestacdo do servigo.

2.3. A falta de aprovacao por parte da ARES-PC] obriga a contratada a refazer a parte
considerada insatisfatdria.

2.4. Os precos deverao incluir todas e quaisquer despesas diretas e indiretas incluindo
e ndo se limitando as despesas com materiais, pessoal, encargos, despesas com
viagens, estadias, refei¢des, combustiveis, comunicag¢des, seguros, impostos e taxas.

2.5. Para a realizagdo dos pagamentos terdo as seguintes consideragoes:

a) A CONTRATADA deve encaminhar apds o fechamento da fatura a Diretoria
Administrativa da Contratante a Nota Fiscal/Fatura;

b) Havendo atraso no pagamento superior a 30 (trinta) dias da data do vencimento
das faturas, por parte da CONTRATANTE, incidira correcdo monetaria da parcela,
calculada segundo a variacdo do IPCA/IBGE “pro rata die” devida entre o dia do
vencimento até a data do efetivo pagamento;

c) A CONTRATADA obriga-se a aceitar as mesmas condi¢cdes contratuais, os
acréscimos ou supressoes que se fizerem nos servigos ora contratados até 25% (vinte
e cinco por cento) do valor do Contrato.

CLAUSULA TERCEIRA: VIGENCIA E PRORROGACAO

3.1. O prazo da prestacdo de servigos sera de 12 (doze) meses, contados a partir do
recebimento da Ordem de Servico, podendo ser prorrogado a critério e conveniéncia
da ARES-P(J.

3.2. Sera utilizado o indice IPCA/IBGE “pro rata die”, ou qualquer outro que o
substitua, como indice oficial para prorrogacao do contrato quando do momento de
eventual reajuste.

3.3. Findo o prazo de vigéncia do contrato, haverd a presuncdo de que a
CONTRATADA adimpliu com suas obrigacdes contratuais. Todavia, permanece
resguardado o direito da CONTRATANTE de adotar as medidas cabiveis caso
verifique que a Contratada ndo tenha adimplido com todas suas obriga¢des ao fim do
contrato, no prazo de até 02 anos.
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CLAUSULA QUARTA - DO REGIME DE EXECUCAO OU FORMA DE FORNECIMENTO

4.1. O servigco contratado serd realizado por execucdo indireta, sob o regime de
empreitada por preco global, nos termos da definicdo expressa no art. 62, inciso VIII,
alinea “a”, da Lei Federal n? 8.666, de 21 de junho de 1993.

CLAUSULA QUINTA - DO CREDITO PARA CORRER AS DESPESAS

5.1. As despesas decorrentes da execu¢do deste Contrato correrdo por conta da
Rubrica Custeio Administrativo (n? 010101.0412510012.001 Cédigo Orgamentdrio:
33903900 - Outros Servicos - Pessoa Juridica) da Agéncia Reguladora dos Servicos de
Saneamento Basico dos Rios Piracicaba, Capivari e Jundiai - ARES-PC]J.

CLAUSULA SEXTA - DAS GARANTIAS

6.1. Para fins do disposto no art. 56 da Lei Federal 8.666/93, para a execucdo deste
contrato, a CONTRATANTE ndo exigirA da CONTRATADA nenhuma garantia que
assegure a plena execucao do disposto neste contrato.

CLAUSULA SETIMA - DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

7.1.S30 obrigacdes da CONTRATADA:

a) Executar fielmente o contrato, prestando os servigos descritos de acordo com as
especificacdes e em perfeitas condigdes de uso para o fim a que se destinam, prestando
os servigos de forma adequada, meticulosa e constante, mantendo a qualidade dos
mesmos dentro dos padrdes estabelecidos;

b) Atender em até 48 (quarenta e oito) horas as solicitacdes da fiscalizacdo da
CONTRATANTE;

c) Sujeitar-se a ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da CONTRATANTE, prestando,
sempre que necessarios, os esclarecimentos sobre os servigos prestados, fornecendo
toda e qualquer orientacdo necessaria para a perfeita utilizacao;

d) Responder pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE e/ou terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucao deste Contrato, sendo que a fiscalizacao,
pela CONTRATANTE, exercida por for¢a deste Contrato, ndo exime a responsabilidade
da CONTRATADA;

e) Guardar absoluto sigilo acerca de todas as informagdes relativas ao objeto deste
Contrato, recebidas da CONTRATANTE;

f) Executar fielmente o contrato, prestando os servigos descritos de acordo com as
especificacdes expostas na clausula primeira deste Contrato;

g) Prestar a CONTRATANTE, sempre que necessario, os esclarecimentos sobre os
servicos prestados, fornecendo toda e qualquer orientacdo necessdria ao bom
desenvolvimento das atividades;

h) Manter durante toda a execuc¢ao do contrato, em compatibilidade com as obrigag¢oes
assumidas, todas as condi¢oes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;
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i) Incumbir-se do pagamento do saldrio dos profissionais e todos os encargos e demais
despesas decorrentes da execucao do objeto da presente contratacdo, tais como
impostos, taxas, contribuic¢des fiscais, previdenciarias, trabalhistas, fundiarias; enfim,
por todas as obrigacgdes e responsabilidades, por mais especiais que sejam e mesmo
que ndo expressas na presente contratagao;

j) Manter a execucdo do contrato mesmo em caso de inadimpléncia por parte da
Contratante, desde que nao seja superior a 90 (noventa) dias;

k) Nao manter em seu quadro de funcionarios menores de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e qualquer menor de dezesseis anos, salvo na condi¢ao
de aprendiz, a partir de quatorze anos.

7.2.Sao obrigacdes da CONTRATANTE:

a) Efetuar pagamento a CONTRATADA pelos servigos prestados de acordo com o
prazo estabelecido no Contrato.

b) Emitir Ordem de Servico a CONTRATADA para a execu¢ao do objeto deste
Contrato;

c) Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicoes, falhas ou
irregularidades constatadas na execucdao do servico para que sejam adotadas as
medidas corretivas necessarias;

d) Proporcionar todas as facilidades necessarias a boa execucdo deste contrato,
inclusive comunicando a CONTRATADA, por escrito e tempestivamente, qualquer
mudanca de Administracdo e/ou endereco de cobranca e responsavel legal e
respondendo a todas as notificagcdes encaminhadas pela CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA - DAS MULTAS E PENALIDADES

8.1. Fica pactuado que o ndo atendimento da solicitacdo para a execucao do servigo
descrito na Clausula Primeira, bem como o atraso injustificado na respectiva
conclusao, ensejara a CONTRATADA a aplicacdao de multa de até 10% (dez por cento)
do valor da obrigacdo ndo cumprida, além das demais cominagdes previstas na Lei
Federal n? 8.666/1993 e neste Contrato, respeitada a graduacao da penalidade com
base na gravidade da inexecucdo, tempo de atraso ou prejuizo a CONTRATANTE, o que
devera ser analisado mediante instauragao de processo administrativo.

8.2. Poder4, ainda, haver a aplicagao das sanc¢des previstas nos artigos 77 e 78 da Lei
Federal n? 8.666/1993, no que diz respeito a hipdtese de rescisdo contratual, nos
casos expressos em lei, restando a CONTRATANTE o direito de reter eventuais
créditos para ressarcir-se dos prejuizos que eventualmente lhe forem causados,
sujeitando a CONTRATADA a consequéncia prevista no artigo 80, inciso IV, da
mencionada Lei.

8.2.1. As sancOes somente poderdo ser relevadas em razdo de circunstancias

excepcionais, e as justificativas somente serao aceitas quando formuladas por escrito,
fundamentadas em fatos reais e comprovaveis, a critério da autoridade competente
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da CONTRATANTE, desde que formuladas, mediante protocolo, pela CONTRATADA
no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis da data do recebimento da notificacao por
escrito, da inten¢ao de aplica¢ao da sancgao.

8.3. As penalidades estabelecidas no item anterior nao serdo aplicadas se a infracao
decorrer de hipotese motivada por for¢a maior ou caso fortuito, conforme inciso XVII
do art. 78 da Lei Federal n? 8.666/1993, devidamente comprovada e aceita pela
CONTRATANTE, em caso de acordo entre as partes, ou por razdes de interesse
publico devidamente justificadas, assim como nas situagdes elencadas nos incisos XII
a XVI do art. 78 da lei mencionada em epigrafe.

8.4. Fica pactuado, também, que a aplicagdo da multa pecunidria nao impede que a
CONTRATANTE rescinda unilateralmente o Contrato e aplique outras sangoes
previstas neste contrato, podendo ser acumuladas com as penalidades de adverténcia,
suspensao temporaria de participar em licitagdes e impedimento de contratar com a
CONTRATANTE, pelo prazo de 12 (doze) meses, bem como, declaragdo de
inidoneidade para licitar ou firmar contratos com a Administragdo Publica.

8.5. No caso de inexecucdo total ou parcial das condigdes acordadas, a
CONTRATANTE podera, garantida prévia defesa e, segundo a gravidade da falta
cometida, aplicar as seguintes penalidades, conforme art. 87 da Lei Federal n®
8.666/93:

a) adverténcia;

b) multa, no percentual de até 10 % (dez por cento) do valor da contratacao;

c) suspensdo temporaria de participar de licitagcdo e contratar com a Administragdo
pelo prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

d) declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica
enquanto perdurarem os motivos que determinaram sua punicdo, ou até que seja
promovida a sua reabilitacdo, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir
a Administracao pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo de sancao
aplicada com base na alinea anterior.

8.5.1. As penalidades previstas nas alineas "a", "c" e "d" do subitem 8.5 poderao ser
aplicadas cumulativamente com a penalidade prevista na alinea "b" do mesmo
subitem, facultada a defesa prévia do interessado no respectivo processo, no prazo
de 05 (cinco) dias uteis.

8.6. 0 valor das multas aplicadas podera ser pago diretamente pela CONTRATADA
ou ser descontado dos pagamentos eventualmente devidos pela CONTRATANTE ou,
quando for o caso, cobrado judicialmente.

8.7. A autoridade competente, na aplicacdo das sancoes, levara em consideracao a

gravidade da conduta da CONTRATADA, o carater educativo da pena, bem como o
dano causado a Administragao, observado o principio da proporcionalidade.
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CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

9.1. ACONTRATANTE podera a todo tempo e sem qualquer 6nus ou responsabilidade,
rescindir unilateralmente este contrato administrativo, mediante notificacao, através
de oficio, entregue diretamente ou por via postal, com prova de recebimento, quando
a CONTRATADA:

a) deixar de cumprir, dentro dos prazos estipulados, quaisquer das clausulas ou
condicoes deste Contrato;

b) ndo der atendimento as solicitagdes concernentes a execugdo dos servigos descritos
na Clausula Primeira, deste instrumento;

c) cometer, reiteradamente, faltas na execugdo do contrato, anotadas na forma do § 12
do art. 67 da Lei Federal 8.666/93;

d) paralisar suas atividades, sem justa causa e prévia comunicac¢ao a ser enviada por
escrito, com prazo nunca inferior a 30 (trinta) dias;

e) tiver sua faléncia decretada ou tiver instaurado insolvéncia civil;

f) alterar ou modificar a finalidade ou estrutura da empresa de forma que prejudique
a execugao do contrato;

g) decretar a dissolucdo da sociedade ou em caso de falecimento;

h) quando a CONTRATANTE estiver abarcada por razdo de interesse publico
devidamente justificada;

i) sofrer ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execug¢do do contrato;

j) mantiver em seu quadro de funcionarios menores de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre e qualquer menor de dezesseis anos, salvo na condi¢cdo
de aprendiz, a partir de quatorze anos, conforme inciso XXXIII do art. 72 da
Constituicao Federal;

k) incorrer nas demais incidéncias previstas nos artigos 77 a 79 e seus incisos da Lei
Federal n° 8.666/1993, naquilo que for pertinente.

9.2. O contrato administrativo também podera ser rescindido por acordo entre as
partes, mediante aviso por escrito, com prazo nunca inferior a 30 (trinta) dias.

9.3. Os casos de rescisdo contratual serao formalmente motivados nos autos do
processo, cabendo a CONTRATADA, caso queira, apresentar defesa prévia no prazo
de 10 (dez) dias uteis, contados a partir da data da notificacdo, restando assegurado o
contraditorio e a ampla defesa.

9.4. Em caso de inadimpléncia das obrigacdes contratuais por parte da Contratante,

ndo sendo observado o disposto na cldusula 9.2, a CONTRATADA devera pleitear a
rescisao contratual por vias judiciais.
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CLAUSULA DECIMA - DA VINCULACAO E DA LEGISLACAO APLICAVEL

10.1. Este Contrato podera, por iniciativa das partes, e respeitada a legislacao
pertinente, sofrer modificagdes quanto a sua abrangéncia ou conteddo, através da
celebracdo de termos Aditivos, os quais regularao, inclusive, os casos omissos.

10.1.1. Este contrato se vincula aos termos da Lei Federal n.2 8.666/93; da Lei Federal
n? 12.846/2013 (Anticorrupg¢do), no tocante a celebracdo, a critério do Presidente,
autoridade maxima da ARES-PCJ, Acordo de Leniéncia com as pessoas juridicas
responsaveis pela pratica de atos descritos na Lei, nos termos dos artigos 52, IV; 16 e
17; bem como do Pregado Presencial n.2 06/2019.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FISCALIZAGCAO E RECEBIMENTO

11.1. A execucdo deste Contrato sera fiscalizada pelo gestor do Contrato indicado pela
CONTRATANTE, sendo que, devera anotar em registro préprio as ocorréncias
existentes, inclusive determinando o que for necessario a respectiva regularizagao.

11.2. Cabe ao gestor do contrato a aceitacao dos servigos e da Nota Fiscal/Fatura,
acompanhada do relatério, vedada a recusa injustificada.

11.3. Os servigos ora contratados serdao conferidos e atestados pelo Departamento
Administrativo da CONTRATANTE, ficando a CONTRATADA obrigada a refazer, as
suas expensas e sem quaisquer 6nus a CONTRATANTE, as atividades comprovadas
como insatisfatorias.

11.4. A fiscalizagdo do Contrato nao exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA por eventuais danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros,
resultantes de acdo ou omissao culposa ou dolosa de quaisquer de seus empregados
ou propostos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTO

12.1. A assinatura deste contrato importa na afirmativa, pela CONTRATADA, da
inexisténcia de impedimento, de qualquer natureza, para o estabelecimento de relacao
juridica com a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DISPOSICOES GERAIS

13.1. A ARES-PC] se reserva no direito de exercer a mais ampla e completa
fiscalizacdo dos servigos, fiscalizacdo essa que em nenhuma hipétese eximira a
Contratada das responsabilidades contratuais e legais, bem como dos danos
materiais ou pessoais que forem causados a terceiros, seja por atos proprios ou de
prepostos ou omissoes.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DISPOSICOES FINAIS E FORO

14.1. Em caso de controvérsia, discussao ou desacordo quanto ao cumprimento,
interpretacao ou aplicagdo do presente Contrato, as partes preliminarmente deverao
notificar uma a outra, por intermédio de carta registrada ou outro meio eficaz e
idoneo, devendo ser sanado o defeito ou infracao pela parte que lhe der causa no
prazo maximo e improrrogavel de 45 (quarenta e cinco) dias, findo qual este contrato
podera ser rescindido, podendo a parte que se julgar prejudicada recorrer as vias
adequadas para a compensac¢do a que possa vir fazer jus.

14.2. As partes elegem, de comum acordo, o foro da Cidade de Americana para
dirimir davidas ou pendéncias oriundas deste Contrato, renunciando a qualquer
outro, por mais privilegiado que possa ser.

E, por estarem justas e acordadas, as partes assinam o presente Contrato em 02
(duas) vias de igual teor e forma, para um mesmo e unico fim, na presenc¢a das
testemunhas abaixo assinadas.

Americana, xx de xxxxx de 2019.

CONTRATANTE: JAIME CESAR DA CRUZ
Presidente da ARES-P(C]

CONTRATADA: XXXXXXXXXXXXXXXXXX
D:0:0:0.:0.0.0.0.0:0:0:0:0:0:0.4

TESTEMUNHAS:

Carlos Roberto de Oliveira Dalto Favero Brochi

RGn?32.824.181-7 RG:n®11.671.976-X

De acordo com os termos do contrato:

Tiago Alves de Sousa (OAB/SP 358.574)
Procuradoria Juridica - ARES-P(C]
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